Manudagurinn 29. mars 1999 kl. 09:30
125. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 12/1999

Kvortun Lyfju hf. og Cetus yfir auglysingum Edalvara ehf.
par sem fram kemur setningin ,,varist eftirlikingar®.

Erindin

1.
Samkeppnisstofnun barst erindi fra Lyfju hf., dags. 7. jantar 1999, par sem
kvartad er yfir sjonvarpsauglysingu Edalvara ehf. 4 koresku ginsengi sem
fyrirtaekid flytur inn.  erindi Lyfju segir um auglysingu Edalvara:

I auglysingu pessari er fyrst greint frd ad Rautt edalginseng fird Koreu sé
unnio ur 6 dra ginsengrotum besta geedaflokks og pad undirstrikad med
geedastimpli. Sidan er greint fra med miklum punga: ,, Varist eftirlikingar*.

A0 mati undirritads eru Edalvorur med auglysingu pessari ad gefa i skyn ad
Rautt edalginseng fra Koreu sé eina ginsengio hér a landi sem sé fyrsta
geedaflokks en adrar ginseng afurdir seu eftirlikingar og pvi annars flokks

geedavara.

Eins og vitad er pd er rautt ginseng natturuleg vara en ekki , kemisk*.
Ginsengrotin er reektud i dkvedinn fjolda ara og ginsengvaran unnin ur henni.
bao er pvi i pessu sambandi fullkomlega oraunhceeft ad tala um eftirlikingar.

Lyfia fer pess d leit a0 Samkeppnisstofnun taki umrcedda auglysingu til
athugunar med tilliti til réttmeetra vioskiptahatta. *

2.
Med bréfi til Samkeppnisstofnunar, dags. 13. jantar sl., kvartar Cetus yfir somu
auglysingu Edalvara 4 koresku ginsengi. I erindinu segir m.a.:



I pessum auglysingum kemur fram ad ginsengid sé , unnid ir rétum besta
geedaflokks “ og ,,varist eftirlikingar“.

...S510an er med seinna slagordinu, varist eftirlikingar, verio ad koma inn hja
folki i krafti fiarmagns ranghugmyndum um samkeppnisvorur sem hlytur ao

‘

strida gegn heilbrigdum vidskiptahattum...

Cetus krefst pess ad ordalag auglysingarinnar verdi bannad.

I1.
Malsmeofero

1.

Med bréfum, dags. 12. og 15. jantiar 1999, sendi Samkeppnisstofnun
Edalvorum erindi Lyfju og Cetus til umsagnar. Par sem i erindum Lyfju og
Cetus var ekki visad til akvedinna greina samkeppnislaga var Edalvorum bent 4
ad Samkeppnisstofnun teldi ad akvedi 20. og 21. gr. laganna gaetu komid til
alita hvad umkvortunarefnid vardar. Jafnframt 6skadi Samkeppnisstofnun eftir
pvi ad i svari Edalvara kami skyrt fram hvad att veri vid med pvi ad taka fram
varist eftirlikingar® i auglysingum fyrirtaekisins 4 ginsengi. I seinna bréfi
stofnunarinnar var pess farid 4 leit vid Edalvorur ad birting auglysinganna yroi
stodvud par til nidurstada liggi fyrir i malinu. Svar Edalvara er dags. 20. januar
sl. og par segir:

,bad er nu svo [ vidskiptum ad fjolmorg demi eru pess ad opruttnir
markadsmenn hafa reynt ad koma voru sinni a markad med pvi ad likja eftir
voru sem getid hefur sér gott ord d markadi. Slikir adilar reyna pa oft ad likja
eftir voruheiti, utliti, pakkningum, merkingum o.s.frv. Samkeppnisstofnun hefur
eflaust rekio sig a slika vidskiptaheetti. Med setningunni ,, Varist eftirlikingar “
er ekki verid ad vega ad neinni sérstakri ginseng-voru heldur einungis verio ad
vekja neytendur til umhugsunar um slika verslunarhcetti og ad pad geti borgad
sig ad skoda vorur vandlega og fullvissa sig um ad varan sem keypt er sé su
sem neytandinn hafoi cetlad sér ad kaupa.

Hvad vardar umkvortun fra Cetus pa er t.d. ljost ad pakkningar og merkingar d
ginseng-voru peirra er ekkert lik Raudu edalginsengi og ofangreindri setningu

‘

pvivarla beint gegn voru Cetus.



Hvad vardar fullyrdingu Lyfju um ad med auglysingunni sé gefid i skyn ad
Rautt edalginseng fra Koreu sé eina ginsengid hér 4 landi sem sé fyrsta
gaedaflokks segir i svari Edalvara:

L bPvi er hvergi haldid fram ad Rautt edalginseng fra Edalvorum sé eina
ginsengafurdin af fyrsta gedaflokki. beer geetu verio fleiri, en pad breytir ekki
Dvi, ad lakari vara, sem reynir ad likja eftir fyrsta-flokks voru, geeti einnig verio
a islenskum markadi og vio slikri véru viljum vio hja Edalvorum vara.
Eftirlikingar luta ekki eingongu ad innihaldi véru heldur einnig ad umbudum
o.fl. svo sem ad framan greinir. *

2.
Svar Edalvara var sent Lyfju og Cetus til athugasemda. I svari Lyfju, dags. 22.
januar, segir:

I umrceddri auglysingu Edalvara er varla verid ad fialla um geedi d véruheiti,
utliti, pakkningum og merkingum eins og halda meetti i erindi Edalvara. Pad
hlytur ad teljast heepio ad Edalvérur fdi einkarétt a heitinu ,, rautt ginseng *“?

Stadreyndin er su ad verid er ad fjalla um geedi a vorunni sjalfri, p.e. fyrsta
flokks 6 ara ginseng reetur og sidan er varad vid eftirlikingum. Ao mati Lyfju er
hér um skyrt brot a réttmeetum vioskiptahattum ao reda og jafnframt villandi

og rangar upplysingar gagnvart neytendum.

Lyfia fer pess a leit vio Samkeppnisstofnun ad umrcedd auglysing verdi

[z

tafarlaust bonnud med tilliti til pess sem greint hefur verid fra ad ofan.

3.
[ svari Cetus sem dagsett er 25. jantar segir:

, Vardandi bréf Edalvara pa er pad augliost ad setningin ,, Varist eftir-
likingar*“ er dan landameera og a ad sjalfsogou vio um allt ginseng. Hins vegar
ef oll greinargerd/rok Edalvara veeri birt samtimis pa geeti petta ef til vill litio
O00ruvisi ut.

Nidurstada: begar auglyst er ginseng og ,,varist eftirlikingar pa a pad vio
allar adrar ginsengvorur sem eru a markadnum og er pvi teplega skv.

¢

reglum.



Fyrirtaekid visar sidan til pess ad Samkeppnisstofnun hafi 4 sidasta ari bannad
Cetus ad nota efsta stig lysingarords og ,, pvi teljum vio ad auglysing Edalvara
um ,, besta geedaflokk“ sé ekki i samrcemi vio reglur Samkeppnisstofnunar og
skuli pvi bannad.

Vio krefjumst pess ad auglysingar Edalvara sem innihalda pessi tvo atridi
verdi stoovud fyrir fullt og allt.

4.
Athugasemdir Lyfju og Cetus voru sendar Edalvorum til frekari athugasemda
og eru per dags. 29. januar sl. Par segir:

I tilefni af fjadrafoki vardandi auglysingu Edalvara, par sem varad er vid
eftirlikingum er rétt ad taka eftirfarandi fram. Undirritadur hefur spurst fyrir
um  setninguna ,varist eftirlikingar hja S.IA. (Sambandi islenskra
auglysingastofa) auk helstu auglysingamiola landsins. Svor peirra hafa verio a
einn veg: Slikar auglysingar hafa um langt arabil verio ekki oalgengar og hafa
aldrei valdio agreiningi svo fremi pcer beinast ekki gegn einhverju sérstoku.
Enda sé tilgangur peirra sa ad benda neytendum a ad pad geti borgad sig ao
fullvissa sig um ad varan sem keypt er sé su sem neytandinn hafi cetlad ao

kaupa.

bad er misskilningur hja Lyfju ad i auglysingunni komi fram ad Edalvorur telji
sig eiga einkarétt a raudu ginsengi. Ennfremur er pad rangt hja Lyfju ao i
auglysingunni komi fram villandi og rangar upplysingar um voruna eda adrar

vorur.

[ auglysingunni er birt mynd af umbidum vérunnar sem auglyst er, jafnframt
er stuttlega greint frd eiginleikum vorunnar. Omaklegt er ad krefja Edalvorur
um ad birta langa greinargerd med auglysingunni. bvi verdur ekki truad ad

almennur malskilningur sé ekki betri en svo ad olik vara geti talist eftirliking.

bao er vidtekin venja ad ef vorur eru flokkadar i gedaflokka er pad gert af
partilbeerum adilum i upprunalandinu sbr. islenskan saltfisk. Pad er kunnara
en fra purfi ad segja ad Panax Ginseng er austurlensk jurt, sem er samofin
menningu og sogu Koreu um pusundir dara. Petta a einkum vio um rautt
ginseng. Mun strangari krofur eru gerdar til rauds ginsengs | Koreu en hvits
ginsengs, sem dcecemi ma nefna rektunarsvedi, aldur og utlit plontunnar,

reektunaradferdir svo fatt eitt sé talio. Samkeppnisstofnun hefur undir hondum



Vfirlysingu frda opinberum adila i Koreu um ad ginsenghylki af vorutegundinni
,, Rautt edalginseng *“ sé samkvemt peirra skilgreiningu i besta geedaflokki.

5.
bann 3. mars 1999 var mal petta tekid fyrir 4 fundi auglysinganefndar,
radgjafarnefndar samkeppnisrads. Fundinn satu Atli Freyr Gudmundsson,
Sélveig Olafsdottir og Johannes Gunnarsson. Nidurstada nefndarinnar var
eftirfarandi samkvaemt fundargero:

,Auglysinganefnd telur ad med pvi ad Edalvorur fullyroa i auglysingum
,, varist eftirlikingar sé verio ad visa beint og obeint til voru keppinauta. A0
gefa til kynna ad astedulausu ad vara keppinauta sé eftirliking kastar ryro a
voru keppinautar og synir henni litilsvirdingu. Slikt er osanngjarnt gagnvart
keppinautum sokum pess ad verio er ad skirskota til oviokomandi mala og
brytur p.a.l. i baga vid akveedi 21. gr. samkeppnislaga.

6.
bann 5. mars 1999 sendi Samkeppnisstofnun Edalvorum bréf par sem visad var
til nidurstodu auglysinganefndar og sidan sagoi:

LJafnframt vill Samkeppnisstofnun taka fram, eins og m.a. kemur fram i
dkvoroun samkeppnisrads nr. 39/1997, Kvértun stimplagerdarinnar Roda sf.
Vfir oréttmeetum vidskiptahattum stimplagerdarinnar Boda ehf., ad m.a. af 20.
gr. samkeppnislaga ma rada pann vilja loggjafans ad i atvinnustarfsemi verdi
fyrirteeki ad virda tiltekin sidferdisleg gildi. Fyrirteekjum er pannig uppdalagt ad
vidhafa goda vidskiptaheetti gagnvart keppinautum sinum og neytendum. Ekki
hefur verid talio unnt ad tilgreina fyrirfram [ logum hvad telja beri goda
vidskiptahcetti heldur er mat a pvi hvada vidskiptaheetti skuli viourkenna og
hverja ekki lagt i hendur samkeppnisyfirvalda og domstola. S6kum pessa geta
stjornendur fyrirteekja ekki vitad fyrirfram i ollum tilvikum hvort hegdun peirra
brytur i baga vio 20. gr. samkeppnislaga. Pratt fyrir ad utilokad hafi verio talio
ao tilgreina nakveemlega i logum hvad teljist oréttmeetir vioskiptahcettir, verdour
ad telja ad med hlidsjon af almennum sidferdislegum gildum samfélagsins, viti
stjornendur fyrirteekja i meginporra tilvika hvad sé sidferdislega verjandi i
vidskiptum og hvad ekki. Pannig ma ljost vera ad vidskiptaadferdir sem
synilega eru oheidarlegar, osanngjarnar, eda villandi gagnvart keppinautum
eda neytendum eru andsteedar samkeppnislogum.



Meo tilvisun til eftirlikinga 1 auglysingum Edalvara telur Samkeppnisstofnun
ad fyrirteekio sé ad gefa til kynna med ohcefilegum heetti ad vara keppinauta
standist ekki dkvedin geedi. Slikt er fallio til ad valda keppinautum tjoni og villa
um fyrir neytendum. Samkeppnisstofnun telur ad auglysingar Edalvara brjoti
gegn gooum vidskiptahdttum og fyrirtekinu hafi matt vera ljost ad
samanburdarauglysing af pessu tagi hafi ekki verido sanngjorn gagnvart
keppinauti.

Meo visan til framangreinds beinir Samkeppnisstofnun peim tilmeelum til
Edalvara ao heetta nu pegar ad gefa til kynna i auglysingum sinum ad vorur
keppinauta séu eftirlikingar.

b4 var Edalvorum gefid tekifaeri til ad koma ad athugasemdum vid pessi
tilmali og tekid fram ad berust athugasemdir myndi malid verda lagt fyrir
samkeppnisrad til akvordunar.

7.
bann 12. mars 1999 barust Samkeppnisstofnun athugasemdir Edalvara. bar
segir um tilmali stofnunarinnar hvad vardar setninguna ,, varist eftirlikingar

., Samkveemt minum malskilningi er hér ekki um fullyrdingu ad reda heldur
dabendingu til neytenda. Petta cetti Samkeppnisstofnun, 60rum fremur, ad vera

ljost.

Fjolmérg demi eru um pad ad seljendur voru og pjonustu hafi notad pessa
dabendingu, liklega af minna tilefni. Undirritudum er ekki kunnugt um ad Sam-
keppnisstofnun hafi amast vio slikum auglysingum, enda gerir Samkeppnis-
stofnun enga tilraun til ad benda a slika hliosteeou. bvert a moti er visad til
mals Roda sf. og Boda ehf., sem mig minnir ad sé af gjorolikum toga.

Brynt er ad samremis og réttleetis sé geett 1 akvorounum samkeppnisyfirvalda,
pvi er naudsynlegt ad afryja urskurdi pessum. Til ad vanda til mdlsmedferdoar
fer ég hér med fram a lengri frest til greinargerdar med dfryjun. Slikan frest
mun ég m.a. nyta til ad kynna mér hugsanlega hliosteedu a abendingu Edalvara

annars vegar og deilu Roda og Boda hins vegar.

Jafnframt oOskudu Edalvorur eftir a0 fa afrit allra peirra gagna sem
auglysinganefnd hafdi til grundvallar nidurstodu sinni, fundargerd
auglysinganefndar sem og peim gognum sem Samkeppnisstofnun hafoi til



grundvallar tilmalum sinum. b4 visa Edalvorur til pess sem fyrirtekid kallar
Lwumdeildar adferdir Lyfju vio markadssetningu a rotarendum, sem seldir voru
sem ,,Nytt Rautt edalginseng* med peirri einu breytingu ad nu veeri pad 3 x
sterkara.*

8.
Med bréfi, dags. 15. mars 1999, sendi Samkeppnisstofnun Edalvérum umbedin
gogn. I 4. t6lulid bréfs Samkeppnisstofnunar segir:

., Medfylgjandi er afrit af fundargerd 47. fundar auglysinganefndar fra 3. mars
sl. sem visad er til i bréfi stofnunarinnar til yoar, dags. 5. mars sl. *

Pau mistok urdu hinsvegar vid utsendingu bréfs stofnunarinnar ad afrit
fundargerdarinnar fylgdi ekki med bréfinu. Samkeppnisstofnun uppgotvadi
mistokin pann 18. mars sl. og var fundargerdin pa send Edalvorum.

[ fyrrefndu bréfi stofnunarinnar segir um tilvisun Edalvara til
markadssetningar Lyfju a ginsengi:

,bann 1. juni sl. barst Samkeppnisstofnun erindi fra Edalvorum par sem
kvartad var yfir samanburdarauglysingu Lyfju & ginsengi. | auglysingunni
kynnti Lyfja pyskt ginseng sem fyrirteekio selur og ber pad saman vio koreskt
ginseng sem Edalvérur flytia inn. Malio var tekio til medferdar hjad
Samkeppnisstofnun og hafdi pegar fario tver umferdir til umsagnar hja
malsadilum og taldi stofnunin ad 6ll gogn veeru komin fram. Pegar kom ad
afgreioslu hja stofnuninni drogu Edalvorur kvértun sina til baka og malio fell
Dpvi niour sbr. samkomulag milli Edalvara og Lyfju dags. 28. agust 1998. Petta
sama gildir um adra kvortun Edalvara a hendur Lyfju vegna notkunar Lyfju d
ordinu edal.

Samkeppnisstofnun barst jafnframt beioni um athugun d sama mali fra
Samtokum verslunarinnar i desember sl. Niourstada stofnunarinnar var ad ekki
veeri dsteeda til athugasemda vio markadssetningu Lyfju d Raudu ginsengi fra
Gintec par sem ekki veri um ad reda brot gegn dkvedum VI. kafla
samkeppnislaga. Samtokum verslunarinnar var bent a heimild til afryjunar
framangreindrar nidurstoou til dfryjunarnefndar samkeppnismdla. Samtokin
nyttu sér ekki pa heimild.



Edalvorum var veittur frestur til 23. mars til ad koma ad frekari athugasemdum
adur en malid yroi lagt fyrir samkeppnisrad til akvordunar.

9.
Frekari athugasemdir barust frd Edalvorum, dags. 22. mars, par sem segir:

I bréfi Samkeppnisstofnunar, dagsettu 15. mars sl., kemur fram ad stofnunin

mun leggja dlit sitt fra 5. mars til akvordounar samkeppnisrdos.

bungamidja alits Samkeppnisstofnunar virdist vera ad abendingin ,,varist eftir-
likingar* sé fullyroing. Fyrir pessu er audvitad enginn fotur sbr. alit Eyvindar
P. Eirikssonar, fyrrverandi haskolakennara i islensku. Ef menn velkjast i vafa
um hvad setningin pydir er rétt ad benda d Islenska mdlstéd, sem er til pess
beer stofnun ad skera ur um dlitaefni 1 islensku mali. Ef samt sem ddur er
gengio ut fra pvi, ad Samkeppnisstofnun hafi rétt fyrir sér, hlytur setningin ad
vera fullyrding um eitthvad, en hvad?

Auglysinganefndin telur ad med ,,fullyroingunni* sé verio ad visa beint eda
obeint til voru keppinauta. Jafnframt telur auglysinganefndin ad verio sé ad
asteedulausu ad gefa til kynna ad vara keppinauta (innsk. fleirtala) og kasta
ryrd a voru keppinautar (innsk. eintala). Hvada voru og hvada keppinauta a
auglysinganefndin vio? Er hér att vio t.d. allar vorur sem innihalda ginseng?
Getur verio ad auglysinganefndin telji ad Edalvorur séu ad ,,fullyrdoa“ ao allar
ginsengvorur d markadinum séu eftirlikingar af ,,Raudu edalginsengi* fra
Koreu. Spyr sa sem ekki veit. Hitt er vist ad ef a ad byggja a dliti nefndarinnar
verdur hun ad utskyra og rokstydja mal sitt.

[ framhaldi af pessu gefur Samkeppnisstofaun imyndunaraflinu lausan

tauminn, sem her verdur rakio:

1. Samkeppnisstofnun virdist ekki i vafa um, ad med auglysingunni fullyrdi
Eodalvérur, ad allar ginsengafurdir séu eftirlikingar!
betta er jafn undarlegt og cetla ad med auglysingunni varist slysin sé Um-
ferdarad ad fullyrda ad allir sem heetta sér ut | umferdina veroi fyrir slysi.
Eda hverjum dytti i hug ad Bragakaffi sé eftirliking pott Gevalia auglysti
., varist eftirlikingar“?

2. Samkeppnisstofnun telur ad med ,, tilvisun til eftirlikinga 1 auglysingu Edal-
vara sé fyrirtekio ad gefa til kynna ad vara (ath. innsk. eintala) keppinauta
(ath. innsk. fleirtala) standist ekki dkvedin geedi. Hér virdist Samkeppnis-

stofnun skv. ordanna hljodan gera rdo fyrir ad tveir eda fleiri, kannski



allir, keppinautar Edalvara selji eftirlikingu. Ennfremur er rétt ad benda
Samkeppnisstofnun a ad ordid ,, eftirliking “ hefur ekkert med geedi ad gera,
heldur pyodir pad steeling skv. Ordabok Menningarsjods. Pannig ma vel
hugsa sér ad eftirliking geeti verio betri en frummynd.

3. [ auglysingunni eru nokkrir eiginleikar vérunnar tiundadir og hvergi
minnst a adrar vorur. Samt sem adur er auglysingin kolluo samanburdar-
auglysing sem hafi ekki verio sanngjorn gagnvart einum keppinaut! bad
veeri vel pegio ef Samkeppnisstofnun upplysti hver pessi keppinautur er.

4. Steininn tekur ur pegar Samkeppnisstofnun reynir ad likja auglysingu
Edalvara vio ogedfelldar adfarir Boda ehf. vio ad sélsa undir sig vio-
skiptavild Roda sf.- med pvi ad auglysa nafn peirra undir sinu simanumeri.
barna seilist Samkeppnisstofnun um hurd til lokunnar, pvi engin deemi eru
pess ad Edalvorur hafi reynt ad gera ut a markadssetningu annarra d
ginsengi t.d. med samanburdarauglysingum. Hins vegar eru nokkur demi
um hio gagnsteda. Hvernig Samkeppnisstofnun hefur tekio a eda komio
sér hja ad taka a peim malum, pegar Lyfja a i hlut, verour tiundad i ser-
stoku bréfi.

Edalvorur askilja sér rétt til ad leggja fram fleiri gogn og malsastedur a sidari

‘

stigum malsins ef purfa pykir..."

Med bréfi Edalvara fylgdi odagsett bréf Eyvinds P. Eirikssonar cand. mag.
undir fyrirsdgninni ,, Alit um litid mal . bar segir:

I dag leitadi til min, sem islenskufreedings, Sigurdur Pérdarson og bad um dlit
mitt a setningunni Varist eftirlikingar, pa einkum hvort hun veeri fullyrding eda

ekki.

Svario er einfalt og hlytur reyndar ad liggja opio fyrir islenskum malnotendum:

Setningin meetti kallast hvatning eda askorun, sbr. Akio varlega, varist slysin,
en hun er augljoslega ekki fullyrding. Ekki er fullyrt, t.d., ad allir menn varist

eftirlikingar, eda enginn varist eftirlikingar. Pessa ,, hvatningu* hef ég reyndar
heyrt o0ru hvoru i auglysingum svo lengi sem ég man eftir, sé0 i enn eldri

auglysingum einnig.

Svar mitt er pvi neikveett.



10.
Med bréfi, dags. 23. mars 1999, tilkynnti Samkeppnisstofnun malsadilum ad
gagnadflun 1 mali pessu veari lokid. Jafnframt var fyrirtekjunum tilkynnt ad
malid yroi lagt fyrir naesta fund samkeppnisrads til akvordunar.

Sama dag barst Samkeppnisstofnun simbréf fra Edalvorum par sem segir m.a.:

. Eg éska eftir frekari fresti { mali pessu til framlagningar frekari gagna og
vrskurdi Islenskrar madlnefndar vardandi ordfarid , varist eftirlikingar sem
veentanlegur er eftir fund nefndarinnar pann 13. april 1999.

Verdi ekki ordid ad beioni minni askil ég mér allan rétt i mali pessu. “

bann 24. mars sendi Samkeppnisstofnun Edalvorum bréf par sem beidni um
frekari frest var haftnad og tilkynnt var ad malid yroi lagt fyrir samkeppnisrad
til akvordunar & grundvelli fyrirliggjandi gagna.

I11.
Niodurstada

1.
A fundi samkeppnisrads, pann 29. mars 1999, var akvordun tekin i mali pessu.
Fundinn satu Brynjolfur Sigurdsson, Atli Freyr Gudmundsson, Karitas
Palsdottir, Olafur Bjornsson og Skarphédinn Porisson.

2.
I mali pessu deila keppinautar i innflutningi og solu 4 fedubdtarefninu
ginsengi. Edalvorur sem flytja inn koreskt ginseng undir nafninu Rautt
edalginseng fra Koreu, Lyfja sem flytur inn pyskt ginseng undir nafninu Rautt
ginseng fra Gintec og Cetus sem flytur inn breskt ginseng undir natninu Power

ginseng.

Edalvorur hofu, undir lok sidasta ars, ad auglysa koreska ginsengio i sjonvarpi
par sem m.a. var notud setningin ,varist eftirlikingar”. Pegar
Samkeppnisstofnun hafdi borist tvaer kvartanir yfir auglysingum Edalvara
beindi stofnunin tilmaelum til fyrirtekisins um ad stodva birtingu peirra par til
nidurstada legi fyrir i malinu. Edalvorur foru ekki ad peim tilmelum. Umradd
sjonvarpsauglysing Edalvara hefur ekki birst ni um nokkurn tima en vid hafa
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tekid auglysingar i1 dagblodum og timaritum par sem setningin ,,varist
eftirlikingar ““ er einnig notud.

Kvartendurnir Lyfja og Cetus telja ad med tilvisun til eftirlikinga gefi
Edalvorur neytendum til kynna ad vorur peirra sé eftirlikingar af ginsengi
Edalvara. Seljendur og neytendur fai pau skilabod ad ginsengid sem Lyfja og
Cetus flytja inn s¢ lakari vara en ginseng Edalvara.

b4 er einnig kvartad yfir notkun Edalvara 4 lysingarordi i efsta stigi par sem i
auglysingum fyrirtekisins er visad til ad ginsengid s€ unnid ur rotum ,, besta “
gadaflokks.

A0 mati samkeppnisrdds er mal petta naegjanlega upplyst til pess ad unnt sé¢ ad
taka akvordun 1 pvi.

3.
bear greinar samkeppnislaga sem samkeppnisrad telur ad vid eigi 1 mali pessu
eru 20. og 21. gr. laganna. 20. gr. hljédar svo:

., Oheimilt er ad hafast nokkud pad ad sem brytur i bdga vid géda
vioskiptahcetti [ atvinnustarfsemi eins og peir eru tiokadir eda eitthvad pad sem
oheefilegt er gagnvart hagsmunum neytenda.

[21. gr. segir:

., Oheimilt er ad veita rangar, Ofullnegjandi eda villandi upplysingar i
auglysingum eda med 60rum heetti eda beita 60rum slikum vidskiptaadferoum
sem sama marki eru brenndar, enda séu upplysingar pessar og vidskipta-
adferdir fallnar til ad hafa ahrif a eftirspurn eda frambod vara, fasteigna,
pjonustu eda annars pess sem haft er a bodstolum i atvinnustarfsemi sem log
pessi taka til.

Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera osanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sékum pess ao skirskotao

er til oviokomandi mala.
Med visan til athugasemda Edalvara um ad auglysingar par sem setningin

,varist eftirlikingar sé notud hafi vidgengist lengi vill samkeppnisrad taka
fram ad hja samkeppnisyfirvoldum hafa einungis tvo slik mal komid til
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medferdar. Par af er annad petta mal Edalvara. B&di malin voru afgreidd a
sama hatt af auglysinganefnd 4 fundi nefndarinnar pann 3. mars sl. I framhaldi
af aliti auglysinganefndar beindi Samkeppnisstofnun samsvarandi tilmalum til
vidkomandi fyrirtekja. Athugasemdir vid tilmelin barust fra Edalvorum og er
pvi mal petta afgreitt nu af samkeppnisradi.

4.
[ mali pessu er m.a. kvartad yfir ad i auglysingum Edalvara 4 ginsengi sé notad
lysingarord 1 efsta stigi, p.e. ad i auglysingunni segir ad ginsengid s¢ unnid Ur
., votum af besta geedaflokki .

A0 mati samkeppnisrads er 1jost, med visan til akvérdunar radsins nr. 30/1998
Kvortun Logalands ehf. yfir upplysingum i auglysingabceklingi og a umbudum
Rauds edalginsengs fra Edalvérum ehf., ad 1 Koreu er talid a0 umratt ginseng
s¢ unnid ur rotum besta gedaflokks. Ekkert hefur komid i mali kvartanda sem
synir ad pessi fullyrding sé rong.

A0 svo stoddu sér samkeppnisrad ekki astaedu til adgerda vegna pessa ordalags.

5.
[ mali pessu ma hafa hlidsjon af tilskipun Evréopusambandsins, 97/55/EB, fra 6.
oktober 1997, par sem fjallad er um samanburdarauglysingar. I tilskipuninni
kemur fram ad samanburdarauglysingar eru taldar geta 6rvad samkeppni milli
peirra sem bjéda voru og pjonustu pannig ad neytandinn njoti gods af. ba sé
aeskilegt ad skilgreina samanburdarauglysingar & sem vidtaekastan hatt svo ad
flestar tegundir samanburdarauglysinga heyri undir hugtakid.

[ tilskipuninni er hugtakid samanburdarauglysing skilgreint 4 pann hatt ad
samanburdarauglysingar séu allar peer auglysingar par sem beint eda dbeint er
visad til keppinautar eda voru eda pjonustu sem keppinautur bydur. ba er
tilgreint hvada skilyrdi samanburdarauglysingar skuli uppfylla til ad vera
leyfOar og segir par m.a. a0 ekki megi kasta ryrd & vorumerki, voruheiti, onnur
audkenni, voru, pjonustu, starfsemi eda adstedur keppinautar, eda syna peim
litilsvirdingu. Jafnframt kemur fram ad skilyrdi fyrir ad slik auglysing s¢ leyfd
s¢ Ohlutdregur samanburdur 4 eiginleikum voru og pjonustu.

Samkeppnisrad telur ad pegar setningin ,,varist eftirlikingar” er notud i

auglysingum Edalvara sé gefid til kynna ad 4 markadi séu vorur sem eru
eftirlikingar af peirri voru sem verid er ad auglysa. bad s¢ forsenda pess ad
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auglysandi varar vid O0drum voérum. Auglysingin visar pannig til annarra
vorutegunda sem neytendum bjédast & sama markadi. Pvi telur samkeppnisrad
auglysingar Edalvara vera samanburdarauglysingar.

6.

[ bréfi, dags. 12. jantar sl., 6skadi Samkeppnisstofnun eftir pvi ad Edalvorur
lati koma skyrt fram i svari sinu hvad vid sé att med setningunni ,,varist
eftirlikingar“ i auglysingum beirra 4 ginsengi. I svorum Edalvara kemur fram
a0 fyrirtekio telji sig hafa tilefni til ad auglysa 4 pennan hatt en nefnir ekki til
hvada ginsengafurda sem hér eru & markadi verid sé a0 visa. b4 segir ad ekki sé
verid ad vega ad neinni sérstakri voru heldur verid ad vekja neytendur til
umhugsunar og ad neytendur geti pess ad peir hafi keypt pa voru sem til st6d
a0 kaupa.

A markadi hér eru til s6lu nokkrar tegundir ginsengs. Par eru helstar Rautt
edalginseng fra Koreu sem Edalvorur flytja inn, Ginsana fra Heilsuhtsinu,
Power Ginseng fra Cetus, Rautt ginseng fra Gintec sem Lyfja flytur inn og 1/
Hwa fré Logalandi. bar sem kvartanir yfir auglysingunum hafa einungis borist
fra tveimur innflytjendanna og Edalvorur ekki tilgreint til hvada voru
auglysingarnar visi mun samkeppnisrdd fjalla um mal petta ad mestu Ut fra
peim ginsengafurdum sem adilar pessa mals eru fulltraar fyrir.

[ pvi skyni ad athuga hvort Edalvorur hafi astedu til ad auglysa i pessu mali
,varist eftirlikingar telur samkeppnisrad rétt ad lita til nafna, innihalds og
umbuda peirra ginsengafurda sem hér eiga hlut ad mali.

[ svari Edalvara, dags. 20. jantar sl., kemur fram ad fyrirtekid beini
setningunni ,, varist eftirlikingar“ ekki gegn voru Cetus par sem pakkning og
merking 4 ginsengi peirra, Power Ginseng, sé 0lik ginsengi Edalvara.

[ malflutningi Edalvara ma lesa itrekadar tilvitnanir til markadssetningar Lyfju
a ginsengi sem fyrirtekid flytur inn og selur. Af pvi tilefni telur samkeppnisrad
rétt ad rifja upp ad sidastlioid sumar kvortudu Edalvorur il
Samkeppnisstofnunar yfir markadssetningu Lyfju 4 pad nyju ginsengi a
markadnum. Pau mal komu ekki til urskurdar samkeppnisyfirvalda par sem
Edalvorur og Lyfja gerdu med sér samkomulag, pann 28. dgust 1998, sem m.a.
fol 1 sér ad Lyfja breytti nafni ginsengsins. Edalvorur hafa pannig gert
samkomulag vid Lyfju um ad Lyfja noti nafnid Rautt ginseng fra Gintec.
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Samkomulagid fol einnig i sér ad Edalvorur drégu til baka kvartanir sinar 4
hendur Lyfju hja Samkeppnisstofnun.

Hvad vardar nofn peirra ginsengsafurda sem hér eru 4 markadi, sbr. hér ad
framan, telur samkeppnisrdd ad eina nafnid sem mogulega geeti gefid tilefni til
ruglingsheettu vio nathid Rautt edalginseng fra Koreu sem Edalvorur flytja inn
s€ Rautt ginseng fra Gintec fra Lyfju. B&di pessi néfn eru lysandi um innihald.
Annad visar til framleidanda og hitt til framleidslulands. Samkeppnisrdd telur
a0 nafngift ginsengs Lyfju gefi Edalvorum ekki tilefni til ad vara neytendur vid
eftirlikingum eda ad ruglingsheetta skapist. betta skal ekki sist aréttad med
visan til fyrrnefnds samkomulags Edalvara og Lyfju um nafngiftina.

Ginseng er fedubdtarefni sem unnid er r rét ginsengjurtarinnar. I 6drum
malum um ginseng sem verid hafa til medferdar hja samkeppnisyfirvoldum
hefur komid fram ad mismunandi er eftir framleidslulondum hvada hlutir
ginsengrotarinnar eru nyttir til framleidslunnar. { Koreu er rautt ginseng unnid
ur rotarbolnum en rétarendar notadir i hvitt ginseng. Aftur 4 moti nota adrar
pjodir rétarenda i rautt ginseng t.d. Japanir og Pjoédverjar. Sem demi ma nefna
er ginseng pad sem Lyfja flytur inn unnid ur rétarendum ginsengjurtarinnar en
ginseng Edalvara er unnid ur rdtarbolnum. Hvorugt er eftirliking hins.
Samkvaemt framansdgdu er um ad reda mismunandi framleidslu sem byggir a
hefdum og rannsoknum hvers framleidanda. Samkeppnisrad telur ad peer
ginsengafurdir sem hér eru & markadi og framleiddar eru Ur mismunandi
hlutum ginsengjurtarinnar teljist ekki eftirlikingar einnar tegundar af annarri
heldur eru vorurnar framleiddar 4 mismunandi vegu.

b4 telur samkeppnisrad ad Edalvorur hafi ekki 4 nokkurn hatt reynt ad syna
fram 4 ad ginsengumbudir peirra séu pad likar ginsengumbudum
keppinautanna ad dasteda sé¢ til ad vara neytendur vid eftirlikingum.
Samkeppnisrdd telur ad umbudir peirra mismunandi ginsengstegunda sem hér
um radir séu svo Olikar ad ekki sé heetta & ad neytendur villist 4 tegundunum.

Samkeppnisrad telur ad ekkert hafi komid fram i mali pessu sem syni astedur
pess ad Edalvorur noti setninguna ,, varist eftirlikingar“ 1 auglysingum sinum a
ginsengi. Samkeppnisrad telur ad tilgangur Edalvara hafi verid ad ryra alit
neytenda 4 vorum keppinautanna. Slikt telur samkeppnisrdd ad sé¢ désanngjarnt
gagnvart keppinautum og villi um fyrir neytendum par sem verid er ad visa til
ovidkomandi mala. Med visan til framangreinds telur samkeppnisrad ad
Edalvorur auglysi ad astedulausu ,, varist eftirlikingar“ og kasti pannig ryrd &
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voru keppinauta og syni peim litilsvirdingu. Slikt telur samkeppnisrad ad brjoti
i baga vi0 akveedi 21. gr. samkeppnislaga.

Af 20. gr. samkeppnislaga ma rdda pann vilja 16ggjatans ad i atvinnustarfsemi
verdi fyrirteki ad virda tiltekin sidferdisleg gildi. Fyrirtekjum er pannig
uppalagt ad vidhafa goda vidskiptahaetti gagnvart keppinautum sinum og
neytendum. Ekki hefur verid talid unnt ad tilgreina fyrirfram i 16gum hvad telja
beri gdda vidskiptahatti heldur er mat a4 pvi hvada vidskiptahatti skuli
vidurkenna og hverja ekki lagt i hendur samkeppnisyfirvalda og doémstola.
Sokum pessa geta stjornendur fyrirtaekja ekki vitad fyrirfram 1 6llum tilvikum
hvort hegdun peirra brytur i baga vid 20. gr. samkeppnislaga. bvi er st leid
farin 1 samkeppnislogum ad adgerdir fyrirteekja sem taldar eru brjota i baga vid
umraddar sidareglur geta ekki leitt til vidurlaga heldur adeins til pess ad bann
verdi lagt vid pvi ad adgeroum s¢ haldid afram. Sé hins vegar bann brotid er
heimilt ad beita vidurlogum. Pratt fyrir ad Gtilokad hafi verid talid ad tilgreina
nakvaemlega i 16gum hvad teljist oréttmaetir vidskiptahettir, verdur ad telja ad
med hlidsjon af almennum sidferdislegum gildum samfélagsins, viti
stjornendur fyrirteekja 1 meginporra tilvika hvad sé sioferdislega verjandi i
vidskiptum og hvad ekki. Pannig ma ljost vera ad vidskiptaadferdir sem
synilega eru 6heidarlegar, 6sanngjarnar, eda villandi gagnvart keppinautum eda
neytendum eru andstedar samkeppnislogum.

Edalvorur, Lyfja og Cetus eru keppinautar & ginsengmarkadi. Samkeppnisrad
telur ad gdgn malsins gefi ekki til kynna a0 Edalvorur hafi haft tilefni til ad
auglysa vOru sina med setningunni ,, varist eftirlikingar “. Slikar auglysingar eru
Osanngjarnar gagnvart keppinautum og neytendum par sem skirskotad er til
6vidkomandi mala. Auglysingar Edalvara brjota pvi gegn dkvedum 20. og 21.
gr. samkeppnislaga nr. 8/1993. ba telur samkeppnisrad ad auglysingar Edalvara
séu sérlega amelisvert brot & godum vidskiptahattum par sem fyrirtekinu hlaut
ad vera ljost a0 hegdun pess var hvorki heidarleg né sanngjérn gagnvart
keppinautum.
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V.
Akvordunaroro:

»Me0 visan til 20. og 21. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 og meo heimild i
51. gr. somu laga bannar samkeppnisrad Edalvorum ehf., Sundaborg 1,
Reykjavik, a0 nota a0 astedulausu setninguna ,varist eftirlikingar® i
auglysingum sinum a ginsengi par sem slikt er O6sanngjarnt gagnvart
keppinautum og neytendum og brytur i baga vio goda vioskiptahaetti.*

[Mali pessu var dfivjad; sia Urskurd dfiyjunarnefndar samkeppnismala i mali
nr. 9/1999]
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