Pridjudagurinn 28. april 1998 kl. 14:00
110. fundur samkeppnisrads

Akvoérdun nr. 12/1998

Erindi islandspésts hf. um adgang
ad RAS-pjonustu banka og sparisjooa

1.
Erindio

1.
Samkeppnisstofnun barst erindi, dags. 6. mai 1997, fra Posti og sima hf. I
erindinu er pess farid a leit vid Samkeppnisstofnun ad hiun kanni hvort synjun
Sambands islenskra vidskiptabanka (SIV) um adgang Pésts og sima hf. (adur
Post- og simamélastofnunar) ad svokalladri RAS-pjonustu banka og sparisjoda
bryti gegn dkveedum samkeppnislaga.

Malavexti kvedur Postur og simi hf. pa ad Post- og simamalastofnun hafi itrekad
farid pess & leit ad fa adgang ad RAS-kerfi bankanna og rafrenum
greidsluferslum. 1 lok arsins 1993, pegar unnid hafi verid ad pvi ad koma
debetkortakerfinu & laggirnar, hafi Post- og simamalastofnun skrifad bréf til
Framkvaemdanefndar um debetkort (RAS-nefndar) og 6skad eftir ad f4 adgang ad
RAS-kerfinu. RAS-nefndin hafi hins vegar hafnad umsokninni 4 peim forsendum
ad nefndin hafi tekid pa dkvordun ad & medan undirbuningsvinna stadi yfir og
par til kerfid veri komid i gang, yrdi adgangur nyrra adila ad pjonustunni ekki
reeddur. begar nefndarmenn yrdu sammadla um ad timabaert veri ad fjalla um
Oskir um adild yrdi hins vegar haft samband vid Post- og simamadlastofnun.
Samstarfsnefndir eda samstarfsstofnanir banka og sparisjoda hafi allar goétur
sidan hafnad 6llum tilmaelum Post- og simamalastofnunar um adgang.

2.
Af halfu Poésts og sima hf. er a pvi byggt ad skv. 16gum um pdstpjonustu og
reglugerd um postpjonustu hafi félagid heimild til dkvedinnar fjarmalapjonustu,
sem feli 1 sér ad vidskiptamenn pess hafi vidskiptareikninga (giroreikninga) hja
Postgirdstofunni vegna inn- og utborgana af giréreikningum. Er 1 pvi sambandi
visad 1 4. gr., sbr. 12. gr. postlaga nr. 142/1996, par sem Posti og sima hf. séu
faldar  fjarmunapodstsendingar en skv. 2. gr. laganna teljist til
fjarmunapostsendinga  ,, greidsluvioskipti  med  millifeerslum  (postgiro),
postavisanir, postkrofur og onnur fjarmunapjonusta“. Einnig er visad til



tiltekinna dkvada 1 postreglugerd nr. 161/1990 par sem néanari grein er gerd fyrir
postgiropjonustu.

[ erindinu er 4 pad bent ad SIV hafi dregid i efa ad Postur og simi hafi haft
heimild til ad veita pa fjarmunapjonustu sem um redi og hafi SIV af pvi tilefni
6skad eftir aliti Lagastofnunar Haskoéla fslands. Nidurstada Lagastofnunar, dags.
15. agast 1995, hafi hins vegar verid st ad Postgirostofan hefoi fulla heimild til
peirrar innlanastarfsemi, sem tengdist rekstri girokerfisins. Einnig er i erindinu
vakin athygli 4 umsdgn bankaeftirlits Sedlabanka Islands fra pvi i jandar 1995,
en eftirlitid hafi ekki gert athugasemdir vid starfsemi Posts og sima ad pessu leyti
og 1 umsOgninni hafi starfsemin verid talin , innan starfsheimilda
Postgirostofunnar“.

3.

[ erindi Posts og sima hf. er bent 4, ad allt fra arinu 1971 hafi Post- og
simamalastofnun att samstarf vid Sedlabanka {slands, vidskiptabanka og
sparisjo01 vegna girdkerfisins. SU samvinna hafi byggst & samstarfssamningi sem
gerdur var 15. april 1971 og endurnyjadur 30. september 1991. Um aratugaskeid
hafi svonefndur girdsedill verid grundvollur ferslna i kerfinu, hvort sem pad hafi
verid milli giréreikninga eda annarra reikninga. Vegna peirrar prounar sem ordid
hafi 4 undanférnum misserum telji Péstur og simi hins vegar 6hjakvamilegt ad
tengjast samtimabokunarkerfi um debetkort og adrar greidslumilliferslur i
samstarfi vid innlansstofnanir. Virkt rafreent samstarfsnet sé i dag forsenda fyrir
peirri milliferslupjonustu sem Postgirostofan hafi veitt i samstarfi vid adurnefnda
adila par sem faerslukortin séu 6dum ad leysa girdsedilinn sjalfan af holmi vid
greidslufarslurnar. I utilokun Pésts og sima fra RAS-kerfinu, p.e.a.s. rafrenum
ferslum med debetkort, felist o6logmatar samkeppnishindranir par sem
fjarmalastofnun sem hafi heimildir til tiltekinnar bankapjonustu s¢ med pvi i
reynd Utilokud fra 16gmaetri samkeppni um pa pjoénustu.

Er 1 erindinu visad til 5. gr. samkeppnislaga, 10. gr., sbr. 12. gr. Segir ad Postur
og simi liti 4 umraedda synjun sem 6logmeta samstillta adgerd milli fyrirteekja
sem hafi markadsradandi stodu. Einnig sé 1itid svo a ad bankar og sparisjodir séu,
med samstarfi sinu um rekstur reiknistofu og sameiginlegu bokunarkerfi, samtok
fyrirteekja i skilningi 12. gr. laganna.

IL.
Umsogn SIV

1.
Erindi Posts og sima hf. var sent Sambandi islenskra vidskiptabanka til umsagnar
med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 14. mai 1997, en malsadilar litu svo a4 ad

SIV feeri med fyrirsvar fyrir alla pa sem standa ad RAS-kerfinu, sbr. samning
peirra fra 1995.



Umsodgn Sambands islenskra vidskiptabanka barst med bréfi Tryggva
Gunnarssonar hrl., dags. 24. juni 1997. [ umsdgninni kemur fram ad SIV telji
erindi Posts og sima 1 fyrsta lagi vera 6fullnagjandi ad pvi leyti, ad ekki sé synt
fram 4 med rokstuddum hatti ad umradd synjun feli 1 sér utilokun fra 16gmeetri
samkeppni og hvad pad ad um s€ ad reda ologmeaeta samstillta adgerd milli
fyrirteekja. I 60ru lagi er i umsogninni gerd grein fyrir vidfangsefnum RAS-
pjonustunnar, i pridja lagi er pvi haldid fram ad RAS-kerfid sé ekki naudsynlegt
fyrir Postgirdstofuna til pess ad geta stundad rafrenar milliferslur og i fimmta
lagi er pvi hafhad ad umraedd synjun feli i sér misnotkun & markadsradandi stodu.
Verda helstu atridi umsagnarinnar ni nanar rakin.

2.

[ umsogninni er eins og adur segir stuttlega gerd grein fyrir vidfangsefnum RAS-
pjonustunnar. Pjonustan byggist 4 samningi sem Reiknistofa bankanna f.h. banka
og sparisjoda og Kreditkort hf. hafi gert vid Greidslumidlun hf. (VISA) arid 1995
um rafrena greidslumidlun. Samningurinn feli i sér ad pessir adilar leigi
sameiginlega svonefnt MACHS-farslukerfi frd& VISA International, en par s¢ um
ad reda vél- og hugbunad sem sjai um ad safna inn ferslum vegna rafrenna
greidslna i verslunum og 4 68rum solustodum. RAS-pjonustan hafi einnig pad
hlutverk ad semja vid einstaka seljendur um uppsetningu a svonefndum ,,posum*
og annast pjonustu vid pad kerfi. ,,Posar” eru litlar télvuttstodvar er lesa
segulrond greidslukorta, leita sjalfvirkt heimilda pegar vid &, safna faerslum og
skila peim til MACHS-farslusafnkerfisins. P4 kemur fram i umsogn SIV ad pad
sé¢ Greidslumidlun hf. sem flytji inn og leigi eda selji ,,posana“. RAS-pjonustan
s¢ pannig samstarf framangreindra adila um rafrena greidslumidlun vegna
debetkorta, en st greidslumidlun byggist &4 pvi ad samtimis kaupum & voru eda
pjonustu eigi sér stad skuldfaersla af tékkareikningi eiganda debetkortsins.

3.

P4 er 1 umsdgn SIV fjallad um starfsheimildir Posts og sima hf. I umsoégninni er
tekid0 fram ad pad eitt a0 breyta formi opinberrar starfreekslu Post- og
simamalastofnunar i hlutafélag veiti pvi félagi ekki auknar starfsheimildir.
Starfsheimildir rikishlutafélagsins Posts og sima hf. takmarkist samt sem adur
hverju sinni af gildandi lagaheimildum um starfsemi pess. Visad er til 1. gr. eldri
postlaga nr. 33/1986 par sem postsendingar eru greindar i prja hofudflokka,
p.m.t. fjarmunapéstsendingar. [ 2. gr. somu laga segi ad til fjasrmunapdstsendinga
teljist greidsluvidskipti med milliferslum (postgird). Vio medferd frumvarps til
laganna 4 Alpingi hafi komid fram tillaga um ad Postgirdstofunni yroi heimilad
a0 veita vidskiptamonnum sinum hlidsteeda pjonustu og bankar og sparisjodir
veita vardandi inn- og utlan. Su tillaga hafi hins vegar ekki nad fram ad ganga
par sem ekki hafi verid talin asteda til pess ad rikisfyrirtekid Postgirostofan
hefdi med hondum hlidsteda starfsemi og bydi somu pjonustu og bankar og
sparisjooir.



Ad mati Sambands islenskra vidskiptabanka er einnig ljost ad akvadi
postreglugerdar nr. 161/1990 afmarki ndkvaemlega med hvada hatti
postgirofeerslur skuli eiga sér stad. Er m.a. visad 1 gr. 1.5.11.1. 1 reglugerdinni par
sem segi ad postsgirdpjonusta Posts og sima sé |, einfaldad form a
peningamidlun, p.e. péstavisanapjonustunni og verdbréfapjonustunni“. I pessum
ordum felist ad parna sé ekki um ad reda greidslumidlun med sama heetti og eigi
sér stad vid notkun debetkorta 1 vidskiptum. Af reglugerdinni sjdist ad millifaersla
af postgiroreikningum purfi ad eiga sér stad 4 grundvelli skriflegs skjals, p.e. med
,,se0li.

Einnig er ad mati SIV naudsynlegt ad skoda akvadi reglugerdarinnar um
utborganir og milliferslur. Slikar ferslur byggist & sedli en auk pess sé tekid
fram ad utborganir fari fram hja Postgirostofunni og pdststodvum en millifersla
adeins 4 Postgirostofunni.

SIV telur synt ad su pjonusta sem Postur og simi hf. geti veitt 4 pessu svidi
takmarkist vid par starfsheimildir og pa tekni sem starfsemi fyrirtekisins er
leyfilegt ad nota samkvemt logum og reglugerdum. bad liggi 1 edli
pOstpjonustunnar og peirra fjarmunapodstsendinga sem hun hafi heimild til ad
annast, ad par s¢ um ad raeda heimildir til starfsemi sem byggist & skjolum eda
pappirum atludum til postsendinga milli stada en ekki med notkun annarrar
tekni svo sem fjarskipta eda tolvutekni. Starfsheimildir Posts og sima hf. taki
pannig ekki til starfsemi sem falli undir eda verdi jafhad vid starfreekslu peirrar
greidslumidlunar sem fram fari med debetkortum og par med i hinu svonefnda
RAS-samstarfi. Fyrirteekid hafi pvi ekki lagaheimild til peirrar starfsemi sem
beidni pess um adgang byggist a.

4.

bvi er einnig haldid fram af halfu SIV ad engan veginn hafi verid synt fram 4 ad
RAS-kerfid sé naudsynlegt fyrir Post og sima hf. til pess ad sinna beirri
milliferslupjonustu sem Postgirdstofan veiti, eda til pess ad Postgirdstofan geti
komid sér upp eigin farslukortum til notkunar 4 almennum markadi. Naudsyn
adgangsins sé hins vegar grundvallaratridi { mali pessu. A3 mati SIV verdur ad
leggja aherslu 4 pann mun sem sé & Deirri rafreenu greidslumidlun sem RAS-
kerfid byggist 4 annars vegar og hins vegar postgirdkerfinu, en s& munur syni
glogglega ad pessi pjonusta s¢ ekki & sama markadi. Bankar og sparisjodir hafi
med sér samstarf um rekstur Reiknistofu bankanna, par sem fram fari feerslur inn
og ut af oOllum bankareikningum hjd bonkum og sparisjodum, p.m.t.
tékkareikningum sem debetkortin heimili skuldferslu af. Feerslur inn og ut af
postgiroreikningum fari hins vegar fram hja Postgirostofunni samkvaemt
akvedum reglugerdar. Postgiroreikningar séu pannig algerlega o6hadir peim
reikningum sem ferdir séu hja Reiknistofu bankanna.



[ umsogn SIV segir ad krafa Pésts og sima i malinu verdi ekki skilin 4 annan veg
en pann, ad fyrirteekid vilji med adgangi ad RAS-kerfinu geta bodid eigendum
postgiroreikninga ad nota reikningana med sama heatti og eigendur debetkorta
geti notad tékkareikning sinn. [ pvi sambandi er hins vegar ad mati STV 4stzda til
ad minna 4 ad notkun debetkorta i vidskiptum hafi komid i stad tékka og peninga
sem greidsla fyrir voru og pjonustu. Pad hafi hins vegar aldrei tidkast almennt
vi0 kaup 4 vorum og pjonustu ad greida fyrir slikt med girésedli eda med annarri
tilvisun & inneign & postgiréreikningi, enda geri reglur um postgir6 ekki rad fyrir
pvi. Postgiroreikningar hafi fyrst og fremst gegnt pvi hlutverki ad vera
uppsofnunarreikningar fyrir fyrirteki og stofnanir vegna innborgana girosedla
sem sendir hafi verid Ut til innheimtu. Pannig sé mikill edlismunur a
tékkareikningum 1 bonkum og sparisjodum og poOstgirdreikningum
Postgirostofunnar. Notkun debetkorta til ferslu af tékkareikningi og notkun
postgirdreikninga s€ pvi ekki 4 sama markadi i skilningi samkeppnisreglna.

5.

[ umsogninni segir einnig ad af halfu Sambands islenskra vidskiptabanka verdi
ekki séd ad i umreddri synjun um adgang Posts og sima hf. ad RAS-kerfinu
felist samkeppnishomlur eda misbeiting 4 markadsradandi stodu. Synjunin sé
ekki markadshindrun sem komi i veg fyrir ad Postur og simi hf. geti bodid
eigendum postgiroreikninga ad framkvema faerslur 4 pa med sérstokum
faerslukortum. RAS-kerfid eda markadsstada banka og sparisjoda standi 4 engan
hatt 1 vegi fyrir pvi, teknilega eda fjarhagslega, ad Postur og simi hf. geti komid
upp eigin bunadi og kerfi til ad safna saman faerslum 4 postgiréreikninga. ba er a
pad bent ad badi ,,posar” og budarkassakerfi getu tekid vid debetkortum eda
odrum faerslukortum adila eins og Posts og sima an milligsngu RAS-
pjonustunnar ad pvi gefnu ad einhver annadist forritun peirra vegna umraddra
korta, t.d. seljendur kassakerfanna. ,,Posarnir séu sjalfstedar utstoovar en ekki
eiginlegur hluti af RAS-kerfinu.

Einnig er bent 4 af halfu SIV ad bonkum og sparisjédum beri 16gum samkvamt
ad viohafa sérstakan trinad um par upplysingar sem peir hafi um fjarmal
vidskiptamanna sinna, p.m.t. um faerslur med debetkortum. Utanadkomandi
adilar eins og Postur og simi geti ekki a grundvelli samkeppnisreglna gert krofu
um ad tengjast eda verda hluti af bokhaldskerfi sem innihaldi l6gvardar
trinadarupplysingar.

[ umsogn SIV er visad til grunnreglu 15. gr. samkeppnislaga um nytjaleyfi og
skrad einkaleyfi. Bankar og sparisjodir hafi med samstarfi um RAS-kerfid komid
sér upp sérfredipekkingu um rekstur sofnunar- og bokunarkerfis fyrir ferslur vid
rafreena greidslumidlun. Ad mati SIV verdur grunnregla st sem fram kemur i 15.
gr. samkeppnislaga um nytjaleyfi og skrdd einkaleyfi einnig ad gilda pegar
sérfredipekking 4 1 hlut. Fyrirteeki geti ekki &4 grundvelli samkeppnisreglna gert
krofu um adgang ad slikri pekkingu.



[ umsogninni segir einnig ad starfsemi Postgirdstofunnar sé hluti af starfsemi sem
byggd hafi verid upp i skjoli opinbers einkaleyfis og verndar an pess ad
fjarhagslegur adskilnadur hafi farid fram fra annarri starfsemi Posts og sima, sbr.
akvedi 2. mgr. 14. gr. samkeppnislaga. Gera beri pa krofu ad fyrirtekid uppfylli
umratt akvedi samkeppnislaga 40ur en sott sé€ inn 4 samkeppnismarkad og knuid
a um agd beitt verdi valdheimildum samkeppnislaga.

bPannig motmalir Samband islenskra vidskiptabanka pvi ad synjun um adgang
Posts og sima ad RAS-kerfi banka og sparisjoda feli i sér wtilokun fyrirtaekisins
fra 10gmetri samkeppni. S€ pad vilji Posts og sima ad stofna til farslna a
postgiroreikninga med faerslukortum vid kaup 4 voru og pjonustu s€¢ adgangur ad
RAS-kerfinu engin forsenda fyrir sliku. Péstur og simi hafi badi teknilega og
fjarhagslega burdi til ad koma sér upp eigin kerfi til ad sinna séfnun slikra
feerslna og urvinnslu peirra inn 4 postgiroreikninga.

6.

Um millifeerslur milli reikninga gilda ad mati SIV einnig sérstok sjonarmid sem
naudsynlegt s¢ ad lita til. St stadreynd ad eigandi postgiroreiknings purfi vid
millifeerslu a4 milli reikninga, annars vegar hja Postgiréstofunni og hins vegar hja
banka eda sparisjodi, ad fylla Ut faersluskjal og framkvaema slika faerslu med
komu eda sendingu & afgreidslustad geti engan veginn talist utilokun fra
logmeetri  samkeppni. P4 eigi milliferslur milli  postgirdreikninga hja
Postgirdstofunni, po gerdar séu med ferslukorti, sér stad algerlega 6had ferslum
sem fram fari med RAS-kerfinu eda innan Reiknistofu bankanna. Einnig er pess
getid ad millifeerslur milli bankareikninga i hradbonkum fari ekki um RAS-
kerfid, heldur med feerslum i bokhaldskerfi vidkomandi banka med sama haetti og
feerslur sem eigi sér stad hja gjaldkera i banka.

III.
Umsogn Posts og sima

1.
Umsogn SIV var send Posti og sima til athugasemda med bréfi
Samkeppnisstofnunar, dags. 27. jani 1997. Athugasemdir Posts og sima barust
stofnuninni med bréfi Andra Arnasonar hrl., dags. 31. juli s.4.

[ fyrsta lagi gerir Péstur og simi athugasemdir vid talkun SIV 4 heimildum
Postgirostofunnar til fjarmalapjonustu. Lagastofnun Haskoéla Islands hafi i aliti
sinu, dags. 15. agust 1995, komist ad peirri nidurstodu ad Postgirdstofan hafi
fullar heimildir til peirrar innlédnastarfsemi sem tengist rekstri girokerfisins.
Alitsgjafar hafi og komist ad peirri nidurstédu ad lagaheimildir steedu pvi ekki i
vegi a0 Postgirostofan geefi ut sin eigin farslukort. Einnig er 4 pad bent ad n
gildi 16g nr. 142/1996 um péstpjonustu. Tilvisun SIV til postlaga nr. 33/1986 hafi



pvi enga pydingu, né heldur visanir i framsdguredu radherra, par sem hugtakid
fjarmunapostsending hafi verid rymkad med postlogum nr. 142/1996 og teljist nt
fela 1 sér greidsluvioskipti med millifeerslum (postgird), postavisunum,
postkrofum og annarri fjarmunapjonustu. Einnig kemur fram i athugasemdum
fyrirteekisins ad dkvedi reglugerdar nr. 161/1990 séu ekki pannig ur gardi gerd
a0 pau komi i veg fyrir ad milliferslur séu med nitimahatti og i samraemi vid
nyja teknipekkingu. bott reglugerdin tilgreini ,,sedil* sem grundvoll milliferslu
hafi pad ekki takmarkandi 4hrif i pessu sambandi.

2.
P4 er pad itrekad i athugasemdum Pésts og sima ad synjun um adgang ad RAS-
kerfinu feli 1 sér Ologmaeta samstillta adgerd milli fyrirtekja er hafi
markadsradandi stodu og eru frekari roksemdir faerdar fyrir peirri nidurstodu.

[ fyrsta lagi er af halfu Pésts og sima litid svo & ad synjunin feli i sér adgerd sem
s¢ andsted dkvedum 10. gr. samkeppnislaga. Ljost s¢ ad fyrirteki &4 sama
solustigi, eigi adild ad STV, p.e. bankar og sparisj6dir. Synjunin feli i reynd 1 sér
a0 markadnum s¢ lokad fyrir utanadkomandi. Einnig er i pessu sambandi bent 4
akvedi 12. gr. samkeppnislaga sem leggur bann vid pvi ad samtok fyrirtekja
akvedi samkeppnishomlur eda hvetji til hindrana sem bannadar séu samkvaemt
16gunum. STV sé samtok fyrirtekja og 6logmetar akvardanir pess falli innan
ramma 12. gr.

[ 60ru lagi feli synjunin i sér misnotkun 4 markadsradandi st6du sem sé oheimil
samkvaemt 17. gr. samkeppnislaga. Skilgreiningu 16gmanns SIV 4 markadnum er
motmalt og hin s6gd rong sem og st fullyrding ad debetkort séu i raun
stadgongugreidslumati tékka. Tékkar hljoti edli malsins samkvaemt ad vera
verulega frabrugdnir debetfeerslum. Annars vegar s€ um ad reda vidskiptabréf
sem uppfylla parf strangar formreglur, lati reglum um framsal og motbarutap auk
sérstakrar 16ggjafar sem hafi verid 1 gildi fra arinu 1933, sbr. tékkalog nr.
94/1933. Tilvisun SIV til 3. gr. tékkalaga, um ad tékka megi adeins gefa Ut 4
hendur banka eda sparisj6di, hafi pvi enga pydingu i malinu. Debetfarslur séu
hins vegar rafren greidslumidlun sem i edli sinu sé ekki frabrugdin milliferslu
med gird. bannig er pvi haldid fram af halfu Pésts og sima ad debetfaerslur og
girofeerslur séu 4 sama markadi. Til demis er nefnt ad alkunna sé ad
vidskiptavinum fyrirteekja eins og t.d. Rikisutvarpsins, Islenska utvarpsfélagsins
og rafmagnsveitna, s€ i0ulega bodinn afslattur kjosi peir fremur ad greida med
greidslukorti sinu heldur en med girdsedli par sem seljandi spari sér kostnad pann
sem hlyst af utgdfu sedlanna. Af bpessu sé alveg ljost ad vidkomandi
greidslumatar séu 4 sama markadi og i samkeppni hvor vid annan. Einnig er
itrekad ad debetferslur af kortareikningum séu i reynd hreinar milliferslur.

[ athugasemdum Pésts og sima er itrekad ad dumdeilt sé ad fyrirteekin sem um
reedir, p.e. allir bankar og sparisjodir, hafi markadsrddandi stodu ad pvi er
greidslumidlun vardar. Med synjun sinni um adgang ad RAS-kerfinu hafi



umraeddir adilar 1 raun utilokad Postgirostofuna fra pessum markadi. bad sé
almennt vidurkennt i samkeppnisrétti ad fyrirtaeki sem hafi yfir ad rada pjonustu
eda adstodu sem er dmissandi fyrir adgang ad tilteknum markadi sé skylt ad veita
keppinautum adgang ad slikri adstéou gegn sanngjornu endurgjaldi. Adgangur ad
RAS-kerfinu sé ad mati Posts og sima i raun Iysandi demi um hvernig kenningin
um omissandi adstodu (the doctrine of essential facilities) reynist 1 framkvaemd.
SIV hafi ekki fengid skrad einkaleyfi fyrir RAS-pjonustuna og pvi eigi 15. gr.
samkeppnislaga ekki vid. Pad sé einnig vidurkennt sjénarmid i samkeppnisrétti
ad ekki sé unnt ad beita fyrir sig hugverkarétti til pess eins ad komast hja
samkeppni.

Vardandi trinad er 4 pad bent af halfu Posts og sima ad Postgirdstofan hafi
einnig trinadarskyldum ad gegna gagnvart vidskiptavinum sinum og aldrei hafi
verid gerd athugasemd vi0 Oryggi eda vorslu tranadarupplysinga hja
Postgirdstofunni. Pa er itrekad ad Postur og simi s€ ekki ad 6ska eftir adgangi ad
upplysingum um faerslur korthafa 4 vegum banka og sparisjoda. bad sem félagid
fari fram 4 sé ad geta bodid vidskiptavinum sinum upp 4 faerslukort sem gangi i
RAS-kerfid og pannig adgang ad peim upplysingum sem ohjakvamilega hlytust
par af. Med slikar upplysingar yrdi ad sjalfsogdu farid sem tranadarmal.

IV.
Umsogn SIV

1.
Athugasemdir Posts og sima voru sendar Sambandi islenskra vidskiptabanka til
umsagnar med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 14. agast 1997. Auk pess 6skadi
stofnunin eftir nedangreindum gdégnum med visan til 39. gr. samkeppnislaga:

1. Sampykktum og 16gum Sambands islenskra vidskiptabanka (SIV) og
Sambands islenskra sparisjoda (SISP).

2. Fundargerdum RAS-nefndar (framkvamdanefndar um debetkort) fra 30.
névember 1993 til 14. agtist 1997.

3. Fundargerdum tekninefndar/stadalhops, skv. gr. 2.1 i samningi um rekstur
RAS-pjonustu, fra upphafi.

4. Fundargerdum stjorna SIV og SISP fra 30. névember 1993 til 14. agtist 1997.

5. Fundargerdum stjoérnar Reiknisstofu bankanna fra sama timabili.

6. Arlegum rekstraraztlunum sem gerdar hafa verid fyrir RAS-pjonustuna fra
upphaﬁ sbr. 12. gr. samnings um rekstur RAS-pjonustu.

7. Arsreikningum eda uppgjori fyrir RAS-pjonustuna.

8. Gognum og upplysingum um stofnkostnad vid RAS-pjonustuna eda
agtlunum par um, liggi ekki fyrir heildstedar upplysingar um
stofnkostnadinn. Ennfremur var 6skad sérstaklega eftir upplysingum um
arlegan heildarrekstrarkostnad RAS-pjonustunnar komi hann ekki fram i
60rum umbednum gégnum.



2.

Umsogn STV barst med bréfi Tryggva Gunnarssonar hrl., dags. 11. september
1997. Hins vegar barst eingdngu hluti ofangreindra gagna og upplysinga en
afthendingu annarra gagna var synjad. Krafa um athendingu peirra var borin undir
afryjunarnefnd. Nefndin kvad upp urskurd sinn i desember 1997, Grskurdur nr.
17/1997, par sem melt var fyrir um athendingu gagnanna. Flest gégnin barust
um og upp ur aramotum 1997/1998 en gogn og upplysingar vardandi
stofnkostnad RAS-pjonustunnar, sbr. 8. tl. i bréfi Samkeppnisstofnunar fra 14.
agust, barust ekki fyrr en 11. mars sl. og lauk par med gagnadflun i malinu.

[ umsogn SIV er 16gd ahersla 4, vegna tilvisunar Posts og sima { 4lit
Lagastofnunar fra 15. agast 1995, ad i alitinu sé komist ad peirri nidurstodu ad
Postgirdstofan s¢ ekki eiginleg innlansstofnun, heldur hafi hin adeins tilteknar
starfsheimildir en dnnur innldna- eda fjarmalastarfsemi falli hins vegar par fyrir
utan. Lagastofnun hafi vissulega komist ad peirri nidurstodu ad lagaheimildir
stedu pvi ekki 1 vegi ad Postgirostofan gafi Gt eigin ferslukort en hins vegar hafi
stofnunin einnig tekid fram ad slik kort yrdu pa ventanlega ,, notud til pess ad
millifeera rafrcent greidslur fra einum postgiroreikningi til annars“. Einnig sé
pad nidurstada stofnunarinnar ad naudsynlegt kunni ad vera af pessu tiletni ad
breyta ad einhverju leyti akvedum reglugerdar nr. 161/1990 um
poOstgiropjonustu, par sem par virdist fyrst og fremst midad vid eydubladanotkun
og handfaerdar greidslur.

Af halfu SIV er peim skilningi Pésts og sima motmelt ad starfsheimildir
Postgirostofunnar hafi, ad pvi er petta mal vardar, verid auknar med nyjum
postlogum nr. 142/1996. Ekki hafi komid fram vilji 16ggjafans til aukinna
heimilda, heldur liggi 1j6st fyrir ad rafren greidslumidlun og utgafa greidslukorta
til almennra nota séu ekki hluti af postpjonustu. Girdpjonusta sem hluti af
poOstpjonustu byggist & sendingu greidslu eda faersluskjals milli stada.

ba er vakin athygli & pvi i umsdgninni ad pad sé ekki einvordungu akvordun
Sambands islenskra vidskiptabanka ad synja Postgirostofunni um adgang ad
RAS-pjonustunni, heldur sé pad einnig verkefni annarra hlutadeignandi ad fjalla
um adgang nyrra pattakendur i RAS-kerfinu, eins og fram komi i samningi um
rekstur RAS-pjonustu fra 28. september 1995.

Um stadgéngu debetkorta og girdsedla og skilgreiningu markadarins segir i
umsogn SIV, ad hvad sem 1idi sérstokum reglum um tékkavidskipti sé 1jost ad
paer reglur hafi ekki stadid pvi 1 vegi ad notkun debetkorta hafi i vaxandi meeli
komid i stad tékka. bPau demi er Postur og simi nefni um ad fyrirtaeki bjooi afslatt
ef greitt s€ med greidslukorti 1 stad girdsedils byggist ekki & samkeppni milli
greidslumidlanna, heldur s¢ par um ad raeda ad fyrirteki hafi samid vid
vidskiptamenn sina um ad greidsla fyrir umredda pjonustu skuli greidd med
skuldferslu 4 bankareikning eda greidslukortareikning vidkomandi. I pessum



tilvikum sé ekki um ad reda notkun debetkorts eda rafrena greidslumidlun um
RAS-kerfid. Ad 6dru leyti eru fyrri roksemdir STV itrekadar.

V.
Niourstoour

1.

Rétt er ad vekja athygli 4 pvi 1 upphati ad pegar erindi Posts og sima hf. barst
samkeppnisyfirvoldum i mai 1997 hafdi fyrirtekinu nylega verid breytt Ur
stofnun 1 hlutafélag og nafninu breytt ur Post- og simamalastofnun i Postur og
simi hf. Sidan pa hefur fyrirtekinu verid skipt upp i tvo hlutafélog. Var
hlutafélagid fslandspostur stofnad um postreksturinn en fjarskiptapjonustan rekin
undir nafninu Landssimi {slands hf. Midadist adskilnadur félaganna vid 1. jantar
1998. Hér eftir verdur i akvordun pessari yfirleitt notad nafnid Islandspostur um
fyrirteekid nema astaeda sé til annars.

[ mali pessu er pess krefst Islandspostur pess ad peir adilar er standa ad rafreenu
greidslumidlunarkerfi banka og  sparisjoda, RAS-pjonustunni, veiti
Postgirostofunni adgang ad kerfinu. slandspostur telur ad synjun um adgang ad
umreddu greidslumidlunarkerfi feli i sér samstilltar adgerdir allra banka og
sparisjoda i landinu og brot 4 dkveedi 10. gr. samkeppnislaga, sbr. einnig 12. gr.
P4 er pvi einnig haldid fram ad lita beri 4 synjunina sem misnotkun a
markadsradandi stodu umraddra adila, sem fari gegn 17. gr. laganna.

Af halfu SIV, sem hefur komid fram fh. allra peirra er standa ad RAS-
pjonustunni, eru starfsheimildir Postgirdstofunnar 4 svidi greidslumidlunar
dregnar i efa og pvi haldid fram a0 fyrirteekid hafi ekki lagaheimild til peirrar
starfsemi sem beidni pess um adgang byggist 4. Auk pess sé adgangur ad RAS-
pjoénustunni ekki naudsynlegur til pess ad Postgirdstofan geti veitt pa
fjarmunapjonustu sem henni sé heimilt ad veita 16gum samkvamt.

Mal petta snyst pannig um pad hvort synjun & adgangi Postgirostofunnar ad
RAS-pjonustunni med pa fjadrmalapjonustu sem henni er heimilt ad sinna skv.
16gum, brjéti gegn dkvaedum samkeppnislaga

2.
A arinu 1992 gerdu vidskiptabankar og sparisjodir med sér samning um ad
undirblla og hrinda af stad notkun debetkorta i vidskiptum (samningur um
rafgreidslur 4 solustad), sbr. m.a. dkvordun samkeppnisrads nr. 9/1994. Var sett a
stofn framkvaemdanefnd um debetkort (RAS-nefnd) sem m.a. atti ad sja um
undirbiining og skipulagningu debetkortakerfisins. I febraar 1995 gerdu sidan
Reiknistofa bankanna fh. banka og sparisjoda og Kreditkort hf.
samstarfssamning vid Greidslumidlun hf. um rafrena greidslumidlun, svokallada
RAS-pjonustu. Pannig starfraekja pessir adilar saman rafrena greidslumidlun og
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hefur ad nokkru leyti verid gerd néanari grein fyrir peirri pjénustu i umsdgnum
SIV og visast til pess er par segir. Starfsemi RAS-pjonustunnar er hja
Grei0slumidlun hf. sem annast rekstur hennar samkvemt samningnum.

3.
Samkvemt 2. mgr. 4. gr. laga um postpjonustu nr. 142/1996 skal islenska rikid
tryggja postmedferd vegna ymissa pjonustupatta auk grunnpjéonustu, m.a vegna
fjarmunapostsendinga. Samkvamt lokamalslid 2. gr. somu laga er hugtakid
fjarmunapodstsending  skilgreint sem ,,greidsluvioskipti med millifcerslum
(postgiro), postavisanir, postkrofur og onnur fjarmunapjonusta . Posti og sima
hf. er falid ad fara med umradda pjonustu islenska rikisins sbr. 12. gr. laganna.

[ reglugerd um postpjonustu nr. 161/1990 er m.a. gerd néanari grein fyrir
postgiropjonustu Posts og sima. [ grein 1.1.1.1. er verksvid pdstpjénustunnar
skilgreint og er postsendingum skipt i prja hofudflokka:

a) bréfapostsendingar (bréf, postkort, prent, smapakkar og inn-
ritud bloo og timarit)

b) bogglapostsendingar

¢) fjarmunasendingar (poOstavisanir, par med taldar pdstkrofu-
avisanir og simapostavisanir, giréinnborganir, -utborganir og
giréferslur)

Um fjarmunasendingar, p.m.t. postgirofeerslur, er sidan fjallad nanar i kafla 1.5. i
reglugerdinni. [ kafla 1.5.11. er ad finna almenn akvadi um giropjoénustuna:

,1.5.11.1. Girépjonusta Post og simamalastofnunarinnar er einfaldad form da
peningamiolun, p.e. postavisanapjonustunni og verobréfapjonust-
unni. Starfsemin er byggd a reikningum, postgiroreikningum, sem
stofnadir eru vio Postgirostofuna | Reykjavik, par sem bokhaldio
fer fram.

1.5.11.2. begar um innborganir eda uttektir af postgiroreikningi er ad reda
eru notud eyoublod, sem Post og simamalastofnunin lcetur 1 te,
einnig pegar um feerslu milli postgiroreikninga er ad reeda.

Vio innborgun a reikning nefnist hann innborgunarsedill, en
utborgunarsedill vio utborgun ur reikningi. Sé um ad rceda feerslu
ur einum reikningi { annan nefnist hann feerslusedill.

1.5.11.3  Samkvemt samstarfssamningi um giropjonustu milli banka, Posts
og sima og sparisjoda annast samstarfsadilar inn- og utborganir af
giroreikningum. Eyoublod, sem notud eru i samstarfinu nefnast
girosedlar. Vio innborganir og ferslur eru notadir A, B, C og D
girésedlar, en til ithorgunar giréavisun (girésedill U).

[ akvaedi 1.5.14 er fjallad um med hvada hatti innborganir inn 4

postgiroreikninga skuli eiga sér stad. bar kemur fram ad hver sem er getur greitt
inna postgiroreikning med reidufé en til pess s€¢ notadur pdstgirdsedill. 1 grein
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1.5.16 er fjallad um utborganir eda girdavisanir og i akveedi 1.5.17 er fjallad um
milliferslur, p.e. yfirferslu & upphad fra einum postgiroreikningi til annars, sem
samkvaemt reglugerdinni er kjarni postgiropjonustunnar. Milliferslur fara adeins
fram a4 Postgirostofunni og er vid pad notad sérstakt eydublad samkvemt
reglugerdinni.

4.

bvi hefur verid haldid fram af halfu STV i mali pessu ad Postgiréstofan hafi ekki
heimildir samkvaemt 16gum til pess ad veita pa fjarmunapjonustu sem felist 1
notkun RAS-pjonustunnar. Hefur RAS-nefndin einnig fert pessi rok fyrir synjun
sinni um adgang ad RAS-pjonustunni. Af héalfu fslandsposts er hins vegar litid
svo & ad fyrirteekid hafi skyrar lagaheimildir til ad veita umradda pjonustu og til
studnings peirri talkun fyrirtekisins & starfsheimildum sinum hefur pad bent a
alit bankaeftirlits Sedlabanka fslands og Lagastofnunar Haskolans

[ aliti bankaeftirlitsins fra pvi i jantar 1995 segir ad samkvemt postlogum
(pagildandi  postlogum nr.  33/1986) teljist fjarmunapodstsendingar  til
poOstpjonustu. Jafnframt segi i 10gunum ad greidsluvidskipti med millifeerslum
(postgiro) teljist til fjarmunapostsendinga. Samkvemt 1. gr. reglugerdar um
postpjonustu nr. 161/1990 sé verksvid poOstpjonustunnar m.a. ad annast
fjarmunapostsendingar (postavisanir, p.m.t. postkrofudvisanir og
simapostavisanir, girdinnborganir, giroutborganir og giréfaerslur).

[ alitinu segir jafnframt ad litid hafi verid svo 4 af halfu bankaeftirlitsins ad
postgiropjonustan hefdi heimild til ad taka vid innldnum fr4 almenningi til
geymslu og avoxtunar samkvamt 6. gr. laga um Sedlabanka fslands nr. 36/1986.
[ samreemi vid petta hafi Postgirostofunni verid gert skylt ad greida bindiskyldu
af innistedum til Sedlabankans eins og 6drum innlansstofnunum. b4 segir einnig
a0 Postgirostofan bjodi vidskiptavinum sinum ad eiga postgirdreikninga, en peir
séu veltureikningar likt og tékkareikningar hja vidskiptabonkum og sparisjodum
og skiptist 1 fjora flokka: einkareikninga, launareikninga, fyrirteekjareikninga og
eigin reikninga Posts og sima. Naudsynleg forsenda fyrir rekstri giropjonustu sé
a0 mati bankaeftirlitsins geymsla og avoxtun fjar a slikum veltureikningum. Hins
vegar séu starfsheimildir postgiropjonustunnar takmarkadar med peim hatti, ad
hun geti ekki bodid upp 4 adrar tegundir innlansreikninga en veltureikninga, svo
sem bundna sparireikninga med verdtryggingu eda tékkareikninga samkvemt
akvedum tékkalaga. Bankaeftirlitid telur engu ad sidur edlilegt ad Postgirdstofan
bjodi1 vexti a girdreikninga og einnig ad gera verdi pa krofu ad vaxtakjorin séu
adgengileg vidskiptamoénnum.

5.
Med bréfi, dags. 21. febriar 1995, 6skadi SIV eftir aliti Lagastofnunar Haskolans
a pvi hverjar vaeru heimildir Posts og sima til pess ad annast fjarmalapjonustu.
Fram kemur i bréfinu ad Sedlabanki Islands hafi flokkad Péstgirostofuna sem
innlansstofnun um langan tima. SIV telji naudsynlegt vegna oskar fyrirtaekisins
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um adgang ad RAS-pjénustunni, ad fa alit hlutlauss adila utan bankakerfisins um
heimildir fyrirtekisins til fjarmalapjonustu.

Medal peirra spurninga sem lagdar voru fyrir Lagastofnun var hvort
Postgirostofan  teldist innldnsstofnun 1 skilningi gildandi laga um
innlansstofnanir. I nidurstodu Lagastofnunar, dags. 15. agast 1995, segir ad med
hugtakinu innlansstofnun sé att vio starfsemi sem felst i pvi ad taka vid innldnum
fra almenningi til geymslu og avoxtunar. Ad mati Lagastofnunar leikur ekki vafi
a4 pvi ad Postgirdpjonustunni sé heimilt ad veita almenningi pa pjonustu.
Geymsla fjar a giroreikningum til lengri eda skemmri tima sé edlispattur peirrar
starfsemi ad midla greidslum, en midlunin sé kjarni postgiropjonustunnar. Hins
vegar verdi ekki 1itid svo 4 ad avoxtun innistedufjar & postgirdreikningum sé
med sama hatti edlispattur pdstgirostarfseminnar. bvi telur Lagastofnun
Postgirostofuna ekki eiginlega innlansstofnun. Hins vegar verdi ad telja hana
stofnun med ,,sérstaka lagaheimild* til pess ad taka vid innlanum frd almenningi
til geymslu, sbr. 6. gr. laga um Sedlabanka fslands og akvaedi laga nr. 43/1993
um vidskiptabanka og sparisjodi (nu 16g nr. 113/1996). ba verdi ekki séd ad pad
sé¢ 1 andstodu vid akvadi laga ad greiddir séu vextir af pvi geymslufé sem &
hverjum tima standi inni & postgiroreikningum. Hins vegar kunni ad risa alitaefni
um pad med hvada heatti Posti og sima sé heimilt ad afla fjar til slikra
vaxtagreidslna.

Lagastofnun bendir 4, ad 4 Postgirdstofunni hvili ekki sému skyldur um oryggi i
vidskiptum fjarmalastofnana er af peim tilskipunum Evropusambandsins leidi,
sem veitt hefur verid lagagildi hér 4 landi i samremi vid é&kvedi EES
samningsins. Hins vegar hafi Sedlabankinn heimildir til eftirlits med starfsemi
Postgirdstofunnar.

Vardandi pa spurningu hvada fjarmalapjonustu Postgirdstofunni sé heimilt ad
veita segir i aliti Lagastofnunar ad adalatridid i starfsemi Postgirostofunnar séu
greidsluvidskipti med milliferslum. Geymsla fjar & podstgirdreikningum sé
ohjakvamilegur  fylgifiskur  peirrar  starfsemi. Onnur innlans- eda
fjarmalastarfsemi falli hins vegar par fyrir utan, likt og t.d. mottaka innléna til
beinnar avoxtunar eda i einhverjum 60rum tilgangi. Postgirostofunni sé pannig
heimilt ad veita fjarmalapjonustu i tengslum vid pad, sem teljist kjarni
pOstgirdpjonustu. b4 er einnig tekid fram i alitinu ad Lagastofnun fai ekki séd ad
nein akvedi laga komi 1 veg fyrir pad ad Postgirostofan gefi Ut sin eigin
debetkort. Debetkort Postgirostofunnar yrou pa vantanlega notud til pess ad
millifeera med rafreenum haetti greidslur fra einum postgirdreikningi til annars og
stofnunin liti svo & ad enginn edlismunur sé a pvi og ad handfaera greidslur milli
slikra reikninga. Hins vegar verdi debetkort Postgirdstofunnar adeins notud vid
poOstgiropjonustu eins og henni se€ lyst 1 16gum og reglugerdum. ba er pvi varpad
fram 1 alitinu ad e.t.v. kunni af sliku tilefni ad vera naudsynlegt ad breyta ad
einhverju leyti dkvedum reglugerdar nr. 161/1990 um girdépjonustu, par sem par
synist fyrst og fremst midad vid eydubladanotkun og handfaerdar greidslur.
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b4 var 1 alitsbeidni SIV leitad svara vid pvi hvort SIV geti takmarkad adgang
Postgirostofunnar ad hinu svokallada RAS-kerfi bankanna. [ nidurstodum
Lagastofnunar er bent a4 samstarfssamning um girépjonustu fra 30. september
1991 sem sé 1 gildi & milli Pésts og sima, Sedlabankans, Landsbankans,
Bunadarbankans, Islandsbanka og SISP. Ad 4liti Lagastofnunar megi nota RAS-
kerfid ad pvi leyti er tekur til debetkorta vid rekstur girdkerfis og giropjonustu.
Sé pa m.a. haft i huga ad milliferslur med debetkorti séu adeins nutimaleg adferd
til ad fera greidslur rafrent fra einum reikningi til annars, p.m.t. milli
giroreikninga. Pegar petta sé haft i huga og ad pvi gettu ad stofnunin litur svo a
a0 1og takmarki ekki notkun debetkorta i rekstri girdkerfa, verdi ad leggja til
grundvallar ad SIV verdi ad veita Postgirostofunni adgang ad RAS-pjonustunni,
medan samstarfssamningurinn fra 30. september 1991 sé i gildi ébreyttur. Pannig
sé SIV skylt samkvamt samstarfssamningnum ad veita Postgirostofunni adgang
ad RAS-pjonustunni ef debetkort verda tekin upp vid rekstur girokerfisins hér 4
landi. 1 lok alits Lagastofnunar er tekid fram ad visa verdi til samkeppnislaga ad
60ru leyti um alitaefnid og er par m.a. visad til 17. gr. laganna. I 4litinu segir ad
ekki synist fjarri lagi ad lita svo 4, ad atilokun eins eda fleiri adila fra umraeddu
RAS-kerfi gati falid i sér samkeppnishomlur, med peim hetti ad ekki petti
vidunandi. Ur pvi verdi samkeppnisyfirvold hins vegar ad skera.

6.

Med visan til framangreinds telur samkeppnisrdd 1jost ad Postgirdstofan hefur
heimildir samkvaemt 16gum til pess ad stunda pjonustu & markadnum fyrir
greidsluvidskipti med milliferslum. 1 tengslum vid pa starfsemi er
ohjakvemilegt ad Postgirostofunni s€¢ heimilt ad bjoda vidskiptavinum ad eiga
postgiroreikninga, sem eru veltureikningar likt og tékkareikningar hja
vidskiptabonkum og sparisjodum, eins og fram kemur i aliti Bankaeftirlitsins sem
visad var til hér ad framan i kafla 4. A markadi fyrir greidsluvidskipti med
milliferslum eru einnig vidskiptabankar og sparisjodir, sem po hafa vidtaekari
heimildir til fjdrmalapjonustu samkvaemt 16gum, svo sem heimildir til mottoku
innldna til beinnar 4voxtunar eda i einhverjum Odrum tilgangi heldur en i
tengslum vid greidsluvidskipti med milliferslum.

Hafa pessir adilar um arabil verid i samstarfi um rekstur girépjonustu en fra arinu
1971 hefur verid i gildi samstarfssamningur 4 milli Posts og sima,
vidskiptabankanna, sparisjodanna og Sedlabanka Islands. Var nyr samningur
gerdur arid 1991 sem er enn i gildi. Samkvaemt 1. gr. samningsins reka
samningsadilar girokerfi og veita giropjonustu. A undanférnum arum hefur
greidslumidlun vidskiptabanka og sparisjéda hins vegar tekid verulegum
teknilegum breytingum og fer nii meirihluti millifeerslna fram med rafrenum
greidslum. Millifersla milli giroreikninga hefur hins vegar ekki proast med sama
haetti. Postgirdstofan hefur um arabil stundad greidsluvidskipti med millifeerslum
milli giréreikninga. Hafa milliferslurnar att sér stad med eydubladi og girdsedli,
og greidslurnar handfzerdar milli reikninga. Hefur Islandspostur itrekad sost eftir
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adgangi Postgiréstofunnar ad RAS-pjénustunni, pannig ad unnt veeri ad millifera
milli giréreikninga med rafreenum hatti, en verid synjad.

7.

[ maéli pessu er naudsynlegt ad taka til athugunar hvort notkun debetkorta til
feerslu af tékkareikningi sé 4 sama markadi i skilningi samkeppnislaga og notkun
postgiroreikninga. 1 4. gr. samkeppnislaga kemur fram ad markadur er solusvadi
m.a. pjonustu og stadgengdarpjonustu. Stadgengdarpjonusta er pjonusta sem ad
fullu eda verulegu leyti getur komid i stad annarrar. Tilgangur pess i
samkeppnismalum ad skilgreina vidkomandi markad, er ad finna pad svid
vidskipta sem tengist pvi mali sem til athugunar er. Skilgreining 4 markadi a
pannig ad leida i 1j6s hvada fyrirteki eru eda geta verid i samkeppni.

Vid skilgreiningu 4 markadnum verdur ad lita til tveggja patta; annars vegar hver
pjonustumarkadurinn er og hins vegar hver hinn landfraedilegi markadur er. I
1j6si pess ad pjonustukerfi adila pessa mals tekur til landsins alls og med hlidsjon
af edli rafrennar greidslumidlunar telur samkeppnisrad ad landfradilegi
markadurinn i pessu mali sé Island.

Hvad vardar pjonustumarkadinn ma segja ad mal petta sntiist um greidslumidlun
sem er annar meginpatturinn i starfsemi banka og sparisjoda.' Eins og fram hefur
komid hefur Islandspostur heimild ad 16gum til ad stunda greidslumidlun pé ad
fyrirtaekid teljist ekki ad 16gum vera eiginleg innlansstofnun. Postgiréreikningar
eru veltureikningar likt og tékkareikningar hja bonkum og sparisjodum. Hefur
Postgirdstofan, likt og peir, heimild til ad bjoda vexti & umradda reikninga.

Segja mé ad greidslumidlun geti att sér stad med tvennum hetti. Annars vegar
med svokolludum handvirkum hetti og eru pé tékkar og girdsedlar notadir. Hins
vegar med rafrenum hetti vid notkun debetkorta. Af halfu banka og sparisjoda
hefur pvi verid lyst yfir ad debetkort hafi yfirburdi sem greidslumidill, hvort sem
litid sé til kostnadar, hradvirkni, 6ryggis eda paeginda.> A0 mati samkeppnisrads
bendir petta Otvirett til pess ad rétt s¢ ad lita 4 rafrena greidslumidlun sem
sérstakan markad. begar petta er virt og horft er til gagna pessa mals ad 6dru leyti
er pad mat samkeppnisrads ad sd pjonustumarkadur sem mal petta taki til sé su
pjonusta sem veitt er med rafreenni greidslumidlun.

[ mali pessu liggur fyrir ad Islandspostur hefur heimild ad 16gum til pess ad bjoda
upp & rafrena greidslumidlun med utgafu eigin debetkorta. Hvort fyrirtekid
getur hafid starfsemi 4 pessum markadi redst af pvi hvort pad fer adgang ad
RAS-kerfinu, sbr. pad sem segir hér a eftir. [ 1josi pessa telur samkeppnisrad ad
annars vegar Postgirostofan og hins vegar bankar og sparisjodir séu hugsanlegir
keppinautar & markadnum fyrir rafrena greidslumidlun. Notkun reikninga

! Hinn patturinn er lansfjarmidlun,
2 Akvordun samkeppnisrads nr. 9/1994.
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innldnsstofnana og postgirdreikninga med debetkortum er pvi & sama markadi i
skilningi samkeppnislaga.

8.
Med heimild i 17. gr. samkeppnislaga getur samkeppnisrad gripid til adgerda
gegn samningum, skilméalum, ath6fnum og adstedum sem hafa skadleg ahrif &
samkeppni. Hin skadlegu ahrif geta m.a. falist i ad fyrirteeki nai, vidhaldi eda
styrki markadsradandi stodu sina og ad keppinautar tilokist fra markadnum.

Eins og adur segir standa annars vegar vidskiptabankar og sparisjodir, med
milligbngu Reiknistofu bankanna, og Kreditkort hf. og hins vegar
Greidslumidlun hf. ad umraddu samstarfi um rafrena greidslumidlun, RAS-
pjonustuna, sem starfraekt er til sameiginlegra nota fyrir banka, sparisjodi,
kortafyrirtaeki og Reiknistofuna. Ad mati samkeppnisrads felur RAS-pjénustan i
sér hid eiginlega RAS-kerfi, sem samanstendur af margvislegum taeknilegum
pattum, auk pess sem a.m.k. tver nefndir hafa verid starfrektar vegna
samstarfsins. Margnefnd RAS-nefnd, sem skipud er fulltrium
greidslukortafyrirtaekjanna og banka og sparisjoda og hefur umsjon med RAS-
pjonustunni og fjallar m.a. um adgang nyrra adila ad henni. Samkvamt samningi
um RAS-pjénustuna parf sampykki allra eigenda til ad nyr adili hljéti sampykki.
b4 hefur svonefnd taxkninefnd einnig starfad, sem vettvangur i taekni- og
Oryggismalum.

[ gognum malsins kemur fram ad RAS-kerfid samanstendur m.a. af

margvislegum taeknilegum pattum og eru pessir helstir:

1. Samskiptatdlvur sem eru buUnadur vegna tenginga vid heimildarkerfi
kortatitgefanda til ad taka vid og svara fyrirspurnum fr4d rafreenum
afgreidslutekjum.

2. Faerslusafnkerfi. Kerfi petta tekur vid innsendum feersluskram fra utstodvum

(posum/kassakerfum) greidsluvidtakenda.

Motold.

4. Greidsluskiptaforrit sem er hugbunadur til flokkunar greidsluskipta milli
banka og kortafyrirteekja.

5. Posar sem eru 7000 tolvuitstodvar (posi og prentari) til rafrens
segulrandalesturs, heimildarleitar, skraningar og innsendingar farslna vegna
kortagreidslna. Tekin eru i eigu Greidslumidlunar hf.

6. Posa-forrit. Hugbtnadarpakkar sem hafa verid forritadir af RAS-pjonustunni.

7. Hledsluforrit. Sérstok kerfi sem hafa verid keypt og tutbuin til ad hlada
vidkomandi hugbtnadi inn i tolvuminni posanna.

8. Vottunarstarf. I pvi felst ad yfirfara og taka 1t rafreen afgreidslukerfi (t.d.
budarkassa) sem tengjast RAS-kerfinu.

9. Uppsetningarvinna. Mikill kostnadur og samfellt starf sem felst i pvi ad setja
upp posa 4 afgreidslustodum og kenna starfsfolki medferd bunadarins.

10. Handbekur.

w

16



Greidslumidlun hf. hefur 4atlad ad stofnkostnadarverd RAS-kerfis sé X° kr. |
pessari fjarh®d er ekki innifalinn hasnadiskostnadur, skrifstofubtinadur,
kostnadur vegna yfirstjornar eda annar tengdur kostnadur.

Adstandendur RAS-pjénustunnar eiga og reka eina kerfid hér 4 landi sem gerir
fyrirteekjum kleift ad veita rafrena greidslumidlun. Til ad koma pessu kerfi a fot
og reka pad hafa m.a. keppinautar sem ad pvi standa haft med sér mikla
teknilega samvinnu og stadid straum af umtalsverdum kostnadi. Umreddir
keppinautar eiga pvi og reka sameiginlega kerfi sem lita verdur &4 sem grunnvirki
i greidslumidlun hér 4 landi. Ljost pykir ad synjun RAS-nefndarinnar um adgang
Postgirostofunnar ad kerfinu er i reynd synjun allra peirra adila sem starfa &
markadi fyrir almenna rafreena greidslumidlun. I nafni RAS-nefndarinnar hafa
adstandendur RAS-pjonustunnar pannig komid fram sem ein heild gagnvart peim
er seekja um adgang. Ad mati samkeppnisrads verdur pvi ad lita svo & ad peir sem
standa ad RAS-pjonustunni hafi sameiginlega markadsradandi stodu i rekstri &
grunnvirki fyrir rafreenar milliferslur. Med pvi ad synja Postgirdstofunni um
adgang ad pvi er RAS-nefndin ad synja nyjum keppinauti, sem hefur heimildir
skv. 16gum til greidsluvidskipta med millifeerslum og hug 4 ad hefja rafraenar
millifeerslur, um adgang ad grunnvirki 4 pessum markadi. ba ber einnig ad benda
4 a0 umreddir adilar hafa gert med sér samstarfssamning um girépjonustu sem
enn er i gildi. A9 mati samkeppnisrads hefur synjunin i for med sér skadleg ahrif
a samkeppni i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.

Midad vid stofnkostnad vid RAS-kerfid getur pad ekki talist ad neinu marki
hagkvaemt og jafnvel 6mogulegt fyrir Islandspost ad koma sér upp samskonar
greidslumidlunarkerfi fyrir Postgirostofuna og vidskiptabankar og sparisjodir
hafa komid sér wupp 1 samvinnu vid Reiknistofu bankanna og
greidslukortafyrirteekin. Pannig telur samkeppnisrad ljost ad Postgirostofunni sé
ad obreyttu ekki mogulegt ad hefja rafrenar milliferslur og veita
vidskiptabonkum og sparisjédum pa samkeppni sem henni er heimil samkvamt
16gum s6kum pess hve dhagkvemt pad vari a0 koma upp greidslumidlunarkerfi,
samhlida sameiginlegu greidslumidlunarkerfi allra hinna er starfa 4 vidkomandi
markadi. Jafnframt er pad med O6llu Oasxttanlegt med hlidsjon af markmidi
samkeppnislaga ad allir keppinautar a tilteknum markadi, sem hafa komid sér
upp sameiginlegu kerfi og adgangur ad pvi i raun forsenda pess ad geta keppt a
vidkomandi markadi, synji nyjum adila um adgang og haldi honum par med fra
markadnum. Einnig telur samkeppnisrad ad yrdi Islandspostur einn ad koma sér
upp samskonar kerfi fyrir Péstgirostofuna og RAS-kerfid er, vaeri pad til pess
fallid ad studla ad 6hagkvamri nytingu framleidslupatta pjodfélagsins.

Med pvi ad sammelast um ad synja Islandsposti um adgang ad peirri rafreenu
greidslumidlunarpjonustu, RAS-pjénustunni, sem komid hefur verid upp hér &
landi hafa peir sem pjonustuna stunda hindrad adgang ad vidkomandi markadi.
bear adstedur sem hafa ordid vid synjunina hafa skadleg ahrif & samkeppni a

3 Fjarhaed tekin ut vegna tranadar
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markadnum. Adgangshindrunin er til pess fallin ad styrkja stodu peirra sem
fyrir eru & markadnum fyrir rafrena greidslumidlun. Med pvi ad keppinautur
utilokast frd& markadnum leidir synjunin til Ohagkvaemrar nytingar
framleidslupattanna, sbr. 1. gr. og 17. gr. samkeppnislaga. I pvi skyni ad gera
[slandsposti kleift ad sinna peirri rafrenu greidslumidlun sem félaginu er
heimilt ad 16gum og par med efla virka samkeppni i vidskiptum telur

samkeppnisrad  naudsynlegt ad  [slandspostur  fai  adgang  ad
greidslumidlunarkerfi RAS-pjonustunnar.* Med hlidsjon  af  uarskurdi
afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 1/1997, Postur og simi gegn
samkeppnisrddi, virdast somu sjonarmid eiga vid um adra er 6ska adgangs, ad
pvi tilskildu a0 slik starfsemi ramist innan starfsheimilda viokomandi.

9.

Samkvemt 10. gr. samkeppnislaga eru samningar, sampykktir og samstilltar
adgerdir milli fyrirteekja 4 sama solustigi bannadar pegar paer lita ad eda er ®tlad
ad hafa ahrif & verd, skiptingu markada eda gerd tilboda. Samkvaemt 12. gr.
laganna er samtokum fyrirtekja Oheimilt ad dkveda samkeppnishomlur eda
hvetja til hindrana sem bannadar eru samkvemt logunum. Samningar eda
samstilltar adgerdir keppinauta um verdlagningu eda markadsskiptingu eru
alitnar alvarlegustu samkeppnishomlurnar i vidskiptum og eru peer taldar til pess
fallnar ad valda pjoofelaginu Ollu tjoni. bvi eru peer bannadar fyrirfram i
samkeppnislogum.

Med samstarfi sinu um RAS-pjénustuna hafa vidskiptabankar og sparisjodir i
landinu  og  samtdok  peirra, 4samt  Reiknistofu = bankanna  og
greidslukortafyrirtekjunum, tengst mjog naid & markadnum fyrir rafrena
greidslumidlun. Hafa pessir adilar itrekad synjad Islandsposti um adgang
Postgiréstofunnar ad RAS-pjénustunni. Samkeppnisrad telur 1jost ad umrzedd
synjun utiloki Postgirostofuna fra markadnum fyrir rafrena greidslumidlun. bau
fyrirteeki sem eru 4 sama solustigi og starfa saman innan RAS-pjonustunnar hafa
pvi med sampykktum eda samstilltum adgerdum haldid markadnum fyrir sig.
Moguleg samkeppni 1 verdi eda pjonustu fra nyjum keppinaut hefur verid
utilokud. Ljoést pykir ad umraedd adgerd felur i sér brot 4 1. mgr. 10. gr.
samkeppnislaga. Jafnframt er 1jost ad samtok bankanna og samstarf innan RAS-
pjonustunnar fellur undir hugtakid samtok fyrirtekja i skilningi 12. gr.
samkeppnislaga. Eins og 4dur sagdi bannar 12. gr. samtokum fyrirtekja ad
akveda samkeppnishomlur eda hvetja til hindrana sem bannadar eru. A9 mati
samkeppnisrads er pvi 1jost ad ofangreindar adgerdir fela i sér brot 4 12. gr.
samkeppnislaga.

* Eru slik sjonarmid um adgang keppinautar mjog i samreemi vid pad sem i bandariskum og
evropskum samkeppnisrétti felst i kenningu sem kallast & ensku ,, essential facilities doctrine*. i
peirri kenningu felst, ad ef markadsradandi adili & eda byr yfir einhvers konar adstodu sem
keppinautur getur ekki verid an, geti samkeppnisyfirvold melt svo fyrir ad veita beri
keppinautnum adgang ad adstoounni.
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[ samkeppnisrétti er gerdur greinarmunur 4 samningum eda samstilltum
adgerdum sem beinlinis er &tlad ad hafa skadleg ahrif 4 samkeppni og adgerdum
sem 1 sjalfu sér hafa ekki pann tilgang ad hamla samkeppni en hafa
ohjakvamilega pau ahrif 4 vidkomandi markad. Pegar samkeppnisyfirvold hafa
synt fram & ad tilgangur vidkomandi samnings eda samstilltra adgerda hafi verid
a0 hamla samkeppni, t.d. ad hindra adgang nys keppinautar inn a markad, hefur
ekki pott naudsynlegt ad syna fram a hin skadlegu ahrif, sem vidkomandi
samningur eda adgerdir hafa i for med sér. bannig er pad 1itid mjog alvarlegum
augum pegar ljost er ad tilgangur samstilltra adgerda keppinauta eda samtaka
keppinauta s¢ ad hindra samkeppni, svo ekki pykir porf &4 ad leida i 1jos
afleidingar adgerdanna.

[ mali pessu liggur fyrir ad umradd synjun RAS-pjonustunnar hafi skadleg
ahrif & samkeppni. Auk pess telur samkeppnisrdd ad gégn malsins bendi
otviraett til pess ad tilgangur synjunar adstandenda RAS-pjonustunnar hafi verid
s4 ad utiloka Postgirostofuna fra markadnum fyrir rafrenar milliferslur og
raska par med samkeppni. I pvi sambandi ma m.a. benda 4 fundargerdir stjornar
SIV. bar kemur t.d. fram ad brynt pyki ad stodva strax i upphafi 4form Pésts og
sima um ad bjoda fjolbreyttari fjarmalapjonustu en adur. Einnig er pad nefnt
hvort ekki sé rétt ad bida med ad veita Posti og sima adgang ad samtimabokun
tekka par sem slikt geti skapad fordemi fyrir adra adila t.d. oliufélégin. ba er a
pad bent ad tveer beidnir fra Posti og sima legju dafgreiddar hja Reiknistofu
bankanna, annars vegar um samtimabokun tékka og hins vegar um Ras-kerfid.
Stjornarmadur i STV taldi ad samstada vzri um pad ad hafna sidari beidninni en
fallast 4 pa fyrri, enda veri par um 6ryggisatrioi ad reda fyrir bankana.

Vidskiptabankarnir,  sparisjodirnir,  greidslukortafyrirteekin,  Reiknistofa
bankanna, Samband islenskra vidskiptabanka, Samband islenskra sparisjoda og
RAS-nefndin hafa synjad um adgang Postgirostofunnar ad RAS-pjénustunni. St
synjun hefur haft i for med sér skadleg ahrif a samkeppni. Er ljést ad
framangreind fyrirteeki og samtok fyrirtekja bera abyrgd 4 umraeddum brotum &
samkeppnislogum. Jafnframt verdur ekki Onnur alyktun dregin af gdgnum
malsins en ad umraddir adilar hafi haft asetning til pess ad hindra samkeppni.
Ennfremur er 1jost ad umraddar samkeppnishomlur hafa varad i alllangan tima,
en fslandspostur oskadi fyrst eftir samstarfi 30. november 1993. Ad 6llu pessu
virtu litur samkeppnisrad mal petta mjog alvarlegum augum.
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VI.
Akvordunaroro:

»Reiknistofa bankanna f.h. vidoskiptabanka og sparisjoda, og Kreditkort hf.
og Greidoslumiolun hf. hafa sameiginlega komid wupp rafraenu
greioslumidolunarkerfi, svokalladri RAS-pjonustu.

Sampykktir og samstilltar adgerodir fyrirtzekja a sama solustigi svo og
samtaka peirra um ad synja Islandspésti (Adur Posti og sima hf. og Pést- og
simamalastofnun) um adgang ad rafreenni greidslumidlun hja RAS-
pjonustunni, fela i sér brot 4 10. gr. og 12. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993.

Synjun um adgang Islandsposts hf. 20 RAS-pjonustunni hefur skadleg ahrif
4 samkeppni i skilningi 17. gr. samkeppnislaga. I pvi skyni ad efla
samkeppni 4 markadnum fyrir rafrena greidslumiolun og med heimild i 17.
gr. samkeppnislaga melir samkeppnisrad fyrir um ad veita skuli peim
adilum, sem pess 6ska, adgang ad RAS-pjonustunni. Skal adgangurinn
veittur 4 somu kjorum og gegn somu skilmalum og gilda gagnvart 60rum
adilum RAS-pjénustunnar.«
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