Midvikudagurinn 23. mai 2001
166. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 14/2001

Kvértun Snerpu ehf. gegn Landssima slands hf.
vegna Internetspjonustu a breiobandi

L.
Erindio
Samkeppnisstofnun barst erindi frd Snerpu ehf., dags. 29. oktober 1998, par
sem gerdar voru athugasemdir vegna Internetspjonustu Landssima Islands hf.
(na Simans-Internet). I kjolfar pessa sendi Samkeppnisstofnun Landssimanum
bréf, dags. 19. névember 1998, par sem erindi Snerpu var rakid og 6skad eftir
upplysingum vegna pess.

[ erindi Snerpu var 6skad eftir pvi ad Samkeppnisstofnun kannadi hvort
adgangur Internetspjonustuadila ad breidbandi Landssimans veri veittur a
jafnraedisgrundvelli vid Simann-Internet. Nanar tiltekid var att vid hvort adrir
adilar en Siminn-Internet hefdu adgang ad breidbandi Landssimans til ad veita
par Internetspjonustu, hvort Simanum-Internet hefdi verid veitt einhvers konar
forskot 4 keppinauta med adgangi ad upplysingum um Internetspjonustu &
breidbandi o.fl.

[ erindi Snerpu var visad til bladaauglysinga fra Breidvarpi Landssimans par
sem kostir Internetstenginga &4 breidbandi voru raktir. Med visan til peirra var
m.a. 6skad eftir upplysingum um hvort 60rum en Simanum-Internet hefdi verid
bo0id ad taka patt i tilraunum med uppsetningar Internetssambanda yfir
breidband eda kynntar slikar fyriretlanir.

b4 var 6skad eftir upplysingum um hvort Landssiminn hefdi samid og birt
gjaldskrda yfir kostnadarlidi vid tengingar bandbreidra kerfa eins og sk.
»Broadband Network Hub*“ i Mulastod eda um leigdar linur ad modurstod
breidbandsins i Mulast6d. Einnig var 6skad eftir upplysingum um hvort til
veru eda hvort fyrirhugadar vaeru fleirt modurstodvar i breidbandskerfinu i



framtidinni. Loks var 6skad eftir upplysingum um hvort Siminn-Internet
greiddi Landssimanum fyrir pa kostnadarlidi sem ad framan eru nefndir.

1I1.
Malsmeofero

1.
Umsogn Landssimans vegna erindis Snerpu barst Samkeppnisstofnun med
bréfi, dags. 10. oktober 1998. Par kom fram ad adgangur ad breidbandi
Landssimans  stedi  Ollum  Internetspjonustuadilum til  boda a
jafnredisgrundvelli.

Vegna bladaauglysingar Breidvarps Landssimans var tekid fram ad par hefoi
verid kynnt ad innan tidar stedi til boda adgangur ad hradvirku Interneti a
breidbandi. Edli mélsins samkvemt hefdu peir, sem unnu ad undirbliningi og
rannsOknum 4 pessari nyju taekni, vitad hvener umradd pjonusta myndi verda i
bodi. Undirbuningsprofanir vegna pessarar teekni hefdu hafist 1 byrjun ars 1998.
Um s¢ ad reda alpjodlega tekni sem s€¢ bodin vida erlendis 4 kapalkerfum.
Engin leynd hefdi hvilt yfir pessari tekni og hver sem er hefoi getad 6skad eftir
a0 profa pessa tekni & breidbandinu en hin taeknilega lausn byggi i adalatridum
a svonefndum ,,Hub* i modurstdo og kapalmotaldi sem notandinn kaupi. Hvort
tveggja s¢é lagervara hja fjolda framleidenda i Evropu og Bandarikjunum.

bé segir a0 teeknilega virki lausnin pannig ad hver Internetspjonustuadili purfi
a0 nyta eina sjonvarpsras 4 breidbandinu fyrir pennan flutning og sé samnyting
rasa milli pjonustuadila mjog erfid af teknilegum dstedum. Ef 6drum adilum
veeri hleypt inn & gattina fyrir hinn sk. ,,Hub* veri um leid buid ad tengja
saman net olikra pjonustuadila an pess ad haegt vaeri ad greina par 4 milli. Slikt
fyrirkomulag geti ekki hentad samkeppnisadilum.

[ umsogn Landssimans segir ad adur en fyrsta auglysingin hafi verid birt um
Internetspjonustu &4 breidbandi hafi 60rum adilum en Simanum-Internet ekki
verid bodid sérstaklega ad tengjast breidbandinu med pessum hetti. I pvi
sambandi matti nefna ad fleiri en Internetspjonustuadilar kynnu ad hafa dhuga
a4 a0 veita slika pjonustu og geeti ordid torvelt ad gera sér grein fyrir 6llum sem
kynnu ad hafa slikan ahuga.



ba segir ad breidbandid sé framtidarfjarskiptakerfi Landssimans. Eftir ad raddist
hafi verid 1 pa umfangsmiklu fjarfestingu sem breidbandid sé¢ hefdi att sér stad
mikil hugmyndavinna innan fyrirtekisins um hvernig nyta megi breidbandid
sem best i samremi vid markmid um hagkvema nytingu framleidslupatta.
Tilraunir hafi hafist til ad kanna hvort hagt veri ad bjoda upp a framangreinda
alpjodlegu tekni 4 islenska breidbandinu. Eftir ad 1jost vard ad breidbandid
gaeti borid umradda tekni hefdi pad verid kynnt i blodum.

Vitad s¢ ad Snerpa hefdi leitad upplysinga um adgengi ad breidbandinu og
fengid svor um hvad pyrfti til 1 pvi sambandi enda hefdi legid fyrir adur en
farid var af stad med pjonustuna ad hver pjonustuadili pyrfti ad reka sinn eigin
,Hub® og skila flutningsstraumi i modurstod breidbandsins i Mula. Pa hafi
jafnframt verid svarad erindum fra Hringidunni og Internetspjonustunni Tolvun
i Vestmannaeyjum.

Vegna fyrirspurnar um gjaldskra er upplyst ad gjaldskra hefodi verid samin fyrir
adgang ad fjarskiptanetinu. bar sé midad vid ad Internetspjonustuadilinn, p.m.t.
Siminn-Internet, greidi kr. 500 & manudi fyrir hverja notendatengingu. Gjald
fyrir leigulinur fari eftir gjaldskra Landssimans. P4 s¢ BNH (Broadband
Network Hub) til s6lu hja ymsum erlendum framleidendum. Verdid fari eftir
sterd og eiginleikum. Landssiminn hafi aldrei haft slikan binad til solu.
Siminn-Internet hafi fjarfest i BNH og standi straum af rekstri hans.

Loks segir ad ekki liggi fyrir fastmoétadar dztlanir hja Landssimanum um hvort
settir verdi upp fleiri BNH fyrir Internetspjonustu eda adra stafreena pjonustu.
Augljost s€ hins vegar ad teknipréun s¢€ 6r og Landssiminn muni fylgjast ndid
med nyjungum sem kynnu a0 henta islenskum  neytendum.
Internetspjonustuadilar hafi jafnan adgang ad pvi ad setja upp BNH 4
breidbandinu.

2.
Samkeppnisstofnun sendi Snerpu umsdgn Landssimans med bréfi, dags. 21.
desember 1998, og gaf kost a athugasemdum.

Athugasemdir Snerpu barust Samkeppnisstofnun med télvuposti, dags. 11.
januar 1999. bar segir ad kvortun Snerpu snui annars vegar ad villandi ordalagi
i auglysingum um breidbandspjonustu Landssimans og hins vegar ad skekktri
samkeppnisstodu Snerpu gagnvart Simanum-Internet.



Hvad vardi fyrra umkvortunarefnid pa hafi matt skilja auglysingar Breidvarps
Landssimans svo, samkvaemt ordalagi peirra, a0 nakvem timasetning a pvi
hvenar unnt yrdi ad bjoda Internetspjonustu & breidbandi legi ekki fyrir. Af
athugasemdum Landssimans megi hins vegar rdda ad per upplysingar hafi
legid fyrir um langan tima par sem préofanir 4 tekninni hefdu stadio yfir fra
arsbyrjun 1998. Med pessu hafi Landssiminn brotid gegn beinum fyrirmalum
samkeppnisrads 1 akvordun nr. 21/1998, Breidband Landssima Islands, sbr. 1id
II.1 1 akvordunarordum. Snerpa krefst pess ad refsitirredum verdi beitt gegn
Landssimanum enda sé ljost ad Landssiminn hafi haldid pvi leyndu fyrir
keppinautum Simans-Internet ad unnt yrdi ad bjoda Internetspjonustu a
breidbandi par til mjog skommu adur en Siminn-Internet hafi bodid hana.

ba segir ad svor Landssimans vegna sidari 1ids kvortunar Snerpu bendi einnig
til pess ad Landssiminn hafi med 6logmatum hatti skekkt samkeppnisstodu
Snerpu verulega hvad vardi forskot 4 markadi og einnig med pvi ad gefa ekki
skyr svor vid spurningum Snerpu og annarra, m.a. um kostnad vid ad veita
pjonustuna og fleira. Ljost sé af svOorunum ad Snerpa eda adrir
samkeppnisadilar Simans-Intenet hafi verid settir a.m.k. 8 manudum & eftir
Simanum-Internet i pvi ad geta bodid pjonustuna. Samkvaemt svorum
Landssimans hefodi pad tekid 8 manudi fra pvi ad préfanir hofust 4 pjonustunni
par til Siminn-Internet hof ad bjdéda hana til solu. Edlilegt s¢ ad aaetla ad pad
taki svipadan tima fyrir keppinauta Simans-Internet ad bjoda pjonustuna en allt
eins sé liklegt ad peir telji pad ekki fyrirhatharinnar virdi par sem Landssiminn
gefi ekki skyr svor vid spurningum um kostnad vid ad veita pjonustuna.

ba segir ad Landssiminn gefi ekki upp hverjir séu ,,valdir notendur* sem hafi
verid bodin patttaka i profunum en allt bendi til pess ad par sé einungis um ad
reda Simann-Internet og nokkra vidskiptavini hans eda starfsmenn par sem
annarra s¢ hvergi getid 1 peim svorum er luti ad pvi hvada netpjonustur hafi
falast eftir upplysingum. Landssiminn haldi pvi fram ad engin leynd hvili yfir
tekninni sem sé rétt en utlrsniningur ad pvi leyti ad profanir 4 tekninni 4
islenska breidbandinu hafi farid fram med leynd enda engum 60rum en
Simanum-Internet bodid ad taka patt i peim. Sidan segir:

. Med pessu hefur Landssimi Islands beinlinis hindrad [keppinauta] Simans-
Internet i ad veita virdisaukandi pjonustu a breiobandinu og bitur svo hofudio
af skomminni med pvi ad fullyroa 1 fréttatilkynningu, dags. 16. oktober 1998,
pegar pjonustan er kynnt ad: ,, Oll fyrirteeki sem bjéda Internetspjénustu hafa
moguleika a ad tengjast breidbandinu og veita notendum sinum a

héfudborgarsveedinu pessa pjonustu ef pau svo kjésa. ... Oll pessi fyrirteeki



eru u.p.b. a pessum degi fyrst ad frétta af pvi ad mogulegt sé ad veita
pjonustuna. bad a eftir ad taka 8§ manudi i viobot ad geta auglyst ad hun sé
tilbiiin! Landssimi Islands villir pannig einnig um fyrir neytendum med pvi ad
gefa i skyn ad o0rum netpjonustum en Simanum-Internet sé 1 lofa lagid ao hefja
pjonustuna hvencer sem peim henti!“

P4 komi pad fyrst fram i svari Landssimans til Samkeppnisstofnunar ad
vidkomandi netpjonusta purfi ad nyta eina sjonvarpsrds a breidbandinu til ad
senda efni inn 4 pad. A petta sé ekki minnst einu ordi i bréfasamskiptum milli
Landssimans og Deirra priggja netpjonustufyrirtekja sem oOskudu eftir
upplysingum um hvernig matti veita Internetspjonustu 4 breidbandi. Raunar sé
pessi fullyrding vafasom par sem ,,sjonvarpsrasin® purfi ekki ad flytjast fra
netpjonustu ad modurstdd breidbandsins, heldur sé hagt ad flytja TCP/IP
umferd fr4 netpjonustu a0 BNH sem sendi sidan sjonvarpsrdsina inn a
modurstdd breidbandsins. Lengd sjonvarpskapalsins, sem flytji umradda
sjonvarpsras, geti pannig numid nokkrum metrum ef BNH sé stadsettur i
kjallara Mulastodvar. Samnyting & BNH etti ekki heldur ad vera neitt
vandamal ef Breidbandspjonusta Landssimans sai um rekstur hans en ekki
Siminn-Internet.

ba segir ad stadfest s€¢ ad 6d0rum adilum en Simanum-Internet hafi ekki verid
»serstaklega bodid ad tengjast breidbandinu med pessum haetti®, eins og pad s¢
ordad. Atla megi ad rétt s¢ ad engum hafi yfirleitt verid bodid pad. Med pessu
syni Landssiminn hardan brotavilja gagnvart peim forsendum sem lyst sé 4 bls.
51 1 akvordun samkeppnisrdds nr. 41/1997, Tilbod Poésts og sima hf. &
farsimum og farsimapjénustu til félaga i FIB. Er pess krafist af halfu Snerpu ad
Landssimanum verdi refsad fyrir pessa hegdun sem brjoti svo greinilega gegn
samkeppnishagsmunum Snerpu og anda samkeppnislaga.

b4 sé ljost af tolvupodstsamskiptum Landssimans vid keppinauta Simans-
Internet ad Landssiminn gefi ekki skyr svor vid fyrirspurnum um naudsynlegar
adgerdir, buinad og kostnad vid ad veita Internetspjonustu 4 breidbandi og dragi
par med Ur ahuga keppinauta a4 ad veita slika pjonustu. Einnig megi af
framangreindum samskiptum sja ad Landssiminn hafi hundsad krofu Snerpu
um ad fyrirteekinu verdi veittur adgangur ad gognum sem liggi fyrir vardandi
tilraunattsendingar 4 breidbandi.

AQ mati Snerpu s€ einnig ljost af svorum Landssimans ad Siminn-Internet
greidi ekki fyrir flutning 4 gdgnum ad modurstdd breidbandsins heldur sé pess



getid ad gjald fyrir leigulinur fari eftir gjaldskrd Landssimans. betta s¢ kallad
hvit lygi og er pess krafist af halfu Snerpu ad Landssiminn framvisi reikningum
sem gefnir hafi verid Ut 4 Simann-Internet vegna gagnalina sem liggi fra
modurstdd breidbandsins og upp a pridju haed, eins og pad er ordad. Samkvemt
gjaldskrd Landssimans @tti Siminn-Internet ad greida fyrir 2 km. linur, baedi
vegna tengingar vid utlandalinu Landssimans og einnig vegna ,,sjonvarpsrasar
somu leid. Segir ad adur en utlandagatt Landssimans hafi verid flutt fra
Landsimahtisinu vid Austurvoll hefdi Simanum-Internet borid ad greida fyrir
linu undir gagnaflutning vegna utlandagattar a4 milli Mulastodvar og
Landssimahussins. Er pess krafist a0 Landssiminn framvisi reikningum vegna
pessa par sem fram komi um hvada linur sé€ ad reda, synt sé fram 4 ad peir hafi
yfirleitt verid gefnir Gt og innheimtir i samremi vid videigandi
virdisaukaskattstimabil.

[ athugasemdum Snerpu segir ad svar Landssimans vid fyrirspurn um hvort til
séu eda hvort fyrirhugadar séu fleiri modurstoovar i breidbandskerfinu i
framtidinni sé utarsniningur enda sé ekki verid ad spyrja um BNH heldur pa
st60 sem hann tengist.

b4 veki athygli ad pegar netpjonustunni Hringidunni sé svarad i tolvuposti,
vegna fyrirspurnar fyrirtekisins um Internetspjonustu & breidbandi, sé afrit af
svarinu sent til gagnflutningsdeildar en hin sé einnig nefnd hér Siminn-
Internet. Pannig séu vidskiptalegar dkvardanir keppinautar Simans-Internet
kynntar Simanum-Internet af Landssimanum. Petta sé brot & peim triinadi sem
naudsynlegt s¢ ad vidskiptavinir Landssimans njoti enda eigi Siminn-Internet
ekki ad fa upplysingar um par fyrirspurnir sem keppinautar Simans-Internet
sendi til annarra deilda Landssimans. Af pessu megi jafnframt etla ad um leid
og keppinautur Simans-Internet sendi inn pdntun eda fyrirspurn & pjonustu til
Landssimans, s¢ Simanum-Internet kynnt su fyriratlan keppinautarins.

Vegna svars Landssimans um pann kostnad sem Siminn-Internet greidi
Landssimanum segir ad skilja megi svarid svo ad Siminn-Internet greidi kr.
500,- a hvern notanda fyrir ad hata BNH tengdan vid modurstdd breidbandsins.
Ekki sé haegt ad sja af svarinu ad greitt s¢ fyrir flutning 4 sjonvarpsras, enda s¢
pad sjalfsagt ekki gert. Hvad vardi rekstur Simans-Internet 4 BNH er efast um
ad Siminn-Internet greidi Landssimanum fyrir t.d. afnot af 220/48 volta
rafkerfi, varaafli eda rafmagnsnotkun enda komi hvergi fram i framlagdri
gjaldskra Landssimans ad gert s€ rad fyrir slikum greidslum.



A0 mati Snerpu stendur pad upp Gr ad Landssiminn brjoti gegn pvi inntaki sem
lyst sé 1 akvordun samkeppnisrads nr. 41/1997, eins og pad er ordad. Til ad
hindra frekari 6hlyoni er farid fram & ad mealt s¢ fyrir um algeran adskilnad
Simans-Internet fr4 Landssimanum, sbr. rok & bls 58 1 umraeddri dkvordun, og
framangreindar malsastedur. P4 verdi Simanum-Internet gert ad flytja
starfsstodvar sinar alfarid ur hisnadi Landssimans i Mulastod og aukid
jafnraedi milli keppinauta verdi pannig tryggt. Loks eru itrekadar kréfur um ad
Landssiminn bjodi ollum netpjonustum adgang ad breidbandinu & sama
grundvelli samkeppnislega séd og loki adgangi Simans-Internet ad pjonustunni

par til pad sé tryggt.

3.

Samkeppnisstofnun sendi Landssimanum athugasemdir Snerpu med bréfi,

dags. 13. jantar 1999, og gaf kost & athugasemdum. Jafnframt var 6skad eftir

nedangreindum upplysingum:

1. I gognum malsins kemur fram ad svokalladur Broadband Network Hub
(BNH), sem Internetspjonusta Landssimans nytir til Internetspjonustu
um breidband Landssimans, er stadsettur { Mulastéd. Oskad er eftir
gognum ur bokhaldi Landssimans sem stadfesta hver sé kaupandi pessa
bunadar innan fyrirtekisins og hvert innkaupsverd hafi verio
(samningar, kvittanir o.p.h.). Sé kostnadi vegna kaupa da pessum bunadi
skipt milli fleiri deilda Landssimans er oOskad upplysinga um pa
skiptingu og roksemdir fyrir henni. Jafnframt er oskad upplysinga um
hver annist rekstur BNH Landssimans.

2. Samhlioa upplysingum 1 lid 1 er oskad upplysinga um hver sé kostnaour
Internetspjonustu Landssimans vegna starfsadstoou deildarinnar i
Miilast6d. Oskad er eftir gognum tir bokhaldi sem stadfesti greidslu pess
kostnadar (samningar, kvittanir o.p.h.).

3. Samkveemt  gognum  malsins  virdist adili sem hyggst veita
Internetspjonustu um breidband purfa adgang ad BNH og tengingu fra
honum ad modurstéd breidbandsins | Milastéd. [ tengslum vid
framangreint er oskad eftirfarandi upplysinga:

a. Getur tiltekinn Internetspjonustuadili samnytt pann BNH sem
Internetspjénusta Landssimans nytir. Oskad er upplysinga um kostnad
pvi samfara. Ef ekki er oskad upplysinga um hvad valdi.

b. Ef samnyting a BNH Landssimans er ekki framkveemanleg eda heppileg
og tiltekinn Internetspjonustuadili hyggst koma sér upp sinum eigin
BNH, d hann pess kost ad fa leigda adstéou i Mulast6d? Sé svo er oskad



upplysinga um kostnad pvi samfara og adrar upplysingar par ad
lutandi. Sé svo ekki er oskad eftir roksemdum um hvad valdi.

C. Eigi tiltekinn Internetspjonustuadili pess ekki kost ad fa leigda adstoou i
Mulastoo er oskad eftir upplysingum um pann kostnad sem
Internetspjonustuadilinn parf ad leggja i til ad tengja sinn BNH vio
Miilastéd. Oskad er eftir pvi ad visad verdi til peirra lida i gjaldskra
Landssimans sem mali skipta i pessu sambandi og gerd grein fyrir
o00rum kostnadi gagnvart Landssimanum ef einhver er.

4. [ athugasemdum Snerpu kemur fram ad i svari Tryggva Gudmundssonar
starfsmanns breiobandspjonustu Landssimans, dags. 30. oktober sl., vio
Sfyrirspurn Guomundar Unnsteinssonar, dags. 30. oktober sl., sé afrit af
peim  samskiptum sent til Davids Gunnarssonar, starfsmanns
gagnaflutningsdeildar Landssimans. Oskad er eftir upplysingum um
dastedur pess ad fyrirspurnir Internetspjonustuadila og svor vio peim eru
send gagnaflutningsdeild Landssimans, ef su er raunin.

5. [ gégnum mdlsins kemur fram ad ymsar auglysingar sem birtar hafa
verid [ prentmidlum og varda Internetspjonustu a breidbandi eru birtar
undir merkjum Breiovarps Landssimans. Er pa m.a. visad til auglysinga
[ Morgunbladinu, dags. 27. september og 17. november sl. Af pvi tilefni
er o0skad upplysinga um pad hvernig samskiptum Breiovarpsins og
Internetspjonustu Landssimans er hdttad ad pessu leyti. Pa er oskad
upplysinga um skiptingu kostnadar vegna slikra auglysinga ef um slikt
er ad reda og er pa oskad eftir gégnum ur bokhaldi sem stadfesti pa
kostnadarskiptingu og greidslu kostnadar.

6. [ g6gnum mdlsins liggur fyrir ad Snerpa ehf. hefur leitad eftir adgangi
ad gognum og upplysingum er varda tilraunasendingar a breidbandi,
sbr. télvupostsendingar dags. 2. og 3. névember sl. Oskad er eftir
afstoou Landssimans til pessarar beioni. bd er jafnframt OJskad
upplysinga um hvada deild Landssimans hafi borid pann kostnad sem af
slikum tilraunum hlyst og er oskad eftir géognum ur bokhaldi sem

X3

stadfesti pann kostnao og greidslu hans.

4.
Athugasemdir Landssimans barust Samkeppnisstofnun med bréfi, dags. 18.
febraar 1999. bar er visad 4 bug O6llum fullyrdingum Snerpu um meint brot
Landssimans 4 samkeppnislogum.



[ upphafi er itrekad ad breidbandid sé¢ framtidarfjarskiptakerfi Landssimans.
Adur en unnt sé ad bjoda pjonustu 4 bord vid Internetspjonustu 4 breidbandinu
verdi ad fara fram prounar- og rannsoknarvinna. Slikt eigi vid um alla nyja
tekni sem Landssiminn taki i notkun og 4dur en pad sé gert sé taknin vandlega
yfirfarin og profud. Pa segir ad tilraunir hafi verid hafnar til ad kanna hvort
haegt vari ad nota islenska breidbandid til pess ad flytja Internetspjonustu.
Tilraunin hafi verid vikkud Ut pannig ad peim sem tengst gatu breidbandinu var
bodid ad gerast patttakendur. Adeins sjo adilar hafi tengst Internetspjonustu 4
breidbandi. Ljost s¢ ad pratt fyrir ad pjonustan sé teknilega moguleg virdist
sem ekki s¢ enn markadur fyrir hana. Pad megi liklega rekja til pess ad
neytendur séu ekki tilbanir ad greida fyrir pjoénustuna pad verd sem
ohjakvamilegt sé ad setja upp fyrir hana.

b4 segir a0 rannsdknar- og préunarvinna sé pattur, sem verdi ad vera fyrir
hendi til pess ad hagt s¢ ad bjéda upp 4 nyja pjonustu. Su vinna s€ &tid
timafrek og kostnadarsom. Fyrirfram sé ekki haegt ad abyrgjast hvenaer eda
hvort neytendur hafi dhuga 4 ad kaupa pjonustuna. Markadsrannsoknir og
prounarstarf pvi vidvikjandi purfi pvi einnig ad fara fram. Ljost sé¢ ad
Landssiminn geti bodid upp 4 hradvirkari Internetspjonustu um breidband til
peirra sem pad kjosi og eigi moguleika & ad tengjast breidbandinu. Rannsoknir
hafi leitt i 1j0s ad teknilega virki pessi kostur ageetlega. Hins vegar verdi haldid
afram ad kanna pennan markad og prdéa og reyna ad bjoda sem bestar og
Odyrastar lausnir. Enn sem komid sé hafi ekki reynst unnt ad bjoda upp &
lausnir sem séu a4 samkeppnishaefu verdi vid pad sem gildi fyrir hefdbundna
Internetspjonustu. Einnig sé¢ 1jost ad Landssiminn muni ihuga pad
gaumgefilega hvort hagkvaemt s¢ ad bjéda upp 4 pessa pjonustu ad svo stoddu,
11j6si pess ad dhugi 4 henni sé enn sem komid er afar litill.

b4 verdi ad itreka ad hér s¢ um ad reda pjonustu sem s€¢ 4 rannsdknar- og
prounarstigi og s€ a engan hatt stodlud. Hafi adrir 4huga a ad bjoéda upp 4 pessa
pjonustu pa hafi Landssiminn unnid mikla préunar- og rannsdknarvinnu sem
geti nyst peim. Adrir adilar @ttu pvi ad geta sett slika pjonustu & laggirnar &
mun skemmri tima an pess ad purfa ad leggja i sambarilegan kostnad og
ahattu. Pad s¢ pvi alrangt ad med rannsoknar- og préunarvinnu sem pessari s€
verid ad skerda samkeppnisstodu annarra adila.

b4 segir 1 athugasemdum Landssimans: ,, Snerpa kvartar yfir pvi ao
Landssiminn veiti lodin svor. I pvi sambandi skal bent d ad sé spurningin 6ljés

er erfitt ad gefa nakveemt svar. Internettenging um breioband er pess edlis ao



dskrifendur skipta a milli sin peirri bandbreidd, sem akvedio er ad veita og pvi
er pad mikilvegt ad pad sé akvedio adur en byrjad er ad veita slika pjonustu
hvao gert sé rad fyrir a0 margir dskrifendur samnyti dkvedna bandbreidd,
hvernig brugdist skuli vio dkvednu dlagi og svo framvegis. Gedi pjonustunnar
skipta meira mdli i veromyndun en tengingin sjalf. Eins og sja ma af
tolvupostsamskiptum Snerpu og Landssimans p. 3. november 1998 var Snerpu
bent a ad skilgreina purfi pjonustustigio og bandbreiddarporfina aour en heegt
sé ad svara pvi hvad slik tenging muni kosta. beirri abendingu var aldrei
svarad.

bad er misskilningur ad heegt sé ad leysa alla hluti i einu pegar verid er ad
proa pjonustu og teekni og jafnframt bua til gjaldskra fyrir allar hugsanlegar
utfeerslur. beir adilar sem dhuga hafa d pvi ad proa slika pjonustu a
breiobandi Landssimans verda ad sjalfségou ad koma med dkvednar

‘

hugmyndir til pess ad heegt sé ad gefa akvedin svor.

ba segir ad komid hafi 1 1j6s ad enn sé ekki markadur fyrir pessa nyju tekni
eins og sjaist af fjolda askrifenda sem hafi dkvedid ad nyta sér hana. beir séu
sj0 talsins. Landssiminn fai pvi ekki séd hvada samkeppnislegu forsendur geti
legid ad baki pessari kvortun Snerpu.

ba segir ad Samkeppnisstofnun hafi s€d astedu til ad gera dkvednar fyrirspurnir
og jafnframt oska eftir upplysingum ur bokhaldi. Fyrirspurnum
Samkeppnisstofnunar er svarad svohljodandi:

1.

Hér segir ad forsaga malsins sé st ad breidbandspjonusta Landssimans hafi
viljad kanna hvort mogulegt vaeri ad bjéda upp 4 Internetspjonustu um
breidband og hafi hun keypt [Broadband Network Hub] til pess ad nota i petta
rannsOknarverkefni. Haustid 1998 hafi verid dkvedid ad utvikka tilraunina og
gefa almenningi kost 4 ad gerast patttakendur. P4 hafi komid i ljos ad
breidbandspjonusta hafi ekki haft burdi til ad veita pessa pjonustu.
Samkomulag hafi nddst vid Simann-Internet, pa deild sem sjai um
Internetspjonustu Landssimans, um ad deildin yfirtaeki starfsemina og leysti til
sin pann buinad sem breidbandspjonustan hafdi keypt. Ekki s¢ enn bid ad
framkvema milliferslur i bokhaldi vegna pessa en asteda pess sé su ad
Landssiminn hafi verid ad taka upp nytt, umfangsmikid og flékid bokhaldskertfi
pannig ad miklar annir hafi verid hja starfsmonnum bokhalds vid ad lera 4 hid
nyja kerfi og sé pvi ferli ekki lokid enn. Af framansdgdu segir Landssiminn
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1jost ad stefnan sé st ad pad sé pjonustuadilinn sem eigi og reki binadinn en
ekki netid.

2.
Oskad er eftir nanari upplysingum um pad hvad att sé¢ vid med pessari
fyrirspurn.

3.a.

Vardandi pad hvort haegt s¢ ad samnyta BNH pa hafi komid fram ad samnyting
s¢ teknilega moguleg en hafi adilar mismunandi stefnu vardandi gadi
pjonustunnar geti pad valdid miklum vandkvaedum. Sem demi megi nefna ad
vilji annar/einn adili adeins hafa ad hamarki 1000 notendur & hverri ras en
hinir/hinn adilinn vilji hafa 2000 sé pad mjog erfitt rekstrarlega ad lata fleiri
adila samnyta bunadinn.

ba segir ad kostnadur sé pripettur:

1) Adgangur ad breidbandinu, sem sé i raun ein sjonvarpsrds og hafi 25
Mb/s flutningsgetu og s¢ samnytt af 6llum notendum a breidbandinu sem gerst
hafi askrifendur ad pessari pjonustu. Gjaldtoku fyrir pennan adgang sé pannig
hattad ad fast gjald sé tekid fyrir hvern einstakan notanda sem nemi 500 kr. &
hvern askrifanda & manudi.

1) Gjald fyrir notkun & BNH og tilheyrandi bunadi. Ekki sé til nein
gjaldskra enda hafi pjonustudeildin fjarfest sjalf i pessum bunadi en ekki netid.
Ef netid myndi yfirtaka pjonustuna veeri hugsanlegt ad gjaldio vari innifalid i 1)
og yrdi pa midad vid kostnad og edlilega dlagningu.

ii1))  Leigulina, sem tengi vidkomandi adila vid BNH, stadsettan i
Mulasimst6d. Kostnadur s¢ samkvaemt gjaldskra Landssimans fyrir leigulinur
og fari eftir flutningsgetu og lengd linunnar.

[ tengslum vid framangreint er sérstkaklega tekid fram ad af taeknilegum
astedum geti BNH eingongu verid stadsettur i Mulast6d. Pessar taeknilegu
astedur felist 1 pvi ad merkid sem BNH sendi inn & dreifikerfi Breidvarpsins s¢
»OAM motad RF merki” sem ekki sé hagt ad flytja i flutningskerfi
Landssimans.
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3b.

[ athugasemdum Landssimans segir ad af oOryggisastedum sampykki
Landssiminn ekki adra adila inn i husnadi, sem hysi viokveman taeknibinad,
en vidkomandi starfsmenn fyrirtekisins. Ef tiltekinn adili hyggdist koma sér
upp eigin BNH eigi hann pess kost ad fa leigda adstodu i Mulastdd, en
Landssiminn myndi annast bunadinn gegn edlilegu pjonustugjaldi. Einnig
kaemi til greina ad netsvidid myndi kaupa sérstakan BNH og leigja adgang ad
honum.

3c.
Hér er visad til svara vid spurningum 3a og 3b par sem fram komi ad af
teknilegum astedum geti BNH ekki verid stadsettur utan vid Mulastdo.

4.

Hér segir a0 asteda Dpess ad David Gunnarssyni, starfsmanni
gagnaflutningsdeildar, asamt Gisla Skagfjoro, forstodumanni
notendalinudeildar, hafi verid sent afrit af samskiptum vid Hringiduna hafi
verid st ad komid hafi verid ad fyrsta fundi um pessi mal og hafi pessir tveir
menn verid Utnefndir til ad semja vid Hringiduna um taeknilegar lausnir og
adgang ad breidbandi Landssimans. Badir pessir starfsmenn tilheyri netsvidi
Landssimans og teljist hlutlausir gagnvart pjonustuadilum innan Landssimans
og utan.

5.

Um pennan 1i0 segir ad auglysingar um hradvirkan Internetsadgang a
breidbandi 4 vegum Breidvarpsins séu fyrst og fremst hugsadar til ad vekja
athygli 4 nyjum notkunarmoguleikum breidbandsins. Allur kostnadur vegna
auglysinga falli pvi 4 breidbandspjonustudeild og sé engin hlutdeildarskipting
vid Simann-Internet.

6.

Hér segir ad breidbandspjonusta Landssimans hafi upphaflega keypt umreddan
bunad til ad geta veitt vidtekari pjonustu a breidbandinu. Tilraunasendingar,
sem hafi farid fram fra febraar 1998 par til tilraunin hafi verid auglyst i
september og november 1998, hafi falist 1 pvi ad prir storir notendur utan
Landssimans hafi fengid tengingu, bunadurinn hafi verid keyrdur upp og bedid
atekta hvort einhver vandamal keemu upp. Engin vandamal hafi gert vart vid sig
og 1 lok pessa timabils hafi framangreindir prir adilar gefid munnlega umsdgn.
Engar skyrslur hafi verid skrifadar og pvi ekki um nein skrifleg ggn ad reda
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sem hagt sé ad afhenda. A pessum tima hafi komid i ljés ad
breidbandspjonustan hafi verid illa i stakk buin til ad veita pessa pjonustu og
pvi hafi verid teknar upp vidredur vid Simann-Internet um ad yfirtaka hana og
kaupa allan tilheyrandi bunad 4 kostnadarverdi og yfirtaka rekstur hans.
Munnlegt samkomulag hafi nddst par um og pvi hafi Siminn-Internet yfirtekid
pjonustuna poétt naudsynlegar feerslur hafi ekki att sér stad i bdokhaldi af
fyrrgreindum astedum. Loks segir ad breidbandspjonustan muni bera kostnad
vegna upphaflegrar prounarvinnu.

Medfylgjandi athugasemdum Landssimans voru gégn Gr bokhaldi fyrirtekisins
og var pess krafist ad farid yrdi med pau sem tranadarmal.

5.

Samkeppnisstofnun sendi Landssimanum bréf, dags. 12. mars 1999, par sem
Landssiminn hafdi, i athugasemdum sinum, dags. 18. febraar 1999, 6skad eftir
nanari utskyringum 4 fyrirspurn stofnunarinnar. { bréfi Samkeppnisstofnunar
sagdi ad af erindi Snerpu og &ddurnefndu svarbréfi Landssimans megi rdda ad
Siminn-Internet annist Internetspjonustu a breidbandi, m.a. med notkun & BNH,
sem stadsettur s¢ 1 Mulastod. Til néanari uatskyringar lati fyrirspurn
Samkeppnisstofnunar vegna pessa ad eftirtoldu:

1. Hvernig er Mulastoo skilgreind i skipuriti Landssimans? Hvada deild

eda deildir Landssimans bera kostnad af rekstri hennar?

2. [ ljési pess ad Internetspjonusta Landssimans rekur starfsemi sina ad
hluta fra Mulastéo er oskad eftir upplysingum um hvort Internetspjonustan
greidi leigugjald fyrir adstéou sina i Mulastéd. Sé svo er oskad upplysinga um
hvert pad gjald sé og er oskad eftir upplysingum ur bokhaldi sem stadfesti
slikan kostnad. Visad er til m.a. til pess ad 1 svarbréfi yoar, lio 3b, segir ad:
., Hyggist tiltekinn adili koma sér upp sinum eigin BNH a hann pess kost ad fa
leigda adstoou 1 Mulastod, en Landssiminn myndi annast bunadinn gegn
edlilegu pjonustugjaldi.” Med visan til pessa er oskad eftir upplysingum um
hvort Internetspjonusta Landssimans greidi sérstakt pjonustugjald vegna
reksturs BNH i Mulastoo? Sé svo er oskad eftir upplysingum um hvert pao
gjald sé og stadfestingu a pvi ur bokhaldi.

ba kemur fram i bréfi yoar ad hafi adrir adilar (en Internetspjonusta
Landssimans) dhuga a ad veita Internetspjonustu um breioband pa hafi
,, Landssiminn unnio mikla prounar- og rannsoknarvinnu sem nytist peim. Adrir
adilar cettu pvi ad geta sett slika pjonustu a laggirnar @ mun skemmri tima dn

¢

pess [ad] purfa ad leggja i sambeerilegan kostnad og ahcettu.
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Af halfu Samkeppnisstofnunar er oskad upplysinga um hvort skilja beri
framangreind ummeceli svo ad Landssiminn muni veita adila, sem oskar ad veita
Internetspjonustu a breidbandi, adgang ad gégnum vardandi pcer rannsoknir
og pa prounarvinnu sem Landssiminn hafi latid vinna i pvi sambandi?

[ svarbréfi yoar vegna fyrirspurnar i tl. 1 i bréfi Samkeppnisstofnunar er til
pess visad ad bokhaldsfeerslur milli deilda hafi ekki enn verid framkvemdar en
ad pad verdi gert i marsmanudi. Meo visan til pess oskar Samkeppnisstofnun
eftir upplysingum um hvort starfi pessu sé lokio og hvort unnt sé aod fa
umbednar stadfestingar ur bokhaldi fyrirteekisins, sbr. dournefnt bréf
Samkeppnisstofnunar til yoar.

[ bréfi yoar er visad til pess ad BNH verdi ad vera stadsettur i Milastod af
teeknilegum asteedum. Af pvi tilefni er oskad eftir skyringum ydar a pvi hvao sé
,» OQAM motad RF merki*. *

6.
Svar Landssimans barst Samkeppnisstofnun med bréfi, dags. 30. mars 1999.
bar er fyrirspurnum stofnunarinnar svarad med nedangreindum haetti:

6.1.

Fasteignarekstur, p. 4 m. rekstur fasteignarinnar sem Mulast6d sé i, heyri undir
rekstrarsvid (fasteignadeild rekstrarsvids). beir adilar sem séu med adstodu i
Mulastod greidi gjold vegna adstodu sinnar par. Medfylgjandi var listi yfir pa
adila sem greida til rekstrarsvids vegna adstodu i Mulastod.

6.2.

Visad var i fyrri bréf Landssimans til Samkeppnisstofnunar par sem fram hafi
komid skilgreining 4 stodu Internetspjonustu Landssimans eins og henni hafi
verid breytt vegna arsins 1999. Internetspjonustan hafi verid hluti af
gagnaflutningseiningunni  par til um dramo6tin - 1998/1999 og hafi
gagnaflutningur greitt alls kr. x' fyrir arid 1998 vegna adst6du { Mulastéd. bar
med talin s¢ adstada Internetspjonustu Landssimans. P4 hafi heildarhusaleiga
gagnaflutnings vegna Mulastodvar og Landsimahussins vid Austurvoll numid
kr. x* fyrir arid 1998. Internetspjonusta greidi ekki sérstakt pjonustugjald vegna

! Fellt it vegna trunadar.
? Fellt ut vegna tranadar.
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reksturs BNH i Mulastdd par sem gagnaflutningur (frd dramotum 1998/1999
rekstrareiningin Internetspjonusta) eigi og reki umraeddan BNH.

Vardandi adgang annarra ad rannsoknar- og préunarvinnu i sambandi vid
Internetspjonustu & breidbandi segir ad su vinna sé fyrst og fremst folgin i
kaupum a vidkomandi bunadi, uppsetningu hans og reynslu i rekstri af honum
og hvort slikur binadur virki vid par adstedur sem hér séu. Engar skyrslur hafi
verid skrifadar um malingar og rannsoknarnidurstodur heldur hafi teeknimenn
verid pjalfadir til pess ad fara med bunadinn og 6dlast pekkingu & rekstri
kerfisins. Pad sem fyrst og fremst s¢ att vid med ad su vinna nytist 6drum s¢é ad
bid s¢ ad syna fram a ad bunadur sem pessi virki taeknilega a islenska
breidbandinu og purfi adrir sem kjosi ad setja upp sams konar bunad pvi ekki
ad leggja i samskonar undirbuningsvinnu. ftrekad er ad um stadladan btinad sé
a0 reda og séu upplysingar um hann adgengilegar 6llum sem beri sig eftir
peim.

Vegna fyrirspurnar um bdkhaldsferslu vegna BNH var visad i medfylgjandi
yfirlysingu fra adalbokhaldi par sem fram kom ad eignfarsla a BNH hja
breidbandspjonustu arid 1998 verdi ferd til gjalda og skulda hja Simanum-
Internet. Verdi bokunin gerd i mars 1999.

Svorum Landssimans fylgdi utskyring 4 pvi hvad QAM mdétad RF merki vari
og fylgdi peirri skyringu ad fjolsimakerfi pau, sem almennt séu notud fyrir
flutning & tali og gdgnum, geti ekki flutt slikt merki.

Ad lokum var 6skad eftir ad farid yroi med gogn Ur bokhaldi sem tranadarmal.

Samkeppnisstofnun sendi framangreindir athugasemdir Landssimans, dags. 18.
februar og 30. mars 1999, til Snerpu til upplysingar.

7.
[ 1josi pess langa tima sem tekid hefur ad ljuka medferd maéls pessa, sem skyrist
af onnum starfsmanna samkeppnisyfirvalda, sendi Samkeppnisstofnun, med
bréfi dags. 6. mars 2001, adilum malsins sk. frumathuganir sinar 4 gégnum
pess og sjdbnarmidum adila. Var adilum gefid faeri 4 ad gera athugasemdir.

Athugasemdir bérust fra Landssima {slands med bréfi, dags. 20. mars 2001.
Par segir a0 ekki séu gerdar athugasemdir vid nidurstddur samkeppnisyfirvalda
um meintar villandi bladaauglysingar fyrirteekisins. Ekki séu heldur gerdar
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athugasemdir vid nidurstodur vardandi pad alitaefni hvort Siminn-Internet njéti
betri kjara en keppinautar vid kaup a grunnfjarskiptapjonustu fra
Landssimanum og adstddu ymiss konar.

Hins  vegar gerir Landssiminn  athugasemdir vid  nidurstodur
samkeppnisyfirvalda um 1) ad Simanum-Interneti hafi verid veitt forskot vid ad
veita Internetspjonustu & breidbandi og 2) ad upplysingar fra keppinautum til
Landssimans geti komist i hendur deilda innan fyrirteekisins sem keppi vid
vidkomandi adila.

Hvad fyrra atridid vardar bendir Landssiminn 4 ad préun mala &
fjarskiptamarkadi undanfarin misseri hafi leitt til pess a0 fyrirtekio sé¢ ekki
lengur eini adilinn sem bjodi bandbreid sambond. Fyrirtekid Lina.Net reki na
tvo slik kerfi, annars vegar ljosleidara og hins vegar orbylgjukerfi. Pvi sé 1jost
a0 fjarfesting i fjarskiptakerfum sé ekki slik ad hiin sé¢ adgangshindrun 1 sjalfu
sér. 1 dag riki pvi samkeppni & pessum markadi. Sa forsenda
Samkeppnisstofnunar ad fyrirteki, sem hyggist veita virdisaukandi pjonustu,
verdi 1 flestum tilfellum ad kaupa adgang ad grunnfjarskiptakerfi Landssimans
til ad geta starfad eigi ekki vid rok ad stydjast. Landssiminn métmeelir pvi ad
samkeppnisyfirvold geti beint almennum fyrirmelum til fyrirtekisins med
visan til markadsstodu pess, an pess ad hafa gert konnum & markadi fyrir
bandbreid sambdnd og skilgreint hann i samrami vid rikjandi adstaedur.

b4 hafi Landssiminn synt i verki ad hann kynni fyrir nyjum adilum pa
moguleika sem séu a virdisaukandi pjonustu & kerfum Simans. Bent er a ad
fyrir skommu hafi Landssiminn kynnt fyrir Internetspjonustuadilum nyja
tilraun til Internetspjonustu 4 breidbandi en innan skamms muni
Internetspjonustuadilar geta bodid vidskiptavinum sinum slikar tengingar. Med
pessari framkvaemd hafi verid reynt ad tryggja eftir fongum ad enginn adili hafi
forskot umfram adra.

Hvad vardar pad alitaefni hvort trinadarupplysingar fra keppinautum Simans-
Internets hafi farid fra fjarskiptasvidi fyrirtaekisins til Simans-Internet segir ad
Landssiminn telji 6parft ad mela fyrir um radstafanir innan fyrirtekisins til ad
tryggja tranad slikra upplysinga. Astzdan sé su ad eftir ad akvordun
samkeppnisrdds nr. 17/1999 14 fyrir, sbr. rskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala nr. 11/1999, hafi Landssiminn gripid til pess rads ad lata alla
starfsmenn sina, sem vegna starfa sinna byggju yfir eda getu 00last
trinadarupplysingar um samkeppnisadila, undirrita trunadaryfirlysingar, 6had
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pvi hvort vidkomandi starfsmenn tengdust GSM-pjénustu eda 60rum pattum i
rekstri fyrirteekisins. Landssiminn hafi pvi ni pegar gengid lengra en fyrirmaeli
samkeppnisyfirvalda gerdu rad fyrir. Af halfu Landssimans er fullyrt ad hvorki
fyrr né sidar hafi komid i 1jos tranadarbrestur innan fyrirtekisins, en rétt hafi
pott ad syna ad fyrirbyggjandi radstafanir hefou verid gerdar. Er pvi talid ad
fyrirmali um adgerdir, sem pegar hefou att sér stad, feru gegn medalhofsreglu
stjornsyslulaga, sbr. einnig nidurstada afryjunarnefndar samkeppnismala i mali
nr. 13/1998.

I11.
Niourstaoda

A fundi samkeppnisrads pann 23. mai 2001 var dkvordun tekin i pessu mali.
Fundinn satu Brynjolfur Sigurdsson, Tryggvi Axelsson, Karitas Palsdottir,
Sigurbjorn Magnusson og Olafur Bjérnsson

1.
[ mali pessu kvartar Internetspjonustan Snerpa, sem stadsett er 4 [safirdi, yfir
pvi ad Landssimi Islands hafi 14tid birta bladaauglysingar med villandi ordalagi
par sem rangar eda villandi upplysingar hafi verid settar fram um hvenar unnt
hefdi verid ad bjoda Internetspjonustu a breidbandi.

ba kvartar Snerpa yfir pvi ad Simanum-Internet hefdi verid veitt forskot vio ad
veita Internetspjonustu a breidbandi, nyju fjarskiptakerfi Landssima Islands.
Forskotid veri falid i pvi ad adeins Simanum-Internet hefdi verid veittar
upplysingar um tilraunir med Internetspjonustu a breidbandi sem fyrirtaekid
hefdi gert. ba veru likur &4 ad upplysingar frd keppinautum, sem sendar veru til
Landssimans vegna kaupa 4 grunnfjarskiptapjonustu, veaeru latnar 1 té
starfsmonnum Simans-Internet. Loks telur Snerpa ad Siminn-Internet njéti betri
kjara en keppinautar i samskiptum vid Landssimann vegna kostnadar vid kaup
a grunnfjarskiptapjonustu og adstodu ymiss konar.

2.
Hvad vardar kvortun vegna auglysinga Landssimans hefur Snerpa visad til pess
ad 1 bladaauglysingum Landssimans pann 27. september og 17. névember 1998
hefdu verid veittar villandi upplysingar um pad hvener hegt yrdi ad bjoda upp
4 Internetspjonustu um breidband. Med pvi hefdi fyrirtekid brotid gegn
fyrirmaelum samkeppnisrdds 1 akvordun pess nr. 21/1998, Breidband
Landssima [slands, sbr. 1id IIL.1. i dkvordunarordum, en hann hljédar svo:
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., Landssimi Islands skal geta pess i kynningarefni sinu um breidbandid, med
nakvemum heetti, hvers konar fjarskiptapjonustu breioband Landssimans flytur
d hverjum tima og hvers konar pjonustu breiobandio getur flutt. Ef byggt er a
pvi ad breiobandio geti sioar flutt frekari pjonustu skal gera grein fyrir pvi en

‘

um leid hvencer pad muni gerast. Sé pao ekki vitad skal taka pad fram.

Af halfu Landssimans hefur komid fram ad peir adilar innan fyrirteekisins sem
onnudust tilraunir med Internetspjonustu a breidbandi hafi edli malsins
samkvemt vitad hvenar su pjonusta myndi standa til boda. Engin leynd hefdi
hvilt yfir tilraunum med teknilegar lausnir en 60rum adilum en Simanum-
Internet hafi ekki sérstaklega verid bodid ad tengjast breidbandinu med pessum
haetti.

Landssiminn moétmeelir pvi ad fyrirtekid hafi brotid gegn samkeppnislogum
eda akvordunum samkeppnisrads.

3.
Til skodunar er i malinu hvort &durgreindar auglysingar Landssimans hafi
brotid gegn lid II.1. i akvOordunarordum &kvordunar samkeppnisrads nr.
21/1998, Breidband Landssima Islands, eda gegn dkvaedum samkeppnislaga nr.
8/1993 a0 60ru leyti.

begar framangreint er metid verdur ad hafa i huga per forsendur sem bjuggu ad
baki 1id II1.1. { akvordunarordum umraeddrar akvordunar samkeppnisrads. { pvi
mali greindi kvartanda og Landssimann 4 um hvort kynningarefni Landssimans
til neytenda a breidbandi fyrirtekisins stedist krofur samkeppnislaga. Af halfu
kvartanda var pvi m.a. haldid fram ad Landssiminn hefdi veitt 6fullnegjandi
upplysingar um kostnad vid ad tengjast breidbandi auk pess sem talid var ad
teknilegar upplysingar um breidbandid vaeru ekki ndkvaemar og i sumum
tilfellum rangar.

[ forsendukafla umreddrar akvordunar tok samkeppnisrad fram ad 4
Landssimanum hvildi st skylda ad geeta itrustu nakvemni i kynningarstarfi
sinu 1 Ij6si peirrar algeru sérstodu sem fyrirtekid hefur & islenskum
fjarskiptamarkadi, & grundvelli markadsrddandi stodu sinnar. Neytendum sé
tamt ad treysta upplysingum Landssimans enda hafi fyrirtaekid til skamms tima
verid eini seljandi fjarskiptapjonustu hér & landi. Mikilvegt var talid ad
Landssiminn getti sanngirni i kynningarstarfi gagnvart peim adilum sem gatu
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verid 1 samkeppni vi0 fyrirtaekid um ad veita alhlida fjarskiptapjonustu, en fleiri
fjarskiptakerfi en breidbandid gaetu veitt slika pjonustu.

A0 mati samkeppnisrads leiddi af 21. gr. samkeppnislaga ad Landssimanum
veeri skylt ad veita fullnegjandi upplysingar til neytenda um pad hveneer
breidbandskerfid geeti veitt pa pjonustu sem lofad var. b4 taldi samkeppnisrad
a0 sterklega veri gefid 1 skyn 1 umraddu kynningarefni ad onnur fjarskiptakerfi
myndu ekki geta flutt p4 margmidlunarpjénustu sem Landssiminn taldi ad
neytendur mynda gera krofu um 4 nastunni. Slikt fengi ekki stadist.

Med visan til framangreinds taldi samkeppnisrad naudsynlegt ad Landssiminn
greindi frd pvi 1 auglysingum sinum til neytenda hvener tiltekin pjonusta yroi
bodin 4 breidbandi. Veari 6ljost hvenar unnt yrdi ad bjoda pjonustuna beeri ad
taka pad fram enda a0 6drum kosti fyrir hendi hatta 4 ad neytendur tekju
akvordun um tengingu vio breidband, 4 kostnad annarra moguleika vid mottoku
fjarskipta, & grundvelli villandi og 6fullneegjandi upplysinga.

[ auglysingum peim sem kvartad er yfir i pessu mali kemur fram ad med pvi ad
tengjast breidbandi Landssimans standi neytendum til boda hradvirkari tenging
vid Internet en adur hafi pekkst. Ekki er annad fram komid en ad pessi
fullyrding hafi verid rétt pegar hun var sett fram og ad naudsynleg taekni hafi
verid til stadar til ad veita pa pjonustu pegar auglysingin birtist. I mali pvi sem
leiddi til toku dkvordunar nr. 21/1998 var talid ad Landssiminn hefdi fullyrt
meira um agati breidbandskerfisins 1 auglysingum sinum en efni stodu til og
pannig farid gegn akveaedi 21. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993. Ekki verdur talid
a0 per auglysingar sem fjallad er um 1 pessu mali s€u sama annmarka hadar.

Samkvemt upplysingum fra Landssimanum voru undirtektir neytenda gagnvart
Internetspjonustu 4 breidbandi afar dremar og kom pvi ekki til pess ad
pjonustan veri veitt i neinum meli. Mun pjonustan ekki hafa verid seld a
almennum markadi. Kom pvi ekki til frekari kynningar 4 henni med peim haetti
sem bodad var i framangreindum auglysingum. Med visan til alls
framangreinds telur samkeppnisrdd ekki porf adgerda vegna pessa hluta
kvortunar Snerpu.

4.
Hvad vardar kvortun Snerpu vegna samskipta Landssimans vid keppinauta
fyrirteekisins telur samkeppnisrad ad alitacfnid sé i raun pripeett. 1 fyrsta lagi
hvort Simanum-Internet hafi verid veitt 6l6gmett forskot 4 adra keppinauta
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med pvi ad Siminn-Internet var upplystur um tilraunir med Internetspjonustu 4
breidbandi en keppinautar ekki. I 60ru lagi hvort edlilegri samkeppni &
Internetspjonustumarkadi sé raskad med pvi ad upplysingar frd keppinautum
Simans-Internet geti borist fra fjarskiptasvidi Landssimans til Simans-Internet
og 1 pridja lagi hvort Siminn-Internet njoti sérstddu i samningum vid
Landssimann, t.d. med pvi ad purfa ekki ad greida sama kostnad vid ad veita
Internetspjonustu a breidbandi og keppinautar purfi ad gera, og med adstodu
sinni { Mulast6d sem keppinautum standi ekki til boda.

Snerpa telur ad Landssiminn hafi med o6logmaetum haetti  skekkt
samkeppnisstodu fyrirtaekisins med pvi ad upplysa adeins Simann-Internet um
par tilraunir sem stodu yfir vegna Internetspjonustu & breidbandi. Fram sé
komid ad tilraunir hafi tekid 8§ manudi og megi @tla ad Snerpa purfi a.m.k.
nokkra manudi til ad tileinka sér somu pekkingu og Siminn-Internet hafi a
teknilegum atridum o.fl. til ad geta bodid pjonustuna. Simanum-Internet hafi
pvi verid veitt mikid forskot og par med s¢ samkeppnisstada Snerpu gerd verri
en ella.

Snerpa atelur einnig ad starfsmonnum Simans-Internet hafi verid send afrit af
tolvuposti frd keppinautum fyrirtekisins par sem 6skad er eftir upplysingum
um veitingu Internetspjonustu & breidbandi. A9 mati Snerpu s¢é afar 6edlilegt ad
starfsmonnum Simans-Internet séu kynntar fyriretlanir og vidskiptalegar
akvardanir keppinauta fyrirtakisins.

b4 efast Snerpa um ad Simanum-Internet sé¢ gert a0 greida sama kostnad til
Landssimans vid ad veita Internetspjonustu um breidband og keppinautum sé¢
gert a0 greida.

Af halfu Landssimans er pvi motmealt ad fyrirtekid hafi med hegdun sinni
brotid gegn dkvaedum samkeppnislaga. Bent er 4 ad @tid purfi ad fara fram
talsverd prounar- og rannsoknarvinna adur en ny tekni s¢ kynnt neytendum.
Rétt s¢ a0 00rum en Simanum-Internet hafi ekki verid kynnt sérstaklega ad
tilraunir med Internetspjonustu yfir breidband stedu yfir enda erfitt ad geta sér
til um alla pa sem dhuga hefdu 4 slikum upplysingum. Hins vegar hafi mikil
rannsOknar- og prounarvinna att sér stad sem muni nytast 6llum peim sem hafi
hug 4 ad veita umradda pjonustu.

Landssiminn segir pad hafa komid i 1jos ad ekki sé enn markadur fyrir pa
pjonustu sem um redir. Adeins sjo adilar hafi akvedid ad nyta sér hana og pvi
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séu ekki samkeppnislegar forsendur fyrir kvortun Snerpu. ba fullyrdir
Landssiminn ad Simanum-Internet sé gert ad greida somu gjold fyrir adgang ad
breidbandi eins og keppinautum fyrirtekisins, samkvamt gjaldskra.

Hvad vardi kvartanir Snerpu um ad starfsmonnum Simans-Internet hafi verid
kynntar fyriretlanir keppinauta segir i svorum Landssimans ad tiltekinn
starfsmadur gagnaflutningsdeildar og forstodumadur notendalinudeildar hafi
verid utnefndir af halfu Landssimans til ad semja vid Hringiduna um adgang ad
breidbandi og teknilegar lausnir. Badir starfsmenn tilheyri netsvidi
Landssimans og teljist hlutlausir gagnvart pjonustuadilum innan sem utan
Landssimans.

5.

Adur en vikid verdur ad einstokum alitefnum vegna ofangreinds er rétt ad fjalla
i stuttu mali um um stodu Landssimans & islenskum fjarskiptamarkadi og um
per skyldur sem 4 fyrirtzekinu hvila vegna hennar. { akvérdun samkeppnisrads
nr. 21/1998, Breidband Landssima Islands hf, sem tekin var 4 fundi
samkeppnisrads pann 8. jali 1998, er itarlega fjallad um islenskan
fjarskiptamarkad og stodu Landssimans & honum. Par sem atvik pessa mals
verda adeins Orfaum vikum eftir ad su 4kvordun var tekin md i OSllum
adalatrioum visa til umfjollunar 1 peirri dkvordun um stodu Landssimans 4
fjarskiptamarkadi hér 4 landi. I stuttu mali var komist ad peirri nidurstodu ad
Landssiminn  vaeri 1  yfirburdastoou 4 markadi fyrir  veitingu
grunnfjarskiptapjonustu med eignarhaldi sinu & almenna talsimakerfinu, sem
byggt hefur verid upp hér 4 landi undanfarna aratugi af forvera Landssimans,
Post- og simamalastofnun og sidar Posti og sima hf. Uppbygging Landssimans
a breidbandinu veeri til pess fallin ad styrkja pa yfirburdastoou og ekki veeri
fyrirséd ad Onnur grunnfjarskipakerfi geetu veitt Landssimanum teljandi
samkeppni i nanustu framtio.

Jafnframt var bent 4 ad 4 flestum morkudum fyrir virdisaukandi pjonustu i
gegnum grunnfjarskiptakerfi vaeri Landssiminn {1 einokunarstodou eda
markadsradandi stodu. Til demis 4 pad vid um markad fyrir almenna
talsimapjonustu, ba&di innanlands- og utan, GSM- og NMT-farsimapjonustu. ba
hafdi Landssiminn ndd sterkri stodu & markadi fyrir Internetspjonustu til
einstaklinga og fyrirtaekja. Einnig skiptir mali vid mat 4 stodu Landssimans ad
fyrirteekid nytur afar sterkrar fjarhagslegrar stodu almennt.
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Samkeppnisrdd bendir 4 ad Landssiminn naut, 4 peim tima er atvik mals pessa
gerdust, og nytur enn yfirburda markadsradandi stodu 4 markadi fyrir almenna
fjarskiptapjonustu. 1 pvi felst ad fyrirteeki, sem hyggjast veita virdisaukandi
pjoénustu hér a landi, t.d. Internetspjonustu, verda i flestum tilfellum ad kaupa
adgang ad grunnfjarskiptakerfi Landssimans til ad geta starfad & viokomandi
markadi. Adrir moguleikar til ad selja, t.d. Internetspjonustu, til einstaklinga og
fyrirteekja eru takmarkadir. Hvad vardar stodu mala & fjarskiptamarkadi i dag
og vegna tilvisunar Landssimans til innkomu Linu.Nets ehf. 4 markad fyrir
grunnfjarskiptapjonustu, visar samkeppnisrad til akvordunar sinnar nr. 7/2001,
Erindi Landssima Islands hf. vegna samnings Fraedslumidstodvar Reykjavikur
vid Linu.Net ehf. 1 pvi mali komst samkeppnisrad ad peirri nidurstodu ad
Landssiminn veri i markadsradandi stodu & fjarskiptamarkadi. [ akvordun
samkeppnisrads nr. 21/1998, Breidband Landssima fIslands hf, er
yfirburdastodu lyst. Yfirburdastada er enn til stadar pott keppinautum hafi
fjolgad.

5.1.

Med pvi ad Landssiminn er 1 peirri markadsradandi st6du a
grunnfjarskiptamarkadi sem adur er lyst hvilir su skylda & fyrirtekinu ad
mismuna ekki keppinautum 4 einstokum undirmérkudum, t.d. med adgangi ad
upplysingum um taekninyjungar. Samkeppnisrdd telur gogn malsins syna ad
Landssiminn hafi upplyst pad deild innan fyrirtekisins, sem annast
Internetspjonustu, ni Simann-Internet, um peer tilraunir sem gerdar voru med
Internetspjonustu & breidbandi, en ekki t.d. keppinauta Simans-Internet né adra
adila. Samkeppnisrad telur pa hegdun Landssimans hafa falid i sér mismunun
gagnvart keppinautum Simans-Internet sem ekki hefur verid uUtskyrd med
rokum. [ pvi felst misnotkun 4 markadsradandi stodu. Ad mati samkeppnisrads
blasir vid ad pessi hegdun fyrirtekisins er til pess fallin ad raska
samkeppnisstodu keppinauta Simans-Internet verulega enda ljost ad miklu
skiptir fyrir pa adila ad geta bodid samkeppnishaefa pjonustu a vid Simann-
Internet um leid eda sem fyrst eftir ad Siminn-Internet kynnir hana. begar
keppinautum er pad okleift vegna pess ad Landssiminn hefur adeins upplyst
sina eigin Internetspjonustu um fyrirhugadar nyjungar i grunnfjarskiptapjonustu
er samkeppni raskad med 6logmatum hetti, sbr. 17. gr. samkeppnislaga nr.
8/1993.

Vegna  framangreinds kom  fram  fyriretlan 1  frumathugunum
Samkeppnisstofnunar um ad gefa Landssimanum almenn fyrirmaeli um ad
kynna med opinberum hetti par tilraunir eda breytingar sem gerdar yrou &
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grunnfjarskiptakerfi  fyrirteekisins, p.e. a4 breidbandi eda almenna
talsimakerfinu, og &hrif getu haft 4 moguleika fyrirtekja til ad selja
virdisaukandi pjonustu i gegnum vidkomandi kerfi. I raun var par um sému
skyldu ad raeda og hvilir 4 Landssima fslands vegna GSM-pjonustu, sbr.
nidurstodu samkeppnisrdds i mali nr. 17/1999, sbr. arskurd afryjunefndar
samkeppnismala nr. 11/1999, en nénar verdur vikid ad pvi mali i nasta kafla.
Skyldan etti vid nema um tilraunir vaeri ad reda sem fara @ttu leynt af
einhverjum astedum en vid slikar adstedur baeri Landssimanum ad vidhafa
sama tranad gagnvart 6llum keppinautum sem eins veri astatt um 4 markadi,
p.m.t. Simanum-Internet.

[ bréfi Landssimans til Samkeppnisstofnunar fr4 6. mars 2001 er hins vegar
upplyst ad Landssiminn hafi baett ur markadshegdun sinni ad pessu leyti. Fram
kemur i bréfinu ad Internetspjonustuadilum hafi verid sendar upplysingar um
nyja moguleika & Internetspjonustu a breidbandi og ad haldinn hafi verid
kynningarfundur med Internetspjonustuadilum par sem nidurstédur tilrauna
hafi verid kynntar. Pannig hafi reynsla af fyrri tilraunum Landssimans og
nidurstodur nyrra tilrauna nyst 6llum adilum markadarins. Med hlidsjon af
medalhofsreglu stjornsyslulaga nr. 37/1993 telur samkeppnisrad pvi ekki porf &
ad mala med almennum hetti fyrir um framangreinda skyldu Landssimans.
Samkeppnisrdd aréttar hins vegar ad 4 Landssimanum hvilir enn sem fyrr,
vegna yfirburdastodu hans a islenskum fjarskiptamarkadi, skylda til ad gaeta
fyllsta jafnredis milli t.d. eigin Internetspjonustu og keppinauta hennar um
adgang ad upplysingum um taekninyjungar sem fela i sér moguleika & ad veita
virdisaukandi pjonustu & grunnkerfum Landssimans.

Um upplysingagjof milli deilda Landssimans ad pessu leyti og vegna samskipta
Landssimans vid keppinauta Simans-Internet verdur fjallad i naesta kafla.

5.2.

[ méli pessu hefur Snerpa m.a. vakid athygli 4 og kvartad yfir pvi ad samskipti
Landssimans vid Internetspjonustuadila um grunnfjarskiptapjonustu hafi verid
kynnt starfsmonnum Simans-Internet. Slikt sé oOvidunandi enda geti skipt
skopum 1 samkeppni vid Simann-Internet ad su deild viti ekki, nanast fyrirfram,
um adgerdir keppinauta sinna eda fyriretlanir peirra.

Landssiminn hefur bent a ad samskipti pau vid Hringiduna, sem visad s¢ til i
kvortun Snerpu, hafi verid kynnt peim adilum innan Landssimans sem hafi att
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ad annast samningavidredur vid Hringiduna um taknilegar lausnir vardandi
hugsanlega Internetspjonustu 4 breidbandi. Peir starfsmenn teljist hlutlausir
gagnvart pjonustuadilum innan Landssimans og utan.

Samkeppnisrdd telur gdgn malsins ekki syna med Oyggjandi hatti ad
trunadarupplysingar fra keppinautum Simans-Internet, sem kynntar voru
Landssimanum vegna vidskipta vid netsvid fyrirtekisins, hafi verid kynntar
starfsmonnum Simans-Internet. A3 mati samkeppnisrads eru po efni til ad fjalla
med almennum hatti um hvort asteda sé til ad tryggja ad hvers kyns
upplysingar, sem fyrirteki verda ad veita Landssimanum sem vidskiptaadila
sinum i grunnfjarskiptapjonustu, berist ekki til peirra deilda innan fyrirtekisins
sem eiga i samkeppni vi0 vidkomandi adila.

[ mali pvi sem leiddi til toku akvordunar nr. 17/1999, Erindi Tals hf um
verdlagningu 4 GSM-pjonustu Landssima Islands hf, var fjallad um
framangreint atridi ad pvi er vardadi pann markad og samkeppni Tals vid
Landssimann. Af halfu Tals var bent 4 ad fyrirtekid yrdi ohjakvemilega ad
eiga margvisleg vidskipti vid Landssimann um grunnfjarskiptapjonustu.
Landssimanum 4skotnudust pannig ymsar upplysingar um fyriretlanir
keppinautar sins en slikt veeri til pess fallid ad raska samkeppni verulega. Var
pess krafist af halfu Tals ad Landssimanum yrdi bannad ad veita starfsménnum
GSM-pjonustu sinnar adgang ad upplysingum sem keppinautar i GSM-
pjoénustu yrou ad lata Landssimanum i té eda fyrirteekid hefdi ohjdkvemilega
adgang ad vegna vidskipta.

Landssiminn benti 4 ad sk. s6lusvid, sem annadist solu & GSM-
fjarskiptapjonustu veri adskilid fra rekstri annarra svida fyrirtekisins. Farid
vert med upplysingar sem fjarskiptasvidi barust sem trunadarupplysingar,
varu par pess edlis.

Samkeppnisrdd benti 4 ad & grundvelli 17. gr. samkeppnislaga veri unnt ad
kveda 4 um radstafanir til ad tryggja ad ekki vaeri misfarid med
trunadarupplysingar og adrar upplysingar fra keppinautum Landssimans ef synt
veeri fram 4 porf fyrir pad og almennum skilyrdum 17. gr. vari fullnaegt.

[ forsendum akvordunarinnar var skipuriti Landssimans Iyst, m.a. Deirri
stadreynd ad virdisaukandi pjonusta a bord vio GSM-farsimapjonustu, heyrdi
undir adra deild og annan framkvaemdastjora en rekstur fjarskiptasvids
fyrirteekisins. Hins vegar baru gogn malsins med sér ad allir
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framkvemdastjorar fyrirtekisins og forstjori hittust reglulega 4 fundum og
reeddu par malefni sem tengdust jafnt samkeppnislegum adgerdum fyrirtaekisins
4 GSM-markadi og samskiptum vid keppinautinn Tal vegna kaupa hans a
grunnfjarskiptapjonustu. b4 kom jafnframt fram ad innan Landssimans starfadi
pa sk. verdskrarnefnd par sem satu badi framkvamdastjori solusvids og
framkvaemdastjori fjarskiptanetsins en par voru m.a. reddar hugmyndir um
breytingar a gjaldskra Landssimans, p.m.t. verdlagning & leigulinum sem
keppinautar getu purft 4 ad halda o.s.frv. Loks baru gégn malsins med sér ad
innan Landssimans hefdi verid stofnadur vinnuhdpur sem skipadur var pvert 4
deildir fyrirtekisins, p.e. 1 honum attu seti fulltraar fra t.d. fjarskiptaneti og
sOlu- og markadssvidi. Innan hopsins voru raedd verdlagsmal, s6lumal, ny
pjonusta o.s.frv. Einnig greindu medlimir hépsins frd vitneskju sinni um
adgerdir Tals.

[ akvordun sinni i framangreindu mali benti samkeppnisrad 4 ad yfirburdastada
Landssimans 4 fjarskiptamarkadi, og su stadreynd ad fyrirtekid veri i mérgum
tilfellum ohjakvaemilegur vidskiptavinur keppinauta sinna, leiddi af sér
verulega hattu 4 hagsmunaarekstrum sem skadad gaetu samkeppni. Med pvi ad
Landssiminn atti i samkeppni vid vidskiptavini sina hefdi fyrirtekid baedi
moguleika & og hvata til ad raska samkeppni. Benti radid 4 ad i akvordun sinni
nr. 21/1998, Breidband Landssima Islands hf., hafi komid fram ad tortryggni
keppinauta i gard Landssimans, um ad einstakar deildir innan fyrirtaekisins nytu
betri kjara i samskiptum vid Landssimann eda upplysinga um keppinauta, gaeti
i sjalfu sér skadad samkeppni. Hin sérstaka stada Landssimans 4
fjarskiptamarkadi veaeri pvi i edli sinu samkeppnishamlandi, 6had pvi hvort
fyrirteekid hefdi 1 raun misbeitt markadsradandi stodu sinni eda ekki. Af pessari
sérstodu leiddi ad gera yrdi mjog rikar krofur til Landssimans um ad fyrirtaekid
tryggdi eins og kostur vaeri ad samkeppni veri ekki raskad, t.d. med pvi ad
vidskiptalegar upplysingar berust ekki fra peim deildum sem keppinautar yrou
a0 eiga vidskipti vi0 til peirra deilda sem @ttu i samkeppni vid pa.

Nidurstada samkeppnisrads i framangreindu mali vard s ad ndin og
reglubundin samskipti milli s6élusvids Landssimans, sem annadist GSM-
farsimapjonustu, og fjarskiptanetsins, sem m.a. seldi keppinautum Landssimans
pjonustu, skopudu verulega haettu 4 ad trinadarupplysingar frd keppinautum
fyrirteekisins berust til starfsmanna sOlusvids. Pad eitt ad vidskiptalegar
upplysingar geetu borist milli deila med pessum hatti var talid til pess fallid ad
raska samkeppni i andstodu vid 17. gr. samkeppnislaga og t.d. akvordun
samkeppnisrads nr. 2/1997, Kvortun wungra lekna yfir samningi
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Tryggingastofnunar rikisins og Leaknafélags Reykjavikur. Pa taldi
samkeppnisrad ad innra skipulag Landssimans, sem fali i sér ndid samband
milli s6lusvids og fjarskiptanets, og skipan adurnefnds GSM-hops, pvert a
deildir fyrirtekisins, feli 1 sér misnotkun & markadsradandi stodu.

Samkeppnisrdd féllst pvi 4 krofu Tals um ad gripa til adgerda til ad eyda
pessum samkeppnishomlum. I akvordun samkeppnisrads sagdi svo: ,, Telur
samkeppnisrdad naudsynlegt ad meela fyrir um bann vio pvi ad hvers kyns
vidskiptalegar eda tceknilegar upplysingar er varda keppinauta Landssimans
berist fra peim starfsmonnum Landssimans, sem starfa da einhvern hatt vid
grunnfjarskiptapjonustu, til peirra starfsmanna sem annast daglegan rekstur
GSM-pjénustunnar. I pvi skyni verdur ad krefjast pess ad peir starfsmenn sem
tengjast  grunnfjarskiptapjonustu undirriti  yfirlysingar um trunad og
pagnarskyldu. Gégn malsins gefa til kynna ad slikar yfirlysingar hafi ekki verio
undirritadar innan Landssimans. Jafnframt er porf a ad tryggja ad peir
starfsmenn Landssimans sem daglega starfa vid grunnfjarskiptapjonustu taki
ekki patt 1 fundum eda starfshopum par sem fjallad er um GSM-rekstur
Landssimans eda komi med o6drum heetti ad peim pattum i starfsemi
Landssimans sem Iytur ad GSM-pjonustunni. A0 breyttu breytanda a hid sama
vid um pa starfsmenn Landssimans sem daglega koma ad GSM-pjonustunni.
Meo starfsménnum sem daglega starfa vio GSM- eda grunnfjarskiptapjonustu
er att vio yfirmenn viokomandi starfsemi og adra starfsmenn sem falio er ad
annast pau verkefni sem tengjast GSM- eda grunnfjarskiptapjonustu
Landssimans. Hér er pvi ekki att vio t.d. forstjora Landssimans. Samkeppnisrad
telur einnig naudsynlegt ad meela fyrir um ad fullt jafnreedi riki milli peirra
deilda Landssimans sem annast rekstur farsimapjonustu og keppinauta
félagsins vardandi adgang ad upplysingum fra fjarskiptaneti Landssimans sem

‘

hafa vidskiptalega pydingu. *

Landssiminn skaut pessari akvordun samkeppnisrads til afryjunarnefndar
samkeppnismala og gerdi pa krofu ad dkvordunin yrdi i heild sinni felld ar
gildi. T arskurdi afryjunarnefndarinnar nr. 11/1999, sagdi um petta atridi: ,, Ljost
er af gognum madlsins ad talsverd heetta er a pvi, pratt fyrir nytt skipurit
Landssima Islands hf., sem kynnt hefur verid, ad upplysingar um vidskiptamdl
samkeppnisadila geti borist monnum innan Landssimans, er starfa vio
sambcerileg vidskipti, og pannig spillt edlilegu samkeppnisumhverfi. Enda pott
ekki hafi verio synt fram a ad nein brot af pvi tagi hafi pegar verio framin a
pessum vettvangi eru akveedi II. tolulioa dkvordunarorda samkeppnisrads i

mali  pessu  edlilegur og naudsynlegur pattur [  peirri  vidleitni
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samkeppnisyfirvalda ad skapa ncegilegt traust hja samkeppnisadilum til peirra
starfsmanna Landssimans hf., sem peir purfa ohjdikvemilega ad hafa samskipti
vid vardandi grunnfjarskiptapjonustu. Studlar su radstofun um stjornunarlegan
adskilnad, sem par er meelt fyrir um, ad beettu vidskiptaumhverfi. Samrymast
pau  fyrirmeeli  fyllilega 17. gr. samkeppnislaga og medalhofsreglu
stjornsyslulaga, enda hafdi samkeppnisrad sérstaka hlidsjon af peirri reglu
stjornsysluréttar pegar pad tok dakvéroun um ad beita eigi jafnframt
Sfyrirmeelum um fjarhagslegan adskilnad. Féllst afryjunarnefndin pannig ad
Ollu leyti & pau fyrirmeli til Landssimans sem &dur er lyst og fram koma 1 II. tl.
akvordunar radsins nr. 17/1999. Rétt er ad taka fram ad Landssiminn skaut
hluta af arskurdi afryjunarnefndarinnar i malinu til domstola og er malid par til
medferdar ni en peim patti malsins er laut ad framangreindum fyrirmalum um
trinadarskyldu og stjornunarlegan adskilnad var ekki skotid til domstola.

Med visan til alls framangreinds telur samkeppnisrad engum vafa undirorpid ad
17. gr. samkeppnislaga veiti heimild til ad mala fyrir um samskonar radstafanir
til ad tryggja trinad og edlilegt samkeppnisumhverfi vegna samskipta t.d.
Internetspjonustuadila vid Landssimann og settar voru vegna samskipta vid
adila & GSM-markadi.

Kemur pa til skodunar hvort sama porf s¢ fyrir fyrirmeli um adskilnad milli
peirra deilda innan Landssimans sem annast grunnfjarskiptapjonustu og peirra
deilda er annast um Internetspjonustu. I stuttu mali sagt verdur ekki séd ad
neinar per grundvallarbreytingar hafi ordid 4 stodu Landssimans & markadi
fyrir grunnfjarskiptapjonustu ad dragi Gr porfinni fyrir slikan adskilnad.
Landssiminn er m.6.0. enn 6hjakvamilegur vidskiptaadili m.a. fyrirteekja sem
selja Internetspjonustu, 1 samkeppni vid Simann-Internet. ba bendir
samkeppnisrad einnig 4 ad vid framangreinda rannsokn vegna kvortunar Tals
kom fram ad samskonar vinnuhdpar innan Landssimans, og stofnsettir voru
vegna GSM-Dbjénustu, yrou stofnadir vegna Internetspjonustu.

[ 4durnefndu bréfi Landssimans til Samkeppnisstofnunar, fra 6. mars 2001, er
hins vegar upplyst ad i kjolfar framangreindrar dkvordunar vegna kvortunar
Tals, hafi allir starfsmenn Landssimans, 6hdad pvi hvort peir storfudu a sviodi
GSM-pjonustu eda annarra deilda, verid latnir undirrita trinadaryfirlysingar, i
samraemi vid nidurstéou dkvordunar samkeppnisrdds i mali nr. 17/1999, sbr.
urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 11/1999. Med visan til pessa og
medalhofsreglu stjornsyslulaga nr. 37/1999 telur samkeppnisrad ekki porf 4 ad
mela sérstaklega fyrir um umraedda skyldu par sem henni hafi pegar verid
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fullnegt af halfu Landssimans. Komi sidar i 1j6s ad umraddar
trunadaryfirlysingar séu 6fullnegjandi til ad tryggja hid 16gmata markmid um
verndun samkeppni sem radstofunin lytur ad, mun afstada samkeppnisrads
verda tekin til endurskodunar.

5.3.

Af halfu Snerpu hefur verid efast um ad Siminn-Internet s€ latinn greida sému
gjold til Landssimans vegna grunnfjarskiptapjonustu, t.d. leigulina, og annarrar
adstodu og krafist er af keppinautum hans. Landssiminn hefur métmalt pessu
og fullyrt ad 1 hvivetna séu heimt somu gjold vegna pjonustu af Simanum-
Internet og af 60rum Internetspjonustuadilum. Hvad vardar Internetspjonustu a
breidbandi sérstaklega hefur Landssiminn bent 4 ad Siminn-Internet eigi sjalfur
pann teknilega binad sem purfi til ad reka Internetspjonustu & breidbandi og sé
hann stadsettur i Mulast6d. Af Oryggisastedum sé ekki unnt ad heimila
utanadkomandi adilum ad reka sjalfir bunad 1 Mulastod en Landssiminn sé
reidubtinn til ad veita pa pjonustu, gegn hoflegu gjaldi.

Ad sinu leyti telur samkeppnisrad rétt, vegna framangreindra umkvartana
Snerpu, ad arétta, ad vegna stodu sinnar & islenskum fjarskiptamarkadi er
Landssimanum 6heimilt ad lata einstakar deildir innan fyrirteekisins njota betri
vidskiptakjara vegna t.d. kaupa 4 grunnfjarskiptapjénustu en fyrirteekid bydur
keppinautum peirra. I pvi felst m.a. ad gjold vegna leigulina, vegna adstodu i
Mulastdd eda annars stadar par sem teknilegur bunadur er geymdur o.fl. skulu
vera pau somu eda samberileg gagnvart Simanum-Internet og keppinautum
hans. A0 mati samkeppnisrads hefur ekkert fram komid i malinu sem gefur
astedu til ad draga i efa per fullyrdingar Landssimans ad fyllsta jafnredis sé
gaett milli keppinauta, 4 pann hatt sem ad framan er lyst. Med visan til pess
telur samkeppnisrad ekki astedu til adgerda vegna pessa pattar malsins.

IV.

Akvordunarord:
»EKKi er porf a ad hafast frekar ad i pessu mali.“
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