URSKURDUR
afryjunarnefndar samkeppnismala
i mali nr. 3/1998
Greidslumidlun hf. - Visa Island
gegn

samkeppnisradi

Med bréfum dags. 16. jantar og 23. jantar 1998 hefur Greidslumidlun
hf.-Visa Island keert akvordun samkeppnisrads nr. 1/1998 fra 12. januar 1998
um vidskiptahaetti i greidslukortastarfsemi. I akvordunarordum hinnar kerdu

akvordunar er m.a. peim fyrirmalum beint til afryjanda, med visan til 17., 35.
og 37. gr. samkeppnislaga, a0 2. gr. vidskiptaskilmala afryjanda s¢ bonnud og
skuli felld ar samstarfssamingum vid afryjanda vid greidsluvidtekendur. ba
segir a0 afryjanda sé¢ Oheimilt ad taka upp samskonar akvaedi i nyjum
samstarfssamningum vid greidsluvidtakendur.

Krofugerd afryjanda er i premur lidum. I fyrsta 1id er pess krafist ad 1.
tl. i I. hluta akvordunarorda hinnar kaerdu akvordunar verdi felldur ar gildi. 1
00rum lid er pess krafist ad réttarahrifum 1. tl. I. hluta dkvérdunarorda hinnar
kaerou akvordunar verdi frestad, med visan til 2. mgr. 29. gr. laga nr. 37/1993.
b4 er gerd krafa um pad, pridja 1id0 krofugerdarinnar, ad pad 4alit sem fram
kemur 1 kafla 5 1 III. hluta akvordunar samkeppnisrads (bls. 56-57) um naudsyn
loggjafar um greidslukortastarfsemi verdi ogilt.

Afryjunarnefnd samkeppnisméla vard vid krofu afryjanda um frestun
réttarahrifa med akvordun, dags. 27. januar 1998.

Samkeppnisrad krefst pess ad 1. tl. 1. hluta dkvordunarorda akvordunar
nr. 1/1998 verdi stadfestur og ad krofu afryjanda um ad 5. kafli I1I. hluta hinnar
kaerdu akvordunar verdi ogildur, verdi visad fra. Til vara er pess krafist ad 1. tl.
I. hluta hinnar kerdu akvordunar verdi stadfestur og hafnad verdi krofu
afryjanda um ogildingu 5. kafla II1. hluta dkvordunar nr. 1/1998.



I1.

Malavextir eru peir ad med erindi til Samkeppnisstofnunar, dags. 15.
juni 1994, 6skadi Sigurdur Larusson, kaupmadur i Dalsnesti 1 Hafnarfirdi, eftir
a0 Samkeppnisstofnun afladi ymissa upplysinga, a grundvelli VIII. kafla sam-
keppnislaga, um gjaldskrar greidslukortafyrirteekjanna Greidslumidlunar hf. og
Kreditkorts hf. Sérstaklega 6skadi Sigurdur eftir upplysingum um mismunandi
gjaldprep pjonustugjalda og hvers vegna mikil velta gefi tilefni til legri gjalda.
Einnig o6skadi hann eftir pvi ad gjaldskrar fyrirtekjanna yrou birtar
opinberlega.

[ framhaldi af erindi Sigurdar o6skadi Samkeppnisstofnun eftir
upplysingum fréd greidslukortafyrirtekjunum um gjaldskrar og vidskipta-
skilmala peirra gagnvart korth6fum og greidsluvidtakendum. Svor
fyrirtekjanna voru sidan send Sigurdi i mai 1995, asamt pvi mati
stofnunarinnar ad afryjandi og Kreditkort hf. fullnegdu skilyrdoum VIII. kafla
samkeppnislaga.

Med erindi til Samkeppnisstofnunar, dags. 29. september 1995, itrekadi
Sigurdur beidni sina um opinbera birtingu gjaldskrda greidslukorta-
fyrirtekjanna. b4 itrekadi hann 6sk sina um upplysingar um pad hversu mikil
velta laegi til grundvallar mismunandi gjaldprepum 1 gjaldskra afryjanda.
Jafnframt 6skadi Sigurdur eftir athugun 4 svonefndri posaleigu d4samt almennri
athugun & vidskiptahattum sem tengjast greidslukortavidskiptum.

[ framhaldi af erindi sinu sendi Sigurdur Larusson Samkeppnisstofnun
enn frekari gogn og rokstudning fyrir mali sinu. b4 atti hann nokkra fundi med
starfsmonnum stofnunarinnar, m.a. i jali 1996 og 1 mars, april og mai 1997.

Med bréfum 1 jali 1997 var afryjanda og Kreditkort hf. kynntar frum-
nidurstodur af athugun samkeppnisyfirvalda a greidslukortamarkadinum og
peim gefid tekifaeri til ad koma ad athugasemdum 4dur en endanleg akvordun
yrdi tekin i malinu. Jafnframt var greidslukortafyrirteekjunum send afrit allra
skriflegra athugasemda Sigurdar Larussonar sem borist hofou Samkeppnis-
stofnun.

Athugasemdir afryjanda barust Samkeppnisstofnun med bréfi, dags. 25.
agust 1997. Einnig barust athugasemdir frd Sigurdi Larussyni vid frum-
nidurstodur samkeppnisyfirvalda.

Hinn 31. oktéber 1997 sendi Samkeppnisstofnun afryjanda og
Kreditkorti hf. bréf par sem fyrirtekin voru upplyst frekar um afstoou
samkeppnisyfirvalda og peim gefinn kostur 4 ad koma ad athugasemdum. {



bréfunum kom fram ad samkeppnisyfirvold teldu ad regla um bann vid
mismunun samremdist ekki samkeppnislogum.

Afryjandi gerdi athugasemdir vid bréf Samkeppnisstofnunar, med bréfi
dags. 4. desember 1997.

Medferd samkeppnisyfirvalda er lyst itarlega i hinni kaerdu 4kvordun og
visast til hennar.

A fundi samkeppnisrads 12. jantiar 1998 var tekin akvordun vardandi
vidskiptahaetti greidslukortafyrirtekjanna. Akvordunin er nr. 1/1998.
akvordunarordum I. hluta segir m.a.:

,Med visan til 17., 35. og 37. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 beinir
samkeppnisrad eftirfarandi fyrirmaelum til Greidslumidlunar hf., Alfabakka 16,
Reykjavik:

1.2. gr. vidskiptaskilmala Greidslumidlunar hf., sem hljodar svo:

,Soluadila er skylt ad veita korthofum VISA somu vidskiptakjor, verd og
Djonustu og pad veitir peim, sem greida med reidufé. Oheimilt er ad heekka
verd d voru eda pjonustu pegar kaupandi framvisar greidslukorti vio kaup.
Soluadila ber, pegar verd er auglyst a prenti, 1 textaauglysingu i sjonvarpi eda
er sett fram a solustad, jafnan ad geeta pess ad fram komi pad almenna verd
sem ollum vidskiptavinum stendur til boda. Soluadila er i sjalfsvald sett hvort
hann auglysir samhlioa stadgreidsluafslatt eda stadgreidsluverd. Auglysi
soluadili a prenti, 1 textaauglysingu i sjonvarpi eda setji fram d sélustad adeins
eitt verd, ma vidskiptavinur, pott hann framvisi greidslukorti, lita a pad sem hid
almenna verd sem honum standi til boda. *

er hér med bonnud og skal felld Gr samstarfssamningum Greidslumidlunar hf.
vid greidsluvidtakendur. Greidslumidlun hf. er 6heimilt ad taka upp samskonar
akvedi i nyjum samstarfssamningum vid greidsluvidtakendur.*

Mal petta var flutt munnlega fyrir afryjunarnefnd samkeppnismala 12.
februar 1998. Fulltraa upphaflegs keeranda var pa einnig veittur kostur 4 ad tja

sig.



I11.

Afryjandi bendir 4 ad tildrog mals pessa megi rekja allt til arsins 1994,
pegar Sigurdur Larusson kaupmadur oskadi eftir afskiptum Samkeppnis-
stofnunar af starfsemi greidslukortafyrirteejanna. P4 hafi nidurstada sam-
keppnisyfirvalda verid st ad skilmalar greidslukortafyrirtekjanna veeru i
samraemi vid samkeppnislog. Sigurdur hafi leitad aftur til Samkeppnisstofnunar
i september 1995 og pa hafi stofnunin leitad eftir aliti 4fryjanda sem var sent
stofnuninni 10. névember 1995. Afryjandi hafi talid ad med pvi hefdi malinu
verid lokid. I taep tvo ar hafi Samkeppnisstofnun ekkert 1atid upp um pad ad
borist hefdi ny keera fra Sigurdi Larussyni. A pessum tima hafi verid leitad eftir
upplysingum hjé afryjanda med tilvisun til bokunar samkeppnisrads og nefnt i
framhjahlaupi ad asteda bokunarinnar vaeri m.a. ad kvartanir hefdu borist. Ekki
hafi verid tilgreint ad formleg kara hefdi borist stofnuninni eda hvers efnis hiin
veri. A§ mati afryjanda samrymist pessi malsmedferd Samkeppnisstofnunar
ekki meginsjonarmidum stjornsysluréttar um andmalarétt og réttaréryggi, sbr.
einkum 14. gr. stjornsyslulaga og jafnframt 11. gr. reglna um malsmedferd
samkeppnisyfirvalda nr. 672/1994.

Afryjandi bendir 4 ad med hinni kaerdu akvordun sé gripid inn i frjalsa
samninga & ipyngjandi hatt og ad samkvemt meginreglum islensks réttar verdi
handhafar opinbers valds ad fera veigamikil og Otvired rok fyrir beitingu
ipyngjandi stjornsyslutirreeda. Jafnframt verdi slikar akvardanir ad stydjast vid
otviredar lagaheimildir. I mali pessu leidi beiting hins ipyngjandi urradis til
takmorkunar 4 samningsfrelsi adila. Afryjandi telur ad gera verdi pa krofu til
stjornvaldsins ad pad syni fram 4 med otviredum hetti ad tilefnid hafi verid til
takmorkunarinnar og a0 medalhofs hafi verid gett.

Bent er 4 ad hin kerda akvordun sé byggd 4 akvaedum 17., 35. og 2.
mgr. 37. gr. samkeppnislaga. Akvadi 35. og 37. gr. sé¢ ad finna i VIII. kafla
samkeppnislaga sem feli samkeppnisyfirvoldum ad hafa eftirlit med greidslu-
kortastarfsemi. I 35. gr. sé kvedid 4 um pad ad samkeppnisyfirvold skuli geta
pess ad vidskiptahattir séu samberilegir vid pad sem almennt gerist i helstu
vidskiptarikjum Islendinga og i 2. mgr. 37. gr. sé samkeppnisradi heimilad ad
leggja bann vid tilteknum dkvaedum i vidskiptaskilmalum kortattgefenda ad
uppfylltum tveimur skilyrdum. Fyrra skilyrdid sé ad vidskiptaskilmalarnir feli i
sér oréttmaet skilyrdi sem taki adeins mid af eigin hagsmunum kortattgefenda



eda komi illa nidur 4 hagsmunum korthafa eda greidsluvidtakenda. Hitt
skilyrdid sé ad vidskiptaskilmalarnir séu ekki i samremi vid akvedi 35. gr.,
b.e. ekki sambearilegir pvi sem tidkast i helstu vidskiptarikjum Islendinga.
Afryjandi telur einsynt af ordum 2. mgr. 37. gr. ad badi pessi skilyrdi purfi ad
vera uppfyllt til pess ad beita megi hinum ipyngjandi trredum akvadisins.

A0 mati afryjanda verdur ad telja ad akvedi 2. mgr. 37. gr. séu
sérakvaedl sem gangi framar hinum almennu akvedum i 17. gr. samkeppnis-
laga. Jaftnframt verdi ad telja a0 pessum dkvadum verdi ekki beitt samtimis um
samkeppnishomlur af voldum vidskiptaskilmala greidslukortafyrirteekja. Falli
skilmalar pessara fyrirtekja ekki undir dkvaedi 2. mgr. 37. gr. verdi peim ekki
breytt med stod i 17. gr. samkeppnislaga, po svo ad onnur samkeppnishegdun
greidslukortafyrirteekjanna kunni ad falla par undir. Par sem hin kerda
akvordun fjalli eingdngu um vidskiptaskilmala afryjanda sé ekki grundvollur til
a0 beita dkvaedum 17. gr. laganna i pessu tilviki.

ba kvedur afryjandi vidskiptaskilmala sina standast fyllilega paer krofur
sem gerdar eru i 35. og 2. mgr. 37. gr. laganna.

Bent er a a0 meginforsendur samkeppnisrads fyrir verdlagsafskiptum af
samningum afryjanda vid greidsluvidtakendur séu ad peir verdi fyrir kostnadi
umfram hagredi af greidslukortavidskiptum. Jafnframt telur afryjandi ad hid
huglega, 6rokstudda og politiska mat ad ,,edlilegt s¢é ad korthafar greidi ad
mestu pann kostnad sem er samfara notkun greidslukorta® raodi ferdinni. Ad
mati afryjanda samremist pessi roksemd illa lagaproun, vilja 16ggjafans, fyrri
afstodu og medalhofsreglu.

Bent er a ad samkeppnislog hafi leyst af holmi 16g um verdlag, sam-
keppnishomlur og oréttmaeta vidskiptahatti. Almennt markmid med setningu
samkeppnislaga hafi verid ad draga ur verdlagsafskiptum og ad peim veri ekki
beitt nema ,,i undantekningartilfellum® og pa adeins ,,ef onnur urredi dygdu
ekki til*. Med hlidsjon af pessu telur afryjandi 1jost ad vilji 16ggjatans hafi
stadi0 eindregid til pess ad samkeppnisyfirvold hefou ekki afskipti af
verdlagningu nema vid sérstakar adstaedur og ad bryna naudsyn beeri til.

[ annan stad telur afryjandi ad hafa verdi i huga ad akvadid um ,bann
vid mismunun® hafi verid hluti af verdlagningu i greidslukortavidskiptum fra
arinu 1981. Pratt fyrir petta hafi l6ggjafinn ekki talid rétt ad setja i 1og akvaedi
um kostnadarskiptingu 4 milli korthafa og greidsluvidtakenda, pd svo ad
tilefnid hafi gefist til. Loggjafinn hafi itrekad petta vidhorf med breytingum a
frumvarpi til samkeppnislaga og hafi pa gefid skyrlega til kynna ad hann teldi
oradlegt ad logfesta akvaedi sem geetu falid i sér heimild til opinberrar ihlutunar
i verdlagningu greidslukortavidskipta.



[ pridja lagi bendir afryjandi 4 ad hvorki samkeppnisrad né fyrirrennari
pess, Verdlagsrad, hafi séd asteodu til pess ad gera athugasemdir vid umratt
akveaedi skilmalanna, pratt fyrir sambarilegar lagaheimildir og nu s€ visad til.
b4 er bent 4 ad samkeppnisyfirvold hafi ekki talid efni til adgerda & arinu 1995.

[ fjorda lagi kvedur afryjandi ad ekkert hafi breyst sem réttleti slikan
umsnining 4 afstodu hja samkeppnisyfirvoldum né réttleti beitingu svo
ipyngjandi arreeda. Markadurinn hafi ekki breyst, nema pa i att til aukinnar
samkeppni, 10ggjof hafi ekki breyst og framkvemd skilmalanna hafi ekki
breyst.

Afryjandi heldur pvi fram ad vidskiptakostnadur vegna greidslukorta-
vidskipta sé sist meiri en vegna vidskipta par sem adrir greidslumidlar séu
notadir, t.d. reidufé eda avisanir. Jafnframt feli greidslukortavidskipti i sér
hagredi umfram hina greidslumidlana fyrir greidsluvidtakendur. Ymislegt
hagraedi, oryggi, aukin velta og sO6luhagnadur komi til moéts vid kostnad af
greidslukortavidskiptum auk pess sem vidtaka greidslukorta er leid greidslu-
vidtakenda til ad auka pjonustu sina og skapa hvata til vidskipta. Ad ollu virtu
s¢ hagredid af greidslukortavidskiptum meira en kostnadurinn. Pa kvedur
afryjandi umtalsverdan pjoodfélagslegan kostnad vera af notkun reidufjar og
tékka. Sa kostnadur s¢ mun meiri en af rafrenni greidslumidlun. Hann bendir 4
a0 greidslukort geti komid i veg fyrir ad neytendur skadist vegna vorusvika eda
vanefnda a pjonustu, ad ferslur vegna greidslukortavidskipta séu rekjanlegar
sem getur verid kostur fyrir marga, m.a. skattayfirvold, og ad notkun
greidslukorta fylgi mikid hagredi og oryggi fyrir ferdamenn.

Afryjandi bendir 4 ad neytendur szkist eftir greidslukortavidskiptum.
Hann telur rangt ad likja viotoku greidslukorta vid svokallada ,,0Omissandi
adstoou 1 skilningi samkeppnisréttar. Samningar um vidtoku greidslukorta séu
frjalsir samningar og séu ymis demi um pad ad verslunar- og pjonustuadilar
bj0di ekki upp 4 moéttoku greidslukorta.

Bent er 4 ad innan Evropusambandsins hafi komid fram skodanir um ad
pjodfélagslegur kostnadur vegna peninga s¢ 4 bilinu 1-4% af verdmaeti allrar
voru og pjonustu (ekki bara peirrar voru og pjonustu sem greitt er fyrir med
reidufé), og par sé unnid ad gerd tilskipunar til ad audvelda tilkomu svokallads
rafeyris eda ,,electronic cash®. Rafeyrir s¢ talinn mikilvaegur vegna almenns
hagradis af rafrenum vidskiptum badi fyrir korthafa og greidsluvidtakendur,
ad vidbattum pjodfélagslegum avinningi.

b4 er bent 4 ad pjoofelagslegur kostnadur vegna tékkavidskipta sé einnig
umtalsverdur.



A0 mati afryjanda hefur samkeppnisrdd ekki med oyggjandi heatti synt
fram & réttmeeti fullyrdinga sinna um ad kostnadur af greidslukortavidskiptum
s¢ umfram hagradi vegna slikra vidskipta. Samkeppnisrad reyni t.a.m. ekki ad
meta hagraedi af greidslukortavidskiptunum, p6 svo ad radid vidurkenni ad pad
sé til stadar. Einungis sé reynt a0 meta kostnad af vidskiptunum og par sé
framsetning samkeppnisrdds villandi pvi 1 nidurstodum pess s¢ einungis nefnt
hasta mogulega pjonustugjald, sem er 4%, en ekki medalgjaldid 1,5%, sem
gefi mun réttari mynd. P4 er bent 4 ad samkeppnisrad hafi ekki reynt ad meta
kostnad vegna annarra greidslumidla.

Afryjandi telur ad akvadid um ,jafnredi eda bann vid mismunun® i
vidskiptaskilmalum sinum takmarki ekki verdsamkeppni & milli greidslu-
vidtakenda 4 nokkurn hatt. Akvadid feli i sér ad greidsluvidtakendum sé
Oheimilt ad hakka auglyst verd til peirra sem greida med greidslukorti.
Grei0sluvidtakendur geti veitt stadgreidsluafslatt eda annars konar ivilnun fra
hinu auglysta verdi og geti pannig fyllilega stjornad pvi hvernig kostnadur
feerist 4 vidskiptamenn sem nota greidslukort. Greidsluviotakendur hafi pvi 61l
tok & pvi ad hvetja vidskiptavini til pess ad greida 4 annan hatt en med greidslu-
kortum. Pannig telur afryjandi ad dkvadid snli eingdngu ad framsetningu &
verdi en ekki ad verdakvorduninni sjalfri. Akvaedi skilmalanna hefti pannig
greidsluvidtakendur 4 engan hatt i ad dkveda uppsett verd né heldur endanlegt
verd.

A0 mati afryjanda er kostnadur vegna greidslukortavidskipta eins og
hver annar umsaminn rekstrarkostnadur. Almennt tidkist ekki ad innheimta
sérstaklega fyrir einstaka kostnadarlidi, jafnvel p6 ad um kostnad sé ad reda
sem verdur til vegna pjoénustu vid afmarkadan hép, t.d. vardandi
heimsendingarpjonustu. Greidsluvidtakendur liti til pessa kostnadar eins og
annars kostnadar pegar peir dkveda verd. bPar med sé sa kostnadur innifalinn i
verdinu pratt fyrir dkvedid um ,jafnredi”. bvi telur afryjandi ad afndm
skilmalanna hefdi 1 for med sér ad peir greidsluvidtakendur sem hefdu afstodu
til, gaetu aukid vid dlagningu sina undir heiti sérstaks kostnadaralags. betta og
skortur & gegnsai geati leitt til heekkunar 4 voruverdi 4 tilteknum svidum.

b4 er bent 4 ad i nidurstodum samkeppnisrads sé¢ ekki ad finna neinar
sannanir 4 pvi ad su adgerd, ad banna akvedi skilmalanna, skili sér i aukinni
verdsamkeppni 4 milli greidsluvidtakenda. Engar kannanir hafi verid gerdar né
tilraunir til ad meta 4 hlutleegan hatt ahrif pessa & verdsamkeppni og
verdlagningu.



Afryjandi kvedst eiga erfitt med ad sja hvernig stadladir skilmalar
greidslukortafyrirtaekja tengist verdsamkeppni 4 milli greidsluvidtakenda eda
geti haft ahrif 4 pa samkeppni.

Afryjandi telur ad pessir skilmalar hafi ekki meiri &hrif 4 samkeppni
greidsluvidtakenda en skilmalar annarra fyrirtekja sem peir kunna ad eiga
vidskipti vi0 s.s. banka, tryggingafélaga og flutningafélaga. Stadladir skilmalar
séu sem slikir ekki Oheimilir. P4 er bent 4 ad greidslukortamarkadurinn sé
fakeppnismarkadur og pvi sé ekki dedlilegt ad skilmdlar fyrirteekjanna séu
svipads edlis. Skilmalarnir séu jafnframt reistir 4 alpjodlegum fyrirmyndum og
akvaedid um ,,jafnraedi* afleiding viotekrar sattargjordar & markadinum.

Loks er bent 4 ad Dpad séu samningar um pjonustugjold
greidsluvidtakenda, sem mest hafi ad segja um verdsamkeppni peirra. beir
samningar séu einstaklingsbundnir hja hvoru greidslukortafyrirteeki um sig og
gjaldskrar mismunandi. Pessir samningar taki breytingum t.d. eftir pvi hve
vidskipti vara lengi, vidskiptaveltu eda ahattu.

A0 pvi er vardar pad nidurstodu samkeppnisrdds ad akvaedid um
,jafnredi” dragi Gr samkeppni milli mismunandi greidslumidla og milli
greidslukortafyrirtekjanna sjalfra er bent 4 ad engin sérstok rok eda kannanir
séu pvi til studnings.

Bent er 4 ad akva0id um ,,bann vid mismunun* hafi verid vid lyoi fra
arinu 1981 og samkeppni a svidi greidslumidla frekar vaxid en hitt og venta
megi ad su samkeppni muni fara vaxandi med tilkomu sérvidskiptakorta og
rafeyris. En ekki verdi séd ad samkeppni & milli greidslumidla muni aukast vid
pad eitt ad fella umradda reglu tr gildi. Afryjandi telur ad neytendur yrou ekki
medvitadri um kostnad sinn eda hagraedi af notkun greidslukorta par sem engin
trygging yroi fyrir pvi ad bpeir yrou latnir greida raunkostnad af
greidslukortavidskiptum. Pa myndu adilar & markadi ekki heldur hafa ,,gloggar
upplysingar® um kostnad og hagredi vid mismunandi greidslumidla, par sem
peir hefdu enga vitneskju um kostnad eda hagraedi af notkun annarra
greidslumidla s.s. reidufjar eda nidurgreiddra sérvidskiptakorta. b4 telur
afryjandi ad hin kerda 4&kvordun mismuni einstokum greidslumidlum.
Akvordunin  muni  leida til verri stodu kreditkorta gagnvart 6drum
greidslumidlum, sem ekki er gert ad bera kostnadarhlutdeild sina og muni
pannig veikja hina miklu samkeppni sem nua pegar er til stadar. Med pessu moti
veeri brotin jafnradisregla islenskra laga. Sérstaklega er bent 4 pann mismun
sem petta gaeti haft 4 milli sérkorta og almennra korta.

Hvad vardar pad atridi i nidurstodu hinnar kerdu akvordunar ad
akvedid um ,,jafnredi” dragi ar samkeppni & milli greidslukortafyriraekjanna,
bendir afryjandi 4 ad st malsasteda hafi ekki verid hofd upp gagnvart



afryjanda. Pvi hafi verio brotid gegn l6gmaltum andmalarétti afryjanda og af
peirri astedu sé¢ fullyrdingin ad engu hafandi. b6 tekur afryjandi fram ad
samkeppni greidslukortafyrirtekjanna radist ekki af heimild greidsluvidtakenda
til ad leggja 4 sérstakt kostnadaralag, sérstaklega pegar badum fyrirtekjunum
s¢ bannad ad semja vid einstaka greidsluvidtakendur um hvort slikt dlag skuli
vera eda ekki. Auk pess er bent 4 ad gjaldskrar greidslukortafyrirteekjanna séu
mismunandi.

Hvad vardar pad mat samkeppnisrdds ad akvedid um ,jafnraedi* feli i
sér oréttmaet skilyrdi sem eingdngu taki mid af hagsmunum greidslukorta-
fyrirteekja og takmarki athafnafrelsi greidsluvidtakenda pannig ad hagsmunir
peirra skadist, bendir afryjandi 4 a0 um s€ ad rada fyrirteki & samkeppnis-
markadi sem stefna a0 pvi ad na sem mestri ardsemi eins og
greidsluvidtakendur. bessir adilar geri samninga sin 4 milli sem badir telja sig
hafa avinning af. Enginn hafi haldid pvi fram ad Dessir samningar séu
Osanngjarnir i skilningi samningalaga nr. 7/1936, en pad s¢ sa melikvardi sem
mida verdi vid pegar meta & hvort samningar 4 milli atvinnufyrirtekja halli
6edlilega 4 annan hvorn samningsadila.

Jafnframt telur afryjandi ad hafa verdi i huga ad dkvaedid um ,,jafnraedi*
hafi verid sett i samradi vi0 greidsluvidtakendur. Almenn satt hafi rikt um
nuverandi fyrirkomulag i verdlagningu greidslukortamidlunar og verdkynningu
fra arinu 1988, en pad ar hafi verid gerd sérstok bokun um petta efni fyrir
tilstudlan Verslunarrads fslands.

b4 bendir afryjandi & ad pratt fyrir akvedio um ,,jafnraedi* sé greidslu-
vidtakendum heimilt ad gera samninga um mottoku annarra greidslukorta,
mottoku annarra greidslumidla og veitingu afslatta fra uppgefnu veroi.

Loks er bent a4 ad neytendaverndarsjonarmid endurspeglist i dkvadinu
um ,jafnredi“. Med pvi ad gefa upp eitt almennt verd sem sidan ma veita
afslatt fra sé studlad ad auknu gegns®i og verdsamanburdur audveldadur.
Engin trygging sé fyrir pvi ad greidslumottakendur innheimti kostnadaralag
sem nami raunkostnadi né heldur ad verdlagning myndi almennt lekka.
Afryjandi bendir sérstaklega 4 ad ferdamenn yrdu vidkvaemur hopur sem erfitt
veri a0 verja gagnvart misbeitingu auk peirra neikvaedu ahrifa sem
kostnadaralagning geeti haft 4 ferdamannapjonustu.

Einnig er bent 4 ad Evropusamtok neytenda, BEUC, stydji sem fyrsta
kost pad fyrirkomulag ad um eitt verd sé ad reda og ef hafa eigi annan hatt 4,
pa komi helst til greina ad gera pad i formi afslatta.

A0 pvi er vardar umfjollun samkeppnisrads um réttarstoduna i helstu
vidskiptarikjum fslendinga og beitingu 35. og 2. mgr. 37. gr. samkeppnislaga



telur afryjandi umfj6llunina yfirbordskennda og ad framsetning hennar sé
hlutdreeg par sem ekki s€ minnst 4 veigamikil atridi sem mali skipta.

I fyrsta lagi sé litil ahersla 16gd 4 pad ad skilmalar afryjanda séu ekki
sambazrilegir peim sem vitnad er til og almennt tidkast erlendis. Islensku
skilmalarnir séu mun sveigjanlegri en peir erlendu og veiti greidslu-
vidtakendum fullt svigram til ad akveda hvort peir lata menn njota pess eda
gjalda ad versla med kreditkorti.

[ 60ru lagi sé ljost ad i peim londum par sem athugasemdir hafa verid
gerdar vid regluna um ,jafnredi” byggi slikar dkvardanir 4 allt 6drum
lagaforsendum en 1 hinni kaerdu akvordun. Erlendis hafi athugasemdirnar byggt
a pvi ad brotid sé¢ gegn akvaedum sem banna samrad, p.e. sambaerilegum 10. gr.
samkeppnislaga, og yfirleitt hafi malid borid ad pannig ad hafnad hafi verid ad
veita undanpagu fra samradsbanninu, p.e. ad beita dkvaedum sambaerilegum 16.
gr. samkeppnislaga. Hinir erlendu urskurdir verdi pvi ekki notadir til ad
rokstydja pann lagagrundvoll sem samkeppnisrad byggi 4.

[ pridja lagi telur afryjandi ad samkeppnisrad fari frjalslega med pad
hver séu helstu vidskiptariki Islands. Radid tiltaki Evropulond sem helstu
vidskiptarikin en sleppi Bandarikjunum og Japan, en vidskipti vid paer pjodir
nemi um 18% af inn- og utflutningi {slendinga. Helstu vidskiptariki Islands séu
ekki nadgrannarikin heldur pau riki sem vid eigum mest vidskipti vid. Tiu helstu
vidskiptariki fslendinga séu Bretland, Pyskaland, Bandarikin, Japan, Noregur,
Danmork, Frakkland, Holland, Svipjod og Spann og ad dkvadid um ,,bann vid
mismunun® hafi adeins verid bannad i Hollandi og Noregi.

Afryjandi segir ad i Svipjod hafi verid talid ad reglan um bann vid
mismunun faeli 1 sér Oheimilt samrdd ef henni veri beitt i samningum
greidslukortafyrirteekjanna vid greidsluvidtakendur. Hins vegar sé€ reglan heimil
i samningum 4 milli pjonustumidstodva, p.e. einstakra banka, og greidslu-
vidtakenda.

A0 pvi er vidkemur banninu i Bretlandi bendir afryjandi & ad pad eigi
ekki vid um allar gerdir kreditkorta. Bresku reglurnar eigi eingéngu vid um hin
svokolludu veltukort, ,,revolving credit®, en ekki um hin svokolludu ,,charge
cards®, eda krofukort eins og pau sem afryjandi gefur 1t.

Med hlidsjon af framangreindu telur afryjandi ad vidskiptaheettir skv.
skilmalum &fryjanda séu samberilegir pvi sem tidkast i helstu vidskiptarikjum
fslendinga og pvi i samraemi vid 35. gr. samkeppnislaga.

Afryjandi bendir 4 ad par sem ad umreddir skilmalar séu i fullu
samremi vi0 akvadi 35. gr. samkeppnislaga pa skorti annad af tveimur
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naudsynlegum skilyrdum fyrir beitingu 2. mgr. 37. gr. laganna. begar af peirri
astaedu verdi greininni ekki beitt.

ba bendir afryjandi 4 ad mal vardandi regluna um ,,jafnredi” séu nu til
skodunar hja evropskum samkeppnisyfirvoldum. Akvordun i samkeppnis-
malum sé tekin af allri framkvaemdastjorn ESB, ,,the Commission College®, en
ekki bara samkeppnisdeildinni, en innan framkvemdastjornarinnar séu mjog
svo skiptar skodanir 4 pessu mali. Med Ollu sé¢ dvist hver nidurstadan veroi.
Afryjandi telur pvi einkennilegt ad islensk samkeppnisyfirvold fari fram ur
evropskum samkeppnisyfirvoldum hvad petta vardar. Bent er a ad akvordun
islenskra samkeppnisyfirvalda, sem sidar kynni ad vera i andstodu vid
evropskar reglur og pyrfti ad taka til baka, geeti valdid afryjanda verulegu tjoni.

[ pridja 1id krofugerdar afryjanda er pess krafist ad ogilt verdi pad Alit,
sem frem kemur 1 5. kafla III. hluta i nidurstodum hinnar kaerdu akvordunar, ad
setja purfi sérstaka 10ggjof um greidslukortastarfsemi.

Afryjandi telur ad alitid sé ekki gefid vegna naudsynjar 4 pvi ad vernda
samkeppni eda nd fram markmidi samkeppnislaga. Alitid sé sett fram sem
almenn abending um 16ggjof sem radid telur skynsamlegt ad setja.

Bent er 4 a0 1 islenskum rétti sé byggt 4 pvi ad stjornvold séu bundin af
logmeatisreglunni. Stjornvoldum beri ad halda sig innan pess lagaramma sem
peim er @tladur. Samkeppnisrad hafi sérstakar heimildir til ad birta alit, annars
vegar skv. 19. gr. samkeppnislaga og hins vegar skv. d-lid 2. mgr. 5. gr.
laganna. Par heimildir séu afmarkadar hvad vardar tilefni slikra alita og med
hlidsjon af logmaetisreglunni verdi ad telja ad samkeppnisrad geti ekki gefid
alit umfram pessar lagaheimildir.

Afryjandi bendir 4 ad pad sé skilyrdi fyrir beitingu fyrrnefndu
heimildarinnar ad 4kvaedi laga eda stjornvaldsfyrirmaela stridi  gegn
markmidum samkeppnislaga og torveldi frjalsa samkeppni. bad akvadi eigi
ekki vid enda sé i 4liti samkeppnisrads ekki verid ad fjalla um samkeppnis-
homlur 1 16gum eda reglum. Sidarnefnda heimildin eigi ekki heldur vid par sem
markmidid med ventanlegri lagasetningu, skv. rokstudningi samkeppnisrads,
s¢ ekki samkeppnisleg sjonarmid heldur ad setja almenna umgjérd um
starfsemi greidslukortafyrirteekjanna. Med hlidsjon af framansogou telur
afryjandi ad samkeppnisrdd hafi farid ur fyrir valdheimildir sin med umraeddu
aliti.

Afryjandi telur ad ymsir agallar hafi verid 4 méalsmedferd samkeppnis-
yfirvalda. Flest snui ad andmelareglu og rannsdknarreglu auk pess sem vida
skorti 4 fullnaegjandi rokstudning. Afryjandi telur ad pessir agallar @ttu einir og
sér a0 leida til pess ad hin kaerda akvordun yrdi ogilt.
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Afryjandi bendir 4 ad hin keerda akvordun feli i sér mjog ipyngjandi og
afdrattarlaust inngrip i frjalsa atvinnustarfsemi og yti til hlidar meginreglu
islensks vidskiptaréttar um samningafrelsi. Til ad slik akvordun fai stadist ad
16gum purfi hin ad uppfylla tiltekin skilyrdi. Hin parf ad byggja 4 traustum
lagagrundvelli, porfin fyrir adgerdir parf ad vera otvired, dkvordunin parf
oumdeilanlega ad leida til betra 4stands en rikti fyrir, akvordunin ma ekki vera
meira ipyngjandi en naudsyn ber til og malsmedferd vid akvardanatoku parf ad
vera 6adfinnanleg.

Akvordun si sem hér sé til endurskodunar byggi ekki 4 traustum
lagagrundvelli auk pess sem malsmedferdin hafi verid langt fra pvi ad vera
6adfinnanleg. b4 telur afryjandi ad ekki hafi verid synt fram 4 ad bryn naudsyn
hafi verid til pess ad breyta pvi réttarastandi sem rikt hefur i 17 ar og ekki hafi
heldur verid synt fram 4 naudsyn pess ad taka upp adra reglu 4 Islandi en
tidkast 1 helstu vidskiptarikjum Islendinga. Engin rok hafi verid ferd fyrir pvi
ad réttarastand verdi betra, framleidslupettir verdi betur nyttir, samkeppni
verdi meiri eda neytendur betur verndadir med beitingu svo ipyngjandi
adgeroar.

Bent er 4 ad samkeppnislog séu safn reglna sem feli i sér inngrip i
starfsemi markadarins. Meginreglan sé vidskipta- og samningafrelsi og pvi beri
ad gaeta itrustu varkdrni vio dkvardanir sem takmarkad geti slikt frelsi.
Samkeppnislogum s¢ @tlad ad tryggja frjalsa samkeppni en hins vegar ekki ad
vernda keppinauta fyrir samkeppni, gera skynsamlega samninga fyrir pa eda
dreifa kostnadi i vidskiptum.

Samkeppnisrdd bendir 4 ad i rikjum sem bua vid markadshagkerfi sé pad
talin vera grunnforsenda fyrir virkri samkeppni ad hvert fyrirteki fyrir sig
akvedi verd a voru sinni eda pjonustu a grundvelli eigin kostnadar og adstedna
a markadi. Samkeppnislogunum sé @tlad ad tryggja frjalsa verdlagningu
fyrirtekja. Regla afryjanda um bann vid mismunun banni fyrirtekjum ad
innheimta af vidskiptamonnum sinum sérstaklega fyrir dkvedinn kostnad.
Bannreglan sé pvi beint inngrip 1 frelsi fyrirtekja til pess ad verdleggja vorur
sinar ad vild. Pegar af pessari astedu stridi bannid gegn markmidi
samkeppnislaga og beri ad fella pad ur gildi. ba telur samkeppnisrdd ad hafa
beri i huga hver sé tilgangur bannreglu afryjanda. Hann sé ekki ad vernda
neytendur eda gaeta hagsmuna kaupmanna heldur sé tilgangurinn ad auka sem
mest notkun greidslukorta og par med hag afryjanda.
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Samkeppnisrdd métmeelir pvi ad afryjandi hafi ekki haft vitneskju um ad
mal Sigurdar Larussonar vari enn til medferdar og ad engar abendingar um pad
hafi komid fra Samkeppnisstofnun fra 29. oktober 1995 til 15. jali 1997. Medal
annars er bent & ad i april 1996 hafi forstjori afryjanda og forstddumadur
pjonustusvids komid a fund hja Samkeppnisstofnun.

Samkeppnisrdd telur ad bann afryjanda hafi samkeppnishamlandi 4hrif &
skilningi 17. gr. samkeppnislaga med prennskonar hztti. I fyrsta lagi takmarki
bannid verdsamkeppni milli greidsluvidtakenda, i 60ru lagi raski bannid
samkeppni milli greidslumidla og 1 pridja lagi hamli bannid samkeppni milli
greidslukortafyrirtekja.

bad er mat samkeppnisrads ad bannregla afryjanda takmarki moguleika
fyrirteekja 4 ad verdleggja vorur sinar a eigin forsendum. Reglan sé i raun verd-
lagsafskipti afryjanda af vidskiptamonnum sinum.

Hvad vardar pa athugasemd afryjanda ad akvadi 2. mgr. 37. gr. sé
sérakvadl sem gangi framar 17. gr. laganna er bent 4 ad hvergi s€¢ minnst a
ordid samkeppni eda samkeppnishomlur 1 dkvedum VIII. kafla
samkeppnislaga. Akvaedi kaflans veiti samkeppnisyfirvoldum pvi engar vald-
heimildir til pess ad gripa til adgerda gegn samkeppnishomlum sem stafi af
vidskiptaskilmalum greidslukortafyrirteekja. Ef farid veaeri eftir kenningu
afryjanda geetu samkeppnisyfirvold ekkert gert vid slikum samkeppnishomlum
greidslukortafyrirtekja. Samkeppnisrad fellst ekki & slika talkun. Loggjafinn
hafi kosid ad setja ekki sérstok 16g um greidslukortastarfsemi med beinum
akvaedum til pess ad tryggja hag neytenda og greidsluvidtakenda. Pess i stad
hafi verid felldur inn i frumvarp til samkeppnislaga kafli um eftirlit med
greidslukortastarfsemi. Samkeppnisrad telur ad tilgangur VIII. kafla sé adallega
a0 veita samkeppnisyfirvoldum heimildir til pess ad gripa til radstafana til pess
ad vernda neytendur og tryggja goda vidskiptahetti i greidslukortastarfsemi en
ekki heimildir til pess a0 vernda samkeppni. bvi séu dkvadi kaflans sérakvaedi
gagnvart 20. gr. samkeppnislaga i VI. kafla laganna um eftirlit med
oréttmaetum vidskiptahattum. Hins vegar sé 1jost ad pau dkvadi samkeppnis-
laga sem @tlad er ad vinna gegn samkeppnishomlum taki ad fullu til
greidslukortafyrirtzekja og vidskiptaskilmala peirra. I mali pessu hafi 17. gr.
samkeppnislaga verid beitt vegna pess ad bannregla afryjanda feli 1 sér
samkeppnishomlur og 35. og 37. gr. verid beitt vegna pess ad reglan felur
einnig i sér oréttmeeta vidskiptaheetti.
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Samkeppnisrad telur pad ekki vera sitt hlutverk ad sanna eda afsanna
hvort hagreodi kaupmanna sé¢ umfram kostnad. Kjarni malsins sé ad bannregla
afryjanda takmarki vidskiptafrelsi greidsluviotakenda. Ef millilidur eins og
afryjandi skerdi med einhlida skilmalum sinum moguleika fyrirtaekja til pess ad
akveda sjalf verd & voru sinni s€¢ um ad reda Ohefilega hindrun a frelsi i
atvinnurekstri i skilningi a. lidar 1. gr. samkeppnislaga. Samkeppnisrad bendir
a, 1 pessu sambandi, alit sanskra, norskra, hollenskra, breskra, irskra,
portugalskra, finnskra og belgiskra samkeppnisyfirvalda og 4lit samkeppnis-
deildar framkvemdastjornar ESB. Hja pessum adilum sé nalgunin st sama og
hja samkeppnisradi. Reglan um bann vid mismunun hindri samkeppni vegna
pess ad hun takmarki frelsi fyrirteekja. Hvergi sé farid i pad ad sanna eda
afsanna hvort kostnadur s¢ umfram hagraedi.

Samkeppnisrad kvedur naegjanlegt i samkeppnismalum ad syna fram a
bad ad tiltekin atridi séu almennt fallinn til pess ad raska samkeppni. Oll
akvaedi sem hamli vidskiptafrelsi séu pessu marki brennd og komi beinlinis
fram i 1. gr. samkeppnislaga a0 16ggjafinn sé peirrar skodunar. Pratt fyrir petta
telur samkeppnisrad rétt ad fjalla um pa fullyrdingu afryjanda ad hagraeoid af
notkun greidslukorta s€¢ meira en kostnadurinn. Medal annars er bent & ad
greidsluvidtakendur greidi allt ad 4% pjonustugjald, auk posaleigu og
simakostnadar vegna greidslukortavidskipta. Par fyrir utan verdi greidslu-
vidtakendur a0 lana kreditkortah6fum andvirdi vidskiptanna i tveer til sex vikur
vaxtalaust. Kostnadur af notkun peninga sé¢ ad meginstefnu til greiddur med
skottum. Greidsluvidtakendur finni pvi litt fyrir peim kostnadi pegar neytendur
greidi med reidufé. bvi s¢ erfitt a0 fallast 4 pa stadhafingu afryjanda ad
almennt sé0 sé¢ hagradi af notkun greidslukorta umfram kostnad.

Samkeppnisrdd kvedst ekki purfa ad sanna ad afnam bannreglu
afryjanda leidi til aukinnar samkeppni. Meginatridid sé ad bannreglan takmarki
vidskiptafrelsi og slikt dragi ur samkeppni.

Af halfu samkeppnisrdds er latinn i [jos vafi um ad vidtek satt hafi rikt
um banndkvadi afryjanda. Satt pessi hafi verid gerd af nokkrum sterstu
fyrirtekjum landsins, greidslukortafyrirteekjunum og Verslunarradi.

A0 mati samkeppnisrdds hefur pad ahrif & samkeppni ad beaedi
kortafyrirtekin hér 4 landi hafa samskonar samkeppnishamlandi dkvaedi i
sinum skilmalum. Greidsluvidtakendur sem Osattir séu vid pessa skilmala geti
pvi ekki snaid sér annad. Pad ad bannreglan s¢ i skilmalum beggja
greidslukortafyrirtakjanna hér 4 landi geri samkeppnishomlurnar mun
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alvarlegri. Pad skipti ekki mali hvort greidslukortafyrirteekin hafi haft samrad
um skilmalana eda ad pad sé¢ afleiding markadsadstedna hversu likir peir eru.
betta hafi jafn skadleg ahrif 4 samkeppni i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.

Samkeppnisrdd bendir &4 ad bannregla afryjanda sé hluti af stodludum
skilmdlum hans. Einstakir greidsluvidtakendur geti pvi ekki i samningum vid
afryjanda samid sig undan bannreglunni. beir verdi annadhvort ad setta sig vid
bannregluna eda sleppa pvi ad bjoda vidskiptavinum sinum upp a borgun med
greidslukorti. I ordi megi fallast 4 pad med afryjanda ad pad sé frjalst val hja
hverjum og einum hvort hann bydur upp 4 greidslukort. En hinn efnahagslegi
raunveruleiki sé annar. A9 bjoda ekki upp & kort myndi takmarka samkeppnis-
stodu flestra greidsluvidtakenda. Ad mati samkeppnisrads sé pad einungis i
undantekningatilvikum sem fyrirteekid bjodi ekki upp 4 greidslu med
kreditkortum.

Hvad vardar pa fullyrdingu afryjanda ad hann hafi ekki fyrir
samkeppnisradi getad tjad sig um pa skodun radsins ad bannregla hans
takmarki samkeppni milli kortafyrirteekja er bent 4 ad petta atridi komi fram i
gdgnum malsins.

Samkeppnisrad métmelir pvi ad ekki hafi verid synt fram & nein rok
fyrir pvi ad bannregla afryjanda hamli samkeppni milli greidslumidla og visar
til hinnar keerdu dkvordunar.

A0 mati samkeppnisrdds er augljost ad afnam bannreglu afryjanda studli
ad aukinni samkeppni hans vid Kreditkort hf. Greidsluvidtakendum gefist pa
kostur & ad semja vid greidslukortafyrirteki & peim grundvelli ad séu gjold
peirra harri en hagraedi greidsluvidtakenda muni peir leggja kostnadinn a
korthafann. Ef greidsluvidtakendur fari ad innheimta kostnad af korthofum pa
s¢ liklegt ad korthafar snui sér ad pvi korti sem hefur minni kostnad i for med
sér. betta leidi til pess ad kortafyrirteekin fari ad keppa i verdi med laegri
pjonustugjoldum. Jafnvel po greidsluvidtakendur kysu pad ad innheimta ekki
fyrir kostnadi pa gaeti moguleikinn einn aukid samkeppni milli kortafyrirtaekja
og lekkad pjonustugjold. Samkeppnisrad telur ad afndm bannreglunnar gaefi
greidsluvidtakendum aukinn samningsstyrk gagnvart afryjanda.

Hvad vardar pa athugasemd ad hin karda akvordun leidi til verri stodu
kreditkorta gagnvart 60rum greidslumidlum er bent & ad peir sem gefi Ut adra
greidslumidla, t.d. avisanir, hafi ekki bannad greidsluvidtakendum ad taka tillit
til kostnadar. Jafnframt beri greidendur oftast kostnadinn 1 slikum tilvikum en
ekki greidsluvidtakendur. Vid afndm bannreglunnar muni adrir greidslumidlar
standa jafnfeetis kreditkortum ad pessu leyti. Pannig muni hin keerda akvoroun
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koma 4 samkeppni milli greidslumidla sem ekki var til stadar vegna bannreglu
afryjanda.

Pad er mat samkeppnisrads ad bannregla afryjanda feli 1 sér oréttmaet
skilyrdi i skilningi 37. gr. samkeppnislaga. Bent er 4 ad vegna umfangs
greidslukortavidskipta skerdi pad samkeppnisstodu flestra kaupmanna ad taka
ekki vid greidslukortum. Bannregla 4fryjanda komi i veg fyrir ad neytendur viti
hvad pad kosti ad nota greidslukort og pvi séu pau notud meira en ella. Ad mati
samkeppnisrads er bannreglan ekki 4 nokkurn hatt til hagsbota fyrir
greidsluvidtakendur.

Samkeppnisrdd telur ad bannreglan takmarki samkeppni og virk
samkeppni s¢ neytendum til hagsbota. bvi samremist pad ekki
neytendaverndarrsjonarmidum ad peir sem stadgreidi greidi kostnad vegna
greidslukorta.

Samkeppnisrdd bendir 4 ad hin kaerda akvordun sé reist 4 tveimur megin
stodum sem badar feli 1 sér fullnegjandi grunn fyrir hinni kerdu akvordun.
Annars vegar samkeppnisstod 17. gr. samkeppnislaga og hins vegar stod 35. og
37. gr. sem lati ad gé6dum vidskiptahattum. Vakin er athygli 4 pessu vegna
peirrar skodunar afryjanda ad oedlilegt hafi verid ad taka akvordoun um
bannregluna nl vegna pess ad vanst sé¢ urskurdar fra framkvemdastjorn ESB.
Ef afryjunarnefnd fellst 4 pessa malsastedu pa telur samkeppnisrdd ad hin taki
einungis til 35. og 37. gr. samkeppnislaga. Eftir sem adur stedu rok 17. gr.
6hoggud.

Hvad vidkemur préun i helstu vidskiptarikjum Islendinga bendir
samkeppnisrad m.a. & ad i november 1997 hafi framkvaemdastjéorn ESB bodad
01l samkeppnisyfirvold i ESB- og EFTA-rikjunum, p.m.t. Samkeppnisstofnun,
til fundar i Brussel til ad reda afndm reglunnar um bann vid mismunun. A
fundinum hafi framkvaemdastjornin 6skad eftir og fengid einrdma studning
samkeppnisyfirvalda i sautjan rikjum vid afnami bannreglunnar. b4 er bent 4 ad
lagdur hafi verid fram urskurdur senskra samkeppnisyfirvalda, skyrsla og
reglugerd breskra yfirvalda, alit finnskra og irskra samkeppnisyfirvalda og prju
alit samkeppnisdeildar framkvamdastjornar ESB. 1 peim komi alls stadar pad
sama fram. Regla eins og bannregla afryjanda takmarki vidskiptafrelsi og raski
samkeppni og pvi beri ad afnema hana.
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Samkeppnisrad bendir 4 ad Island hafi gert itarlegan og margbrotinn
vidskiptasamning vid adildarlond ESB, p.e. EES-samninginn. I athugasemdum
um greidslukortakaflann 1 frumvarpi til samkeppnislaga komi fram ad vid mat a
vidskiptahattum erlendis eigi ad lita til pess sem almennt gerist i rikjum EES.
Telur ra0id pvi augljost ad horfa beri til peirra rikja sem nefnd eru i hinni
kaerdu akvordun. Jafnframt verdi ad hafa i huga ordalag 35. gr. en par sé talad
um ad vidskiptahattir skuli vera sambarilegir vid pad sem almennt gerist
erlendis. Samkeppnisrad telur sig hafa synt fram 4 ad bannregla afryjanda og
annarra evropskra greidslukortafyrirtaekja sé 4 undanhaldi.

Samkeppnisrad kvedur pad ekki rétt ad skilmalar afryjanda séu einstakir
ad pvi leyti ad peir heimili stadgreidsluafslatt. ba hafi pad enga pydingu i pessu
mali a0 afryjandi leyfi greidsluvidtakendum ad veita afslatt. Kjarni malsins sé
ad hann takmarki frelsi peirra vid verdlagningu. I pjodfélagi sem byggi 4
frjalsri samkeppni og markadshagkerfi eigi ekki ad wuna vid slikt.
Samkeppnisrdd telur ad pratt fyrir ad bannregla afryjanda heimili stadgreidslu-
afslatt dragi pad 4 engan hatt ir naudsyn pess ad afnema hana til pess ad efla
samkeppni. Vegna tilvisunar afryjanda i medalhofsreglu stjornsyslulaga er
tekid fram ad pad sé eindregin skodun radsins ad markmidi samkeppnislaga
verdi ekki ndd med 6d0ru og vaegara moti en ad fella bannreglu afryjanda tr
gildi.

Hvad vidkemur athugasemdum afryjanda vardandi malsmedferd sam-
keppnisyfirvalda métmelir rddid pvi eins og fyrr segir ad afryjandi hafi ekki
haft vitneskju um ad mal Sigurdar Larussonar vari enn til umfjéllunar og ad
engar abendingar um pad hafi komid fra Samkeppnisstofnun fra arinu 1995.

b4 bendir samkeppnisrdd 4 ad par sem mal petta sé yfirgripsmikid og
margpaett hafi Samkeppnisstofnun tvivegis skrifad afryjanda og lyst
frumskodun sinni og hafi i peim bréfum 4vallt verid tekid fram ad frum-
nidurstadan kynni ad breytast ef roksemdir adila gefu tilefni til pess. Med
pessu moti hafi Samkeppnisstofnun audveldad afryjanda ad nyta andmeelarétt
sinn. Fraleitt sé¢ pvi ad asaka Samkeppnisstofnun um ad hafa tekid afstodu til
veigamikilla malefna an pess ad gaeta andmeelaréttar.

Hvad vardar pa athugasemd afryjanda ad pad brjoti i baga vid
meginreglur stjornsyslulaga ad Samkeppnisstofnun hafi ekki svarad
roksemdum afryjanda sem komu fram i einu af bréfum hans er bent & ad
stjornvoldum hvili engin skylda til a0 rokreda vid adila medan mal er til
medferdar.
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Samkeppnisrdd krefst pess ad krofu afryjanda, um ad malsgreinarnar a
sidu 56 og 6ll sida 57 1 hinni keerdu akvordun verdi ogildar, verdi visad fra. bvi
til studnings bendir samkeppnisrdd a ad skv. 9. gr. samkeppnislaga seti
einungis bindandi akvardanir afryjun til afryjunarnefndar. A nefndum sidum
setji samkeppnisrdd fram skodun sina um porf tiltekinnar lagasetningar.
Skodun pessi feli ekki i sér akvordun i skilningi stjornsysluréttarins. bvi beri ad
visa pessari krofu afryjanda fra.

Varakrafa samkeppnisrads er ad krofu afryjanda verdi hafnad. bvi til
studnings bendir samkeppnisrdd a ad samkeppnisyfirvoldum s¢ ad 16gum @tlad
a0 hafa eftirlit med greidslukortafyrirtekjum. bvi sé€ edlilegt ad pau hafi skodun
a pvi hvort porf sé & frekari lagasetningu um petta malefni og lysi peirri
skodun.

A0 60ru leyti visast til hinnar keerdu dkvordunar.

IVv.
Niourstoour.

Svo sem fram er komid er krofugerd afryjanda i premur lidum. Pvi hefur
fyrr verid lyst ad hinn 27. jantar 1998 akvad afryjunarnefnd samkeppnismala
a0 fallast a krofu hans um frestun réttarahrifa, med heimild 1 29. gr.
stjornsyslulaga nr. 37/1993. Skal nu vikid ad 1. og 3. krofulid kaerunnar.

Um 1. krofuliod

bau akvadi samkeppnislaga, sem til alita kemur ad beitt verdi til urlausnar i
kaerumali pessu, erui 17., 35. og 37. gr. peirra.

[ 17. gr. laganna gefur ad finna almenna heimild fyrir
samkeppnisyfirvold til pess ad gripa til nanar tilgreindra adgerda ,,gegn
samningum, skilmalum, ath6fnum og adstedum, sem hafa skadleg ahrif &
samkeppni.“ M4 segja ad umtalsverdur pattur i starfsemi samkeppnisyfirvalda
seki heimild sina til pessa akvaedis. An akvedis af pessu tagi i
samkeppnislogum veri ekki unnt ad fullnegja eda framfylgja peirri
meginstefnu vardandi umbetur i vidskiptahattum, sem fjallad er um i 1. gr.
laganna. Verdur ad telja ad akvadid eigi vid um Oll pau svid islensks
vidskiptalifs, er heyra 4 annad bord undir eftirlits- og adgerdavald
samkeppnisyfirvalda.
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Akvadunum i 35. og 37. gr. laganna er fyrir komid i VIIIL kafla peirra,
sem fjallar um eftirlit med greidslukortastarfemi. I 35. gr. segir, ad
Samkeppnisstofnun og samkeppnisrad skuli hafa eftirlit med greidslukorta-
starfsemi, en jafnframt segir ad pessu skuli gatt ad ,,vidskiptahettir séu
samberilegir hér vid pad sem almennt gerist i helstu vidskiptarikjum
[slendinga. Samkvemt 2. mgr. 37. gr. er samkeppnisradi heimilad ad leggja
bann vid tilteknum skilmalum kortautgefenda og jafnframt lagt fyrir
kortautgefendur ad breyta vidskiptahattum sinum, ef radid telur ad beir
skilmalar ,,feli 1 sér oréttmaett skilyrdi sem adeins taki mid af eigin hagsmunum
eda komi illa nidur & hagsmunum korthafa eda greidsluvidtakenda.*

Afryjandi hefur haldid pvi fram, gegn andmalum samkeppnisrads, ad
nefnd akvaedi VIII. kafla laganna hafi sérstodu gagnvart 6drum akvaedum
samkeppnislaga sem um leid utiloki beitingu almenna akvadisins i fyrrnefndri
17. gr. laganna, vardandi greidslukortavidskipti. Telur afryjandi ad rétt sé¢ ad
skilja 2. mgr. 37. gr. 4 pann veg m.a., ad adgerdum samkvamt henni verdi ekki
beitt, hvad sem 6drum skilyrdum akvaedisins lidur, nema umreddir vidskipta-
skilmalar kortautgefenda séu jafnframt i ésamraemi vid pad, ,,sem almennt
gerist { helstu vidskiptarikjum Islendinga®, sbr. fyrrnefnda 35. gr.

Af ordalagi samkeppnislaga og 16gskyringargdgnum verdur ekki annad
radid en samkeppnisyfirvoldum sé unnt ad beita dkvaedi 17. gr. samkeppnislaga
samhlida nefndum sérakvedum i 35. og 37. gr. laganna, sé nagilegt tilefni til.
Hefoi vilji 1oggjafans verid sa ad tilka baeri akvaedi VIII. kafla eins og sér an
tillits til peirrar meginstefnu samkeppnislaga sem birtist m.a. i 1. og 17. gr.
laganna, hefdi matt venta pess ad sa vilji hefdi verid ordadur med skyrum heetti
i akvedum laganna, en svo var ekki gert.

Ekki verdur fallist 4, a0 algert skilyrdi til adgerda i pessu sambandi sé ad
fullsannad verdi ad hlutadeigandi vidskiptahattir greidslukortattgefenda séu
ekki 1 samremi vid pad, sem ,almennt gerist i helstu vidskiptarikjum
Islendinga.* Pad atridi skiptir p6 ad sjalfsogdu mali til skyringar valdbeitingar-
heimildar, 4samt 6dru, en er po of 6ljost ordad i 16gunum til pess ad pad verdi
1ati0 rada urslitum, pegar meta skal réttarstodu hlutadeigandi adila. Ljost er, ad
ordalagid ,helstu vidskiptariki [slendinga® felur i sér afar vidteka og
teygjanlega merkingu. Af 16gskyringargégnum ma m.a. rdda ad vid mat a pvi
hvad teljist helstu vidskiptariki fslendinga s¢ einkum att vid riki Evropska
efnahagssvaedisins. I kaerumali pvi sem hér er til urlausnar hefur ekki verid synt
fram 4 annad en ad samkeppnisyfirvold hafi beitt edlilegu mati um
framangreint atridi. Telja verdur ad pad sé¢ ekki fortakslaust skilyrdi fyrir
beitingu bannreglu 17. gr. ad dkveaedi 35. gr. séu uppfyllt.
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[ forsendum peim, sem fylgdu hinni keerdu akvordun samkeppnisrads,
hefur verid synt fram 4, med fullnegjandi heetti, ad rétt s¢ ad banna pau dkvadi
i stodludum samningsskilmalum milli afryjanda og einstakra greidslu-
vidtakenda, sem hér um raedir. [ pvi sambandi er m.a. 1jost af méalsgégnum, ad
umraedd samningsdkvadi, sem fela 1 sér skyrt bann vid mismunun af halfu
greidsluvidtakenda gagnvart notendum kreditkorta, taka fyrst og fremst mid af
eigin hagsmunum afryjanda sjalfs, sbr. 2. mgr. 37. gr. samkeppnislaga.
Afryjandi hefur i reynd yfirburdaadstodu gagnvart einstokum greidslu-
vidtakendum til pess ad knyja 4 um ad pessir einhlida skilmdlar - og adrir
samberilegir - verdi teknir upp 1 samninga peirra & milli. Er jafnframt 1j6st, ad
afryjandi hefur sjalfur samid ad 6llu leyti hina st6dludu samningsskilmala, sem
hér um reedir. P4 er og 1 1jos leitt, ad pratt fyrir pad hagraedi, sem sannanlega
getur fylgt notkun kreditkorta fra sjonarhdli neytenda, hefur fyrrgreind regla
um bann vid mismunun skadleg ahrif & samkeppni i skilningi 17. gr.
samkeppnislaga, sokum pess ad beiting hennar med peim hetti, sem hér um
redir, takmarkar mjog verdsamkeppni milli greidsluvidtakenda. Samkvemt
skilmdlunum verdur greidsluvidtakandi ad bera pann kostnad sem
vidskiptunum fylgir og standa honum pa i reynd ekki adrir kostir til boda en ad
leekka alagningu sina eda velta honum ut i verdlagid. Greidsluvidtakandinn
getur pvi ekki radid pvi sjalfur hvernig kostnadur af greidslukortavidskiptunum
feerist yfir 4 pa vidskiptamenn sem nota greidslukort. Takmarkar petta mjog
athafnafrelsi greidsluvidtakenda og skerdir moguleika peirra til ad stunda verd-
samkeppni 4 pessu svidi. Er pa jafnframt vegido ad hagsmunum peim, sem
samkeppnisyfirvoldum ber ad standa vord um og sem markmid pau sem talin
eru i 1. gr. samkeppnislaga, luta ad. Verdur ekki vid pad unad, ad afryjandi,
sem er millilidur 1 vidskiptum, geti med einhlida skilmalum af pessu tagi,
dregid ur frelsi greidslumottakenda til pess dkveda verd a4 voru eda pjonustu.
Séu skilmalar pessir um bann vid mismunun felldir Gr gildi 6dlast
greidsluvidtakendur styrkari stodu gagnvart afryjanda og hafa peir pa
moguleika til pess ad innheimta sérstaklega fyrir pjonustugjéldin hja kort-
hofum. Afndm fyrrnefnds banns vid mismunun mun tvimalalaust gera pann
vidskiptamarkad, er hér um radir, ,gagns®rri“ en na er, frd sjonarholi
neytenda, efla verdskyn peirra og audvelda peim ad velja milli greidslumidla a
grundvelli raunverulegs kostnadar af notkun peirra, sem er vissulega i samrami
vid markmid samkeppnislaga.

Af peim astedum, sem hér hafa verid raktar, svo og ad 60ru leyti med
visan til forsendna hinnar kerdu dkvordunar samkeppnisrads, verdur ekki hja
pvi komist ad stadfesta efnislega pa akvordun radsins sem pessi keerulidur lytur
ad. Hins vegar er i ljos leitt, ad umraddir vidskiptahattir afryjanda vio
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greidslumottakendur, sem m.a. fela i sér bann vid mismunun eins og rakid
hefur verid, hafa verid vid 1ydi hatt 1 annan tug ara, eda fra pvi ad afryjandi hot
starfsemi sina, an pess ad hlutadeigandi yfirvold hafi fyrr en ni s€d naga
astedu til pess ad gripa til ipyngjandi adgerda 16gum samkvaemt. Med visun til
pessarar 1ongu framkvaemdar og jafnframt pess ad edlilegt er ad ®tla afryjanda
allnokkurn tima til pess ad laga umraedda vidskiptahetti sina a0 framangreindu
banni, pykir rétt ad mela fyrir um, ad hid fyrirskipada bann vid notkun
umraeddra vidskiptaskilmala komi ekki til framkvemda fyrr en 1. oktdber
1998.

Um 3. krofulid

[ 5. undirkafla III. kafla hinnar keerdu akvordunar kemur fram pad alit
radsins ad naudsyn s¢ a setningu loggjafar um greidslukortastarfsemi. Ummeeli
af pessu tagi eru ekki naudsynleg til skyringar 4 akvordun radsins i mali pessu,
en ekki verdur séd ad radinu hafi verid 6éheimilt ad tja almennt hug sinn til pess
malefnis, sem vissulega hefur margvisleg tengsl vid sumar par roksemdir er
fram hafa komid i malinu af hélfu beggja malsadila. Verda ummelin m.a.
réttlett med visan til peirrar meginreglu um heimild samkeppnisyfirvalda til ad
tja sig um loggjafarmélefni, er fram kemur 1 19. gr. samkeppnislaga. Eru par af
leidandi ekki efni til ad verda vid pessum krofulid afryjanda.

Um malsmedferd.

Upphaf mals pessa er ad rekja til erindis til Samkeppnisstofnunar dags.
15. juni 1994. Umf{j6llun pess erindis leiddi til nidurstddu stofnunarinnar 9. mai
1995 sem tilkynnt var malsadilum. Samkeppnisstofnun barst nytt erindi dags.
29. september 1995. Afryjandi svaradi pvi erindi med bréfi til stofnunarinnar
dags. 10. névember 1995. Mdalsgdogn bera med sér ad malid var sidan til
umfjéllunar hja Samkeppnisstofnun. Afryjanda var hins vegar ekki tilkynnt
med formlegum hatti um ad mal petta vaeri enn til umfjéllunar hja stofnuninni
fyrr en med bréfi dags. 15. juli 1997, pegar frumnidurstédur lagu fyrir. Slikt bar
p6 ad gera med visun til 14. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, sbr. og 11. gr.
reglna nr. 672/1994. Vard petta til pess ad afryjandi fékk ekki sem skyldi notid
pess andmelaréttar sem honum er tryggdur i 13. gr. stjornsyslulaga. Er
Ohjdkvemilegt ad atelja pessi vinnubrogd Samkeppnisstofnunar og
samkeppnisrads.
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V.
Urskurdarord.

Akvordun samkeppnisrads nr. 1/1998, dags. 12. jantar 1998, er stadfest
med peirri breytingu ad hiin komi eigi til framkvaemda fyrr en 1. oktober 1998.

Reykjavik 2. mars 1998.
Pall Sigurdsson

Porunn GuOmundsdottir

Séralit
vegna urskurodar afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/1998,
ad pvi er vardar 1. krofulio afryjanda.

Mal petta snyst um pad hvort nema beri Ur gildi pa grein skilméla
islensku greidslukortafyrirteekjanna sem felur i sér ad greidsluvidtakendum
(seljendum voru og pjonustu) er bannad ad hekka verd til peirra sem greida
med greidslukorti. I peirri grein er jafnframt gert rad fyrir ad greidslu-
vidtakendur geti veitt stadgreidsluafslatt til peirra sem ekki nota kort. Skilmalar
pessir hafa verid i gildi i tiu ar. A peim tima hefur proast tiltekid jafnvaegis-
astand 4 markadinum sem varasamt kann ad vera ad raska af litlu tilefni.
Einbodid er ad alykta ad sa kostnadur sem fylgir notkun greidslukorta sé pegar
kominn ut 1 verdlagid. S4 kostnadur er pvi nt i raun greiddur af neytendum.
beir sem ekki nota greidslukort @ttu ad njota pess i stadgreidsluafsleetti i
samremi vidi pann hag sem greidsluvidtakendur telja sig hafa af slikum
vidskiptum. Ef afnumin verdur st grein sem hér um radir er st hetta fyrir
hendi a0 neytendur verdi latnir bera pennan kostnad a nyjan leik i hekkudu
verdi. Par med hakkadi verdlag an nokkurs raunverulegs tilefnis. Jafnframt
geti nuverandi stadgreidsluafslattur horfid par sem hid almenna verd sem i dag
gildir yrd1 vid pessar adstedur ordid ad stadgreidsluveroi.
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Mikill vafi leikur 4 pvi ad hagsmunir neytenda hafi verid hafoir
nagilega ad leidarljosi 1 pessu mali og ekki gerd skyr grein fyrir pvi med hvada
haetti svo sé.

[ sérstokum kafla samkeppnislaga um eftirlit med greidslukortastarfsemi
er gert rad fyrir ad vidskiptahaettir hér séu samberilegir vid pad sem almennt
gerist i helstu vidskiptarikjum Islendinga. NG er til medferdar innan
samkeppnisdeildar framkvemdastjornar ESB erindi hagsmunasamtaka
evropskra fyrirtekja um skadleg ahrif banka og greidslukortafyrirtekja a
samkeppni. Edlilegt hlytur ad teljast, &dur en gengid er til svo dhrifamikillar
breytingar eins og hér um radir, ad bedid sé¢ nidurstéou peirrar vinnu og reglna
sem hugsanlega verda settar af framkvaemdastjora ESB og Islendingar gaetu
purft ad stadfesta i samreemi vid EES-samninginn.

begar pess er jafnfram geett ad 1 dkvordun samkeppnisrdds kemur fram
ad ymis onnur atridi greidslukortavidskipta en pessi dkvordun snertir eru enn til
athugunar hja samkeppnisyfirvoldum ma 1jost vera ad @skilegt er ad vanda og
undirbua vel vidamiklar breytingar 4 pessu svidi. A vidkvamum markadi eins
og hér um radir pjonar pad ekki hagsmunum neytenda ad breytingar og
tilfeerslur sem ahrif hafa 4 verd séu tidar eda tilviljanakenndar. Slikt skapar
ovissudstand og truflar verdskyn neytenda.

Nidurstada:
Fella ber 1. tl. I. hluta 4kvordunarorda samkeppnisrads i akvordun nr.
1/1998 ur gildi.
Reykjavik 2. mars 1998.
Inga Jona bordardottir

[Pessu mali var skotio til domstola; sja dom Heestaréttar i mali nr. 441/1998
(18. mars 1999)]
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