Urskurdur
afryjunarnefndar samkeppnisméla
i mali nr. 8/2005
Sjové-almennar tryggingar hf.
gegn
samkeppnisradi
l.
Hin kaerda akvordun og kréfur malsadila

Med bréfi, dags. 21. mars 2005, hafa Sjova-almennar tryggingar hf. (nG Sjova hf.) keert
akvordun samkeppnisrads nr. 9/2005, dags. 23. febraar 2005. | hinni kaerdu akvordun,
komst samkeppnisrad ad peirri nidurstodu ad afryjandi hefdi brotid gegn brotid gegn 10.

gr. samkeppnislaga nr. 8/1993, sbr. 3. gr. laga nr. 107/2000. Med heimild i 52. gr.
samkeppnislaga, sbr. 17. gr. laga nr. 107/2000, lagdi samkeppnisrad stjornvaldssektir a

afryjanda.
Afryjandi krefst pess ad hin kaerda akvordun verdi felld ar gildi.

Af halfu samkeppnisrads er pess krafist ad hin keerda dkvordun verdi stadfest med visan

til forsendna hennar.



Malavextir

Tildrég malsins ma rekja til pess ad madur er starfar vid bifreidaréttingar- og sprautun
leitadi til Samkeppnisstofnunar i jali 2002. Tj&di hann stofnuninni ad afryjandi,
Viétryggingafélag islands hf. (VIS) og Tryggingamidstodin hf. (TM) (saman nefnd
tryggingafelogin) veeru ad setja upp svokallad Cabas-tjonamatskerfi, sem veeri &tlad ad
stadla pa vinnu sem unnin veeri vid bifreidaréttingar og sprautun a tjonabifreidum. Taldi
kvartandi, sem naut nafnleyndar, ad adgerdir tryggingafélaganna i tengslum vid
innleidingu kerfisins feeru gegn akvaedum samkeppnislaga. I mali hans kom m.a. fram ad
i umreddu kerfi faelist ad tiltekin tjon veeru metin sem akvedinn fjoldi eininga.
Tryggingaféldgin settu einhlida upp pad einingaverd sem pau veeru tilbuin ad greida og
veaeri verdid, 45 kronur & eininguna, pad sama hja 6llum félégunum. Samkeppnisstofnun
leitadi umsagnar tryggingafélaganna um kvortunina. | svérum peirra var gerd grein fyrir
hvernig stadid hefdi verid ad innleidingu tjénamatskerfisins og pvi hafnad ad pau hefou
brotid gegn samkeppnislogum. Samkeppnisstofnun 6skadi ennfremur eftir upplysingum
fra 6llum peim verksteedum sem hofdu lokid namskeidi i notkun Cabas-kerfisins um

reynslu peirra af innleidingu kerfisins.

I jantar 2003 var tryggingaféldgunum kynnt frumathugun Samkeppnisstofnunar. Helstu
nidurstédur hennar voru paer ad stofnunin taldi gégn malsins syna ad félogin hefdu haft
med sér samrdd um ad meta pa hakkunarpdrf a greidslum til verksteda sem talin var
naudsynleg vegna innleidingar Cabas-kerfisins. Jafnframt hefou félogin &akvedio
sameiginlegt viomidunarverd & hverri einingu i Cabas-kerfinu. Ennfremur hefdu félégin
haft med sér samrad um endanlegt kaupverd a vidgerdarpjonustu hja P. Samuelssyni ehf.
Med pessu hefdu tryggingafélogin brotid gegn 10. gr. samkeppnislaga. I mars 2003
barust athugasemdir félaganna vid frumathugun Samkeppnisstofnunar par sem pau

hofnudu pvi ad hafa brot gegn samkeppnislogum.

I jantar 2005 akvad samkeppnisrad ad gefa tryggingaféldgunum kost & pvi ad tja sig

munnlega um efni pessa mals og var 16gmoénnum félaganna bodid ad meeta & fund radsins



hinn 14. janGar 2005. Fyrir pann tima 6skadi VIS eftir vidredum vid Samkeppnisstofnun

um ad ljuka malinu med satt. Lauk peim vidreedum med pvi ad samkeppnisrad og VIS

gerdu med sér satt hinn 13. jantar 2005. [ sattinni folst ad VIS gekkst vid pvi ad hafa
brotid gegn 10. gr. samkeppnislaga i eftirfarandi tilvikum:

1. Med pvi ad hafa &samt &fryjanda og TM, adallega & &rinu 2002, haft samvinnu um ad
meta breytingaporf & greidslum til bifreidaverksteda i tengslum vid innleidingu
Cabas-kerfisins.

2. Med pvi ad hafa asamt afryjanda og TM haft & arinu 2002 samvinnu um
vidmidunarverd a einingu i Cabas-kerfinu.

3. Med pvi ad hafa asamt afryjanda og TM att sameiginlegar vidraedur vid P.

Samuelsson ehf. & arinu 2002 um innkaupsverd a vidgerdarpjonustu af pvi fyrirteeki.

Vegna pessara brota féllst VIS & ad greida stjornvaldssekt ad fjarhad kr. 15.000.000.

Satt samkeppnisrads og VIS var send TM og afryjanda til upplysingar. Oskudu félégin
eftir pvi ad bodudum fundi samkeppnisrads yroi frestad vegna pessa. Urdu
samkeppnisyfirvold vid oskinni. 1 kjolfar pessa oOskadi TM eftir vidredum vid
Samkeppnisstofnun um ad ljuka malinu med satt. Lauk peim vidreedum med pvi ad
samkeppnisrad og TM gerdu med sér satt pann 4. febrtar 2005. | sattinni folst ad TM
gekkst vid pvi ad hafa brotid gegn 10. gr. samkeppnislaga med pvi ad hafa, adallega a
arinu 2002, haft 6légmeett samrad vid VIS og &fryjanda i tengslum vid ad meta ahrif pess
ad taka upp Cabas-kerfid. Vegna pessara brota féllst TM & ad greida stjérnvaldssekt ad
fjarhaed kr. 18.500.000.

Afryjandi for fram & ad afgreidslu malsins hja samkeppnisradi yrdi frestad um prja
manudi sem hann hugdist nyta til pess ad hofda vitnamal fyrir domi og fa skyrslur teknar
af peim starfsménnum VIS sem fullyrtu ad peir hefdu att i 6logmeetu samradi vid
afryjanda. Samkeppnisrad hafnadi pessari frestbeidni afryjanda med bokun. Afryjandi
keerdi pessa bdkun samkeppnisrads til afryjunarnefndar samkeppnisméla sem visadi

malinu fra par sem bokun samkeppnisrads var ekki talin keeranleg. I ljosi pessa var



afryjanda & ny bodid ad tja sig munnlega um efni pessa méals og kom ldgmadur félagsins
fyrir samkeppnisrad pann 18. febrtar 2005.

Malsmedferd Samkeppnisstofnunar er nanar lyst i hinni kaerdu akvordun og visast til pess

er par segir.

A fundi samkeppnisrads 23. febriar 2005 var akvordun tekin i malinu. Akvérdunarord

hlj6da svo:

»Sjova-Almennar tryggingar hf. hafa brotid gegn 10. gr. samkeppnislaga nr.

8/1993 med peim adgerdum sem lyst er i pessari akvoroun.

Med heimild i 52. gr. samkeppnislaga skulu Sjéva-Almennar tryggingar hf. greida
stjornvaldssekt ad upphad kr. tuttugu og sjo milljonir (27.000.000 kr.).

Sektin skal greidast rikissjodi eigi sidar en premur manudum eftir dagsetningu

bessarar akvordunar.”

Mal petta var flutt skriflega og munnlega fyrir &fryjunarnefndinni. Greinargerd
samkeppnisrads barst 6. april 2005. A fundi nefndarinnar 27. april 2005 reifudu

malsadiliar sjonarmid sin.

Sjénarmid malsadila

Sjonarmid afryjanda

Afryjandi métmeelir pvi ad hafa att i 6l6gmaetu samradi med VIS og TM og telur ad pau
sonnunargdgn sem samkeppnisrad hafi fert fram fyrir fullyrdingum sinum standist ekki.
Radio dragi rangar alyktanir af peim gdégnum sem liggi frammi i malinu og mistalki

onnur. P4 telur afryjandi ad jafnvel pott afryjunarnefndin kemist ad peirri nidurstddu ad



hann hefdi brotid gegn samkeppnislogum pé sé ekkert sem réttleeti ad fyrirteekid sé 14tid
seeta sektum og alls ekki sektum af peirri steerdargradu sem samkeppnisrad hafi akvedid.

Afryjandi kvedur ad sattir par, sem VIS og TM hafi gert hafi komid honum & 6vart. |
sattunum felist mjog pungar asakanir & hendur afryjanda, p.e. ad hann hafi tekid pétt i
6logmaetu samradi med TM og VIS, og pannig gert sig sekan um alvarleg brot gegn
samkeppnislégum. Afryjandi bendir 4 ad umreaeddar sattir séu ekki samhljoda og hafi pvi
takmarkad sénnunargildi i malinu. Enn fremur dragi vidbrogd VIS og TM vid akvérdun

samkeppnisrads, eins og pau hafi birst i fjolmidlum, ar sénnunargildi peirra.

Afryjandi visar til pess ad markmidid med pvi ad taka upp Cabas-kerfid hafi verid ad
hagnyta nyjustu tekni og adferdir vid tjonsmat sem hefdi i fér med sér verulega
hagredingu og betta pjonustu vid neytendur. Hann hafnar peirri  nidurstodu
samkeppnisrads ad hann hafi brotid gegn samkeppnislogum med 6l6gmeetu samradi vid
TM og VIS um hakkunarporf verksteeda vegna innleidingar kerfisins. Samkeppnisrad
komist ad peirri nidurstddu ad samvinna vatryggingafélaganna ad meta hakkunarporf
vegna innleidingar Cabas-kerfisins hafi falid i sér samrdd um innkaupsverd &
verkstaedispjonustu. | pessari alyktun samkeppnisrads sé falinn grundvallarmisskilningur
a pvi hvad verkefni P. Samuelssonar ehf. hafi gengid Ut & Fyrir innleidingu Cabas-
kerfisins hafi verid i gildi samningar milli &fryjanda og einstakra verksteeda um timagjald.
Verkefnid hafi gengid Gt & ad bera saman timaaeetlanir verksteeda samkvaemt eldra kerfi
og timaaeetlanir i Cabas-kerfinu. Gert hafi verid samkomulag vid P. Samdelsson ehf. um
ad préfa ad vinna samkvemt Cabas-kerfinu. Sidan hafi verid bornar saman saman
timamalingar eda einingar i Cabas-kerfi samanborid vid timamalingar samkvemt eldra
fyrirkomulagi. Markmidid hafi verid ad finna Gt hver veri hakkunarporf & einingu i
Cabas-kerfi midad vid eldri timameelingar til pess ad verkstedin yrdu jafnsett vid vinnu
samkveemt eldra fyrirkomulagi og vid vinnu i hinu nyja kerfi. betta hafi verid ordad &
pann veg ad leitast hafi verid vid ad finna hvad timagjald pyrfti ad haekka mikid
hlutfallslega til pess ad verkstaedin yrou jafnsett og adur. Nidurstada afryjanda hafi verid
ad veroio fyrir hverja klukkustund pyrfti ad haekka um 57%. Med pessu hafi ekki verid att
vid ad greidslur til verkstaeda pyrftu ad haekka um 57% heldur ad setja pyrfti 57% alag &



Cabas-einingu. Afryjandi hafi ekki tekid patt i neins konar samstarfi um ad akvarda verd
a einingu i Cabas-kerfinu og félagid hafi samid eitt og sér vid hvert verkstaedi fyrir sig um

timagjald eda verd & Cabas-einingu.

Afryjandi métmaelir peirri nidurstodu samkeppnisrad ad tryggingafélogin hafi haft med
sér Ologmaett samrad um vidmidunarverd & Cabas-einingu. bannig sé ekki unnt ad
stadhafa, eins og samkeppnisrad hafi gert, ad télvupdstur afryjanda, dags. 7. mai 2002,
feli i sér “a.m.k. dbeina stadfestingu”, & pvi sem fram kemur i télvupdstum P.
Samdelssonar ehf. og TM um samvinnu vatryggingafélaganna. bvert & mot stadfesti
tolvupdsturinn ad afryjandi hafi alls ekki att i 0logmeetu samradi vid TM og VIS.

Hvad vardar tilvisun samkeppnisrads til pess ad vidgerdaraztlanir fra midjum juali 2002
fra vatryggingafélogunum premur, syni sama verdid, kr. 45 a einingu, pa visar afryjandi
til pess ad hann hafi & sama tima gert samninga vid ymis verkstedi og hvergi i peim

samningum hafi verid samid um kr. 45 & einingu.

Afryjandi fullyrdir ad vinna P. Samuelssonar ehf. hafi ekki falist i pvi ad semja
sameiginlega vid vatryggingafélogin prja. Fulltrdi afryjanda hafi hafnadi pvi strax a fundi
2. mai 2002 ad raeda sameiginlega vid P. Samuelsson ehf. um verd og tilkynnt ad samid
yrai sérstaklega vid fyrirteekid. S& fundur hafi verid sidasti sameiginlegi fundurinn sem

fulltrdinn sat vegna innleidingar Cabas-kerfisins.

Afryjandi fellst & ad pad sjonarmid samkeppnisrads ad vidgerdarpjonusta tjonabifreida sé
mikilvaeg pjonusta, en bendir a ad pad sé hins vegar sé ekki skilyrdi ad verkstaedi seu med
Cabas-kerfid til ad geta innt pessa pjonustu af hendi, eda til ad fa verkefni fra
vatryggingafélégunum. Samkeppnisrad geri hins vegar enga tilraun til ad gera nanari
grein fyrir pvi i hverju meint tjon vidskiptavina afryjanda hafi verid folgid. pPa hafi
samkeppnisrdd ekki synt fram & hvada samkeppni hafi verid raskad i skilningi

samkeppnislaga.



Afryjandi telur pad engan veginn i samraemi vid fordemi i islenskum samkeppnisrétti ad
samkeppnisrad akvardi honum sekt upp & kr. 27.000.000 og pad fyrir patttoku i meintu
samradi, sem & ad hafa stadid i skamman tima og hafi engar samkeppnishomlur haft i for
med sér, svo sem sjaist best a peim samningum um mismunandi einingaverd sem hann

hafi gert vid verkstaedin.

Sjonarmid samkeppnisrads

Af hélfu samkeppnisrads er pvi fram haldid ad pad dragi ekki & nokkurn hatt ar
sonnunargildi satta VIS og TM ad par séu ekki ordadar & sama hatt. I hvorri satt fyrir sig
felist undirritud vidurkenning & pvi ad viokomandi tryggingafélag hafi farid gegn 10. gr.
samkeppnislaga med o0légmaetu samradi vid innleidingu Cabas-kerfisins. Vidurkenningin
sé ennfremur i samremi vid gogn malsins. Vidbrogd félaganna i fjolmidlum i kjolfar

akvordunar samkeppnisrads hafi heldur engin ahrif.

Samkeppnisrad visar til pess ad skyrt komi fram i peim upplysingum sem
tryggingafélogin hafi afhent samkeppnisyfirvéldum ad i samvinnu félaganna og P.
Samduelssonar ehf. hafi einnig falist mat & pvi hvernig verd til verksteeda pyrfti ad breytast
vid innleidingu Cabas-kerfisins.

Hvada vardar stadhafingu afryjanda pess efnis ad hann kannist ekki vid ad hafa komid ad
sameiginlegum vidraedum vid P. Samuelsson ehf. um verd i kjolfar ,,pilot* verkefnisins
ba visar samkeppnisrads til umfjéllunar um fund félaganna 2. mai 2002 i hinni keardu
akvoroun. Vio blasi ad pegar télvupostur P. Samdelssonar ehf., sem sendur hafi verid til
forstddumanna tjonaskodunardeilda afryjanda, TM og VIS rétt eftir fundinn, sé skodadur

ad veroumraedur hafi farid fram a fundi peim sem télvupdsturinn lysi.

Samkeppnisrad telur ljost af gognum malsins ad tryggingafélogin hafi haft med ser
samrad um ad meta breytingaporf a greidslum til verksteda vegna upptoku Cabas-
kerfisins. | gdgnum fra peim tima sem samvinna tryggingafélaganna hafi att sér stad komi
m.a. fram ad ,,[v]erkefnid snérist einfaldlega um hver hakkunarporf timagjalds veeri
vegna upptoku Cabas*, sbr. télvupdst afryjanda dags. 7. mai 2002, og ad samvinnan hafi



att ad skila ,,grunni ad faglegum dtreikningi & peirri hakkunarpdrf sem skapast vid
upptoku Cabas kerfisins.”, sbr. 6dagsettann tolvupdst TM.

Samkeppnisrad visar til pess ad i hinni keerdu akvordun seé gerd grein fyrir pvi ad
samkeppnisrad telji samvinnu tryggingafélaganna fela i sér samning og samstilltar
adgerdir sem hafi ad markmidi ad raska samkeppni i skilningi 10. gr. samkeppnislaga.

Hvad vard samvinnu tryggingafélaganna um vidomidunarverd a4 Cabas-einingu pa aréttar
samkeppnisrad ad strax eftir fundinn 2. mai 2002 hafi P. Samuelsson ehf. sent télvupost
til peirra. I honum komi skyrlega fram ad tryggingafélogin hafi fjallad sameiginlega um
verd 4 Cabas-einingu. Badi afryjandi og TM hafi svarad pessum télvuposti. | peim
svorum sé ekki motmeelt pessum ummalum P. Samuelssonar ehf. um ad félégin hafi haft
pessa samvinnu. Sé pvi sonnunargildi télvupostsins mikid. Tolvupdstur TM sé pessu til
ennfrekari studnings. Ad mati samkeppnisrads beri s& télvupostur engan veginn med ser
ad fulltrdi TM hafi einungis verid ad lysa sjonarmidum TM en ekki hinna
tryggingafélaganna. bvert & moti sé télvuposturinn saminn og sendur i framhaldi af peirri
umraedu sem fram fér a umraeddum fundi. Vid blasi vid pegar pessi tolvupdstur TM sé
skodadur i heild sinni sé verid ad lysa umraedum félaganna priggja um verd &4 Cabas-

einingu og grunninn ad slikri verdlagningu.

Samkeppnisrad bendir & ad ekki sé a pvi byggt i malinu ad tryggingafélégin hafi akvedid
sameiginlegt innkaupsverd sem pau myndu ekki hvika fra heldur sé vid pad midad ad pau
hafi haft samrad um vidmidunarverd & Cabas-eininguna. Pvi geti peir mishau samningar

sem afryjanda visi til ekki afsannad umraett samrad.

Hvad vardar samrad tryggingafélaganna um kaupverd a vidgerdarpjonustu af P.
Samuelssyni ehf. pa visar samkeppnisrad til umfjollunar i hinni keerdu akvoréun um fund
félaganna og fyrirteekisins hinn 2. mai 2002 og télvupdsta sem sendir voru & milli adila
eftir fundinn. Gogn malsins bendi eindregid til pess ad afryjandi hafi ekki gert 6drum
patttakendum grein fyrir pvi ad hann hafi ekki viljad taka péatt i 6l6gmeetu samrédi. begar

télvupdstur P. Samuelssonar ehf., sem sendur hafi verid eftir fundinn sé metinn i heild



sinni asamt tolvupostum félaganna sem sendir hafi verid i kjolfarid, sé ljost ad
verdlagning vidgerdarpjonustu fyrirtaekisins hafi verid til umraedu & tittnefndum fundi.

Samkeppnisrad bendir & ad eftir 2. mai 2002 hafi tryggingafélogin samid vid P.
Samdelsson ehf. um nakvemlega sama kaupverd & vidgerdarpjonustu. P& hafi P.
Samuelsson ehf. i bréfi til Samkeppnisstofnunar, dags. 20. jantar 2003, upplyst ad félagid
hafi ,,att mjog godar vidredur vid tryggingaféloégin um verd a einingunni og ekki hafa
allir verid sammala. Okkar samanburdar Utreikningar géfu til kynna ad vid pyrftum ad fa
56,54 kr. fyrir eininguna en sampykktum 54 kr par sem ég tel ad med Cabas kerfinu
héfum vid aukid hagraedi og nytingu til muna.** begar 61l framangreind gogn seu virt
saman telur samkeppnisrad ad ekki geti leikid nokkur vafi & pvi ad afryjandi hafi asamt

VIS og TM haft samrad um innkaupsverd & vidgerdarpjonustu af P. Samuelssyni ehf.

Samkeppnisrad kvedur pad rétt hja afryjanda ad Cabas-kerfid sem slikt geti samrymist
samkeppnislégum. I tengslum vid innleidingu kerfisins hafi tryggingafélogin hins vegar
gripid til radstafana sem foru gegn 10. gr. samkeppnislaga. Hugsanlegir kostir Cabas-

kerfisins hafi enga pydingu vid mat & alvarleika pess brots.

A0 lokum visar samkeppnisrad til pess ad markadurinn fyrir bifreidaréttingar og sprautun
sé mikilveegur. Samrad tryggingafélaganna hafi veitt peim O6hafilega mikinn og
6logmaetan kaupendastyrk gagnvart verkstedum. Ef kaupverd sé knuid 6edlilega langt
nidur & grundvelli samréads geti pad med alvarlegum hetti raskad rekstri verksteeda og par
med samkeppni. Samradid hafi verid i edli sinu alvarlegt og til pess fallid ad valda
vidskiptavinum félaganna, baedi neytendum og verksteedum, tjoni. Af pessu leidi ad badi
hafi verid heimilt og edlilegt, i pvi skyni ad skapa varnadarahrif, ad leggja sekt a

afryjanda.
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V.
Nidurstada

1
Samkvemt peim gégnum sem fyrir liggja i méalinu er svonefnt Cabas- kerfi reiknikerfi
sem notad er til ad meta fjolda verktima vid tiltekin verk vid réttingar og malun 6kutekja
sem hafa ordid fyrir tjoni. Meginpattir kerfisins eru timamalingar vid vidgerdir og
malun, verd varahluta og utreikningskerfi. Tjénakostnadur er fundinn pannig Ut ad
tiltekid tjon er metid til &kvedins einingafjélda (sem grundvallast & timamalingum) sem
sidan er margfaldadur med einingaverdi sem gert er rdd fyrir ad verkstedi og

tryggingafelog semji um.

2
pann 6. september 2000 var &4 vegum Sambands islenskra tryggingafélaga (SIT) settur
saman starfshopur i pvi skyni ad taka upp umrett kerfi hér a landi i stad huglegs mats
sem adur hafdi verid studst vid. Starfshopurinn var skipadur yfirménnum
tjonaskodunardeilda Vatryggingafélags Islands, Sjovar- Almennra trygginga og
Tryggingamidstodvarinnar asamt starfsmanni SIT. | gognum malsins kemur fram ad
einhvers konar maling purfti ad fara fram hér & landi & verktimum i Cabas-kerfinu annars
vegar og aztludum verktimum islensks verkstedis hins vegar par sem ljost potti ad
leidrétting pyrfti ad koma til a verdi Utseldrar vinnu til verksteedanna vegna innleidingar
Cabas-kerfisins. Fyrir liggur ad umratt Cabas- tjonamatskerfi var sidan tekid upp eftir
préfun pess hja fyrirteekinu P. Samuelsson ehf.

3
Vid malsmedferd hja Samkeppnisstofnun og samkeppnisradi snerust deiluefni mals pessa
einkum um hvort fyrrgreind tryggingafélog hefou haft med sér samrad um porf breytinga
a greioslum til bifreidaverksteeda og um viomidunarverd a einingu i tengslum vid
innleidingu & Cabas- kerfinu. Jafnframt hvort fyrrgreind tryggingafélog hafi haft med sér
6logmeett samrad um einingaverd gagnvart fyrirtekinu P. Samuelsson ehf. I malinu

liggur fyrir ad Vatryggingafélags Islands og samkeppnisrad gerdu med sér satt Gt af pessu
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mali pann 13. janGar 2005 par sem félagid gekkst vid pvi ad hafa brotid gegn 10. gr.
samkeppnislaga med peim hetti sem greint hefur verid i Il. kafla urskurdar pessa og féllst
jafnframt & ad greida stjornvaldsekt ad fjarhaed kr. 15.000.000. Skémmu sidar eda pann 4.
febrdar 2005 féllst Tryggingamidstddin hf. einnig & ad greida stjornvaldssekt ad fjarhaed
kr. 18.500.000 vegna samberilegra brota.

4
P ad mal petta fjalli einkum um brot & 10. gr. samkeppnislaga er naudsynlegt til pess ad
meta atvik i réttu lagalegu samhengi ad fram fari greining & markadinum og stodu
fyrirteekjanna sem koma vid sdgu & honum. Slik greining skiptir m.a. mali vid dkvordun
stjornvaldssekta. Hafi fyrirteeki 6logmeett samrad & tilteknum voérumarkadi verdur
almennt ad telja samradid pvi alvarlegra peim mun sterri sem markadurinn er sem
samradio neer til. Med svipudum hatti ma almennt telja slikt samrad alvarlegra eftir pvi

sem stada umraddra fyrirtaekja er sterkari @ markadinum.

5
Samkvemt 6. mgr. 4. gr. samkeppnislaga er markadur solusvaedi voru og
stadgengdarvoru og/eda s6lusveedi pjonustu og stadgengdarpjonustu. Stadgengdarvara og
stadgengdarpjonusta er vara eda pjonusta sem ad fullu eda verulegu leyti getur komid i
stad annarrar. Med slikri greiningu er nanar leitast vid ad skilgreina pann vettvang sem
samkeppnishamlandi athafnir kunna ad hafa ahrif 4. Af pessu leidir einnig ad markad
verdur nanar ad greina ut frd tveimur sjénarmidum, p.e. annars vegar med tilliti til peirra
vara eda pjénustu sem koma til alita og hins vegar af pvi s6lusveedi pessara vara eda

bjonustu sem til alita kemur.

6
I kéflum 2.1.- 2.2. i nidurstddukafla hinnar kaerdu akvérdunar er pjonustumarkadurinn og
landfreedilegi  markadurinn skilgreindur. Komist var ad peirri nidurstéou ad
bjonustumarkadurinn i mali pessu veeri kaup & bifreidaréttingu- og sprautun samkvaemt
Cabas-kerfinu og ad landfraedilegi markadurinn veeri landid allt. Afryjunarnefnd

samkeppnismala getur fallist & pessar skilgreiningar med peim rokum sem tilfeerd eru i
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akvorouninni. Jafnframt hefur i kafla 2.3. i nidurstodukafla hinnar keerdu akvordunar
verid greind stada umraeddra tryggingafyrirteekja & markadinum en hun skipir einnig mali
samkvemt pvi sem segir i lid 5 hér ad framan. Nidurstadan er su fyrrgreind
tryggingafelog hofou yfir 95% markadshlutdeild & umraeddum markadi & arinu 2003.
Afryjandi hefur enga athugasemd gert vid petta.

7
Medal gagna i mali pessu er bréf afryjanda til samkeppnisstofnunar dags. 15. 4gust 2002

par sem segir:

»Megininntak “pilotverkefnisins” var ad bera saman fyrri timaéatlanir og timaasetlanir
CABAS-kerfisins en yfirlyst stefna var ad verkstedin attu ekki ad skadast vid
upptoku kerfisins. Gert var munnlegt samkomulag milli P. Samdelssonar og
bifreidatryggingafélaganna priggja um ad unnid skyldi samkveemt CABAS-kerfinu og
sidan borid saman hvad timagjald pyrfti ad haekka i prosentustigum til ad verkstaedid
veeri jafnsett eftir timamalingu samkvemt CABAS-kerfinu og timamelingu eldra
matskerfis. Pessi samanburdur for fram i desember 2001 til mars 2002. Nidurstadan
vard su ad til pess ad halda sama gjaldi fyrir einstok verk pyrfti verd fyrir klukkustund
i CABAS-kerfinu ad vera 57% herri en klukkustund samkveemt eldri matsadferd.
Alltaf la fyrir ad hvert félag yrdi ad semja einstaklingsbundid um einingaverd og

pjonustu vid P. Samuelsson ehf. eins og 6nnur verkstaedi.”

Bréf svipads efnis liggja einnig fyrir  fra Vatryggingafélagi Islands og
Tryggingamidstodinni. Ljost er af gognum malsins, m.a. af télvuposti sem P. Samuelsson
ehf. sendi tryggingafélégunum premur pann 2. april 2002 ad umradan hefur einnig sndist
um verd verkstadisins & Utselda klukkustund. I fyrrgreindum télvuposti koma m.a. fram
hugmyndir P. Samuelssonar ehf. um einingaverdi a Cabas- vidgerdareiningu midad vid
tilteknar forsendur fyrirtekisins og hver sé fjarhaed svonefnds nullpunkts & klukkustund
an virdisaukaskatts. Afryjandi hefur enn fremur upplyst ad & fundi pessara adila pann 2.
mai 2002 hafi fulltrdi P. Samuelssonar ehf. stungid upp & akvednu utsoluverdi til allra
tryggingafélaganna en pvi hafi fulltrii &fryjanda visad & bug eins og nanar greinir i lid 8.
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8
I malinu liggja fyrir nokkrir télvupdstar milli P. Samuelssonar ehf. og tryggingafélaganna
i kjolfar fyrrgreinds fundar 2. mai 2002 og eru peir raktir i hinni keerdu akvordun. 1 peim
kemur fram ad P. Samuelsson ehf. setti m.a. fram vid tryggingaféldgin sjénarmid sin um
verdlagningu a einingu i Cabas-kerfinu. bvi bréfi svaradi afryjandi med bréfi 7. mai sama

ar par sem segir m.a. :

»Paod er rétt ad vid hofum att gott samstarf vid P. Sam og var pad asteedan ad vid
vildum keyra CABAS verkefnid fyrst med pvi fyrirteki &dur en vid feerum i
almenn verkstadi. ... Pad er einnig rétt ad fyrirteeki eins og P. Sam ... & ad setja
upp edlilegt verd fyrir sina pjonustu pannig ad edlilegur afrakstur naist af
starfseminni.

Pad er hins vegar ljost i minum huga ad vio héfum verid ad tala i austur og
vestur. Verkefnid sem snyst um pad ad finna ut haekkunarporf vegna upptoku
CABAS virdist ekki skyrt i hugum okkar og leyfi ég ad minna a Ut a hvad pad

gengur.

Hvad Sjova Almennar vardar pa var alltaf 1jost hvert verkefnid atti ad vera og
breytir pa engu um hvort verkstaedin voru ad rukka okkur of litid eda of mikid
pvi verkefnid la i sjalfu sér fyrir utan paer hugrenningar. Verkefnid sneérist
einfaldlega um hver haekkunarporf timagjalds veeri vegna upptoku CABAS?
pad er:

Timi uppgefin i CABAS (TC) x Verd fyrir tima i CABAS (VC) =
Timi uppgefin i gamla kerfinu (TG) x Verd fyrir kist. i gamla kerfinu (VG).

Verkefnid snérist eingdngu um ad finna haekkunarporf a VC til ad utkoman i
pessum tveimur kerfum yrdi st sama hvort sem reiknad veeri, pad er TC x VC =
TG x VG.
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Pad var einnig ljost ad pad sem vatryggingafélogin atludu sér ad na Gt ar pessu
veri innri hagraeding pad er ad med timanum veri haegt ad fekka
tjonaskodunarménnum, pvi kom aldrei til greina ad greida fyrir tjénaskodun
sérstaklega. ...

Ef hins vegar P. Sam. telur ad haekka purfi timaverd vegna pess ad ekki néist
aseettanlegur ardur Ut ar vidkomandi einingu pa nadi verkefnid ekki yfir pad og

parf i raun ad reedast alveg sérstaklega (haekkunarporf ekki leidréttingaporf).

Samkvemt minum Uatreikningum er hakkunarpdrf vegna upptoku CABAS
kerfisins 57%. Ef frekari haekkunar er porf pa er pad eingdngu Ut af édrum

atrioum sem koma upptoku CABAS ekkert vid. ...

[ framhaldi af pessu tel ég eskilegt ad vid redum malin Ut fra upphaflegu
markmidi (leidréttingaporf v. CABAS) en ekki Gt fra hver haekkunarpdrf P. Sam

er, pad ma taka pa umraedu upp i framhaldi. ...

9
Afryjunarnefnd samkeppnismala telur samkvaemt pvi sem fram kemur i 1id 8 og 68rum
gbgnum sem 16gd hafa verid fram i malinu ad tryggingaféldgin hafi haft med sér samrad
um fyrrgreint tilraunaverkefni. Afryjandi hefur stadfest ad tilgangur verkefnisins hafi
verid ad Yfirfera timadaetlanir ar gamla kerfinu yfir i einingakerfi pess nyja med pad
markmid i huga ad verkstedin veri jafnsett eftir einingamalingu samkvaemt Cabas-
kerfinu og pau voru samkvemt timamelingu eldra kerfisins. Ad mati afryjunarnefndar

samkeppnismala felst i pessu verdstyring ad pvi er vardar akvordun vidgerdartima.

Eins og fram kemur i peim gognum &fryjanda sem hér hefur verid vitnad til var
hugmyndin st med tilraunaverkefninu ad na fram hlutfallslegri haekkunarporf til
verkstaeda vegna innleidingar Cabas-kerfisins. | samstarfi tryggingafélaganna félst einnig
ad sameiginlegur adgangur var ad upplysingum um verd a timaeiningu eins og getid er

um i 1id 7 hér ad framan og nénar er rakid i hinni keerdu akvordun. pa pykja énnur gogn
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malsins, einkum nidurstadan um medalhakkunarporf tryggingafélaganna, veita neaegar
visbendingar um ad afryjandi hafi tekid patt i samstarfi um verdlagninguna.

Fyrrgreint samstarf felur i sér Ologmeett verdsamrdd og er andstett 10. gr.
samkeppnislaga. Ad pvi marki sem slik samvinna gat haft jakved ahrif bar ad leita
undanpagu samkvaemt 16. gr. samkeppnislaga en pad var ekki gert.

10
Samkeppnisrad heldur pvi fram ad afryjandi hafi enn fremur tekid patt i samradi med
hinum tryggingafélogunum um kaupverd & vidgerdarpjonustu fra fyrirtekinu P.
Samuelssyni ehf. Pannig hafi afryjandi upplyst ad a fundinum 2. mai 2002 hafi fulltrai P.
Samuelssonar ehf. stungid upp & 4&kvednu atsoluverdi sem nadi til allra
tryggingafélaganna en fulltrdi afryjanda hafi po ekki viljad reeda petta. Vatryggingafélag
Islands hafi hins vegar vidurkennt ad tryggingafélogin hafi sameiginlega komid ad
vidreedum vid P. Samdelsson ehf. um utséluverd & vidgerdarpjonustu. Félogin hafi ekki
reynt ad pvinga P. Samuelsson ehf. til ad undirgangast akvedid verd heldur fremur reynt
ad verjast saman ,0sanngjornum verdkrofum®“ P. Samuelssonar ehf. segir i bréfi
fyrirteekisins til Samkeppnisstofnunar frd 5. mars 2003. Enn fremur komi fram i
fyrrgreindum télvupdsti P. Samuelssonar ehf. frd 2. mai 2002 ad fyrirteekid hafi sett fram
tilbod um tiltekid verd a timaeiningu sem samkeppnisrad telur ad hafi ad einhverju leyti

verio til umraedu a fundinum 2. mai 2002.

Afryjunarnefnd  samkeppnismala bendir 4 ad fundir voru haldnir med
tryggingafelogunum premur og P. Samuelssyni ehf. vegna umraedds samstarfsverkefnis
par sem P. Samduelssyni ehf. reifadi m.a. hugmyndir sinar um timaverd vegna
verkefnisins og fjalladi einnig um med hvada hetti tryggingaféldgin hefou fundid at sin
verd. Enn fremur hefur hér pydingu ad tilgangur verkefnisins fol 6hjakvemilega i sér
visst samstarf um verd enda vard su raunin a eins og nanar er reifad i 1id 9. Med hlidsjon
af pessu og 6drum peim sénnunargégnum sem nefnd eru i hinni keerdu akvoroun telst
negjanlega sannad ad afryjandi hafi tekid patt i pvi samradi sem hér er til umraedu. Telst
pad varda vid 10. gr. samkeppnislaga.
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11
Samkeppnisrad heldur pvi fram ad tryggingafélogin hafi gengid enn lengra en petta og
samreemt vidmidunarverd sitt & Cabas-einingu gagnvart vidgerdarverkstedum. Telur
samkeppnisradd ad tolvuposturinn fra P. Samuelssyni ehf. syni ad tryggingafélogin hafi
ekki lagt til grundvallar pad verd sem P. Samuelsson ehf. hafi reiknad ut heldur tilkynnt
verd sem pau hafi verid buin ad na samkomulagi um. betta er talid felast i ordum i
tolvuposti P. Samuelssonar ehf. til tryggingafélaganna par sem segir: ,,pad sem pid hafid
lagt til grundvallar nyju verdi er adeins ykkar tolur en ekkert tillit tekid til okkar mealinga
.. og i tolvupdsti fr Tryggingamidstodinni til P. Samuelssonar ehf. par sem m.a. segir:
A sidasta fundi okkar 16gdum vid til ad einingin i Cabas yrdi verdlogd a kr. 49.00.- en

pad er nidurstada Utreikninga okkar.

Fleiri gogn hafa verid tilfeerd til sénnunar & pessu og pvi ad tryggingafélégin hafi nad
samkomulagi um ad mida vid 45 kr. fyrir hverja Cabas-einingu i aetlunum sinum. Skal
par helst nefnt ad Vatryggingarfélag islands upplysti Samkeppnisstofnun um pad i bréfi
15. 4gust 2002 ad 45 kr. sé viomidunarverd i verkastlunum sem sé pannig fundid ut ad
~medalverd & unna klukkustund i vidgerdum hja VIS hafi numid tiltekinni fjarhad. St
upphad ,.er haekkud um 57% en pad var medalhakkun vinnutima i samanburdarathugun
sem gerd var & WinCABAS og hinu eldra fyrirkomulagi.” pa er og upplyst i malinu ad
afryjandi stydst einnig vid sama vidmidunarverd, sbr. bréf hans til Samkeppnisstofnunar
fra 15. 4gust 2002. Afryjandi hefur einnig upplyst i bréfi til Samkeppnisstofnunar 14.
oktober 2002 ad nidurstadan Ur samvinnuverkefninu vid P. Samdelsson ehf. hafi verid su
ad verd fyrir klukkustund pyrfti ad haekka um 57%. S nidurstada sem hafi fengist ur
samvinnunni vid P. Samuelsson ehf. hafi verid ,,h6fd til hlidsjonar sem vidmid pegar
samid er um verd vid einstok verkstedi og pa jafnframt byggt & eldri samningi vid
vidkomandi verkstadi.“ Loks ber ad skyra malflutning samkeppnisrads svo ad gogn

malsins syni ad Tryggingamidstodin hafi einnig midad vid sama vidmidunarvero.

Afryjunarnefnd samkeppnismala telur ad ekki sé fram komin nagjanleg sénnun fyrir pvi
ad afryjandi hafi tekid patt i samradi um ad mida vid 45 kr. sem einingaverd i Cabas-
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kerfinu gagnvart vidgerdarverksteedum. Sa fundur sem haldinn var 2. mai 2002 snerist
um ad meta medalhakkunarporf verksteda i hundradshlutum vegna upptoku Cabas-
kerfisins. Skyr gogn liggja ekki fyrir um ad tryggingafélogin hafi pa eda i tengslum vid
kerfisbreytinguna reett um slikt sameiginlegt viomidunarverd enda liggur fyrir télvubréf
fra afryjanda par sem pvi er motmeelt ad verkefnid sndist um pad hver sé haekkunarporf
einstakra fyrirtekja. bvi verdur ekki fallist & ad afryjandi hafi tekio patt i umraeddum

brotum.

12

I 1. mgr. 52. gr. samkeppnislaga segir m.a.:

»Samkeppnisrad leggur stjornvaldssektir a fyrirteeki eda samtok fyrirtekja sem brjota
gegn bannakvaedum laga pessara eda akvorounum sem teknar hafa verid samkvemt
beim, sbr. IV. og V. kafla laga pessara [...] Vid dkvordun sekta skal hafa hlidsjon af edli

og umfangi samkeppnishamlna og hvad par hafa stadid lengi. [...]“

I Grskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 2/2002 kemur fram ad hér sé ekki
um ad raeda teemandi talningu & peim atridum sem horfa ma til vid alagningu sekta. Var
talid ad einnig meetti lita t.d. til steerdar fyrirtekja sem teljast brotleg, huglaegrar afstdédu

stjornenda, hagnadarsjonarmida og eldri brota @ samkeppnislogum.

I pvi mali sem hér um raedir telst &fryjandi hafi brotid gegn 10. gr. samkeppnislaga med
pvi ad hafa samrad vid Vatryggingafélag Islands og Tryggingamidstodina med peim
heetti sem adur er lyst. Verdsamrad er ad jafnadi alvarleg brot einkum ef til pess er horft
ad pad var hér haft um mikilvaega pjénustu & tryggingamarkadinum. Einnig skiptir mali
ad umraedd tryggingaféldg hafa sameiginlega yfirburdarstddu & peim markadi sem um
reedir eins og synt hefur verid fram a. Afryjunarnefnd samkeppnismala telur, likt og
samkeppnisrad, ad brot afryjanda hafi i edli i edli sinu verid til pess fallid ad valda
vidskiptavinum félagsins tjoni. bad felst einkum i ad samraema verd fyrir réttingar- og
vidgerdarpjonustu bifreidaverksteda, m.a. med akvordun um verktima. Umreedd brot
geta ekki talist 6veruleg. Med hlidsjon af pessu og 6drum roksemdum sem fram koma i
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hinni keerdu akvoroun er sektarakvordun stadfest. Skal sektin greidast eigi sidar en ad

lidnum einum méanudi fra dagsetningu pessa Urskurdar.

Urskurdarord

Sjova-Almennar tryggingar hf. hafa brotid gegn 10. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 med

peim heetti sem greint er i arskurdi pessum.

Sjova-Almennar tryggingar hf. greidi stjérnvaldssekt ad upphad kr. 27.000.000.

Sektin skal greidast rikissjodi eigi sidar en einum manudi eftir dagsetningu Urskurdar

bessa.

Reykjavik, 3. mai 2005

Stefan Mar Stefansson

Brynhildur Benediktsdattir

Larus L. Bléndal
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