SAMKEPPNISEFTIRLITID

pridjudagurinn 9. febrdar 2010

Akvordun til bradabirgda nr. 1/2010

Sennileg misnotkun Islandspésts hf. 4 markadsradandi stédu.

I.
Addragandi mals og malsmedferd
pann 27. janGar 2010 gerdi Samkeppniseftirlitid husleit & starfstédvum Islandsposts hf.
vegna meintra brota & samkeppnislogum og akvordunum samkeppnisyfirvalda. Haf8i
Samkeppniseftirlitid aflad sér husleitarheimildar | samreemi vid akvaedi 20. gr.
samkeppnislaga sem og akvaedi 74. gr. og 1. mgr. 75. gr. laga nr. 88/2008 um medferd
sakamala.

1.
Erindi Samkeppniseftirlitsins
Med bréfi Samkeppniseftirlitsins til Islandspdsts, dags. 28. jantar 2010, var fyrirtaekinu
gerd grein fyrir pvi ad Samkeppniseftirlitid teldi ad tilefni geeti verid til ad taka
bradabirgdadkvordun, sbr. akvaedi 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga, vegna mogulegra
brota @ dkvaedi 11. gr. samkeppnislaga.

I bréfinu benti Samkeppniseftirlitid & tiltekna skilmala vardandi dreifingu & blédum og
timaritum sem eru m.a. i gjaldskré Islandspésts fyrir stérnotendur. Kom fram af halfu
Samkeppniseftirlitsins ad pessir skilmdlar geetu farid i baga vid akvaedi 11. gr.
samkeppnislaga. I svari Islandspésts vardandi petta atridi kom fram ad félagid zetli ad
fella nidur pessa skilmala ad uppfylltu sampykki Post- og fjarskiptastofnunar.

Samkeppniseftirlitid tok fram ad pvi hefdi borist dbending pess efnis ad fimmtudaginn 21.
jantar 2010 hefdi Péstmarkadurinn ehf. dskad eftir pvi vi® Islandspdst ad gerdur veeri
vidskiptasamningur vid félagid & peim forsendum ad arlegt magn Pdstmarkadarins a
nafnpdsti i einkarétti vaeri yfir [...]* bréfa. bessari umleitan hafdi 4 peim timapunkti ekki
verid svarad af halfu Islandspésts. P& kom fram af halfu Péstmarkadarins ad
Islandspostur hefsi dskad eftir ad fa lista yfir pa vidskiptaadila sem Pdstmarkadurinn
hefur ndd til sin i vidskipti.
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I bréfi Samkeppniseftirlitsins kom fram ad stofnunin fengi ekki séd i fljétu bragdi ad slikur
skilmali um afhendingu lista yfir vidskiptaadila veaeri i pessu tilviki hluti af edlilegri
samkeppni af halfu markadsradandi fyrirtaekis. Tekid var fram ad Islandspdstur hefdi sett
sér hlutleega skilmala vardandi magnpdst i einkarétti og kom fram ad ef adilar dskudu
eftir vidskiptatilbodum maetti telja ad markadsradandi fyrirtaeki eins og Islandspéstur yrdi
almennt ad mida vid pa i samningsgerd. Ef sidan vanefndir yréu vaeri mogulegt ad gripa
til peirra Urreeda sem almennt veaeri gripid til i slikum adstaedum. Jafnframt kom fram ad
framangreind hattsemi Islandspdsts geeti fali® i sér sélusynjun og 6sanngjarna skilmala
sem geetu verid brot & dkveedi 11. gr. samkeppnislaga.

Tok Samkeppniseftirlitid fram ad bid eftir endanlegri akvordun pess gaeti leitt il
alvarlegrar réskunar a samkeppni sem yrdi ekki afstyrt sidar. Veeri veruleg haetta a pvi ad
framangreind zetlud brot geetu haft pau ahrif ad Postmarkadurinn geeti ekki nad fotfestu a
markadnum. Var Islandspdsti veittur kostur & pvi ad tjd sig um framangreint frummat
Samkeppniseftirlitsins.

2.
Athugasemdir Islandspoésts

I athugasemdum Islandspédsts, dags. 1. febrtar 2010, segir ad pann 21. januar sl. hafi
yfirmanni so6ludeildar borist simtal fra Péstmarkadnum par sem éskad var eftir tilbodi i
dreifingu & [...]> milljénum stykkja af bréfapdsti & arsgrundvelli. Kom fram i erindinu ad
ekki hafid verid unnt ad svara umleitan Pdstmarkadarins fyrr en viku sidar vegna
umfangs tilvonandi vidskipta og veikinda starfsmanns Islandspésts. Tekur fyrirtaekid fram
ad pad sé fraleitt ad halda pvi fram ad umraaddu tilbodi hafi ekki verid svarad innan
edlilegra timamarka.

P4 kemur fram af halfu Islandspdsts a® félagi® harmi pann misskilning sem virdist hafa
geett hja starfsmanni Péstmarkadarins ad skilyrdi fyrir pvi ad vidskiptatilbod yréi lagt
fram vaeri ad lagdur yrdi fram listi yfir vidskiptaadila. Tekur Islandspéstur fram ad aldrei
hafi verid gerd krafa um slikt en hins vegar veeri hluti af vinnu vid vidskiptasamning af
bvi tagi sem 6skad veeri eftir ad meta umsyslu og umfang vidskiptanna, m.a. um tidni og
dreifingu magns innan ars en engar upplysingar hafi borist um slikt fra Péstmarkadnum.
Af peim sékum hafi verid sett fram tilbod midad vid [...]°> milljonir stykkja & arsgrundvelli
og veeri magninu dreift jafnt & tolf manudi en tekid tillit til edlilegra sveiflna eftir
arstimum og vidmidid laekkad i [...]* bréf & manudi. Einnig tok Islandspéstur fram ad i
tilbodinu feelist ekki aetlun um ad veita manadarlegan afslatt heldur veeri verid ad aaetla
dreifingu magns og meta hvort Péstmarkadurinn naedi ad uppfylla akveaedi tilvonandi
samnings um magn.

fslandspéstur tekur fram ad krafa Pdstmarkadarins virtist vera st ad fa ad njoéta [...]°
6had magni an pess ad nokkud liggi fyrir um hvernig skilyrdum um heildarmagn yrdi
fullnaegt. Telur Islandspéstur ad ef slikt vaeri mogulegt myndi hver einasti péstleggjandi

2 TrGnadur
3 Tranasur
4 Tranadur
> Tranadur



fz

hafa moéguleika & pvi ad njéta [...]° an tillits til postlagds magns. Yrdi Islandspdsti gert
skylt ad semja vid Postmarkadinn & pessum nétum myndi félagid spyrja 6hjakveemilega
hver beaeri abyrgd & tekjutapi og tjoni félagsins sem af kynni ad hljotast. Telur
fslandspéstur ad gera verdi pa krofu til Péstmarkadarins ad fyrirtaekid taki sjalft, en ekki
Islandspéstur, & sig &hzettu af pvi a® minni hagnadur kunni ad verda & fyrstu
rekstrarmanudum félagsins. Ekki verdi séd hvernig haegt sé ad tulka samkeppnislog, p. m.
t. akveedi 11. gr., pannig ad adila sé skylt ad veita vidskiptamanni afslattarkjor sem
midudust vid tiltekid magn vidskipta an pess ad pad laegju fyrir vidhlitandi upplysingar
um ad vidskiptamadur myndi eiga vidskipti i pvi magni sem veiting afslattar vaeri bundin.
Onnur nidurstada feli i reynd i sér ad hver sem er geeti i krafti yfirlysingar um aaetlud
vidskipti krafist pess ad njota afslattar & peim grundvelli b4 pegar. A8 mati Islandspdsts
veeri um fordeemalausa skyringu & samkeppnislogum ad reeda. ba geeti slik nidurstada
jafnframt leitt af sér augljéosa samkeppnisroskun @ undirmorkudum, p.e. nyr adili geeti
fengid betri kjor en keppinautar hans a grundvelli 6ljosra azetlana um magn vidskipta.

Oskadi Islandspostur eftir fresti til ad freista pess ad na vidskiptasamningi vid
Péstmarkadinn. Ad 68rum kosti var pess veenst ad vid mogulega bradabirgdaakvordun
yrdi tekid tillit til edlilegra sjonarmida allra adila um kjor og skilmala vidskiptasamnings.
Askildi Islandspéstur sér allan rétt, b. m. t. til skadabéta.

3.
Athugasemdir Péstmarkadarins

Pédstmarkadnum var veittur kostur & ad koma med athugasemdir vid framangreind
sjonarmid Islandspésts. I svarbréfi félagsins, dags. 1. febrGar 2010, sagdi ad
athugasemdir Islandspésts hefdu & engan hatt hréflad vié peim atvikum og sjénarmidum
sem rakin hef8u verid. Tekid var fram ad starfsmadur Islandspdsts hefdi hvorki i simtali
né télvupdsti éskad eftir upplysingum um ,umfang, tidni og dreifingu umraedds magns".
Eingbngu hefdi verid 6skad eftir lista yfir vidskiptavini Pdstmarkadarins og pad verid sett
sem skilyrdi fyrir samningi. Til upplysingar kom fram af halfu Péstmarkadarins ad umraett
magn kaemi fra moérgum adilum, tidni vaeri dagleg og magn myndi ad 6llum likindum
dreifast likt og almenn dreifing magns veeri innan arsins hja Islandsposti.

Af halfu Péstmarkadarins kom fram ad i peim samningsdrogum sem félagid hefdi fengid i
hendur keemi skyrt fram ad afslattur veeri reiknadur i lok hvers manadar m.t.t. pess
magns sem Pdstmarkadurinn hefdi postlagt. Telur Postmarkadurinn ad augljéslega veeri
ekki um ad raeda misskilning af halfu starfsmanns Pdostmarkadarins eins og haldiéd veeri
fram i svarbréfi Islandsposts.

Jafnframt kom fram ad Islandspdstur pyrfti ekki ad gripa til sérstakra radstafana vegna
samnings vid Postmarkadinn. Pa tok Pdstmarkadurinn fram ad félagid geeti fallist a
sérstakt akvaedi i samningi sem taeki & pvi ef pdstlagt magn & arsgrundvelli feeri ekki yfir
[...]” milljonum bréfa, pd svo ad slikt veeri ekki gert i sambaerilegum samningum vid adra
vidskiptavini. bad veeri almenn regla en ekki undantekning ad samid veeri & grundvelli
aaetlads magns i vidskiptum sem pessum.
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Frekari athugasemdir Islandspésts

fslandspésti var veittur kostur & ad koma med athugasemdir vid framangreind sjonarmid
Péstmarkadarins. I svarbréfi félagsins, dags. 2. febriar 2010, kemur fram ad afstada
Islandspdsts veeri dbreytt vardandi pad ad veita Postmarkadnum [...]% an nokkurra
trygginga fyrir pvi ad tilsett heildarmagn naist & arsgrundvelli. I umségn islandspdsts
kom fram ad félagid geeti fallist & ad [...]° yrdi veittur strax gegn pvi ad 16gd yrdi fram
videigandi trygging fyrir greidslu a peim mismun a burdargjoldum sem kynni ad myndast
yrdi umsamid magn ekki afhent & arsgrundvelli eda ad samid yrdi um eitthvad
sambeerilegt fyrirkomulag. begar komin veeri edlileg reynsla & vidskiptin félli krafa um
tryggingu nidur. Medan ekkert liggi fyrir um raunverulegt magn vidskiptavina hefdi
fslandspéstur sett fram hugmynd um a8 [...]*° milljénum bréfa & arsgrundvelli yrdi dreift
jafnt & tolf manudi en tekid tillit til edlilegra sveifla eftir arstimum og vidmidid laekkad i
[...]1'"! bréf & manuai.

5.

Bréf Samkeppniseftirlitsins til Islandsposts og Péstmarkadarins
Samkeppniseftirlitid sendi samhljéda bréf, dags. 3. febrGar 2010, til Islandspdsts og
Péstmarkadarins. I bréfunum var pvi lyst annars vegar ad Péstmarkadurinn hefdi sett
fram pad vidhorf ad félagid geeti fallist & akvaedi i samningi sem taeki & peirri adstédu ef
postlagt magn fyrirtaekisins & arsgrundvelli faeri ekki yfir [...]*2 milljdénum bréfa og hins
vegar ad Islandspdstur hefdi sett fram ad félagi® geeti fallist & ad i samningi vid
Péstmarkadinn vaeri dkvaedi pess edlis ad [...]'3 yrdi veittur strax gegn pvi ad 16gd yrdi
fram videigandi trygging fyrir greidslu & peim mismun & burdargjéldum sem kynni ad
myndast ef umsamid magn yréi ekki afhent & arsgrundvelli eda samid um eitthvad
sambeerilegt fyrirkomulag. begar sidan edlileg reynsla vaeri komin & vidskiptin félli krafa
um tryggingu nidur.

I 1jési pessa frestadi Samkeppniseftirlitid mati sinu & pvi hvort tilefni veeri til
bradabirgdaakvordunar til féstudagsins 5. febrdar 2010. Oskadi Samkeppniseftirliti® eftir
bvi ad adilar upplystu stofnunina um hvort samningar milli peirra taekjust innan umrasdds
frests.

6.
Athugasemdir Péstmarkadarins
Med tolvupdsti, dags. 4. febriar 2010, sendi Péstmarkadurinn afrit af tilbodi Islandspdsts
til Samkeppniseftirlitsins. I erindinu sagdi m.a. ad gerd veeri krafa um tryggingu eda
mjog stuttan reynslutima sem gilti ekki um adra vidskiptavini. Enn fremur sagdi ad sett
hefdi verid inn sérstakt skilyrdi sem kvaedi & um ad ekki veeri heimilt ad pdstleggja oftar
en tvisvar sinnum a dag ad jafnadi. betta skilyrdi veeri fraleitt og i engum takti vid pad
sem 6drum vidskiptavinum staedi til boda. Jafnframt kom fram ad petta skilyrdi, sem veeri
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nytt, kaemi i veg fyrir ad haegt veeri ad starfa eftir samningnum. Kom fram af halfu
Péstmarkadarins ad félagid geeti ekki tulkad petta tilbod med 68rum haetti en sélusynjun.

7.
Bréf Samkeppniseftirlitsins
I bréfi Samkeppniseftirlitsins til Islandspdsts, dags. 4. febrGar 2010, kom fram ad
eftirlitid hefdi fengid afrit af samningstilbodi Islandspdsts til Pédstmarkadarins. Tekid var
fram ad i pvi samningstilbodi veeru akvaedi sem ekki veeru i skilmalum gjaldskrar fyrir
stérnotendur né i samningum vid adra stéornotendur. Kom fram ad slikir skilmalar geetu
falid i sér brot & dkvaedi 11. gr. samkeppnislaga. Var Islandspésti veittur kostur & ad
koma & framfaeri sjénarmidum sinum vardandi petta.

8.
Athugasemdir Islandspoésts
I bréfi islandspdsts, dags. 5. febrtar 2010, er visad til 4kveeda 5. mgr. 16. gr. laga nr.
19/2002 um postpjénustu og visad til skilméla Islandspdsts um magnpést innanlands
sem fram komi i kafla 1.3. Sidan segir ad peer tilldgur sem Islandspéstur hafi sett fram
midi allar ad pvi ad veita Pdéstmarkadnum pann afslatt og pau vidskiptakjor sem
fyrirteekinu baeri i samreemi vid 16g, skilmala Islandspdsts og samninga annarra
vidskiptavina sem sambezerilegir geti talist.

P4 kemur fram vardandi skilmalana ad framkvamd vidskipta vid stornotendur eigi sér
dralanga ségu og byggi ad hluta til & vidskiptavenjum sem teljist éumdeildar. I pvi
samstarfi hafi t.d. akvedi® vinnulag préast og liti Islandspdstur & pad sem munnlega
samninga sem vidkomandi adilar geti stadfest verdi eftir pvi éskad. bvi sé ekki um pad ad
reeda ad tillogur pezer sem settar séu fram vid Pdéstmarkadinn sé ekki ad finna i
samningum vid sambeaerilega stérnotendur. Jafnframt segir ad forsenda fyrir [...]'* sé ad
hiuti kostnadar, sem venjulega fellur til vid almenna postpjonustu, falli ekki til vegna
stéornotenda. bannig verda sendingar ad koma i miklu magni i einu og vera fragengnar
med akvednum heaetti til ad l6gbundid hagraedi nadist. Ad pessu leyti megi einnig lita a
magnafhendingar og videigandi flokkun sem gefna forsendu. Naist ekki edlilegt hagraedi
séu forsendur fyrir afsleetti brostnar. Framangreint sé einnig i samraemi vid almenn
samkeppnissjénarmid.

A8 lokum tekur Islandspdstur fram a® peer tilldgur sem settar séu fram purfi ekki ad vera
endanlegar en ad ljost sé ad sa sem Oski eftir magnafslaetti purfi ad uppfylla paer
almennu forsendur sem bui ad baki. Naist ekki ad skyra paer i munnlegum samskiptum
samningsadila hljoti pad ad vera badum adilum til hagsbéta ad kveda & um slik atridi i
skriflegum samningi.
II.
Nidurstada

I mali pessu er til skodunar hvort skilyrdi séu til pess ad taka akvordun til bradabirgda
vegna mogulegra brota Islandspésts & &kvaedi 11. gr. samkeppnislaga. Af halfu
fslandspésts er pessu métmeelt.
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I akvaedi 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga kemur fram ad Samkeppniseftirlitinu sé heimilt
ad taka akvardanir til bradabirgda um einstok mal ef: ,...sennilegt pykir ad su hattsemi
eda paer adsteedur sem til athugunar eru fari gegn akveedum samkeppnislaga eda
akvérdunum teknum & grundvelli peirra ...". Einnig er pad skilyrdi ad malid poli ekki bid.

Par sem um bradabirgdaradstofun er ad raeda parf pvi ekki ad akvarda med endanlegum
haetti ad svo stdoddu hvort si hattsemi sem hér er til skodunar telst andstzed
samkeppnisreglum. Akvérdun um pad mun bida endanlegrar afgreidslu. A pessu stigi
malsins parf ad meta hvort sennilegt sé ad umraedd hattsemi feli i sér brot & akvaedi 11.
gr. samkeppnislaga. Jafnframt ber ad meta hvort ad bid eftir endanlegri nidurstédu i
malinu muni leida til roskunar @ samkeppni eda ad malid ad 6dru leyti poli ekki bid. Edli
malsins samkvaemt eru ekki gerdar somu krofur um so6nnun brota pegar
bradabirgdaakvordun er tekin og vid endanlega akvordun.

1. Sennilegt brot & akvadi 11. gr. samkeppnislaga

f 11. gr. samkeppnislaga er lagt bann vi® misnotkun markadsradandi fyrirtaekis & peirri
stodu sinni. Hafa verdur i huga ad i samkeppnisrétti hvilir rik skylda @ markadsradandi
fyrirtaekjum ad gripa ekki til neinna rddstafana sem raskad geta med dedlilegum heetti
beirri samkeppni sem rikir & markadnum eda misbeita med 6drum haetti stédu sinni, sbr.
m.a. sbr. t.d. darskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2008 Hf.
Eimskipafélag Islands gegn Samkeppniseftirlitinu. bessi sérstaka skylda helgast m.a. af
beirri stadreynd ad samkeppni & vidkomandi markadi er pegar mjog takmoérkud vegna
tilvistar hins markadsradandi fyrirtaekis. Sokum efnahagslegs styrks markadsradandi
fyrirtaekja geta tilteknar adgerdir peirra haft skadleg ahrif 2 samkeppni og hagsmuni
vidskiptavina og neytenda. Umfang hinnar sérstoku skyldu sem hvilir & markadsradandi
fyrirteekjum um ad raska ekki samkeppni raedst af atvikum i hverju mali fyrir sig. Vid
nanari skilgreiningu @ umraeddri skyldu ber ad lita til akvaedis 1. gr. samkeppnislaga en
samkvaemt pvi skal markmidi laganna ndd med pvi m.a. ad vinna gegn skadlegri fakeppni
og samkeppnishomlum og ad audvelda nyjum keppinautum adgengi ad markadnum. ba
ber ad horfa til pess ad skyldur markadsradandi fyrirtaekja geta ad 6dru jofnu verid rikari
eftir pvi sem stada peirra & markadnum er sterkari. Ein tegund misnotkunar a
markadsradandi stédu er pegar markadsradandi fyrirteeki setur vidskiptum
samkeppnishamlandi skilyrdi. I vissum tilvikum geta skilyrdi sem markadsradandi
fyrirtaeki setur vidskiptum falid i sér misnotkun @ markadsradandi stédu ef skilyrdin eru
talin hefta edlilega samkeppni & markadi og sett til pess ad verja markadsradandi stédu
fyrirtaekisins.'

I dkvaedi c. lidar 2. mgr. 11. gr. samkeppnislaga segir ad i misnotkun geti m.a. falist i pvi
ad ,vidskiptaadilum sé mismunad med dlikum skilmalum i sams konar vidskiptum og
samkeppnisstada peirra pannig veikt." bannig getur markadsradandi fyrirtaeki brotid gegn
akvaedinu ef pad mismunar sambaerilegum vidskiptaadilum sinum, t.d. vardandi afsleetti
eda skilmalum fyrir pjénustunni, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar i mali nr. 8/2006
Osta- og smjdrsalan sf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Jafnframt getur sélusynjun vidskipta
an hlutlaegra eda malefnalegra astaedna falid i sér brot & dkvaedinu, sbr. t.d. dkvérdun
samkeppnisrdds nr. 45/1999 Sélusynjun Daniels Olafssonar hf. & ibléndunarefni til
braudgerdar til Nybrauds ehf.

15 Sja nanar t.d. Faull og Nikpay, The EC Law of Competition, 6nnur Utgafa (2007), bls. 402 og afram.
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betta mal vardar sennilega misnotkun Islandspdsts & stédu sinni, sem beindist gagnvart
Péstmarkadnum pegar félagid dskadi eftir tilteknum vidskiptum vid Islandspést. Oskadi
Péstmarkadurinn eftir vidskiptum byggdum & &eetlun sinni um [...] **milljénir bréfa &
arsgrundvelli og dskadi eftir [...]'7 skv. opinberri gjaldskrd Islandspésts fyrir stérnotendur
sem sett hefur verid & grundvelli dkvaedis 5. mgr. 16. gr. laga nr. 19/2002 um
postbjonustu. bessi gjaldskra er eftirfarandi:

~Magnpdstur 0 - 50 gr.

Vélflokkanlegur:
Bréfapdstur
Almennur bréfapdstur innanlands
Vélflokkanlegt
Magn & arsgrundvelli
und 0,5 2 til 5 til 7,5 yfir
ir til 2 5 7,5 til 10
0,5 millj millj millj 10 millj
. millj
bréf
a
0- 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
500 % % % % % %
501- 5,0 22, 25,
100 % 5% 0%
0
100 10, 22, 25, 32, 36, 41,
1- 0% 5% 0% 0% 0% 0%
500
0
500 15, 25, 26,
1- 0% 0% 0%
100
00
100 20, 27, 28,
01- 0% 5% 5%
200
00
200 25, 30, 30,
01- 0% 0% 0%
300
00
300 30, 32, 32,
01 0% 0% 0%
og
meir
a
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Handflokkanlegur:
Bréfapdstur
Almennur bréfapdstur innanlands
Handflokkanlegur
Magn a arsgrundvelli
und 0,5 2 til 5 til 7,5 yfir
ir til 2 5 7,5 til 10
0,5 millj millj millj 10 millj
. millj
bréf
a
0- 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
500 % % % % % %
501- 2,5 18, 20,
100 % 0% 0%
0
100 5,0 18, 20, 28, 33, 39,
1- % 0% 0% 5% 0% 0%
500
0
500 10, 20, 22,
1- 0% 0% 5%
100
00
100 15, 22, 25,
01- 0% 0% 0%
200
00
200 20, 25, 27,
01- 0% 0% 5%
300
00
300 25, 27, 27,
01 0% 0% 5%
og
meir
a

”

Af pessari gjaldskrd ma vera ljost ad skilmalar peir sem Islandspéstur setur fyrir afsleetti
hj& stérnotendum eru byggdir & magni & arsgrundvelli. Af samningum sem Islandspéstur
hefur gert vid stérnotendur ma sja ad sama afslattarfyrirkomulagi er beitt en einnig gilda
eftirfarandi skilmalar:

~Fyrir adra pyngdarflokka er greitt samkvasmt verdskra sem midast vid pdstlagt
magn i einu.
- Almennir skilmalar magnpdsts samkveemt verdskra fyrir bréfapdst:
Heildarmagn i hvert skipti er ad lagmarki 500 stk.

o

o

o

Sendingar séu flokkadar og adgreindar eftir péstnimerum.

Sendingar séu allar eins i I16gun, jafnpbungar og ekki staerri en 230x325x10

mm.
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o Ad sendingum megi dreifa i allt ad 5 daga eftir pdstlagningu.
- Vidskiptamannaafslaettir eru af gildandi verdskrd Islandspdsts. Islandspéstur
askilur sér rétt til endurskodun samnings ef skilyréum er ekki uppfylit.
- Verksamningur er uppsegjanlegur af beggja halfu med tveggja manada fyrirvara."

Islandspéstur nytur einkarréttar skv. 16gum nr. 19/2002 um pdstpjénustu & dreifingu og
afhendingu & bréfum undir 50 g. Nefnd vidskipti er dreifing & bréfapésti undir 50 g og er
bvi Islandspostur sennilega markadsradandi i skilningi dkvaedis 11. gr. samkeppnislaga &
umraddum markadi.

Péstmarkadurinn er fyrirtaeki sem hefur hug & pvi ad hefja starfsemi i péstmidlun. I
postmidlun felst ad safna saman miklu magni af pésti fra mérgum fyrirteekjum sem er
sidan afhent Islandspésti til dreifingar i gegnum péstdreifingarkerfi félagsins.

Ljést er ad Islandspéstur og Pdstmarkadurinn eru keppinautar par sem félégin munu
keppa um sOmu vidskiptaadila, p.e. keppa um fyrirtaeeki sem senda mikid magn
(stornotendur). P& eru fyrir hendi nokkrir adilar sem teljast til stérnotenda. A medal
beirra eru adilar sem telja ma einnig til péstmidlunarfyrirtaekja. Jafnframt liggur fyrir ad
grundvollur rekstrar Pdstmarkadarins eru vidskipti hans vid Islandspdést par sem
framangreind gjaldskra fyrir stérnotendur er grundvollur rekstrar slikra fyrirtaekja. Ma pvi
telja skyldur Islandspdsts vardandi framkvaemd & slikri gjaldskrd vera mjog rikar i 1jési
einkaréttar félagsins a dreifingu bréfapdsts undir 50 g og sennilegrar einokunarstédu a
viokomandi markadi.

1.1 Atlad skilyrai islandspdsts um upplysingar um vidskiptaadila Pdstmarkadarins
Péstmarkadurinn heldur pvi fram ad Islandspdstur hafi gert pad ad® skilyrdi fyrir
vidskiptunum ad félagi® setti fram lista yfir vidskiptavini sina. Islandspéstur métmeelir
bessu en segir ad hluti af vinnu vid slikan vidskiptasamning sé ad meta umsyslu og
umfang vidskiptanna, m.a. um tidni og dreifingu magns innan ars. Telur Islandspdstur ad
Péstmarkadurinn hafi ekki gefid neinar upplysingar um petta.

Af gdgnum malsins er sennilegt ad Islandspdstur hafi i upphafi viljad ad Péstmarkadurinn
sannadi magn sitt. P& verdur einnig talid sennilegt ad Islandspdstur hafi gert pa kroéfu ad
fa ad vita hverjir vidskiptaadilar Péstmarkadarins vaeru. Skal petta rokstutt nanar.

Samkeppniseftirlitid feer ekki séd annad en ad Pdéstmarkadurinn hafi gefid upp paer
upplysingar sem skilmalar gjaldskrar Islandspdsts fyrir stérnotendur kveda & um, p.e. i
bessu tilfelli ad magnid veeri yfir [...]'® milljonir bréfa & ari. P& verdur ekki séd ad
Péstmarkadurinn geti sannad magn sitt med 066rum heetti en ad upplysa um
vidskiptaadila sina. Hefur Islandspéstur ekki sett fram adrar tilldgur um hvernig
Pdstmarkadurinn eigi ad sanna magn sitt.

Til vidbdtar framangreindu gefa télvupdstsamskipti starfsmanna fslandspo’sts petta einnig
til kynna. I tolvupdsti Elvars Bjarka Helgasonar til Onnu Katrinar Halldérsdéttur og
Ingimundar Sigurpalssonar, forstjora Islandspésts, dags. 25. janGar 2010 med
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fyrirsdgninni ,Péstmarkadurinn", par sem sett eru fram drog ad svari til Péstmarkadarins,
kemur eftirfarandi fram:

LJaeja.
Seell Reynir.

Eg byd Péstmarkadinn velkominn i vidskipti sem verda vonandi farsael og éllum
til hagsbéta.

Eins og pu veist pa er mikilveegt ad Pdsturinn geeti jafnreedis pegar kemur ad
afslattum. Med pvi ad taka upp af afslattarkerfi sem almennt gildir um magnpdst
hefur verid komid a8 gagnseejum afslaetti, p.e. endurseljendur vérunnar vita ad
hvada vidskiptakjorum peir og keppinautar peirra ganga.

Nyjir vidskiptavinir sem teljast til stornotenda i magnpdsti purfa ad geta synt
fram & ad uppfylla lagmarksmagn i peim flokki sem 6skad er eftir.

Ef vidskiptavinir geta ekki synt fram & ad uppfylla lagmarksmagn standa
eftirfarandi vidskiptakjor til boda svo haegt sé ad akvarda afslattarkjor.

- Afslattur er reiknadur ut i lok hvers manadar m.t.t. postlagds magns

uppreiknad a arsgrundvelli.

[...]"
I svarpésti Onnu Katrinar Halldérsdéttur daginn eftir, pann 26. jantar 2010, kemur fram
eftirfarandi:
IIH£/
[...]
Eg fatta ekki alveg hver munurinn er & ad fa afslatt fyrsta manudinn af magninu
eda ad geta sannad magnid. bad sannast vaentanlega fyrsta manudinn pegar

vidskipti hefjast. Hvernig aettu menn ad sanna magni fyrir heilt ar i einu?

[.]"

Pessari athugasemd svarar Elvar med tolvupoésti daginn eftir, pann 27. jantar 2010, med
eftirfarandi heetti:

~Ef hann hefur gert samning vid fyrirteeki pa vitum vid vaentanlegt magn med pvi
ad keyra mcsi skyrslu.

Eru menn pa almennt satt vid petta?"
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Framangreind samskipti starfsmanna Islandspésts syna ad Islandspéstur lagdi dherslu &
ad Pdéstmarkadurinn sannadi magn sitt fyrirfram. Pa gefa ord starfsmanns félagsins, um
ad Islandspéstur viti veentanlegt magn ef fyrirtaekid keyrir tolvukerfi pess midad vid
vidskiptaadila Péstmarkadarins, visbendingar um aé upplysingar um vidskiptamenn hafi
verid mikilvaegt skilyrdi fyrir vidskiptunum.

Af framangreindu, sem og yfirlysingum Pdstmarkadarins um efni munnlegra samskipta
vid Islandspdst, ma telja sennilegt ad Islandspéstur hafi gert pad ad skilyrdi fyrir
umraaddum vidskiptum ad Pdstmarkadurinn upplysti hverjir vaeru vidskiptaadilar félagsins.

Fyrir liggur ad Islandspdstur hefur sett fram gjaldskrd fyrir stérnotendur par sem
skilmalar um afslatt eru byggdir &8 magni a arsgrundvelli. Hvergi er par visad til pess ad
fyrirtaeki sem vilji stunda slik vidskipti purfi fyrirfram ad sanna magnid. Jafnframt er ljést
ad Islandspéstur og Péstmarkadurinn munu keppa um sdému vidskiptavinina, b.e.
fyrirtaeki sem dreifa miklu magni af pdsti. Ma telja sennilegt ad slik upplysingamidlun a
milli keppinauta geti falid i sér verulega réskun & samkeppni. Enn fremur veita vidbrégd
fslandspésts vi® nyjum vidskiptavini sem mun keppa um sému vidskiptaadila og
Islandspéstur, visbendingar um éedlilega samkeppni.

A8 mati Samkeppniseftirlitsins er sennilegt ad framangreind hattsemi Islandspdsts, um
ad skilyrda vidskipti Péstmarkadarins vid ad upplysa um vidskiptaadila sina, hafi falid i sér
6sanngjarna skilmala i skilningi akvaedis 11. gr. samkeppnislaga.

1.2 Sennileg mismunun fslandspdsts gagnvart Péstmarkadnum

Eins og kemur fram i framangreindum samskiptum starfsmanna fslandspésts var aetlunin
ad Postmarkadurinn sannadi magn sitt en ad 6drum kosti aetti félagid ad Idta 6drum
skilmalum en adrir stérnotendur, p.e. ad afslattur yrdi reiknadur Ut i lok hvers manadar.

Med tolvupdsti Elvars Bjarka Helgasonar til Reynis Arnasonar, framkvaemdastjora
Péstmarkadarins, dags. 28. januar 2010, var Péstmarkadnum gert vidskiptatilbod. I pvi
er ekki gert ad skilyrdi ad Péstmarkadurinn sanni magn sitt. A hinn béginn er ekki veittur
afslattur & grundvelli magns a arsgrundvelli heldur segir:

,Midad vid [...]*° bréfa p& ma gera rad fyrir ad manadarlegt magn sé [...]?°. sé
hins vegar tekid tillit til edlilegrar skiptingar eftir manudum pa ma gera rad fyrir
ad ménadarlegt vidmid sé [...]** stk.

Afslattur er reiknadur i lok hvers manadar m.t.t. pess magns Pdstmarkadurinn
hefur péstlagt. Reynist magnid undir peim vidmidum [...]?? midast afslatturinn
vid pad magn sem hefur verid postlagt uppreiknad a arsgrundvelli.™

Lj6ést er ad pessi skilmali myndi gera pad ad verkum ad afslaettir yrdu byggdir a
manadarlegum grundvelli. Slikir skilmalar eru ekki i samraemi vid framangreinda skilmala
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sem Islandspéstur hefur sett i gjaldskrd sinni fyrir stérnotendur né i samraemi vid
samninga annarra stérnotenda. Par eru afsleettir veittir & grundvelli arlegs magns. I
bessu getur pvi falist mismunun milli adila sem getur falid i sér roskun a samkeppni.

Islandspéstur nytur einkarréttar skv. 16gum nr. 19/2002 um pdéstpjénustu & dreifingu &
bréfum undir 50 g og er pvi sennilega markadsradandi i skilningi 11. gr. samkeppnislaga
a umraaddum markadi. Ad mati Samkeppniseftirlitsins er sennilegt ad framangreint tilbod
fslandspdsts, um afsleetti byggda & manadarlegum grundvelli, hafi fali® i sér mismunun
sem fer i baga vid akvaedi 11. gr. samkeppnislaga.

Ad framan var greint fra pvi ad Samkeppniseftirlitid tilkynnti adilum, med bréfi dags. 2.
februar 2010, ad eftirlitid myndi fresta toku bradabirgdaakvordunar um tiltekinn tima og
O0skad eftir upplysingum um hvort samningar teekjust eda ekki innan pess frests. Med
télvupdsti Elvars Bjarka Helgasonar til Reynis Arnasonar, dags. 4. febrdar 2010, var
Péstmarkadnum gert annad vidskiptatilbod. I télvupdstinum segir m.a. eftirfarandi:

,Medfylgjandi er tillaga ad samningi Islandspésts vid Péstmarkadinn. Eins og
adur hefur komid fram getur Islandspéstur fallist & ad i samningi sé dkvaedi pess
edlis ad [...]* verdi veittur strax gegn pvi ad 16gd yrdi fram videigandi trygging
fyrir greidslu &8 pbeim mismun sem kann ad myndast. Annar kostur vaeri ad setja
fyrirfram akvedinn reynslutima, p.e. a.s ef umsamid magnid naedist ekki a fyrstu
1-2 manudunum, yrdi samningnum sagt upp bar sem forsendur fyrir afsleetti
veeru ekki fyrir hendi."

I samningstilbodi pessu er afslattur veittur & grundvelli &rlegs magns. En sidan eru
skilmalar sem ekki voru i fyrra tilbodinu en peir eru eftirfarandi:

,Gert er rad fyrir ad arlegt magn skiptist hlutfallslega nidur 8 manudi midad vid
edlilegar skiptingar eftir arstidum.

[...]

Sendingar séu pdstlagdar hjé afgreidsiu Fyrirtaekjapjonustu Islandspdsts &
héfudborgarsvaedinu (poéstnumer 101 - 225 og 270) og & posthusum utan
héfudborgarsveedisins ekki oftar en tvisvar & dag ad jafnadi & hverjum stad."

Sendingar séu flokkadar og adgreindar eftir péstnimerum og i heimilisfangardd.

bessi skilmalar eru ekki i samreemi vid gjaldskré islandspdst fyrir stérnotendur eda i
samraemi vid samninga annarra stornotenda. Verdur nu fjallad ndnar um einstaka
samningsskilmala.

Samkeppniseftirlitid faer ekki séd ad skilmali um ad gert sé rad fyrir ad arlegt magn
skiptist hlutfallslega nidur & manudi midad vid edlilegar skiptingar eftir arstidum sé i
samraemi vid gjaldskra Islandspdsts fyrir stérnotendur eda i samraemi vi® samninga
annarra stornotenda. Samkeppniseftirlitid alitur ad skilmalinn gefi frekar tilefni til pess ad

23 Tranadur

12



fz

vidskiptin tengist vid manadarlegt magn sem er i andstédu vid skilmala um afsleetti
byggda & magni & arsgrundvelli. Ekki feest séd ad adrir stéornotendur undirgangist slika
skilmala.

Skilmali um ad pdstsendingar séu ad jafnadi ekki pdstlagdar oftar en tvisvar & dag er ad
sama skapi ekki i samraemi vid gjaldskré Islandspdst fyrir stornotendur eda i samraemi
vid samninga annarra stornotenda. Pa var pessi skilmali ekki i fyrra vidskiptatilbodi
Islandspdsts. Ekki faest séd ad adrir stérnotendur undirgangist slika skilmala.

Pa er ljést ad skilmali um ad sendingar séu flokkadar og adgreindar eftir péstnimerum og
i heimilisfangard® er ekki i samreemi vi® gjaldskrd Islandspdst fyrir stérnotendur eda i
samrami vid samninga annarra stornotenda. Pa var pessi skilmali ekki i fyrra
vidskiptatilbodi Islandsposts. bessi skilmali & eingongu vid um handflokkanlegan post.
Ekki feest séd ad adrir stornotendur purfi ad leggja inn handflokkanlegan post skv.
heimilisfangarod.

Péstmarkadurinn hefur tekid fram adéd skilmali um ad pdstsendingar séu postlagdar ad
jafnadi ekki oftar en tvisvar a dag geri pad ad verkum ad samningurinn sé neerri
oframkvamanlegur. Bendir fyrirtaekid 4 ad med pessum skilmala geti hann ekki veitt
sambeerilega pjénustu gagnvart 6drum stérnotendum enda hafi peir ekki purft ad
undirgangast slika skilmala. Med pessum skilmala takmarkast svigrim Pdéstmarkadarins
til @d pjona sinum stornotendum med sambeerilegum heetti og hefur tidkast hingad til,
b.e. pegar vidkomandi stérnotendur hafa verid i vidskiptum vid Islandspdst.

Vardandi petta tekur Islandspostur fram a® framkvaemd vidskipta vi® stérnotendur eigi
sér aralanga ségu og byggi ad hluta til & vidskiptavenjum sem teljist éumdeildar. I pvi
samstarfi hafi t.d. akvedid vinnulag préast og liti Islandspéstur & pad sem munnlega
samninga. Megi lita & magnafhendingar og videigandi flokkun sem gefna forsendu. Naist
ekki edlilegt hagraedi séu forsendur fyrir afsleetti brostnar.

Samkeppniseftirlitid bendir & ad i fyrra vidskiptatilbodi Islandspésts voru framangreindir
skilmalar ekki fyrir hendi. Komu peir fyrst fram pegar félagid gerdi vidskiptatilbod sem
byggdi & arsmagni. Telja mé& ad ef Islandspdstur teldi ad pessi skilmalar vaeru
naudsynlegir vegna hagraedis, og i samraemi vid adra munnlega skilmala hja 6érum
stérnotendum, ba hefdi Islandsposti verid i I6fa lagid ad setja pa fram i skilmalum
gjaldskrar. ba hefur Islandspdstur ekki synt fram & ad umraeddir vidskiptaskilmalar gildi
almennt i vidskiptum vid stornotendur po peir hafi ekki verid skjalfestir.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er sennilegt ad framangreindir skilmalar feli i sér
o0légmaeta mismunun milli adila sem getur falid i sér verulega roskun & samkeppni.
Jafnframt geta skilmalar af pvi tagi sem raktir eru hér ad framan falid i sér s6élusynjun i
skilningi 11. gr. samkeppnislaga. Ad 6llu framangreindu virtu telur Samkeppniseftirlitid
sennilegt ad framangreindir vidskiptaskilmalar Islandspdsts fari i baga vid dkvaedi 11. gr.
samkeppnislaga.

Vidskiptatilbod Islandspdsts felur ennfremur i sér &skilnad um ad sett verdi videigandi

trygging fyrir greidslu & peim mismun sem kann ad myndast milli umsamins fjolda bréfa
og raunverulegs fjolda, naist umraeddur ldgmarksfjoldi ekki. islandspdstur hefur ekki
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getad upplyst um pad hvernig stadid hefur verid ad malum ad pessu leyti i upphafi
vidskipta vid adra stornotendur. Samkeppniseftirlitid telur i |josi pess ad ekki liggi fyrir
upplysingar um hvernig stadid hefur verid ad malum i upphafi vidskipta annarra
stérnotenda, ad pad sé ekki malefnalegt eda edlilegt ad krafist sé tryggingar fyrir pessum
vidskiptum. Bent er & ad i sambaerilegum samningum stéornotenda eru akvaedi sem
heimila adilum uppsdgn samnings med tveggja manada fyrirvara. Ad mati
Samkeppniseftirlitsins setti slikt dkvaedi ad vera naegileg trygging fyrir Islandspést ef
bersynilegur og verulegur forsendubrestur verdur @ magni fra vidsemjanda hans i pessu
mali, midad vid datlad magn hans a arsgrundvelli.

2. Malid polir ekki bid

Ad framan hefur verid greint fra pvi ad Samkeppniseftirlitid telur sennilegt adé
fslandspéstur hafi beitt Péstmarkadinum dsanngjornum skilmalum sem fari i baga vid
dkvaedi 11. gr. samkeppnislaga. Jafnframt telur eftirlitid ad sennilegt sé ad Islandspdstur
hafi mismunad Péstmarkadnum med vidskiptatilbodum sinum. Einnig getur framangreind
hattsemi sennilega falid i sér sdlusynjun. Atvik gerdust & stuttum tima og eru sennilega
oedlileg vidbrogd markadsradandi fyrirtaekis vid mogulegri samkeppni.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er hér sennilega um ad raeda alvarleg brot sem eru til pess
fallin ad raska samkeppni. Einnig er neegilega liklegt ad bid eftir endanlegri akvordun
Samkeppniseftirlitsins geti leitt til roskunar & samkeppni par sem um er reeda
grundvéllinn fyrir starfsemi Péstmarkadarins. Ef samningar nast ekki milli Islandspdsts og
Péstmarkadarins & grundvelli peirra skilméla sem fram koma i gjaldskré Islandspdsts fyrir
stornotendur eru verulegar likur & pvi ad nyr adili nai ekki fotfestu a péstmarkadnum.
Getur pad leitt Odafturkreefar takmorkunar & samkeppni. Er pad bvi mat
Samkeppniseftirlitsins ad framangreint kalli & adgerdir pegar i stad.

I dkvordunarordum er Islandspdsti gert skylt ad semja vi® Postmarkadinn. bau kjor og
skilmalar eiga annars vegar ad taka mid af gjaldskra Islandspdsts fyrir stérnotendur og
sambeerilegum skilmalum hja 68rum stérnotendum og hins vegar af peim daetlunum sem
Péstmarkadurinn  hefur lagt fyrir Islandspést um &rlegt magn. A& mati
Samkeppniseftirlitsins er med pessum akvérdunarordum komid i veg fyrir pa roskun a
samkeppni sem annars getur hlotist.

pessi akvordunarord eru timabundin til 1. dgust 2010. Ef ekki hefur verid tekin akvordun i
malinu innan pess frests verdur tekin afstada til pess hvort naudsynlegt sé ad framlengja
bessa bradabirgdadkvordun til pess ad markmid hennar naist.

III.
Akvérdunarord:

re

~Med heimild i akveedi 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 tekur
Samkeppniseftirlitid eftirfarandi akvordun til bradabirgda:

1.

Samkeppniseftirlitid telur ad Islandspéstur hf. hafi sennilega brotid gegn
akvaedi 11. gr. samkeppnislaga. Med visan til akveda 16. gr.
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samkeppnislaga beinir Samkeppniseftirlitid eftirfarandi timabundnum
fyrirmaelum til islandspésts hf.:

1. Islandspéstur hf. skal semja vid Péstmarkadinn ehf. midad vid
aztlad magn Poéstmarkadarins ehf. i samraemi vid gjaldskra
Islandspésts hf. fyrir stérnotendur og skilmala hennar.

2. Vidskiptaskilmalar skulu vera almennir pannig ad fyrirtaeki sem
eiga i samskonar vidskiptum vid Islandspést hf. njéti s6mu
kjara.

2,
Bradabirgdaakvordun pessi gildir til 1. agast 2010. Brot a pessari
akvordun vardar vidurlogum skv. IX. kafla samkeppnislaga.™

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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