SAMKEPPNISEFTIRLITID

Fostudagur, 28. névember 2014

Akvordun nr. 36/2014

Talkun a 3. mgr. 5. gr. i akvoérdunarordi i
akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 14/2012

Samkeppniseftirlitid visar til erindis Reiknistofu bankanna (RB), dags. 15. september
2014. I erindinu er 6skad eftir afstédu Samkeppniseftirlitsins til tilkunar & dkvérdun nr.
14/2012, Undanpagubeidni vegna starfsemi Reiknistofu bankanna hf. og samruni vid
Teris.

1.
Erindid og malsmedferd
I erindi sinu 6skar RB nénar tiltekid eftir afstédu til talkunar & 3. mgr. 5. gr.
akvordunarinnar, en par er kvedid & um undanpagu fra skyldu sem hvilir 3
fjarmalafyrirteekjum sem eru hluthafar Reiknistofu bankanna, til pess ad framkvaema
Utbod eda verdkonnun pegar leitad er hagstaedustu kjara vid kaup a
upplysingataeknipjonustu.

Samkvamt erindinu er astaeda beidninnar st ad RB hafi i hyggju ad gera samning vid
erlendan birgja um innleidingu & nyju greidslu- og innlanakerfi i stad fyrirliggjandi kerfa.
Er oOskad eftir afstodu eftirlitsins til pess hvort framangreint verkefni falli undir
undanpagu 3. mgr. 5. gr. sem feli pa i sér ad fjarmalafyrirtaekjum sem eru hluthafar i
Reiknistofu bankanna sé ekki skylt ad framkveema verdkénnun eda Utbod vegna peirra
samninga, sem gerdir verdi a milli peirra og RB um adgengi peirra ad uppfeerdum
innlana- og greidslukerfum RB.

I kjorfar erindisins gerdi Samkeppniseftirliti® RB 6formlega grein fyrir pvi ad pad teldi
rokréttara ad beidni af pessu tagi stafadi fra peim fjarmalafyrirtaekjum sem lita skyldu 5.
gr. um Utbod og verdkonnun, fremur en frd RB sjalfri. Akvaedi um Utbodsskyldu i 5. gr.
sattarinnar tekur ekki med beinum heetti til endurnyjunar RB & sinum kerfum heldur
tekur hdn til skyldu eigenda RB. Eftir vidreedur og upplysingadflun gagnvart RB,
fslandsbanka, Landsbankanum og Sedlabanka Islands &kvad Samkeppniseftirlitid engu ad
sidur ad taka erindid til athugunar samkvaemt efni sinu.

Samkeppniseftirlitid hefur vegna mals pessa att fundi med og aflad gagna fra RB,
vidskiptabonkum, Sedlabankanun, hagsmunaadilum og sérfraedingum & pessu svidi. Er
gerd grein fyrir pvi i bréfi pessu, eftir pvi sem astaeda pykir til.

Af malsatvikum er 1jést ad verkefni RB hefur att sér langan addraganda. Atelja verdur
hversu seint var leitad til Samkeppniseftirlitsins i ferlinu.
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Nanar um verkefni RB
f erindi RB er raki® a® &ri® 2013 hafi RB kynnt mddel banka RB til leiks. Um er ad raeda
stefnumotun sem &ztlad er ad skapa hagradingu og auka sveigjanleika a
fjarmalamarkadi med ymsum heetti. Sé uppfaersla grunnkerfa félagsins ein meginstoda
model bankans og i raun algjér forsenda hans.

I samraemi vid endurskodada vidskiptastefnu og médel banka RB, hafi félagid unnid ad
bvi undanfarid ad velja sér erlendan birgi sem sérheefi sig i grunnbankalausnum med pad
ad markmidi ad uppfaera greidslu-, innldna- og Utlanakerfi félagsins. Hafi prir birgjar verid
skodadir, p.e. SAP, Temenos og Sopra Banking Software (,Sopra®).

Astzeda pess ad RB hafi talid hagkveemt ad leita til erlendra birgja sem sérhaefa sig i
grunnbankalausnum (,,Core Banking Systems") sé su, ad slikar lausnir sem bodnar séu a
alpjédlegum markadi hafi proast mikid sidustu ar og séu i dag ordnar mun stadladri
afurdir en adur hafi verid, auk pess sem préunin hafi verid si ad erlendir bankar séu i
auknum meeli ad taka i notkun alpjoédlegar stadladar lausnir i stad heimasmidadra
Jlegacy" kerfa, eins og kerfi RB séu. bessi leid feli jafnframt i sér ad prounarkostnadur
dreifist i raun a fleiri adila ef stédlud lausn sé valin. Sé litid til reynslu a alpjédlegum
grunnbankalausnum erlendis, felist kostir slikra lausna einkum i pvi ad kerfin taki tillit til
fleiri krafna en ella veeri med innlend kerfi, auknum sveigjanleika og styttri tima vid
broun a nyjum voérum, auknu adgengi ad pjonustu grunnkerfanna, sem skapi svigram til
aukinnar samkeppni i préoun afgreidsluleida og —ferla. Snui pad beint ad vidskiptavinum
fjarmalafyrirtaekjanna, auk pess sem hinir erlendu birgjar purfi ad eigin frumkvaedi ad
meeta breytingum a evrépureglum vardandi fjarmalafyrirtaeki, pannig ad ekki purfi ad
sérskrifa slikar breytingar fyrir hvern kerfisnotanda fyrir sig. Sé um pad ad raeda ad
bankarnir starfi i fleiri en einu landi sé pad einnig otviraett kostur ad kerfi bankans sé
uppbyggt med stédludum og alpjédlega vidurkenndum haetti.

Ad lokinni itarlegri athugun & pessum premur birgjum, hafi RB tekid akvordun um ad
ganga til samstarfs vid Sopra um greiningarvinnu, med pad ad markmidi ad meta
fysileika pess ad uppfeera greidslu-, innldana- og u(tlanakerfi félagsins & grundvelli
stadladra hugbunadarlausna fra Sopra. Til pess ad ad leggja mat & pad hverrar adlégunar
sé porf &dur en notkun kerfanna hefjist, hafi [..]! vidskiptavinir RB tekid patt i
greiningarvinnunni samkveemt samkomulagi vid RB par um. [...]°

Olikt ordalagi 1. mgr. 5. gr. sattarinnar, hafi RB att frumkvaedi ad pvi ad bjoda
vidskiptavinum sinum upp & patttoku i Sopra verkefninu, fremur en ad vidskiptavinirnir
hafi ad fyrra bragdi leitad til RB. Af fyrirmeaelum 5. gr. sattarinnar leidi ad vaentanlegir
vidskiptavinir RB sem vilji fa adgang ad uppfeerdu innldna- og greidslukerfi RB og séu
hluthafar i RB skuli framkvaeema (tbod eda gera vandada verdkdnnun, par sem leitad
verdi hagstzedustu kjara & markadi adur en peir akvedi vid hvern peir semji vardandi
pbjonustuna (1. mgr. 5. gr.), nema pad liggi fyrir ad ,enginn annar en [RB] geti veitt
umbedna pjonustu® (3. mgr. 5.gr.) eda verkefnid sé hvorki ,kaup & nyrri
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upplysingataknipjonustu® né ,endurnyjun fyrri rekstrar- eda pjonustusamninga“ (4. mgr.
5. gr.).

bPeir samningar, sem gerdir verdi a milli RB og einstakra hluthafa um notkun
vidskiptamanna a uppfaerdum innlana- og greidslukerfum RB, verdi ad mati RB pess edlis
ad hluthofum verdi ekki skylt ad framkveema U(tbod eda verdkénnun i samraemi vid
fyrirmeeli 1. mgr. 5. gr. sattarinnar, par sem su undanpaga, sem fram komi i 3. mgr. 5.
gr. hennar eigi vid um pa pjonustu sem felist i samningunum. betta verdur nu Gtskyrt
nanar.

Nuverandi stada sé ad sdgn RB sU ad innlana- og greidslukerfi RB séu badi taeknilega
samofin hvort 68ru, sem og samofin vid greidslumidlunarkerfi Sedlabanka Islands?, p.e.
JK- og SG-kerfid. Greidslumidlunarkerfi Sedlabanka Islands séu baedi ,legacy
stortolvukerfi® sem byggi @ grunnvirkni i kerfum RB og geti ekki ad obreyttu starfad sem
sjalfstaed kerfi. Tengsl framangreindra kerfa lysi sér i pvi ad kerfin deili mikid af
forritunarkoda, sem sé samnyttur baedi i virkni 8 milli pessara og annarra kerfa RB, sem
og til samskipta vid kerfi vidskiptavina og vid kerfi Sedlabankans. Um sé ad reeda
taeknilega uppbyggingu sem hafi skapast & lI6ngum tima, eda fjéorum aratugum. Pbessi
kerfishogun hafi pjonad islenskum markadi vel og hafi valdid & sinum tima gjorbreytingu
& bankastarfsemi & Islandi, auk pess sem su tilhdgun ad hafa eitt kerfi hafi einfaldad
morg vidfangsefni i bankarekstri & Islandi og skapadi hagraedi og 6ryggi & markadnum.
Samnytt grunnkerfi RB hafi jafnframt gert Sedlabanka Islands kleift a8 endurstofna
vidskiptabankana prja yfir eina helgi i hruninu i oktéber 2008 og hafi pannig tryggt ad
greidslumidlun hafi aldrei fallid nidur pratt fyrir umroétid a fjarmalamarkadi.

bessi teeknilega tilhégun hafi hins vegar i for med sér ad islensk fjarmalafyrirtaeki hafi
ekki getad valid stodlud kerfi, sem eigi bein samskipti vid greidslumidlunarkerfi
Sedlabanka Islands &n adkomu RB. [...]*

Eins og malid horfi vid RB komi tvaer leidir til greina til pess ad breyta pvi fyrirkomulagi
sem hér sé lyst. Fyrri leidin sé ad Greidsluveitan kaupi ny, stédlud erlend
greidslumidlunarkerfi likt og Sedlabanki Danmerkur og Sedlabanki Svipjédar hafi nyverid
gert. RB telji p6 ad slikt muni ekki eiga sér stad fljotlega og varla @ naestu arum. Su leid
muni engu ad sidur kalla @ breytingar a greidslu- og innlanakerfum RB og muni ad 6llum
likindum vera pess edlis ad hagkveemast veeri ad skipta peim Ut samhlida. Sidari leidin sé
ad RB framkvaemi Sopra verkefnid, en med pvi verdi tryggdur aeskilegur adskilnadur a
milli niverandi innldna- og greidslukerfa RB og greidslumidlunarkerfa Greidsluveitunnar.

Umfang Sopra verkefnisins, p.e. uppfeersla & baedi innlana- og greidslukerfum RB, skyrist
af pvi ad ekki dugi ad uppfeera eingdéngu greidslukerfi RB. betta stafi af pvi, ad innlana-
og greidslukerfi RB séu ad sama skapi samofin hvort 6dru (auk greidslumidlunarkerfa
Greidsluveitunnar eins og adur segi). Sopra verkefnid purfi pvi einnig ad fela i sér ad
skapa adskilnad a milli pessara kerfa RB, p.e. innlana- og greidslukerfa RB, samhlida pvi
ad mynda skil vid JK og SG kerfin. Ad loknu Sopra verkefninu verdi pessi kerfi adskilin og

3 Mes tilvisun til SG-kerfisins er visad til storgreidslukerfisins og med JK-kerfinu er visad til jéfnunarkerfisins.
Kerfin eru i umsja Greidsluveitunnar ehf. sem er félag sem er i eigu Sedlabanka Islands.
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muni vidskiptavinir, sem pad kjési, pvi eiga moguleika & pvi ad tengja innlanakerfi pridja
adila vid greidslukerfi RB pegar samningar peirra vid RB lidi undir lok. Greidslukerfi RB
muni pé pratt fyrir uppfeersiu vera naudsynlegt til tengingar & milli innldnakerfis
vidskiptavina og JK- og SG kerfanna en pad skyrist af pvi ad greidslumidlunarkerfi
Greidsluveitunnar séu ekki sjalfstaed kerfi og purfi pvi samskiptalag ofan & kerfin sem
uppfeaert greidslukerfi RB komi til med ad sinna. Med uppfaerslunni muni a.m.k. vera
tryggt ad pad kerfi verdi feert um ad eiga bein samskipti vid 6nnur innlanakerfi en
innlanakerfi RB.

bPar med feli Sopra verkefnid i sér ad komid verdi a adskilnadi a milli (a) innlana- og
greidslukerfa RB annars vegar og greidslumidlunarkerfa Greidsluveitunnar hins vegar og
(b) innldnakerfis RB annars vegar og greidslukerfis RB hins vegar. I reynd megi pvi segja
ad med Sopra verkefninu eigi RB frumkvaedi ad pvi ad auka samkeppni a markadi fyrir
innlanakerfi, en vegna teeknilegar hégunar, sé stadan su ad notendur innlanakerfa geti
notad innlanakerfi pridja adila en undir peim formerkjum ad peir noti (og greidi fyrir)
innlanakerfi RB einnig.

[..]°

f erindi RB frd 15. september sl. er forsaga og tilurd niverandi kerfa rakin og edli peirra
og eiginleikum lyst. Visast um pad til erindisins.

I bréfi til RB, dags. 14. oktdber 2014, 6skadi Samkeppniseftirlitid eftir frekari
upplysingum m.a. um addraganda og framkvaemd verkefnisins.

Umbednar upplysingar barust i bréfi til Samkeppniseftirlitsins, dags. 30. oktéber 2014.
Fram kemur ad upphaf samskipta vegna vals & erlendum birgjum megi rekja til arsins
2011, en pa hafi RB byrjad greiningarvinnu i tenglum vid nyja stefnumoérkun félagsins
eftir breytingu pess i hlutafélag. Stefnumorkunarvinnan hafi verid unninn i samvinnu vid
radgjafa fra IBM og i tengslum vid hana hafi verid haft samband vié alla vidskiptavini
félagsins, og hugur peirra til peirra lausna sem RB reki kannadur, sem og mégulegur
ahugi til nyrra lausna sem hentad geti inn i voruframbod RB. Nidurstada pessarar
greiningarvinnu hafi verid vegvisir (e. roadmap) med fimmtiu timasettum aféngum sem
radad hafi verid upp midad vid vegid mikilvaegi sem ad storu leyti hafi byggt a vidtélum
vid vidskiptavini.

I framhaldi af peirri vinnu IBM hafi IBM Business Consulting (eftirleidis ,, IBM") nalgast RB
med pad ad IBM myndi annast greiningu & porfum vegna u(tlanakerfis fyrir RB og
vidskiptavini. IBM hafi séd um RFI feril (e. Request for Information) fyrir pa mogulegu
birgja sem hafi komid til greina eftir frumgreiningu, en pessir birgjar hafi verid Libra,
Sopra, Temenos og SAP/Applicon. Hafi verid akvedid ad hafa aftur samband vid pa birgja
sem komu fram i greiningu IBM og vitad hafi verid ad bydu upp a fjolbankalausnir & svidi
innlana- og greidslukerfa, p.e. SAP/Applicon, Temenos og Sopra. bessum birgjum hafi
verid gerd grein fyrir stodu verkefnisins. bPar sem fjordi birginn sem nefndur hafi verid i
skyrslu IBM, Libra, bjédi ekki upp & innldna- og greidslulausnir hafi ekki verid haft
samband vi® hann. Oskad hafi verid eftir kynningum fra pessum adilum & peim lausnum
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sem bpeir hafi haft yfir ad rada a svidi greidslu- og innlana, badi fyrir RB og fyrir pa
vidskiptavini sem hafi verid patttakendur & peim tima, p.e [...]°.

RB hafi byrjad vinnu vid gerd a krofum til greidslu- og innlanakerfa og paer verid settar
bannig upp ad unnt vaeri ad nota paer i RFI ferli gagnvart pessum birgjum og pannig
haegt ad bera saman kosti mismunandi kerfislausna midad vid breyttar forsendur. Hafi RB
séd um gerd krofulysinganna en krofurnar hafi verid sendar & [...]7 sem hafi gert vidauka
med sérkrofum [...]% auk pess sem komid hafi verid med frekari abendingar um krofur.

Haldnar hafi verid sjalfsteedar kynningar i oktéber med RB, [..]° bar sem baedi
SAP/Applicon og Temenos hafi kynnt sinar lausnir fyrir greidslu- og innlanakerfi auk pess
sem vidraedur vid pessa adila hafi verid teknar upp & grundvelli peirrar breytingar sem
ordin hafi verid & verkefninu. A grundvelli gagna frd Temenos hafi RB ekki tali® forsendur
til framhaldandi skodunar & peim birgja. [...]*°.

RB hafi hins vegar sent formlegar RFI krofur til Sopra og Applicon/SAP. A grundvelli svara
fra pessum tveimur birgjum hafi RB gert greiningu & pvi hversu vel lausnir fra
Applicon/SAP og Sopra fyrir innldna- og greidslukerfi uppfylltu RFI krofurnar. I pvi hafi
falist ad RB hafi lagt mat & svor pessara birgja og i framhaldi hafi verid haldin vinnustofa
med hvorum pessara birgja fyrir sig par sem frekari upplysinga hafi verid aflad. Ekki hafi
verid marktaekur munur & birgjunum a pessum grundvelli.

Einnig hafi verid lagt mat & birginn sjalfan, og til grundvallar pvi hafi verid notud
samantekt fra radgjafafyrirtaekinu Gartner sem fjalli um val @ nyjum grunnbankalausnum
(,Core Banking System Selection: Criteria That Matter").!! Jafnframt hafi sérfraeedingur
hjé Gartner i grunnkerfum veitt RB simaradgjof [...]'2. I rédgjof Gartner hafi falist m.a. su
abending ad aeskilegt veeri ad leggja aherslu a mikilvaegi pess ad vanda til verka i vali a
samstarfsadila (birgja). Mikilvaegt veeri ad velja birgi sem geeti brugdist hratt vid og
vaxi® med vidskiptavini. betta vaeri i raun mun mikilveegari pattur en einstakir ,fidusar" i
beirri lausn sem innleida aetti, enda liklegt ad gefnar yrdu ut fjdlmargar nyjar Gtgafur af
lausnunum & samningstima. [...]%.

[..]%,

Pa er aréttad ad pegar RB hafi akvedid ad hefja vinnu vid ad uppfaera innlana- og
greidslukerfi sin hafi RB valid pessa prja birgja sem nefndir séu, p.e. SAP/Applicon,
Temenos og Sopra, par sem pad hafi komid fram i greiningu IBM ad peir bydu upp a
fiolbankalausnir & svidi innlana- og greidslukerfa. Adrir birgjar vardandi pessar tveer
hugbunadarlausnir hafi ekki komid til skodunar.
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Pa segir ad uppfaersla grunnkerfa RB kalli & fjarfestingu sem verdi a bilinu [...] ma.kr.
[...]*. Til skyringar sé rétt ad taka fram, ad algengt sé i sérteekum hugbunadarverkefnum
af pessari steerdargradu, ad vidskiptavinir greidi hlutfallslega haar upphafsgreidslur, sem
leyfi pjonustuadilanum ad fara ut i pa fjarfestingu og takast & hendur pa ahasttu, sem
fylgi stéru hugblnadarpjénustuverkefni fyrir faa vidskiptavini. Aform RB geri ra® fyrir ad
félagid undirriti samning vegna uppfaerslu vid hvern vidskiptavin. Hver vidskiptavinur
muni greida RB fast gjald fyrir uppfeersluna en pannig muni samningurinn veita
vidskiptavini afnotarétt ad uppfeerdum midleegum hugbunadi vegna innlanakerfis RB
annars vegar og greidslukerfis RB hins vegar, sem byggi & Sopra lausnum. [...]*°.

[...]".
[...]%8.

Par sem nuaverandi innldna- og greidslukerfi RB séu samofin greidslumidlunarkerfum
Greidsluveitunnar og ad hluta til sama lausnin sé ljost ad vid uppfeerslu grunnkerfa RB
verdi til adskilnadur par & milli. Hafi RB haldi®d Greidsluveitunni og Sedlabankanum
upplystum um fyrirhugud aform vardandi uppfaerslu grunnkerfa sinna. Inntak peirra
samskipta feli m.a. i sér ad gera purfi tengingar a milli kerfanna til pess ad tryggja
aframhaldandi fleedi gagna a milli peirra og ad RB telji mikilveegt ad skilja @ milli virkni
mismunandi kerfa pannig ad pau verdi sjalfstaedari en nu sé.

I bréfi til Samkeppniseftirlitsins, dags. 24. névember 2914, koma fram frekari rok RB um
ad fyrir liggi ad enginn annar en RB geti framkvaemt uppfaersiu & greidslu- og innlanakerfi
félagsins. Astaedan sé su ad kerfin séu samofin i taeknilegri hégun og pvi purfi ad uppfeera
pbau samhlida. SU uppfaersla sem til standi sé jafnframt naudsynleg til pess ad
framkvaema adskilnad & milli kerfanna. Ad loknum peim adskilnadi verdi einfaldara ad
tengja onnur innlanakerfi vid greidslukerfi RB og pannig vid greidslumidlunarkerfi
Greidsluveitunnar. Ef greidslukerfid yrdi eingéngu uppfeaert kalli pad a algera endurhénnun
a grunnhogun innlanakerfisins auk pess sem RB purfi ad leggja i verulega vinnu med
tilheyrandi kostnadi vid ad bua til tengingar & milli uppfeerds greidslukerfis og nuverandi
innlanakerfis félagsins. Pessar adgerdir, sem badi séu fléknar, ahezettusamar og
timafrekar, muni ekki fela i sér ad kerfid verdi betrumbeaett, heldur verdi adgerdirnar til
bess eins ad tryggja nluverandi virkni innldnakerfisins. I raun megi likja umfangi slikrar
framkveemdar vid pad ad RB proi nytt innlanakerfi, pd ad breytingin ztti eingébngu ad
tryggja obreytta virkni innlanakerfis RB. Slik framkvaemd sé pvi badi adhaettusém og
liklega umtalsvert dyrari en sU ad uppfeera pessi tvé kerfi samhlida eins og etlunin sé
med verkefninu. Af peim sékum sé pad mat RB ad naudsynlegt sé ad uppfeera
innlanakerfi félagsins samhlida greidslukerfinu.

Edlilegt sé ad meta hvort fjdrmalafyrirtaeki geti innleitt sitt eigid stadlada innlanakerfi
samhlida uppfaerslu a greidslukerfi RB. Ef greidslukerfi RB verdi eingdbngu uppfaert purfi
allir vidskiptavinir RB ad kaupa og innleida eigid innlanakerfi og tengja pad vid uppfeert
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greidslukerfi RB. Oll nyju innldnakerfin muni purfa ad taka i notkun & naer sama tima til
ad tryggja rauntima greidslufleedi & milli kerfanna. Ofyrirséd sé hve langan tima pad
muni taka ad innleida hin mismunandi innlanakerfi, en pd verdi ad telja afar dliklegt ad
bau muni verda 6ll tilbdin & sama tima. bvi fleiri kerfi sem séu innleidd, pvi dheettusamari
verdi uppfaersla innldna- og greidslukerfanna enda aukist likurnar & ad eitthvert
verkefnanna misheppnist og stédvi par med heildarverkefnid. Ljost sé ad kostnadur hvers
adila muni einnig aukast verulega ef fjarmalafyrirtaekin purfi ad fjarfesta i eigin
innldanakerfum. Teeknilega og fjarhagslega sé pvi mjog flokid og ohagkvaemt fyrir oll
fjarmalafyrirtaekin ad innleida eigid innlanakerfi samhlida uppfaerslu a greidslukerfi RB.

Sambhlida vakni spurningin hvort smaerri adilar & markadnum hafi fjarhagslegt bolmagn til
ad kaupa sin eigin innlanakerfi. Einnig verdi ad teljast dliklegt ad peir hafi burdi til standa
undir kostnadinum vid ad reka gomlu kerfin afram ef peir verda ekki patttakendur i
sameiginlegri uppfaerslu kerfanna. Loks sé pad ekki kostur fyrir smeerri adila ad taka
eingbngu patt i uppfaerslu greidslukerfisins og leggja svo i fjarmognun vid ad endurhanna
nuverandi innlanakerfi pannig ad pad geti talad vid nytt greidslukerfi. bvi séu sterk
samkeppnisrok fyrir pvi ad innlanakerfi RB sé uppfaert samhlida greidslukerfi RB til ad
tryggja aframhaldandi samkeppnisheaefni smeerri fyrirtaekja & markadi og eftir atvikum
gera innkomu nyrra adila audveldari.

Loks sé ljost ad gera purfi breytingar a fleiri kerfum RB samhlida nyju innlanakerfi. Ef
fleiri innldnakerfi verdi innleidd muni pad auka flaekjustig breytinganna hja RB til muna. I
bvi samhengi megi sérstaklega nefna tengingu innlanakerfanna vid debetkortakerfi RB
sem verdi enn um sinn afram i stértélvuumhverfinu. Taeknilega og fjarhaglega séd sé
oliklegt ad pad sé fysilegt ad tengja morg innlanakerfi na vid debetkortakerfi RB samhlida
uppfaerslu & greidslukerfi RB.

Til pess ad haegt sé ad vidhalda pvi rauntima greidsluflaedi sem vidgengist hafi & islandi
sidan um 1980 sé naudsynlegt ad einhver einn midlaegur adili taki ad sér ad midla
greidslufyrirmaelum & milli fjidrmalastofnana. Hlutverk Sedlabanka Islands i grei®sluflaedi
sé ad veita vidskiptabénkum adgengi ad reikningum i sedlabanka par sem bpeir geti flutt
fjiarmuni & milli  fjarmalastofnanna. Sedlabankar midli hins vegar ekki
greidslufyrirmaelunum sjalfum heldur purfi ad senda pau & milli fjarmalastofnananna med
08rum heaetti. Vida erlendis bjdsi sjalfstaedir adilar upp a slika ,clearing" virkni, en einnig
sé midlaegur rekstur slikra lausna eins og hér & Islandi vel pekktur, s.s i Svipjéd en
félagid Bankgiro hafi sinnt pessari pjonustu par sidan 2012. Su uppfaersla grunnkerfa RB
sem til standi med fyrirhugadri samningagerd vid Sopra sé i samraemi vid forsendur
Samkeppniseftirlitsins sem hafi fylgt med satt & milli adila. Fjarfesting RB i verkefninu og
framkvaemd pess muni studla ad aukinni skilvirkni, éryggi og hagraedi fyrir vidskiptavini
fjarmalmalafyrirtaekja auk pess sem hun sé til pess fallin ad audvelda nyjum adilum adé
komast inn & fjarmalamarkadinn. Uppfaersla grunnkerfanna muni leida pad af sér ad
greidslukerfi og innlanakerfi RB verodi adskilin pannig ad 6drum
upplysingataeknifyrirtaekjum verdi gert kleift ad keppa i rikara maeli en nd sé um veitingu
upplysingataeknipjonustu til fjarmalafyrirtaekja med innleidingu lausna sem liggi ofan a
kerfum RB.

Verdi ekki farid i uppfaerslu & grunnkerfum muni pad einnig vera til pess fallid ad hafa
neikvaed samkeppnisleg ahrif. Obreytt stada muni gera smaerri adilum & fjdrmalamarkadi
erfidara fyrir ad vidhalda pekkingu & samtengingu vid kerfi sem séu ad Ureldast. Pa muni
innkoma nyrra adila & markadinn reynast mun erfidari og pvi séu meiri adgangshindranir
i Obreyttu astandi heldur en ef kerfin verdi uppfaerd med stédludum lausnum. Megi
jafnvel halda pvi fram ad med arunum muni 6breytt dstand allt ad pvi koma i veg fyrir ad
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nyir adilar eigi kost a leid inn & markadinn vegna pess kostnadar sem tenging vid
naverandi kerfi kunni ad hafa i fér med sér og ad kostnadur sem falli & minni fyrirtaeki a
fjarmalamarkadi muni gera peim verulega erfitt fyrir i samkeppninni vid fjarmalafyrirtaeki
sem njoti meiri staerdarhagkveemni.

Pad sama eigi vid um markad fyrir upplysingataeknipjénustu. Med obreyttu astandi muni
6drum upplysingataeknifyrirtaekjum en RB reynast erfidara ad komast i pa stédu ad geta
bjonustad fjarmalafyrirtaeki @ medan Oobreytt astand vari. Til lengri tima litid muni
uppfaersla grunnkerfa hins vegar ymist verda til pess ad 6nnur upplysingataknifyrirtaeki
geti bodid lausnir ofan a hin nyju stdédludu kerfi og jafnframt gert peim mogulegt, eda
fijarmalafyrirtaekjunum, ad byggja upp eigid innlanakerfi sem geti tengst greidslukerfi RB.
Pad skuli p6 taka fram ad innleiding & 6&ru innlanakerfi en innlanakerfi RB muni avallt
kalla @ einhvern samrekstur eda préun 3 sértaekri ,midju" eda ,gatt", til ad vidhalda
nuverandi virkni i innlanakerfinu sem tryggi flaedi gagna a milli fjarmalafyrirtaekja.

Ljést sé af framansogdu ad verdi ekkert ad gert muni pad allt i senn vera til pess fallid ad
6gna o6ryggi grunnkerfa fjarmalapjonustu, takmarka moguleika til frampréunar og
mogulega raska samkeppni & fjarmalamorkudum og upplysingateeknimérkudum. Hnigi
bvi 6ll rok ad pvi ad rétt sé ad fallast a beidni RB um ad hefja vinnu vid uppfeersiu a
grunnkerfum fyrir greidslukerfi og innlanakerfi i einu lagi.

3.

Sjonarmid Landsbankans, Islandsbanka og Sedlabanka Islands
Samkeppniseftirlitid taldi porf & pvi, vid naverandi adstaedur, ad greina betur hvada kerfi
fyrir vidskiptabankapjonustu séu pess edlis ad RB sé mogulega eini adilinn sem geti
bjonad peim lausnum og falli pannig undir undanpaguakveaedi 3. mgr. 5. gr. sattarinnar
vardandi (tbod eda verdkonnun af halfu eigenda RB. Til ad vinna pad mat odskadi
Samkeppniseftirlitid eftir rokstuddum sjénarmidum Landsbankans og Islandsbanka um
hvada kerfi bankarnir teldu falla undir fyrrnefnt dkvaedi sattarinnar. Var einnig 6skad eftir
sambeerilegum sjénarmidum fra Sedlabanka islands.

Sjénarmid Landsbanka

Sjonarmid Landsbankans barust i tolvupdsti, dags. 9. névember 2014. Ad mati
Landsbankans bjoda grunnkerfi RB upp & grunnvirkni sem geri bankanum kleift aé
bjonusta vidskipavini sina. Undir petta falli grunnvirkni en ekki si virkni sem snui ad
beinum samskiptum og afgreidslu til vidskiptavina. Med grunnkerfum RB hafi & sidustu
dratugum verid haldid uppi mjog oflugu fidrmalakerfi & Islandi sem medal annars felist
i rauntima uppgjori i greidslumidlun og rauntimaflaedi upplysinga a milli fjarmalastofnana.
Landsbankinn telji mikilveegt ad haldid sé i pessa 6flugu kosti islensks bankakerfis. Einnig
telji bankinn mikilvaegt ad grunnkerfin séu sampaett og bjédi upp a sveigjanleika i
tengingu vid ytri kerfi. Bankinn geri rikar krofur til rekstraradila grunnkerfanna par sem
0ryggi og gaedi pjonustunnar sé grundvallaratridi i rekstri fjarmalafyrirtaekja. baer krofur
sem bankinn geri til rekstraradila grunnkerfanna sé m.a. 5 ara reynsla af rekstri og
uppbyggingu slikra fjarmalakerfa & Islandi og a& vidkomandi rekstraradili sé stadsettur &
Islandi. Einnig geri bankinn krofur til rekstraradila um fjarhagslegan styrk og stodugleika.
Um sé ad raeda dyr kerfi sem bankinn telji ad haegt sé ad samnyta med 68rum og veita
nyjum fjarmalafyrirtaekjum adgengi ad med 6ruggum og skilvirkum haetti.

Ad mati Landsbankans flokkist eftirfarandi kerfi RB til grunnkerfa RB:



e Innldna- og greidslukerfi.

e Kerfi sem stydji vid krofur sem vytri eftirlitsadilar geri til kerfa sem vakti
peningapvaetti med voktun & reikningum og fjarhagslegum hreyfingum.

e Krofupottur sem geymi og vinni med kréfur i eigu vidskiptavina.

¢ Innlent debitkortakerfi sem sé 6had erlendum kortasamstaedum.

P4 segir ad fari hvert og eitt fjarmalafyrirteeki (vidskiptabanki) i Utbod & grunnkerfunum
geti komid upp su stada ad i notkun yrdu olik kerfi sem pjénustad veeri af mismunandi
adilum hér a landi og erlendis. betta myndi ad 6llum likum ad mati Landsbankans draga
ar skilvirkni og 6ryggi kerfanna borid saman vid eitt midleegt grunnkerfi sem pjonustad
veeri af einum innlendum adila. betta muni an efa leida til stéraukins heildarkostnadar vid
rekstur kerfanna og til verulega skerts rekstraréryggis. Ahrifin & endanlega neytendur
bjonustunnar muni verda haerra verd, minna Oryggi og minni skilvirkni. Floknari
uppbygging grunnkerfa yrdi jafnframt til pess ad torvelda adkomu nyrra
fjarmalafyrirtaekja ad fjarmalapjonustumarkadi hér a landi. Heildarahrifin verdi pannig
pbvert & pau markmid sem stefnt hafi verid ad med gerd umrseddrar sattar vid
Samkeppniseftirlitid. I ndverandi vinnu sem snudi ad endurnyjun & grunnkerfum RB sé
gengid Ut fra pvi annars vegar ad RB geri samninga vid Sopra Banking Software (Sopra)
um leyfissamninga og innleidingu & Sopra kerfinu hja RB og hins vegar um ad
Landsbankinn og RB geri (i) uppfaerslu- og verksamning vegna innlana- og greidslukerfa
og (ii) pjonustusamninga um innlan- og greidslukerfi.

Sjénarmid Islandsbanka

Sjénarmid Islandsbanka barust i bréfi, dags. 7. ndvember 2014. Fram kemur ad ferli vid
val & greidslu- og innlanakerfum og birgja hefur stadid yfir i um tvo ar. Ymsir moguleikar
hafi verid kannadir og hafi Islandsbanki sta®id faglega ad verkefninu fra upphafi. f pvi
ferli hafi Islandsbanki verid i peirri tri ad pad vaeri edlilegur sameiginlegur skilningur ad
enginn annar en RB geti veitt umbedna pjénustu. I pvi sambandi verdi ad hafa i huga ad
RB sé i lykilhlutverki i sampaettingu vid jofnunar- og stérgreidslukerfi Greidsluveitunnar
vegna pess ad innlanakerfi RB sé samofid vid pau kerfi. bessu til studnings pa hafi Sopra
lyst pvi yfir ad ekki sé haegt uppfylla kréfur Islandsbanka nema med tengingu vid kerfi
Greidsluveitunnar i gegnum RB. Sama myndi gilda um adra birgja & hugbunadi.
fslandsbanki hafi frd upphafi unnid ad verkefninu i gédri trd um ad skilyrdi 3. mgr. 5. gr.
sattarinnar séu uppfyllit.

bessu til vidbétar vilji Islandsbanki koma & framfaeri ad:
o Islandsbanki aetli sér ad vera hluti af islensku bankakerfi med adstédu a Islandi.
« Islandsbanki vilji tryggja aframhaldandi rauntima greidslumidlun.
o Islandsbanki zetli sér ad laekka rekstarkostnasd.

I skjali med svari bankns kemur fram mat hans & hvada kerfi falli undir séttina. par segir
ad RB purfi ad endurnyja greidslu- og innlanakerfi sin. Vi® skodun Islandsbanka & pvi
hvort dkveedi sattar Samkeppniseftirlitsins vid RB, bankann o.fl. fra 11. mai 2012 séu
uppfyllt purfi ad skoda endurnyjun kerfanna heildreent, Gt fra sjénarhorni RB annars
vegar og Islandsbanka hins vegar. Einnig purfi ad huga ad pvi hvernig hlutirnir eigi ad
vera skv. sattinni og hins vegar hvernig petta virki vegna teeknilegra annmarka a
nuverandi kerfum Greidsluveitunnar (JK og SG).
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Innlanakerfi RB séu AH, IG og SP. bau tengist kerfum Greidsluveitunnar i gegnum JK og
SG sem byggi @ AH kerfinu. bP6 edlilegast veeri ad Greidsluveitan geti veitt adgengi ad
sinum kerfum fra 6d8rum innldnakerfum en RB kerfum, pa sé veruleikinn samt sa ad
vegna Ureltra kerfa RB sé patttaka i JK og SG ekki moguleg nema med patttoku i AH kerfi
RB. Ad mati RB sé eina leidin til ad koma pessu i edlilegt horf ad endurnyja ndverandi
innlanakerfi RB fyrst. I 1jési pessarar stédu sé enginn raunhaefur kostur fyrir islandsbanka
a innlanakerfum annar en ad taka patt i endurnyjun ndverandi innlanakerfa RB.

b4 segir i svarinu ad Islandsbanki telji sig ekki geta spad fyrir um adstaedur sem geti
skapast & markadi kaupi hver banki fyrir sig sina lausn. Islandsbanki telji skynsamlegra
ad nalgast vidfangsefnid Ut fra hlutleegum sjénarmidum sem byggi a peirri reynslu sem
sé til stadar. I auknum meeli hafi bankar & Nordurléndum stofnad saman sambeerileg
fyrirtaeki og RB med pad ad markmidi ad hagreeda i rekstri. bad veeri pvi éheillaveenleg
broun ef islenskir bankar purfi ad fara i adra att og minnka pannig enn frekar
samkeppnishaefni bankakerfisins & Islandi i samanburdi vid vidmidunarlénd. Likt og ad
ofan greini sé pad markmid bankans ad leekka rekstrarkostnad. Pad sé hins vegar
stadreynd ad a islenskum fjarmalamarkadi sé porf @ nyjum grunnkerfum og sé hér um ad
reeda mikilveegustu kerfin i rekstri fjarmalamarkadar. Sliku verkefni muni fylgja aukinn
kostnadur, sérstaklega i upphafi vegna innleidingarkostnadar. Ef tveir eda fleiri bankar
sameinist um innleidingar- og rekstarkostnad muni slikt leida til hagraedingar. bad liggi i
hlutarins edli ad ef bonkunum yréi gert ad velja sitthvora lausnina, ad pvi gefnu ad
sampaettingarlag RB vid Greidsluveituna veeri ekki hindrun, myndi slikt hafa i for med sér
tilheyrandi margféldun & kostnadi p.m.t. annan kostnad vegna islenskra adsteedna sbr.
adlogun vegna verdtryggingar og skatta. Rekstarkostnadur priggja kerfa hafi i for med
sér porf & auknum mannafla og nl pegar sé skortur & teeknifélki & Islandi sem og vidar i
Evrépu. Islandsbanki vilji koma pvi & framfzeri ad fyrir liggi ad RB purfi ad uppfaera sin
kerfi og i pjénustu hjd peim séu minni fjarmalafyrirtaeki. Naist ekki sameiginlegur
grundvoéllur fyrir kaupum & umraeddum kerfum geti slikt haft afleidingar fyrir
rekstargrundvéll RB og minni fjarmalafyrirtaekja.

Midad vid pad undirblningsferli sem Islandsbanki hafi fari® i gegnum sé pad skodun
bankans ad pad sé hagkvaemast ad semja vid RB um kaup & kerfum hja pridja adila.

Sjonarmid Sedlabanka

I tolvupésti, dags. 13. névember 2014, barust sjénarmid Sedlabankans. Sedlabanki
Islands i gegnum Greidsluveituna & med beinum og ébeinum haetti tvé af mikilveegustu
fjarmalainnvidum landsins, stérgreidslukerfi (SG) og jofnunarkerfi (JK) sem gegni
hlutverki svo kalladra millibankakerfa. bessi kerfi séu ad ségn Sedlabankans hyst og rekin
hja RB. Samkvamt upplysingum fra Sedlabankanum hafi verid tekin akvordun um
endurnyjun pessarra kerfa og sé aztlad ad rekstur nys kerfis geti hafist i lok ars 2017.

I sjdbnarmidum bankans er visad til fundar hja Samkeppniseftirlitinu pann 6. névember
2014 og beidni eftirlitsins til Sedlabanka Islands i télvupésti, dags. 7. ndvember, par
sem Oskad hafi verid eftir sjdénarmidi Sedlabankans um hvada kerfi vidskiptabankanna
geti med malefnalegum heetti fallid undir pau grunnkerfi/pjénustu, sem liklegt sé ad
Reiknistofa bankanna (RB) geti ein veitt & pessu stigi malsins og med visan til akvordunar

10



fz

Sedlabankans og Greidsluveitunnar um endurnyjun kjarnainnvida fjarmalakerfisins (SG
og JK kerfanna).

f 16gum um Sedlabankann segi m.a. ad hann skuli sinna vidfangsefnum sem samrymist
hlutverki hans sem sedlabanka, svo sem ad studla ad virku og o6ruggu fjarmalakerfi,
b.m.t. greidslukerfi i landinu og vid utlénd. Logbundid hlutverk sitt inni bankinn m.a. af
hendi med rekstri kerfislega mikilveegustu fjarmalainnvida landsins, SG og JK kerfin. ba
hafi Greidsluveitan einnig med hondum rekstur RAS kerfisins (heimildarkerfi fyrir
greidslukortafeerslur) og Swift kerfisins sem meirihluti erlendrar greidslumidlunar fari i
gegnum. Swift sé jafnframt notad ad hluta til i pagu innlendrar greidslumidlunar p.e. i pvi
tilviki ad patttakendur i pessum kerfum séu erlendir (Euroclear og Clearstream).

SG og JK kerfin séu i dag algjorlega samofin nuverandi grunninnvidum (kjarnakerfum) RB
og verdi pvi ekki rekin hja 6drum pjonustuadila. Nuverandi hégun kerfanna, uppbygging
og préun i rumlegan aratug hafi leitt til pess ad hér a landi hafi tekist ad byggja upp
rauntimagreidslumidlun fyrir allar millibankagreidslur og afar mikilveegt sé ad su tilhdgun
skerdist eda glatist ekki i endurnyjun 3 SG og JK kerfunum. Jafnframt purfi ad tryggja ad
uppbygging og rekstrarfyrirkomulag annarra grunnkerfa islenska fjarmalakerfisins (ny
tilhogun sbr. t.d. aform RB um endurnyjun) verdi ekki & kostnad
rauntimagreidslumidlunar, skilvirkni og éryggis. Oll 16nd horfi i vaxandi meeli til pess ad
geta rauntimavaett smagreidslumidlun p.e. ad na svipadri stodu og pbegar hafi verid til
stadar & Islandi i um &ratug. Slik umbreyting komi til med ad kosta gifurlega fjarmuni
eins og reynslan syni m.a. i Bretlandi, Svipjéd og Danmoérku.

pPétt ny SG og JK kerfi (eda eitt sameinad SG/IK kerfi — en ad pvi sé stefnt) verdi
sjalfstaed rekstrareining og geti taeknilega verid hyst og rekid hja Sedlabankanum sjalfum
eda uthyst til taeknipjonustuadila sem uppfylli sett skilyrdi purfi ad hafa i huga, auk krofu
um rauntimagreidslumidlun, ad uppbygging og rekstrarfyrirkomulag verdi ekki a kostnad
oryggis (rekstrarsamfellu), skilvirkni og hagkveemni. bar muni ny grunnkerfi RB spila
stort hlutverk sem millilidur innlanakerfa fjarmalastofnana og nys SG/JK kerfis med visan
til pess ad hja RB séu flestar fjarmalastofnanir med innlanakerfi sin auk Sedlabankans.
Atla megi ad pvi dreifdari sem hysing innldnakerfa sé & Islandi peim mun dyrara og
erfidara verdi, ad 0dru Obreyttu, ad vidhalda nuverandi rauntimavirkni asamt pvi ad
rekstraréryggi innlendrar greidslumidlunar geti minnkad.

I umfjollun hér & eftir sé studst vid nlverandi néfn pessara kerfa/pjénustupatta RB eins
og pau birtast i verdskra RB fra pvi 1. oktéber 2014.

Afgreidslukerfi RB myndi hina raunverulegu umgjoéréd kringum SG/JK kerfin og sé dsamt
beim midjan/kjarninn i innlendri greidslumidlun. Kerfid taki vid o6llum fjarhagslegum
feerslum sem framkvaemdar séu og sjai um framkvaemd peirra fra innlanakerfi
Uttektarbanka, gegnum greidslumidlunarkerfin SG/JK og ad lokum inn & innlanskerfi
mottokubanka. Afgreidslukerfid verdi liklega alltaf grunnkerfi (kjarnakerfi) i einhverjum
skilningi svo fremi sem vilji sé til ad halda innlendri greidslumidlun i rauntima.
Naudsynlegt sé ad hafa midleegan stad par sem greidslufyrirmalum sé skipt upp a milli
batttakenda, p.e greidslubanka, mottokubanka og svo sedlabanka. Méguleiki sé & pvi ad
nyta Swift sem slikan milliadila, en su leid sé kostnadarsém fyrir innlendar greidslur. Rétt
sé ad undirstrika ad megin hluti innlendra greidslufyrirmaela fari fram i gegnum bein
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tengsl patttakenda vid grunninnvidi RB sem audveldi og spari fjarmuni, sbr. vid notkun
Swift. Swift skipti p6 afar miklu mali pegar komi ad sendingu greidslufyrirmaela, ekki sist
begar greidslur fari yfir landameeri. Ny hugbunadarlausn SG/JK muni veentanlega
innihalda Swift baedi til sendingar greidslufyrirmaela yfir landamaeri og mégulega einnig
sem varaleid. I 1jési fenginnar reynslu af fjdrmalaafallinu og hlutdeild rafraennar
greidslumidlunar sé hins vegar afar Oliklegt ad Sedlabankinn fallist & ad styring/virkni
innlendrar greidslumidlunar sé alfarid i héndum adila sem ekki lati islenskum légum og
reglum.

Audvitad megi i pessu sambandi hugsa sér ad i stad pess ad RB hafi med hondum rekstur
midlaegs afgreidslukerfis ad stofnad verdi sérstakt fyrirteeki til ad annast pessa midlaegu
bjénustu til handa 6llum adilum (fjarmalafyrirtaekjum) sem hafi til pess tilskilin starfsleyfi.
Sama sjonarmid geti einnig att vid um a.m.k. hluta peirra kerfa/lausna sem tilgreind séu
hér a eftir. Hins vegar kunni ad vera dliklegt ad pad leidi til hagkveemari nidurstédu fyrir
islenskan fjarmalamarkad. Mestu mali skipti ad tryggt sé ad allir sitji hér vid sama bord -
ad jafnraedis sé geett gagnvart 6llum patttakendum.

Innlanakerfi RB haldi utan um innlansreikninga fjarmalastofnana og tengist beint virkni
afgreidslukerfis og virkni SG og JK kerfanna sem séu i raun og veru sértekar
reikningstegundir i innlanakerfinu. Innldnakerfid sé i dag algerlega samofid vid SG og JK
kerfin og svo vid virkni i afgreidslukerfi. Nytt SG/JK kerfi muni ekki hafa pessi bundnu
tengsl vid nytt innlanakerfi. Skorid verdi & pann streng sem sé & milli afgreidslukerfis RB
og innlanakerfis RB en um leid purfi ad geeta pess vandlega ad breytingin verdi ekki a
kostnad rauntimagreidslumidlunar, skilvirkni og 6ryggis.

Greidslukerfi RB haldi utan um beingreidslusamninga sem fyrirtaeki geri vid einstaklinga
og geri mégulegt ad skuldfeera Utgefna reikninga beint af reikningum vidskiptavina. Edli
kerfisins vegna, pa purfi kerfid a.m.k. ad vera stadsett 2 midlaagum stad til pess ad virkni
pbess nytist sem best gagnvart vidskiptavinum i 6llum fjarmalastofnunum. Fyrirtaeki sendi
inn beingreidsluskrar, og naudsynlegt sé ad samningar séu geymdir & midleegum stad, og
moguleiki sé til uttektar af reikningum 6had vidskiptabanka einstaklings. pad sé ekkert
sem mali pvi mot ad stofna sérstakt fyrirteeki til ad taka vid pvi hlutverki sem
greidslukerfi RB hafi i dag en ekki verdi séd hvernig pad aetti ad vera hagkveemt m.v.
smaed islensks markadar.

Par sem vinna vid endurnyjun SG/JK kerfa hja Greidsluveitunni sé enn skammt & veg
komin og ekki hafi verid tekin afstada til hvada nyja hugbudnadarlausn verdi valin, pa sé
erfitt ad gefa nakveema lysingu & pvi hvernig samskipti fjarmalastofnana vid hina nyju
kjarnainnvidi verdi i framtidinni. P sé haegt ad fullyrda ad pau muni hafa samraemd
teekniskil og byggjast & alpjédlegum stédlum, s.s. ISO 20022. bad verdi sjalfsted
akvordun hvers og eins fjarmalafyrirtaekis hvernig tenging grunninnvida peirra verdi vid
SG/JK kerfin. Fjarmalastofnanir, patttakendur i SG/JK kerfinu muni liklega horfa til
briggja patta; 0ryggis, kostnadar og pess ad tryggja sinum vidskiptavinum
rauntimagreidslumidlun. I pessu sambandi sé einnig mikilveegt ad hver og einn adili hugi
vel ad pvi hvernig rekstrarsamfella verdi tryggd p.e. hvernig stadid verdi ad flutningi
gagna/vinnslu ar eldra umhverfi yfir i nytt teekniumhverfi. Framkvaemdin verdi
vaentanlega med peim heetti ad & tilteknum tima lokist virkni nudverandi
hugbuUnadarlausna og nyjar taki vid. Ekki verdi unnt ad snua til baka. Ef upp komi
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alvarleg truflun geti pad haft i for med sér alvarlega réskun a fjarmalamarkadi og til
lengri tima litid égnad stodugleika.

Ad framansdgdu og med peim fyrirvara ad Sedlabankinn hafi ekki kynnt sér i paula pa
hégun og virkni sem ny grunnkerfi RB hafi til ad bera, pa sé pad mat Sedlabankans ad
bau kerfi sem tilgreind séu hér ad ofan aettu m.a. ad falla undir hugtakid ,grunnkerfi* RB
ef litid sé til hagkveemni annars vegar og virkni greidslumidlunar & islandi hins vegar.

I 1josi peirrar reynslu sem hafi fengist 2008 pa meeli Sedlabankinn ekki med pvi ad
innlend greidslumidlun eda hlutar hennar verdi Uthyst til erlendra adila.

4,
Nidurstada

Markmid med skilyrdum i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 14/2012 sem varda
undanpagu fyrir starfsemi RB erum.a. eftirfarandi:. Annars vegar midar akvordunin ad
bvi ad tryggja jafnraedi og gagnseei vardandi pjonustu RB vid fjarmalafyrirtaeki um
adgengi ad pjonustu og skilmala og kjor. Hins vegar midar akvordunin ad bpvi ad
starfsemi RB feli ekki i sér 6malefnalega hindrun fyrir adila & upplysingataeknimarkadi til
ad eiga adkomu ad vidskiptum vid eigendur RB med upplysingataeknipjonustu, p.e. banka
0g sparisjodi. Einnig hafa skilyrdin pad megin markmid ad tryggja ad starfsemi RB raski
ekki samkeppni & milli eigenda fyrirtaekisins sem eru keppinautar & fjarmalamarkadi.

Samhlida framangreindum markmidum &kvérdunarinnar felur hun jafnframt i sér
vidurkenningu a pvi ad malefnalegt sé ad keppinautar leiti hagreedingar med pvi ad
samnyta upplysingataeknikerfi, innan ramma samkeppnislaga og bvi an pess ad skada
med pvi samkeppni. Hefur Samkeppniseftirlitid itrekad bent & aéd virk samkeppni &
fjarmalamarkadi sé ein forsenda pess ad hagrading naist og ad hun komi samfélaginu til
géda. Onnur samfélagsleg rok geta einnig legid til grundvallar samnytingu
upplysingataeknikerfa, s.s. 6ryggi greidslukerfa og fjarmalastarfsemi ad 6dru leyti.

Skoda verdur dkvaedi 5. gr. akvérdunarinnar i pessu ljési. I 1. mgr. 5. gr. er kvedid & um
ad fjarmalafyrirtaeki sem er hluthafi i RB skuli avallt leita hagkveemustu kjara i kaupum a
upplysingataeknipjonustu. Sé RB gefinn kostur & patttoku i verkefnum tengdum
upplysingataeknipjonustu hluthafa skuli Gtbod eda vondud verdkonnun fara fram. Med
akvadinu er pryst & bankana ad leita hagraedingar a grundvelli samkeppni &
upplysingataeknimarkadi og um leid leitast vid ad tryggja edlilega samkeppni gagnvart RB
a peim markadi.

Akvaesdi 3. mgr. 5. gr. felur i sér undanpagu fra Utbods- eda verdkdnnunarskyldu pegar
fyrir liggur ad enginn annar en RB geti veitt umbedna pjoénustu. Ber vidkomandi
fijarmalafyrirtaeki ad halda skra um slik tilvik. Hins vegar er ekki ad finna i akvaedinu eda
forsendum akvordunarinnar nanari lysingu & bpvi til hvada upplysingapjonustu
undanpaguakvaedid getur tekid. pannig er gengid Ut fra pvi ad skilningur & pvi geti breyst
fra einum tima til annars, p. & m. med o6rri taeknipréun.

f erindi RB kemur fram ad fyrirtaeki® hafi haft frumkvaedi ad pvi ad endurnyja sin innléna-

og afgreidslukerfi med pad i huga ad taka upp sveigjnaleg stédlud fidélbankakerfi. Kemur
jafnframt fram ad tilgangur RB med endurnyjun kerfanna sé m.a. ad med henni sé
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tryggdur aeskilegur adskilnadur & milli ndverandi innldna- og greidslukerfa RB og
greidslumidlunarkerfa Greidsluveitunnar (SG og JK kerfi). Ekki dugi ad uppfaera eingbngu
greidslukerfi RB. Kalli petta & uppfaerslu & baedi innlanakerfi og greidslukerfi RB par sem
bessi kerfi séu samofin hvoru 68ru auk greidslumidlunarkerfi Greidsluveitunnar.
Uppfaerslan feli i sér adskilnad milli pessara kerfa RB samhlida pvi ad mynda skil vid SG
og JK kerfin. Ad pvi loknu muni vidskiptavinir eiga méguleika & pvi ad tengja innlanakerfi
bridja adila vid greidslukerfi RB pegar samningar peirra vid RB lidi undir lok. Greidslukerfi
RB muni po pratt fyrir uppfaerslu vera naudsynlegt til tengingar a milli innlanakerfa
vidskiptavina og SG og JK kerfanna sem skyrist af pvi ad greidslumidlunarkerfi
Greidsluveitunnar séu i dag ekki sjalfsteed kerfi og purfi pvi samskiptalag ofan a kerfin
sem uppfeert greidslukerfi RB komi til med ad sinna. Med uppfeerslunni muni a.m.k. vera
tryggt ad pad kerfi verdi feert um ad eiga bein samskipti vid onnur innlanakerfi en
innlanakerfi RB.

par med feli verkefnid i sér ad komid verdi & adskilnadi & milli (a) innldna- og
greidslukerfa RB annars vegar og greidslumidlunarkerfa Greidsluveitunnar hins vegar og
(b) innldnakerfis RB annars vegar og greidslukerfis RB hins vegar. I reynd megi pvi segja
ad med verkefninu eigi RB frumkvaedi ad pvi ad auka samkeppni @ markadi fyrir
innlanakerfi, en vegna teeknilegrar hégunar, sé stadan su ad notendur innlanakerfa geti
vid rikjandi adsteedur notad innlanakerfi pridja adila en undir peim formerkjum ad beir
noti (og greidi fyrir) innlanakerfi RB einnig.

Til pess ad meta hvort endurnyjun/uppfaersla RB & pessum tveimur naudsynlegu kerfum
fyrir vidskiptabankastarfsemi falli undir undanpagu 3. mgr. 5. gr. sattarinnar parf ad
meta hvort innlanakerfi og greidslukerfi séu pess edlis, og ad fyrir liggi, ad enginn annar
bjénustuveitandi en RB geti veitt umbedna pjénustu. Af gégnum malsins er ljost ad eina
tenging slikra kerfa i dag inn i greidslumidlunarkerfi Greidsluveitunnar er i gegnum kerfi
RB og skiptir pa ekki mali hvort notad er innldnakerfi RB eda kerfi fra pridja adila. Verdur
ekki annad séd en ad petta astand vari & medan RB eda Greidsluveitan, dnnur hvor eda
badar, hafa ekki uppfeert eda endurnyjad sin tilheyrandi kerfi. pessar adstaedur voru til
stadar pegar umraett dkvaedi um undanpagu fré Utbodi eigenda RB var sett i sattina. A
peim tima |a fyrir ad enginn annar pjonustuveitandi en RB geeti veitt pessa tengingu og
pjénustu.

RB hefur upplyst ad & grundvelli nuverandi rekstrardheettu i kerfunum og mikils
undirliggjandi rekstrarkostnadar og 6hagraedis hafi RB akvedid ad radast i greiningu og
mat & moguleika & endurnyjun & innlana- og greidslukerfum félagsins. Til pess ad fa
heildstaeda nidurstodu i petta mat taldi RB naudsynlegt ad greina ekki adeins eigin porf
fyrir endurnyjun kerfanna heldur einnig ad fa greiningu og mat vidskiptavina RB
(bankanna) & bpeirra porfum og krofum til slikra kerfa. Ad mati Samkeppniseftirlitsins
verdur ekki séd ad pessi hattur vid frumgreiningu og akvérdun sé oedlilegur. Tekur su
afstada mid af pvi fyrirkomulagi sem rikir um millibankapjénustu hér & landi. P& er vert
ad benda & skodun og sjonarmid tveggja vidskiptabanka & pvi med hvada haetti peir telja
ad fyrirkomulagid verdi best med hlidsjon af peirra eigin porfum og kréfum. Er pad
nidurstada peirra ad innlanakerfi og greidslukerfi séu kerfi sem telja verdi edlilegt ad falli
undir undanpagudkvaedi 3. mgr. 5. gr. i sattinni. Virdast badir bankarnir leggja m.a. til
grundvallar rauntimauppgjor, skilvirkni, 6ryggi og hagraedi sem felist i moguleika til
lzekkunar a tilheyrandi rekstrarkostnadi peirra.
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I erindi RB kemur fram ad félagi® hafdi frumkvaedi ad pvi ad meta adstaedur og forsendur
fyrir endurnyjun & innldna- og greidslukerfi pess. Med hlidsjon af adstaedum og
fyrirkomulagi & eignarhaldi, rekstri og uppbyggingu bpeirra kerfa sem I|Uta ad
kjarnainnvidum fjarmalakerfisins & islandi (GS- og JK-kerfin) og tengingu helstu
fjarmalakerfa banka og sparisjoda vid pau er ekki oedlilegt ad RB hafi leitad eftir
samvinnu vid pessa adila vardandi parfagreiningu sem undanfara mogulegrar
endurnyjunar a kerfunum. Er pa sérstaklega horft til sjonarmida peirra adila sem lyst er
hér ad framan og pa ekki sist sjbnarmida Sedlabankans. Tilgangur akvaedis 3. mgr. 5. gr.
i sattinni var ad gera pad mogulegt eftir atvikum ad studla ad og vidhalda rauntima
greidslumidlun og pvi 6ryggi, skilvirkni og hagraedi sem geti falist i rekstri og samnytingu
dkvedinna grunnkerfa sem tengjast vidskiptabankastarfsemi. A peim tima var ljost
hvernig kerfi RB, sem bankar og sparisjédir tengjast og nyta, eru samofin
greidslumidlunarkerfum Greidsluveitunnar. I pessari afstodu felst ekki ad taeknilega geti
fyrirkomulagid ekki verid med 6drum haetti en pad kalli pa a breytingar a nuverandi
fyrirkomulagi. Hins vegar er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad edlilegt sé ad adilum 3
pbessum markadi gefist moguleiki, ad koma malum pannig fyrir ad geett sé fyllsta 6ryggis,
skilvirkni og hagkveemni i rekstri greidslumidlunar til hagsbodta fyrir neytendur og
atvinnulif i landinu. Er i pvi sambandi sérstaklega visad til sjonarmida Sedlabanka Islands
bar um. bessi malefnalegu sjénarmid um o6ryggi, skilvirkni og hagraedi parf ad meta med
tilliti til mogulegra samkeppnisraskana & 68rum moérkudum. Er pad i fullu samraemi vid
markmid samkeppnislaga. Var petta lagt til grundvallar i nidurstédu akvordunar
Samkeppniseftirlitsins nr. 14/2012.

Ad pessu virtu er pad tulkun Samkeppniseftirlitsins, vid rikjandi adsteedur og
heildarhagsmuni sem tengjast greidslumidlun i landinu, ad undanpaguakvaedi 3. mgr. 5.
gr. i akvérdunarordum peirrar akvoérdun nr. 14/2012 taki til kaupa eigenda RB & pjonustu
sem byggir @ endurnyjudum innlana- og greidslukerfum RB.

Eftir ad fyrirhugud aform af halfu RB og fyrirhugadar breytingar & greidslumidlunarkerfum
Greidsluveitunnar koma til framkveemda er ekki liklegt ad greidslu- og innldnakerfi RB
falli undir undanpagu, sbr. 3. mgr. 5. gr. sattarinnar.

Samkeppniseftirlitid vill ad lokum arétta ad verkefnid sem slikt, umfang pess og patttaka
eigenda RB i pvi kallar @ ad RB og eigendur pess tryggi sérstaklega ad markmid
dkvordunar nr. 14/2012 nai fram ad ganga. I pvi sambandi leggur Samkeppniseftirliti®
aherslu & eftirfarandi:

1. Ppad fyrirkomulag og skilgreining & greidslum eigenda til RB vegna verkefnisins, sem
fram kemur i samningi peirra og RB sem lyst er i Uppfaersiu- og verksamningi vegna
innlana- og greidslukerfa, sem Samkeppniseftirlitid fékk afrit af pann 26. ndvember
2014, gefur m.a. rikt tilefni til pess ad huga ad nulverandi eignarhaldi RB.
Samkvamt 6. gr. akvordunar nr. 14/2012 eru nuverandi hluthafar i RB skuldbundnir
til pess ad bjéda hlut sinn reglulega til s6lu med pad ad markmidi ad draga ur
eignarhlutdeild sinni og skapa svigrum fyrir nytt og fjolbreyttara eignarhald sem til
pbess veeri fallid ad stydja betur vid samkeppni. Framangreint verkefni, umfang pess
og skuldbindingar pvi tengdar eru til pess fallnar ad styrkja hagsmunatengsl milli RB
og eigenda sinna. Af peim s6kum leggur verkefnid ad mati Samkeppniseftirlitsins
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auknar skyldur & nuverandi eigendur ad uppfylla markmid 6. gr. Til greina kemur, ad
fenginni reynslu, ad endurskoda vidkomandi akvaedi, og e.a. donnur akvadi med petta
i huga.

Samkvamt 3. mgr. 5. gr. er kvedid sérstaklega @ um auknar skyldur RB i peim
tilvikum pegar undanpagan er talin eiga vid. bannig ber RB ad gaeta pess ad ardsemi
vidkomandi verkefna og pjonustu sé ekki umfram ardsemi félagsins i heild. Um pa
skyldu segir eftirfarandi i forsendum akvoérdunarinnar: ,Med pessu skilyrdi er spornad
gegn pvi ad Reiknistofan verdleggi pjonustu, sem hun situr ein ad gagnvart
fjarmalafyrirteekjum, med oedlilegum heetti og pannig sé raskad samkeppni um pa
bjonustu  sem  samkeppni  rikir  um, t.d. med  nidurgreidsiu eda
undirverdlagningu." Brynt er ad RB fari ad pessum skuldbindingum i hvivetna.

Mikilvaegt er ad RB og eigendur hennar geeti pess ad endurnyjun a greidslu- og
innlanakerfum hafi ekki éheppileg ahrif & samkeppni sem tengist 68rum svidum
upplysingataeknipjonustu vidskiptabankanna. Arétta ber ad framangreind nidurstada

Samkeppniseftirlitsins hefur engin ahrif & skyldu eigenda RB til pess ad fara ad 1.
mgr. 5. gr. vid endurnyjun a t.d. utlanakerfum sinum.

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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