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Med akvordun pessari er tekin afstada til beidni Simans um nidurfellingu skilyrda sem hvila &
fyrirtaekinu & grundvelli sattar fra 2015, sem gerd er grein fyrir i akvordun nr. 6/2015, Skipulag
Simasamstaedunnar og adgerdir til ad efla samkeppni a fjarskiptamarkadi.

Er pad nidurstada eftirlitsins ad grundvollur sé til ad fella ur gildi nokkur akvaedi, til vidbodtar
peim sem féllu ur gildi samkveemt satt sem Samkeppniseftirlitid gerdi vid Ardian og Milu, vid
s6lu Milu fra Simanum, sbr. akvordun nr. 16/2023.

Hins vegar telur Samkeppniseftirlitid ad ekki sé timabaert ad fella nidur nokkur mikilveeg
efnisskilyrdi sem hvila 8 Simanum samkvaemt einkum IV. og V. kafla sattarinnar fra 2015. Varda
pau einkum adgreiningu pjénustupatta hja Simanum, bann vid samkeppnishamlandi samningum
og heildsoluvidskipti Simans. Mikilveegt sé adur ad afla frekari reynslu af peim breytingum sem
urdu a fjarskiptamorkudum vid solu Ardian & Milu og leysa ur fyrirliggjandi kvortunum og
athugunum sem varda Simann. Er eftirlitid reidubuid, i framhaldi af pvi, ad skoda ad nyju hvort
tilefni sé ad vidhalda einstokum skilyréum.

. Tildrog mals og malsmedferd

i mars 2013 gerdu Samkeppniseftirlitid og Skipti hf. (hér eftir Skipti) heildarsatt (hér eftir sattin)
um lyktir 8 malum sem eftirlitid hafdi pa haft til rannséknar og vordudu fyrirtaekid. Med sattinni
var maelt fyrir um umfangsmiklar breytingar & skipulagi og hattsemi Skiptasamstaedunnar i pvi
skyni ad efla samkeppni. Sattin fol einnig i sér ad Skipti féllust & ad greida 300 m.kr. i
stjornvaldssekt vegna mala sem hofdu verid til medferdar hja Samkeppniseftirlitinu. Fjallad er
um sattina og skilyrdin i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013, Breytingar 8 skipulagi
Skiptasamstaedunnar og adrar adgerdir til pess ad efla samkeppni a fjarskiptamarkadi.

Med sattinni var einnig dreginn laerdémur af peim malum sem til rannsdknar voru (sbr. nanar hér
a eftir), eldri malum og samkeppnislegum &hrifum af stodu Skiptasamstsedunnar &
fjarskiptamarkadnum. Med sattinni voru gerdar verulegar breytingar a skipulagi samstaedunnar
og pbar med & islenska fjarskiptamarkadnum. Skilyrdunum var eetlad ad tryggja adskilnad a milli
Simans ehf. (hér eftir Siminn) og Milu ehf. (hér eftir Milu) (og skiptingu milli smasoélu Simans og
heildsélu Simans), og pbad sem meiru mali skipti ad Mila vaeri sjélfstaett heildsolufyrirtaeki
fjarskipta med sjalfsteedan rekstur, sjalfsteeda stjorn og sjalfsteeda vidskiptastefnu sem
moétadist af hagsmunum félagsins en ekki eiganda pess. b4 attu keppinautar Simans &
fjarskiptamarkadi ad hafa jafnan adgang ad kerfum og pjénustu Milu samkvaemt sattinni.

Pann 12. febrdar 2014 kynntu Skipti opinberlega fyrireetlanir um ad sameina rekstur Skipta og
Simans undir nafni Simans hf. (hér eftir Siminn). | tilkynningunni var greint fra pvi ad Skipti hefdu
i hyggju ad auka sjalfsteedi Milu ehf. (hér eftir Mila) sem rekstraradila grunnfjarskiptakerfis og
tryggja ad markmid sattarinnar sem Skipti, Siminn og Mila gerdu vid Samkeppniseftirlitid i mars
2013 naedu fram ad ganga. | addraganda fyrrgreindrar tilkynningar 6skudu Skipti eftir vidraedum
vid Samkeppniseftirlitid um leidir til pess ad tryggja ad markmid sattarinnar fra 2013 naedi fram
ad ganga i breyttu skipulagi. Féllst Samkeppniseftirlitid & pad. bessar vidraedur leiddu til pess
ad annars vegar Siminn og Mila og hins vegar Samkeppniseftirlitid gerdu pann 23. jandar 2015
med sér nyja satt sem fol i sér breytingar & sattinni fra arinu 2013.

Fjallad er um sattina fra &rinu 2015 og breytingarnar & skilyrdum i &kvoérdun
Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2015, Skipulag Simasamstaedunnar og adgerdir til ad efla samkeppni
a fjarskiptamarkadi - Breyting a akvérdun nr. 6/2013.
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Nanari umfjollun um petta ma nalgast i akvérdun nr. 6/2013 og dkvérdun nr. 6/2015.

A arinu 2022 hafdi Samkeppniseftirlitid til skodunar kaup franska sjédastyringarfyrirtaekisins
Ardian & Milu af Simanum. bann 15. september 2022 voru samrunanum sett itarleg skilyrdi sem
adallega vordudu langtima heildsélusamning vegna vidskiptanna sem attu ad tryggja ad Siminn
myndi &fram beina naer 6llum sinum vidskiptum & svidi fjarskipta til Milu. ba skuldbatt Mila sig
til ad fylgja til framtidar eftirtoldum skilyrédum:

a) Jafn adgangur fjarskiptafyrirtaekja ad kerfum og pjénustu Milu tryggdur.
b) Lagt bann vid samkeppnishamlandi vondlun og samtvinnun pjénustupatta.
c) Logd & Milu skylda til upplysingamidlunar vegna breytinga a kerfum og pjonustu Milu.

d) Logd & Milu skylda til ad gripa ekki til neinna adgerda sem takmarka sjalfstaedi og
vidskiptafrelsi Simans, til pess ad vinna 8 méti mégulegum hindrunum sem felast i sterkum
vidskiptatengslum milli Simans og Milu.

e) Pévariskilyrdunum kvedid & um skipan 6héds eftirlitsadila.

Samhlida féllu nidur skilyrdi sem giltu um Milu samkveemt sattinni. Pannig fol sattin vegna
kaupa Ardian & Milu i sér endurskodun & peim skilyrdum sattarinnar sem vérdudu Milu og ny
skilyrdi sett sem midudust vid stodu Milu undir nyju eignarhaldi. Rannséknin fél hins vegar ekki
i sér endurskodun & skilyrdum sattarinnar gagnvart Simanum. [ akvérdun Samkeppniseftirlitsins
nr. 16/2023, Kaup Ardian & 6llu hlutafé i Milu ehf., af Simanum hf., er gerd nanari grein fyrir
kaupunum.

i kjolfar sattarinnar og lyktum samrunamalsins éskadi Siminn fyrst pann 24. névember 2022
eftir ad sattin yrdi felld nidur ad pvi er vardar Simann. Byggir Siminn & pvi ad skilyrdi sattarinnar
beri ad fella nidur vegna breyttra adsteedna i kjolfar samrunamalsins par sem Mila og Siminn
séu ekki lengur 6drétt sampaett, en einnig ad stada fyrirtaekisins & fjarskiptamorkudum hafi
veikst, adallega par sem fyrirtaekid hafi tapad hlutdeild.

Med bréfi Samkeppniseftirlitsins til Simans pann 13. desember 2022 var 6skad eftir pvi ad
Siminn Gtskyrdi ndnar misreemi sem eftirlitid taldi ad komid hefdi fram um stodu fyrirtaekisins
annars vegar hja radgjofum pess vid medferd samrunamalsins vegna kaupa Ardian 4 Milu og
hins vegar i beidninni frd 24. ndvember 2022. Svar barst fra Simanum pann 23. desember 2022
pbar sem adallega er byggt & pvi ad sjonarmid um goda stodu og sékn fyrirtaekisins
grundvolludust & mati radgjafa Simans en ekki fyrirteekisins sjalfs. ba var i bréfinu fjallad frekar
um markadinn og leitast vid ad rokstydja ndnar stodu Simans 8 umraeddum moérkudum.

Med tolvupdsti Samkeppniseftirlitsins pann 13. jantar 2023 kom fram ad eftirlitid hefdi yfirfarid
beidni Simans og teldi ad hun, med peim vidbdtarskyringum sem fram komu i bréfi Simans til
eftirlitsins pbann 23. desember 2022, vaeri i samraemi vid dkvaedi 2. mgr. 26. gr. sattarinnar par
sem fjallad er um endurskodun hennar og stadfesti méttoku rokstudds erindis. Byrjadi 115 virkra
daga frestur Samkeppniseftirlitsins til ad taka afstodu til beidni Simans pvi ad lida pann 13.
januar 2023.

Med bréfum Samkeppniseftirlitsins pann 22. febrtdar 2023 var hagadilum & fjarskiptamarkadi
send beidni Simans med sk um umsdgn og athugasemdir vid beidnina. | bréfunum var sett fram
umfjéllun um pa fjarskipta- og sjéonvarpsmarkadi sem Siminn starfar 4 og Samkeppniseftirlitid
telur ad hafi ahrif vegna beidninnar. P4 var sett fram umfjollun um préun hlutdeildar & pessum
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morkudum arin 2014 til 2022 o.fl. P& var einnig itarlegum spurningum beint til hagadila. Pannig
var t.a.m. dskad eftir mati peirra 4 bpvi hvort hlutdeild Simans & fjarskipta- og
sjéonvarpsmorkudum hefdi breyst & umraeddu timabili sem geefi tilefni til nidurfellingar
skilyr@anna. Einnig var dskad upplysinga um hvort adilar teldu ad svokollud OTT lausn vid
Utsendingar & sjonvarpsefni gaeti komid i stad dreifingar & IP sjénvarpi. P var m.a. bedid um mat
a pvi hvort haetta geeti verid 4 ad Siminn myndi gripa til sambeerilegrar hegdunar og urdu 68ru
fremur tilefni pess ad skilyrdi & Simann voru upphaflega sett vid innleidingu sattarinnar arid

2013. Nanar verdur gerd grein fyrir spurningunum og svorum hagadila eftir pvi sem tilefni er til
i nidurstdédukafla hér a eftir.

Peir hagadilar sem beidnin var send voru eftirfarandi:

e Austurljés

e Farice

e Fjarskiptastofa
e Hringdu

e Hringidan

e islandsturnar
e Ljosleidarinn

e Mila

e Neydarlinan
e Nova

e  Orkufjarskipti
e Snerpa

e Syn

e Tengir

e Tolvun

Svor barust fré Fjarskiptastofu (hér eftir FST), dags. 25. mai 2023; Hringidunni, dags. 24. mai
2023; Ljésleidaranum, dags. 22. mars 2023; Milu, dags, 13. mars 2023; Nova, dags. 27. mars
2023; Snerpu, dags.13. mars og 26. mai 2023; Syn, dags. 13. mars og Tengi, dags. 22. mars 2023.

Samkeppniseftirlitid sendi framangreind svor til Simans med bréfi pann 26. mai 2023 auk pess
sem tiltekinna skyringa og upplysinga var 6skad fré fyrirtaekinu. Athugasemdir Simans vid
umsagnirnar auk upplysinga barust med bréfi pann 5. juni 2023.

Nanar verdur gerd grein fyrir sjonarmidum Simans og spurningunum til hagadila og svérum
beirra eftir pvi sem tilefni er til i nidurstodukafla hér a eftir.

Il. Nidurstodur

i &kvordun pessari er fjallad um beidni Simans um endurupptoku & satt fyrirtaekisins og
Samkeppniseftirlitsins sem fram kemur i akvordun nr. 6/2015, sbr. adur akvordun nr. 6/2013.
Oskad er eftir ad sattin verdi felld ur gildi. Vid s6lu Simans & détturfélaginu Milu til Ardian og
satt sem gerd var vid soluna vid Samkeppniseftirlitid og fjallad er um i akvérdun nr. 16/2023
skuldbatt Mila sig til nyrra skilyrda i starfsemi sinni og féllu pa nidur skilyrdi sattarinnar frg 2015,
ad pvi er Milu vardadi. Siminn éskar pvi eftir ad skilyrdi sem ennpa gilda gagnvart fyrirtaekinu
verdi felld ur gildi.
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Byggir Siminn adallega & bvi ad skilyrdi sattarinnar beri ad fella nidur vegna breyttra adstaedna

i kjolfar samrunamalsins par sem Mila og Siminn séu ekki lengur l68rétt sampaett og einnig ad
stada fyrirtaekisins 4 fjarskiptamorkudum hafi veikst par sem fyrirteekid hafi tapad hlutdeild.

Uppbygging akvordunarinnar er pannig ad i kafla 1 verdur fjallad um kaup Ardian & Milu af
Simanum, sbr. akvordun nr. 16/2023. | kafla 2 er vikid ad peim skilyrdum sem krafist er ad tekin
verdi upp og felld nidur. bPar & eftir, eda i kafla 3, verdur fjallad um pa fjarskipta- og
sjénvarpsmarkadi sem Siminn starfar 4 og Samkeppniseftirlitid telur ad hafi ahrif i malinu. Einnig
verdur i peim kafla gerd grein fyrir hlutdeild 8 bessum moérkudum allt fra 2014/2016 til
2021/2022. | kafla 4 verdur gerd grein fyrir mati Samkeppniseftirlitsins & ahrifum vegna sélu
Simans & Milu til Ardian vegna beidninnar um endurupptoku séattarinnar og i kafla 5 um mat
eftirlitsins & ahrifum annarra stjérnsysluméla sem varda Simann og eru til medferdar hja
eftirlitinu. | kafla 6 kemur fram endurmat a skilyrdum um adgreiningu pjénustupatta og bann vid
samkeppnishamlandi samningum, p.e. peim skilyrdum sem fram koma i kafla V i sattinni. [ kafla
7 er svo greint fra endurmati & skilyrdum um heildséluvidskipti Simans sem fram koma i kafla IV
i sattinni. Loks er i kafla 8 sett fram nidurstada um einstok skilyrdi sattarinnar.

Kaup Ardian a Milu ehf. af Simanum hf. - akvordun nr. 16/2023

Pann 15. september 2022 lauk Samkeppniseftirlitid rannsékn & kaupum erlendra innvidasjéda
Ardian France SA (hér eftir ,,Ardian”) & ollu hlutafé i Milu ehf. (hér eftir ,Mila“) af Simanum hf.
(hér eftir ,Siminn“). Rannsdkninni lauk med undirritun sattar pann dag, par sem samrunaadilar
skuldbundu sig til ad gera verulegar breytingar & undirliggjandi heilds6lusamningi og bundu
Milu tilteknum skilyrdum sem midudu ad pvi greida fyrir samkeppni a fjarskiptamarkadi.

Med tilkynningu & heimasidu Samkeppniseftirlitsins, dags. 15. september 2022, voru
nidurstodur rannséknarinnar kynntar, satt Samkeppniseftirlitsins og samrunaadila birt og gerd
grein fyrir forsendum hennar. | kvérdun eftirlitsins nr. 16/2023 er fjallad nanar um rannséknina,
frummat eftirlitsins sem birt var samrunaadilum & medan rannsdkn stdd, sjénarmid
samrunaadila og markadsadila, dsamt nidurstédum rannséknarinnar, undirliggjandi forsendum
og skyringum & peim skilyrdum sem samrunaadilar skuldbundu sig til ad fylgja.

i malinu voru til rannséknar verulegar breytingar & fjarskiptamarkadi. bvi var naudsynlegt ad
taka samrunann til itarlegrar rannsdknar, enda hefur samkeppni i innvidum fjarskipta ad hluta
til legid til grundvallar pvi ad ny fjarskiptafyrirteeki hafa komist inn & markadinn og bodid
vidskiptavinum pjénustu. Pa hefur m.a. samkeppni i innvidum fjarskipta drifid afram hrada
Utbreidslu ljésleidaratenginga hérlendis og pannig studlad ad samkeppnishaefni pjédarinnar.

Morg beirra urlausnarefna & fjarskiptamarkadi sem Samkeppniseftirlitid hefur fengist vid &
lidnum arum hafa tengst markadsradandi st6du og brotum Simasamstaedunnar og forvera
hennar 8 ymsum morkudum fjarskipta. Samkeppnishindranir af voldum samstaedunnar hefur
ekki sist matt rekja til peirrar l68réttu sampaettingar sem felst i pvi ad staerstainnvidafyrirtaekid,
Mila og steersta smasolufyrirtaekid, Siminn dsamt heildsolustarfsemi beggja hefur verid & einni
hendi.

i pessu ljési voru slit & eignatengslum milli Simans og Milu jékvaed i samkeppnislegu tilliti. A
hinn béginn var vid rannsékn malsins litid til bess ad Simasamstaedan hafdi undanlidinn aratug
verid bundin skilyrum samkveemt sattinni sem @aetlad var ad eyda neikveedum
samkeppnislegum ahrifum hinnar l6dréttu sampeettingar.
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Mat & samkeppnislegum ahrifum af sélu Milu fra Simanum ték mid af pessari forségu. Einnig
horfdi Samkeppniseftirlitid til pess ad i addraganda soélunnar & Milu voru mikilveeg
fjarskiptakerfi og tengd heildsolustarfsemi flutt fra Simanum til Milu. Um leid og bessi
tilflutningur skyrdi ad einhverju leyti skilin milli Simans og Milu, leiddi rannsdékn eftirlitsins i ljés
ad hann veeri til pess fallinn ad styrkja markadsradandi st6du Milu og gera fyrirtaekinu kleift ad

leggja stein i gotu keppinauta. Jafnframt hefdi tilflutningurinn dregid ur likum & pvi ad Siminn
myndi veita adhald & heilds6lumarkadi eftir s6luna.

Vid rannsdékn malsins tok Samkeppniseftirlitid til sérstakrar skodunar heildsélusamning milli
Simans og Milu sem lagdur var fram i malinu. Kvad hann 4 um kaup Simans & o6llum helstu
heildséluadfongum fjarskiptapjénustu til 20+5 ara og fél i sér umfangsmikil einkakauparéttindi
til handa Milu gagnvart Simanum. Af samningnum leiddi ad Siminn yrdi til langs tima bundinn i
vidskipti vid Milu. Um leid yrdu keppinautar Milu ad neer 6llu leyti Gtilokadir fra vidskiptum vid
steersta veitanda fjarskiptapjonustu & landinu.

Heildsolusamningurinn hafdi jafnframt ad geyma dkvaedi um naid |6drétt samstarf félaganna
sem hafdi pad ad markmidi eda af pvi leiddi ad komid yrdi i veg fyrir samkeppni. bvi fékkst ekki
betur séd en ad samningurinn hefdi dbreyttur takmarkad med skadlegum og 6logmaetum haetti
moguleika Simans til ad semja vid adra heildsala fjarskiptapjéonustu og rekendur
fjarskiptainnvida. Var samningurinn einnig talinn til pess fallinn ad vidhalda ymsum einkennum
l6dréttrar sampeettingar sem salan & Milu hefdi annars att ad rydja ur vegi.

Samkeppniseftirlitid birti samrunaadilum i andmaelaskjali pann 1. juli 2022 frummat um ad
samruninn og undirliggjandi samningar hefdu margbaett samkeppnisleg ahrif og ad samruninn
myndi ad ollu dbreyttu leida til styrkingar & markadsradandi st6du Milu sem og annarrar
umtalsverdrar roskunar 8 samkeppni sem krefdist ihlutunar af halfu eftirlitsins. Samrunaadilar
O0skudu eftir sattavidraeedum i framhaldinu.

i vidraedum Samkeppniseftirlitsins og samrunaadila 6gdu hinir sidarnefndu fram drég ad
skilyrum sem tekin voru til skodunar og m.a. framkvaemt svokallad markadsproéf. Leiddu
vidraedurnar ad lokum til sattar sem m.a. kvedur &4 um breytingar a8 heildsé6lusamningnum.

Breytingarnar félu m.a. i sér ad einkarétti Milu til ad veita Simanum heilds6lupjénustu voru settar
skordur. Pannig kvad upphaflegur samningur & um alhlida einkarétt Milu til ad veita Simanum
alla pé heildsolupjonustu sem Siminn pyrfti 4 ad halda. Breytingar d samningnum gera Simanum
hins vegar kleift ad leita til annarra adila med allt ad 20% af heildsolupjonustu & svidum par sem
Mila hefur hvad sterkasta stodu. Med pvi gefst 68rum innvidafyrirteekjum taekifaeri til ad bjéda
Simanum pjénustu, samhlida pvi ad samkeppnislegt adhald Simans gagnvart Milu eykst.

pa felst einnig i skilyrdunum ad felld voru Ut dkvaedi sem tryggja Milu rétt til ad fa upplysingar
um og jafna tilbod annarra birgja til Simans, svokollud , ensk dkvaedi“. Einnig ad samstarf Milu
og Simans yrdi minnkad og samkeppnisbonn sem einnig var kvedid 4 um yrdu felld ut ad
verulegu leyti. P4 var gildistimi samningsins styttur um fjérdung eda ur 20 drum i 15 ar.

Eins og rakid er hér ad framan voru starfsemi Milu einnig sett skilyrdi og er par mikilveegast ad
fyrirtaekinu er bannad ad beita samkeppnishamlandi vondlun og samtvinnun pjénustupatta. |
pbessu sambandi skiptir méli ad vid undirblning ad sélunni &4 Milu voru mikilveeg kerfi og pjénusta
flutt fra Simanum til Milu. Med pvi breikkadi pjénustu- og voruframbod Milu verulega og stada
félagsins styrktist gagnvart keppinautum. Mikilveegt er pvi ad vinna gegn pvi ad félagid geti nytt
sér pessa stodu til ad utiloka samkeppni fra keppinautum med einfaldara pjénustu- eda
voruframbodi. Vinna skilyrdi sattarinnar gegn pessu. Pa er Milu einnig gert ad veita jafnan
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adgang ad kerfum og pjénustu sinni og ad geeta jafnraedis, hlutleegni og gagnseeis gagnvart
fjarskiptafyrirtaekjum sem éska eftir tengingu vid innvidi Milu i kaupum & heildsolupjénustu. |
pessu felst einnig bann vid hvers konar mismunun vidskiptavina og adgangur allra

fjarskiptafyrirtaekja ad mikilveegum kerfum og pjénustu Milu tryggdur og unnid gegn pvi ad
staersta smasolufyrirtaekid, Siminn, njéti forgangs i vidskiptum vid Milu.

Einnig var gripid til adgerda til ad tryggja Simanum aukid frelsi til ad eiga vidskipti vid
keppinauta Milu sem er til pess fallid ad o6rva samkeppni. Eftir sem &dur eru pé sterk
vidskiptatengsl milli Simans og Milu, m.a. vegna flutnings 4 kerfum og pjénustu fra Simanum til
Milu i addraganda solunnar. Vegna bessa skuldbatt Mila sig til ad gripa ekki til neinna adgerda
sem takmarka frelsi Simans ad pessu leyti og ad sama skapi undirritadi Siminn yfirlysingu par
sem fyrirteekid dbyrgdist m.a. ad pad myndi bua & hverjum tima yfir getu til ad kaupa
fjarskiptapjonustu af keppinautum Milu.

Pad var nidurstada rannsdknar Samkeppniseftirlitsins ad framangreindar breytingar &
heilds6lusamningi og skilyrdi sem hvila @ samrunaadilum eyddu peim samkeppnishomlum sem
salan og stada Milu eftir séluna hefdi ad 68rum kosti skapad. An pessara breytinga og skilyrda
hefdi markadsradandi stada Milu & tilteknum svidum styrkst verulega og skilmalar sélunnar
unnid gegn samkeppnislegu adhaldi Simans og annarra fjarskiptafyrirteekja. Hefdu pessar
samkeppnishomlur ad ébreyttu gert ad engu samkeppnislegan avinning af pvi ad slita &
eignatengsl Simans og Milu.

Skilyrdi sattarinnar sem ennpa gilda gagnvart Simanum - Forsendur
endurskodunar

Skilyrdi sem krafist er endurskodunar a

Med peirri satt sem samrunaadilar gerdu vid Samkeppniseftirlitid vegna kaupa Ardian & Milu
voru eins og adur greinir m.a. sett skilyrdi um hattsemi Milu til framtidar. Samkvaemt 3. mgr. 13.
gr. sattarinnar féllu um Leid ur gildi 48urnefndar skuldbindingar Milu samkvaemt sattinni fra
arinu 2015. baer kvadir sem settar voru gagnvart Simanum eru hins vegar ennpa i gildi og hefur
Siminn sem fyrr segir 6skad eftir endurupptdku, sbr. erindi fyrirtaekisins pess efnis til
Samkeppniseftirlitsins, dags. 24. névember 2022.

Nanar tiltekid segir i erindinu ad i ljési atburda undanfarinna missera, einkum sélu Simans & Milu
og verulega breyttra markadsadstaedna ad 6dru leyti telji Siminn naudsynlegt ad fella sattina
nidur i heild sinni, p.e. nnur skilyrdi en pau sem féllu nidur med satt vegna sélu Simans & Milu. |
endurupptokubeidni Simans er fjallad um mat fyrirteekisins & breyttri stodu pess &
fjarskiptamorkudum sem réttlaeta ad pess mati nidurfellingu skilyrda.

Pau skilyrdi sem Siminn nénar tiltekid éskar eftir ad felld verdi nidur koma adallega framilV. og
V. kafla sattarinnar.

i IV. kafla er fjallad um rekstrarlegan adskilnad heildsolu Simans fra annarri starfsemi
fyrirtaekisins. bar er fjallad um ad heildsala Simans selji fjarskiptafyrirteekjum adgang ad
fijarskiptanetum og tengda bjénustu i heildsolu, m.a. talsimakerfi, farsimakerfi
gagnaflutningskerfi, b.m.t. Internet og sjénvarp yfir IP, og heildsélupjénustu sem peim fylgja.
Heildsala Simans selur jafnframt pjonustu vid fjolmidla (efnisveitna) sem felur i sér dreifingu a
efni um sjénvarpskerfi Simans. Samkveemt skilyrdunum skal heildsala Simans ekki starfa &
smasolustigi, sbr. 12. gr.
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Gerd er su krafa ad heildsala Simans sé rekin sem sérstok eining innan Simans sem sé adskilin
frd smasolu Simans, sbr. 13. gr. Pa eru i 14. til 17. gr. dkvaedi til ad tryggja fijarskiptafyrirtaekjum
sem ekki eru innan samstaedu Simans adgang og jafnraedi gagnvart heildsélu Simans. [ 15. gr.
er fjallad um adgang ad sjonvarpspjonustu Simans (IPTV). bar er tekid fram ad Simanum sé ekki
skylt ad afhenda Sjénvarp Simans yfir 5nnur adgangsnet en adgangsnet Milu. | skyringum med
sattinni er hins vegar aréttad ad Samkeppniseftirlitid liti svo 4 ad slikur adgangur veeri eeskilegur
til framtidar litid, ekki sist med pad ad markmidi ad skapa fjarskiptafyrirteekjum sem ekki
byggdu starfsemi sina & eigin netkerfum betri samkeppnisadsteedur. Var gengid ut fra pvi ad
adgangur veeri hadur samningum milli adila og ad t.d. 11. gr. samkeppnislaga kynni ad koma til

alita & sidari stigum, ef fram kaemu augljésar visbendingar um 6légmeetar adgangshindranir
pbessu tengdar.

Loks hvad vardar heilds6lu Simans segir i 18. gr. ad eigi sér stad vidskipti 4 milli Simans og
fyrirteekja i eigu Simans skuli pau vera & vidskiptalegum forsendum eins og um vidskipti &8 milli
o6tengdra adila veeri ad reeda.

i V. kafla eru tilgreindar adrar adgerdir til ad vernda og efla samkeppni. [ 19. gr. par sem fjallad
er um adgreiningu pjonustupatta segir ad Siminn og Mila skuli tryggja ad élikir pjonustupeettir
séu naegjanlega adgreindir i rekstri félaganna, p.m.t. i kostnadarudtreikningum, kynningu, solu,
verdi og skilmalum. Segir einnig ad tekid skuli tillit til pessa i samningum og reikningagerd til
vidskiptavina & 6llum morkudum pannig ad dlikir pjonustupaettir séu neegilega adgreindir og
6hadir hverjir 68rum i verdi og 6drum skilmalum.

[ 20. gr. er lagt bann vid samkeppnishamlandi samningum og ber Simanum ad tryggja ad i
samningum um solu & fjarskiptapjonustu sé ekki ad finna einkakaupadkvaedi eda tryggdarkjor.
Er m.a. tekid fram i dkveedinu ad Siminn og Mila skuli tryggja, eins og unnt sé, ad
heildséluvidskiptavinir sem pess éski geti med audveldum heetti faert hluta eda oll vidskipti sin
fra félégunum til annars netrekanda i samkeppni vid Simann/Milu.

i VI. kafla eru dkvaedi um eftirlit med fyrirmeelum sattarinnar. Pa er i VII. kafla fjallad um vidurlog,
lok & rannséknum, endurskodun o.fl.

Siminn hefur sem fyrr segir éskad eftir ad oll framangreind skilyrdi sem gilda um starfsemi
fyrirteekisins samkvaemt sattinni verdi felld & brott.

Forsendur endurskodunar

Beidni Simans um endurskodun & skilyrdum sattarinnar fréa 2015 er eins og adur segir byggd &
26. gr. hennar, en skv. 1. mgr. skal Samkeppniseftirlitid ,taka rékstudda afstédu til pess hvort
naudsynlegt sé ad vidhalda hvada skilyrdi sem er i satt pessari“. Skal pad gert innan tiltekins frests,
likt og adur greinir.

Samkveemt 6. mgr. sému greinar er kvedid nanar 4 um forsendur og efni endurskodunar
skilyrdanna. Hljédar hun svo:

,Vid mat &8 erindum [...] skal taka afst6du til pess hvort verulegar breytingar hafi ordid & vidkomandi
fiarskiptamérkudum hér & landi. Samkeppniseftirlitid skal leita dlits [Fjarskiptastofu] adur en
afstada er tekin til pessara erinda.”

Athugun Samkeppniseftirlitsins i mali pessu afmarkast vid framangreint. | ljési krafna/
malatilbunadar Simans er pvi tekin afstada til pbess hvort ordid hafi slikar verulegar breytingar
vegna solu Simans & Milu og st6du Simans & morkudum ad 6dru leyti, ad ekki séu lengur fyrir
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hendi peir verndarhagsmunir sem lagu til grundvallar sattinni fra 2015. Taka ber i pessu
sambandi afstddu til hvers dkvaedis skilyrdanna fyrir sig.

bPad athugast hins vegar ad vid endurskodun samkveemt 26. gr. sattarinnar hvilir ekki &
Samkeppniseftirlitinu skylda til pess ad syna fram &4 markadsradandi stodu & 6llum vidkomandi
morkudum.

Med visan til pessa er malefnalegt, vid mat & pvi hvort tilefni sé til ad verda vid beidni Simans og
fella skilyrdin nidur, ad lita til hlutdeildar Simans & helstu moérkudum fjarskipta- og
sjénvarpspjonustu sem fyrirteekid starfar 4 og hvernig hun hefur préast 4 peim tima sem sattin
hefur verid i gildi enda byggir Siminn 6dru fremur 4 ad stada fyrirtaekisins & fjarskiptamoérkudum
hafi breyst verulega. Verdur pad gert i naestu koflum.

Pa verdur einnig eftir atvikum visad til sjdonarmida sem fram hafa komid i umségnum hagadila.
Einnig bykir rétt ad visa til og fjalla um mat sem rddgjafar Simans settu fram um stddu
fyrirteekisins og komu fram i kynningum peirra i tengslum vid séluna & Milu, en pessar kynningar
fylgdu samrunaskra vegna solu pess félags til Ardian. Par kemur fram talsvert frabrugdid mat
4 stodu Simans 8 morkudum, en pad mat sem sett er fram i endurupptokubeidninni, pbar sem l6gd
er dhersla a veika stédu Simans. [ umraeddum kynningum og samtimagdgnum sem voru Utbuin
og latin fylgja med tilkynningu i samrunamalinu, var stada Simans almennt metin mjog sterk og
fyrirteekid leidandi & peim svidum sem pad starfar a.

Er hér einkum um ad raeda annars vegar kynningar sem réadgjafa- eda greiningarfélégin Kearny'
og Lazard og Islandsbanki2 unnu fyrir Simann i addraganda sélunnar & Milu og hins vegar sem
Analysys Mason? (itbjé seinna fyrir Ardian en i pessum kynningum (sérstaklega peim tveimur
fyrrnefndu) er 16gd mikil dhersla & st6du og styrk baedi Milu og Simans & fjarskiptamoérkudum.
ba ber ad geta pess ad i tengslum vid soéluferlid nytti Siminn sér pessar solukynningar og byggdi
a peim i kynningum & fyrirteekjasamstasdunni.

Med bréfi Samkeppniseftirlitsins til Simans pann 13. desember 2022 var 6skad eftir ad
fyrirteekid utskyrdi ndnar umraeddan mun & mati vardandi st6du pess & morkudum. Svar barst
fra Simanum pann 23. desember 2022 par sem adallega er byggt & pvi ad pessi sjénarmid
grundvallist 8 mati radgjafa Simans, en ekki fyrirteekisins sjalfs. P4 var i bréfinu fjallad frekar
um markadinn og leitast vid ad rokstydja nanar stodu Simans 8 umraeddum mérkudum.

Eins og a8ur greinir hefur Samkeppniseftirlitid leitad sjonarmida og upplysinga fra 6drum
fyrirteekjum sem starfa & peim morkudum sem i hlut eiga. ba hefur eftirlitid leitad alits FST, likt
og 6. mgr. 26. gr. askilur. Er visad til pessara upplysinga, sjonarmida og umsagna i umfjéllun hér
a eftir.

Skilgreining markada og stada Simans

Samkveemt 4. gr. samkeppnislaga er markadur sdlusvaedi voru og pjénustu og stadgoénguvoru
og/eda solusvaedi pjonustu og/eda stadgongupjénustu. Stadgdonguvara og stadgongupjénusta
er vara eda pjonusta sem ad fullu eda verulegu leyti getur komid i stad annarrar. Til
landfraedilegs markadar telst pad svaedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin frambod

1 Areidanleikakonnunin - gleerukynning ,Commercial and Technical Vendor Due Diligence* barst Samkeppniseftirlitinu
med samrunatilkynningu vegna fyrirhugadra kaupa Ardian a Milu.

2 Areidanleikakénnunin - glaerukynning ,, Information Memorandum - Project Sunstone” barst Samkeppniseftirlitinu med
salmrunatilkynningu vegna fyrirhugadra kaupa Ardian a Milu.

3 Areidanleikakonnunin - gleerukynning ,, Project Sunstone: commercial due diligence” barst Samkeppniseftirlitinu med
samrunatilkynningu vegna fyrirhugadra kaupa Ardian & Milu.
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og eftirspurn eftir vibkomandi voru eda pjénustu, par sem samkeppnisskilyrdi eru naegilega lik

og sem unnt er ad greina fra naerliggjandi sveedum, einkum vegna bess ad samkeppnisskilyrdi
eru greinilega frabrugdin 4 peim svaedum.

i endurupptokubeidni Simans er farid fram & ad 6l skilyrdi sattarinnar vardandi fyrirtaekid, p.e.
pbau sem ekki vordudu Milu, verdi latin nidur falla. Vid mat & pvi hvort vidhalda eigi peim
nugildandi skilyrdum sem Siminn dskar nidurfellingar &, skal samkvaemt framangreindu taka
afstddu til pbess hvort verulegar breytingar hafi ordid & vidkomandi fjarskiptamorkudum hér &
landi, sbr. 6. mgr. 26. gr. sattarinnar. beir samkeppnismarkadir sem koma pvi hér til skodunar
eru pvi helstu markadir & svidi fjarskipta- og sjéonvarpspjénustu sem Siminn starfar a.

Hvad almennt vardar skilgreiningu & fjarskiptamoérkudum telur Samkeppniseftirlitid ad hafa
megi nokkra hlidsjén af nylegri dkvordun framkveemdastjérnar ESB i mali nr. M.10515 - Iliad
/UPC Polska fra 10. mars 2022. Malid vardadi samruna Iliad group sem starfar a fjarskipta- og
sjénvarpsmorkudum & irlandi, Moltu, Kypur, Frakklandi, ftaliu og Péllandi. UPC Polska er
dotturfélag Liberty Global Inc. og starfadi adeins i Péllandi og baud upp & fjarskipta- og
sjénvarpspjonustu. Verdur i eftirfarandi umfjollun visad nokkud til pessarar akvordunar sem og
eftir atvikum onnur fordeemi framkvaemdastjérnarinnar.

i bréfum til hagadila voru upplysingar um hlutdeild og préun hennar & helstu fjarskipta- og
sjénvarpsmorkudum sem fjallad er um hér a eftir settar fram fyrir arid 2014 til 2021/2022. Var
6skad eftir mati peirra a pvi hvort hlutdeildin, og pa sérstaklega Simans og bréun hennar, hefdi
breyst pbannig ad hun réttlaetti nidurfellingu & skilyrdunum eda breytingar 4 peim. [ tengslum vid
umfjollun & hlutdeild var einnig vikid ad sjénarmidum sem fram komu i kynningum radgjafa
Simans i addraganda so6luferlisins @ Milu, m.a. um ad Siminn veeri leidandi & flestum svidum
fjarskipta- og vid dreifingu & IP sjénvarpi. Oskad var einnig eftir mati hagadila & pvi hvort pessi
sjénarmid vaeru raunsae vardandi stodu Simans og hvort pau settu ad hafa ahrif vid mat & pvi
hvort rétt sé ad fella nidur skilyrdin eda breyta peim.

i sionarmidum Simans i malinu hefur komid fram ad fyrirtaekid liti svo 4 ad markadshlutdeild og
styrkur pess & fjarskipta- og sjonvarpsmorkudum hafi minnkad verulega fra pvi sattin fra 2015
var gerd sem réttlaeti ad hudn verdi felld nidur i heild sinni.

Verdur nu fjallad nanar um helstu fjarskipta- og sjénvarpsmarkadi og proun hlutdeildar & peim
fra 2014 til 2021/2022.

Smasolumarkadur fyrir farsimapjonustu

Um er ad raeda markad fyrir smasolu & farsimapjonustu fyrir einstaklinga, heimili og fyrirtaeki.
Komist hefur verid ad somu nidurstodu i fyrri dkvordunum Samkeppniseftirlitsins, sbr. t.d.
akvordun nr. 42/2017 par sem fjallad var um samruna Fjarskipta og Vodafone sem ntina er Syn.*

Einnig visar Samkeppniseftirlitid til nefndrar nylegrar dkvordunar framkvaemdastjérnarinnar fra
10. mars 2022 nr. M.10515 Ilia/UPC Polska par sem komist er ad peirri nidurstédu ad markadur
fyrir smasolu & farsimapjonustu vaeri sérstakur markadur med visan til markadsrannséknar sem

4 b3 var einnig i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 30/2011, Brot Simans hf. med tilbodi i 3G netlykil og askrift, litid &
markad med 3G gagnaflutninga sem sérstakan markad, sbr. einnig urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr.
10/2011.
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gerd var i malinu. Undanskilin var pé svokalladur ,M2M“ markadur eda ,Machine to
Machine“ pjénusta sem eru t.d. orkumaelar og pjéfavarnarbunadur sem tengdir eru i farsima.®

64. pa var einnig i akvordun framkvaemdastjérnarinnar i mali nr. M.7978 fra 3. 4gust 2016 i tengslum
vid samruna Vodafone og Liberty Global i Hollandi, byggt & pvi ad farsimapjénusta i smasoélu veeri
sérstakur markadur adskilinn fra talsimapjénustu & fastaneti.® Var hver einstok pjénustutegund
a farsimaneti, p.e. simtdl, SMS, MMS, og gagnaflutningur, ekki adgreind sérstaklega. P4 var ekki
gerdur greinarmunur § fostum askriftum og fyrirframgreiddum kortum (frelsi) annars vegar eda
so6lu til einstaklinga, heimila (einstaklinga) og fyrirteekja hins vegar.

65. Upplysingar um hlutdeild 4 smasélumarkadi fyrir farsimapjénustu koma fram i toflu 1.

Tafla 1 - Farsimapjonusta - smasala (hlutdeild m.v. tekjur i ma.kr.)
Fyrirtaeki 20147 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Nova [25-30]%| [30-35]% | [35-40]% | [40-45]% | [35-40]% | [35-40]% | [35-40]% | [35-40]%
Siminn [40-45]% |[35-40]1% |[35-40]1% | [35-40]1% | [30-35]% | [35-40]% | [35-40]% | [30-35]%
365 midlar [0-5]% [0-5]% [0-5]1%
\S/z:a;fone [20-25]% | [20-25]1% | [20-25]% | [20-25]% | [20-25]% | [20-25]% | [20-25]% | [25-30]%
Hringdu [0-5]% [0-5]1% [0-5]1% [0-5]% [0-5]% [0-5]1% [0-5]1% [0-5]1%
Adrir [0-5]1% [0-5]1% [0-5]1% [0-5]% [0-5]% [0-5]1% [0-5]1% [0-5]1%
Heildartekjur [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...]

66. Af upplysingum i téflunni ma rada ad hlutdeild Simans hafi laekkad um u.p.b. [5-10]% & bessum
markadi. bad er adallega Nova sem i heild hefur unnid hlutdeild 4 pessum markadi.
Tafla 2 - Farsimapjonusta - hlutdeild m.v. fjolda askrifenda i byrjun hvers ars skv.
upplysingum FST
Fyrirtaeki 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nova 32,4% 33,4% 34,4% 34,8% 34,5% 33,2% 32,9% 33,0% 33,6%
Siminn 37,1% 35,3% | 33,7% | 34,6% 35,1% 36,7% | 36,7% | 36,4% | 36,6%
365 midlar 3,5% 3,7% 3,7% 3,8%
Syn - Vodafone | 26,3% 26,8% 27,5% 25,1% 28,3% 27,5% 26,8% 26,4% 25,3%
Adrir 0,7% 0,8% 0,7% 1,7% 2,1% 2,7% 3,5% 41% 4,6%
Heildarfjoldi 411.803 | 423.544 | 436.021 | 446.596 | 470.539 | 473.002 | 473.120 | 485.668 | 509.491

67.

Sé horft til hlutdeildar midad vid fjolda askrifanda benda gogn til pess ad hlutdeild Simans sé
heest og er hlutdeildin nokkud st6dug allt timabilid.

5 Gja einnig m.a. sambaerilega skilgreiningu pessa markada i eldri akvordunum framkvaemdastjérnar fra 18. juli 2019 mal
M.8864 - Vodafone/Certain Liberty Global Assets (mgr. 66); 30. mai 2018 mal M.7000, Liberty Global/Ziggo (mgr. 207); 1.
september 2016 mal M.7758, Hutchison 3G Italy/Wind/JV (mgr. 135 til 140).

6 Sja einnig sambaerilega skilgreiningu markadarins i mali framkveemdastjérnar ESB fra 8. oktdber 2018 i mali nr.
M.8842, TELE2 / COM HEM HOLDING.

7 Upplysingar innan hornklofa [...] eru trinadarupplysingar og ekki birtar en hlutdeildartélur eru birtar 8 5% bili.
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69.

70.
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71.

72.

73.

74.

75.

|

-
5-
Siminn hefur visad til pess ad su farsimapjonusta sem falli undir sattina sé lukning i farsimaneti.
Segir einnig ad fra 2012 hafi stada Simans ekki styrkst & markadi fyrir smdsoélu &
farsimapjénustu. bvert 4 mdti, auk pess sem engar visbendingar séu um ad Siminn sé

markadsradandi. Pa segir ad i andmeelaskjali Samkeppniseftirlitsins vegna samruna Ardian og
Milu hafi hlutdeild Simans verid talin 30-35% en NOVA med 35-40% hlut.

A farsimamarkadi var Siminn med 30-35% hlutdeild i smasolu midad vid tekjur arid 2021 og 35-
40% midad vid fjolda arid 2022. bar er hins vegar Nova med haestu hlutdeildina eins og Siminn
bendir 4, eda 35-40% midad vid tekjur 2021. Markadshlutdeild Simans og keppinauta
fyrirteekisins @ markadi fyrir farsimamarkadi veitir pvi ekki ein og sér skyrar visbendingar um
markadsradandi stodu fyrirtaekisins, en & grundvelli heildarmats med tilliti til st6du fyrirtaekisins
4 6drum svidum virdist ad styrkur Simans & farsimamarkadi geti verid nokkud meiri en
hlutdeildin eins og sér segir til um.

Vid petta ma beaeta ad i kynningum radgjafa Simans kom fram ad fyrirtaekid vaeri leidandi m.a. &
morkudum fyrir farsimapjonustu og nad ad auka hlutdeild sina. Stydur petta mat radgjafanna
alyktanir Samkeppniseftirlitsins ad pessu leyti.

Markadur fyrir talsimapjonustu

Hvad talsimapjonustu vardar segir i beidni Simans ad fyrirtaekid leggi til grundvallar
hefdbundnar skilgreiningar vardandi talsimapjénustu, p.e. likningu i talsimaneti og heildsélu &
talsimapjénustu. Einnig beri ad greina & milli talsimapjénustu fyrir heimili og fyrirtaeki. P4 telur
Siminn einsynt ad fyrirtaekid sé ekki markadsradandi i talsimabpjénustu og padan af sidur ad pad
bui yfir dmissandi adstodu & pessu svidi.

Markadur fyrir smasolu & fjarskiptapjonustu sem veitt er um fastlinu sem adallega er
talsimapjénusta fyrir heimili, fyrirteeki og stofnanir. Eftir atvikum maetti pé skipta markadnum
frekar. Med talsimapjonustu er nanar tiltekid att vid simtalapjénustu i almenna simkerfinu par
sem notud eru simteeki sem tengd eru vid heimtaug, p.m.t. IP simar. Hefur verid talid ad sérstakur
markadur veeri fyrir bessa pjonustu sem adskilinn er fra farsimamarkadi og fra markadi fyrir
alhlida gagnaflutningspjonustu. Samkeppniseftirlitid telur ad talsimamarkadurinn hafi ennpéa
talsverda pydingu jafnvel p6 veegi hans hafi minnkad & lidnum arum. Komist var einnig ad somu
nidurstédu i umraeddri akvordun nr. 42/2017.8

P6 notkun talsima hafi minnkad hin sidari ar er pjénustan ennpa bodin af fjarskiptafyrirtaekjum
og hun hluti af vondlum peirra, t.a.m. er pjénustan hluti af Heimilispakka Simans. P& er pjonustan
mikilveeg fyrir dkvedinn hép vidskiptavina, einkum fyrirtaeki, stofnanir og eldra folk.

P4 visar Samkeppniseftirlitid ennfremur til nefndrar dkvordunar framkveemdastjérnarinnar i
mali Ilia/UPC Polska en par var komist ad peirri nidurstodu ad markadur fyrir smasolu &
fastlinusimapjénustu og par med talid VolP simapjonustu vaeri sérstakur markadur med visan til
markadsrannséknar sem gerd var i malinu.®

Upplysingar um hlutdeild 4 smasélumarkadi fyrir talsimapjénustu koma fram i toflu 3.

8 Sja einnig akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 31/2011, Kaup eignarhaldsfélagsins Fjarskipta ehf. a 6llu hlutafé i IP
Fjarskiptum ehf. P4 ma einnig m.a. visa til akvardana samkeppnisrads nr. 23/2002, 39/2003 og 21/2005.

9 Sja einnig m.a. sambeerilega skilgreiningu pessa markadar i eldri akvérdunum framkvesemdastjérnarinnar fra 18. jali
2019, mal nr. M.8864 - Vodafone/Certain Liberty Global Assets (mgr. 33); 15. juli 2019, mal nr. M.9370 - Telenor/DNA
(mgr. 47) og 30. mai 2018, mal nr. M.7000, Liberty Global/Ziggo (mgr. 147).
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Tafla 3 - Talsimapjonusta - smasala (hlutdeild m.v. tekjur i ma.kr.)

Fyrirtaeki 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Siminn [50- [50- [50- [45- [50- [55- [60- [60-
55]1% 55]% 55]1% 50]% 55]1% 60]% 65]% 65]1%

365 midlar [5-101% | [5-101% | [5-10]1%

Syn-Vodafone [30- [25- [30- [35- [35- [30- [25- [20-
35]% 30]% 35]% 40]% 40]% 35]% 30]% 25]%

Nova [6,2]% [6,9]% [7,6]%

Nova-Simafél. | [0-5]% | [0-5]% [0-5]% [5-10]% [0-5]%

Simafélagid [0-5]% | [7,5]% [4,3]%

Hringdu [0-5]1% | [0-5]% [0-51% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]%

Adrir [0-5]1% | [0-5]% [0-51% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]%

Heildartekjur [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...]

76. Ljést er ad talsimapjonusta hefur dregist mikid saman & lidnum arum. Siminn hefur pé aukid
hlutdeild 8 pessum markadi eins og radgjafar fyrirtaekisins l6gdu dherslu & i kynningum sinum
fyrir fjarfestum vid séluna & Milu.
Tafla 4 - Talsimapjonusta - hlutdeild m.v. fjolda askrifenda i byrjun hvers &ars skv.
upplysingum FST
Fyrirteeki 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 | 2021 2022
Siminn 63,6% | 61,9% 63,1% 64,5% | 64,8% | 67,8% |70,3% | 71,1% | 71,9%
Tays6s 9.9% | 15% | 90% | 7.8%
Syn-Vodafone | 22,9% 22,4% 23,1% 22,9% 29,2% 254% | 21,8% | 18,8% | 15,8%
Nova 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,5% 4,2% 52% | 5,8% 6,8%
Hringdu 2,5% 4,0% 52%
Adrir 3,6% 4,2% 4,9% 4,7% 2,6% 2,6% 0,3% 0,3% 0,3%
Heildarfjoldi 144.276 | 141.650 | 134.382 | 132.669 | 127.075 | 119.460 | 111.103 | 101.621 | 98.753

77.

3.3.

78.

79.

Ljost er ad ef midad er vid fjolda askrifenda er hlutdeild Simans enn sterkari en midad vid tekjur
eda teeplega 72%. Svo ha markadshlutdeild (hvort heldur sem midad er vid fjolda eda tekjur)
veitir skyrar visbendingar um markadsradandi stodu.

Markadur fyrir Internetpjonustu og Internettengingar

Hvad vardar pennan markad er um ad raeda stadlada Internetpjonustu og Internettengingar sem
seldar eru saman til neytenda og veittar um sitengda bandbreida hdhradatengingu, annad hvort
a kopar- eda ljésleidaratengingu og jafnvel einnig med orbylgjutaekni og gervihnattasambandi
likt og fjallad hefur verid um i fyrri akvordunum eftirlitsins. bratt fyrir akvedinn mun a8 pbessum
tegundum tengingar, baedi ad pvi er vardar teeknilega utfeerslu og afkost, skila peer
vidskiptavinum svipadri pjonustu, p.e. sitengdri hahradatengingu.

Byggt var 4 somu skilgreiningu i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 og er hun einnig i
samraemi vid framkveemd i EES/ESB samkeppnisrétti enda svipadar adsteedur sem rikja hér a
landi. [ 4kvordun framkvaemdastjérnarinnar i mali Ilia/UPC Polska var t.a.m. komist ad peirri
nidurstdédu ad vidkomandi voru- og pjénustumarkadur i malinu ad pessu leyti veeri smasala a
fastlinu Internettengingu (e. fixed internet access services). Tok markadurinn til allra mégulegra
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dreifileida og hrada tenginga sem og bandviddar. Ekki var p6 tekin endanleg afstada til pess

hvort porf veeri 4 ad greina markadinn eftir vidskiptavinum, p.e. heimilum, litlum eda stérum
fyrirtaekjum eda opinberum stofnunum par sem pad hafi ekki ahrif fyrir nidurstédu malsins.™

80. Ekki var i malinu byggt & ad farnetstengingar (e. fixed wireless access) veeru & sama markadi og
fastlinutengingar, m.a. vegna pess ad verd, hradi og notkun vaeri edlisélik."

8l1. Samkeppniseftirlitid telur ad framangreind markadsskilgreining og adgreining eigi ennpa vid. |
mali pessu er ekki naudsynlegt ad taka afstodu til pess hvort forsendur kunni ad vera fyrir hendi
til ad skilgreina sérstaka undirmarkadi fyrir annars vegar pjénustu vid fyrirteeki og hins vegar
einstaklinga ad pessu leyti. Mismunandi stada einstakra fjarskiptafyrirteekja i annars vegar
vidskiptum vid einstaklinga og hins vegar fyrirteeki kann pbé ad hafa ahrif en hér er ekki talin
asteeda til ad gera greinarmun & peim vidskiptum i pessu mali.

82. [ upphaflegri beidni Simans er ekki fjallad um stédu fyrirtaekisins hvad vardar Internettengingar
en Samkeppniseftirlitid telur ad sd markadur hafi mikla pydingu og ad par sé Siminn i sterkri
stodu. Umraeddar kynningar bera lika med sér ad radgjafar Simans hafa talid svo vera og
fyrirteekid byggt 4 peim upplysingum gagnvart dhugasdémum kaupendum pegar soluferli 8 Milu
stéd yfir.

83. Upplysingar um hlutdeild & smasoélumarkadi fyrir Internettengingar koma fram i toflu 5.

Tafla 5 - Internettengingar - smasala (hlutdeild m.v. tekjur i ma.kr.)

Fyrirtaeki 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Siminn [50- [45- [45- [45- [40- [40- [40- [40-
55]% 50]% 50]% 50]% 45]% 45]% 45]% 45]1%

365 midlar [5-10]1% | [5-101% | [5-10]%

Syn-Vodafone [30- [30- [30- [35- [35- [30- [25- [25-
35]% 35]% 35]% 40]% 40]% 35]% 30]% 30]%

Nova [15- [15- [20-

201% 201% 25]%

Nova-Simafél. [0-5]1% | [5-10]1% | [5-10]%

Simafélagid [0-5]% | [0-5]% [5,0]1%

Hringdu [0-5]1% | [0-5]% | [0-5]% | [0-5]% | [5-10]1% | [5-10]1% | [5-10]% | [5-10]%

Adrir [5-10]1% | [5-101% | [5-10]% | [0-5]% [0-5]% [0-5]1% | [0-5]% [0-5]%

Heildartekjur [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...] [...]

0 Gja t.d. akvordun framkvaemdastjérnar ESB fra 29. jantdar 2010 i mali nr. COMP/M.5730 Telefonica/Hansenet
Telekommunikation. Sja einnig akvordun framkvaemdastjérnarinnar fra 4. juli 2007 i mali nr. COMP/38.784 - Wanadoo
Espana gegn Telefénica. | domi démstéls ESB fra 14. juli 2014 i mali nr. C-295/12 var dkvordun framkvaemdastjérnarinnar
stadfest. Sambeerileg nidurstada er i fyrri dkvordun framkvaemdastjérnarinnar i mali COMP/38.233 - Wanadoo
Interactive, dags. 16. juli 2003. | pbeim malum var sérhaefd pjénusta vid fyrirtaeki adskilin fra einstaklingamarkadi vegna
dlikra taeknilegra eiginleika pjénustunnar, margfalt haerra verds og margbreytileika pjénustunnar sem almennt er ekki
i bodi til almennings & smasolumarkadi.

i nyrri samrunaméalum hefur framkveemdastjérnin einnig midad vid svipadar skilgreiningar og pvi pa haldid opnu hvort
greina aetti 4 milli tegunda vidskiptavina. Sja t.d. dkvérdun fra 19. mai 2015 i mali nr. M.7421 - Orange/Jazztel, (mgr. 42);
akvordun fra 30. mai 2018 i mali nr. M.7000 - Liberty Global/Ziggo (mgr. 165); akvordun fra 7. oktéber 2016 i mali nr.
M.8131 - Tele2 Sverige/TDC Sverige (mgr. 32). [ sumum akérdunum hafa pé verid taldar visbendingar um ad sala &
bjonustunni til staerri fyrirteekja og opinberra fyrirtaekja og stofnana veeri adskilin. Sja m.a. akvordun
framkveemdastjérnarinnar fra 18. juli 2019 i mali nr. M.8864 - Vodafone/Certain Liberty Global Assets, (mgr. 50-56).

1 Sja einnig akvordun framkaemdastjérnarinnar fra 18. juli 2019 i mali nr. M.8864 - Vodafone/Certain Liberty Global
Assets, (mgr. 56).
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A pessum markadi er Siminn med langhaestu hlutdeildina eda teeplega tvofalda & vid Syn og

84.
Nova sem naest koma ad staerd. Nokkud hefur p6 dregid ur styrk Simans sé mida vid timabilid i
heild.
Tafla 6 - Internettengingar - fjoldi i byrjun hvers ars skv. upplysingum FST
Fyrirtaeki 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Siminn 51, 7% 50,1% 48,8% 47,9% 45,9% 46,1% 47,6% 46,3% 45,0%
Tal/365 midlar 8,3% 13,0% 12,6% 11,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Syn-Vodafone 30,6% 29,3% 29,0% 27,8% 36,8% 33,3% 29,4% 27,7% 26,6%
Nova 0,0% 0,0% 0,0% 1,5% 5,0% 9,6% 12,4% 14,7% 16,2%
Hringdu 3,3% 3, 7% 5,6% 6,8% 7,3% 7,6% 7,8% 8,6% 9,4%
Adrir 6,0% 3,9% 4,1% 4,2% 5,0% 3,4% 2,8% 2,8% 2,7%
Heildarfjoldi 117.467 | 119.647 | 124.436 | 128.023 | 134.624 | 137.989 | 139.241 | 141.816 | 143.124
85. Ljost er ad ef midad er vid fjolda tenginga er stada Simans sterkari og laetur naerri ad fjoldi
tenginga Simans (m.v. arsbyrjun 2022) sé um tvofaldur & vid pann adila sem naestur kemur ad
steerd, p.e. Syn og prefaldur & vid Nova.
86. Einnig er gagnlegt ad hafa til hlidsjénar hvernig skiptingin er milli kopartenginga og
ljésleidaratenginga, pott FST hafi i greiningum sinum litid svo & ad stadganga veeri & milli kopar-
og ljésleidaratenginga.”?
87. Tafla 7 - Internettengingar - fjoldi i byrjun hvers ars skv. upplysingum FST - skipting i kopar-
og ljésleidaratengingar
Tegund tenginga 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Kopartengingar 76,7% 74,2% 71,9% 66,3% 56,2% 46,2% | 36,9% | 30,6% 24,3%
Ljésleidarateningar 21,9% 24,8% 27,3% 33,1% 42,1% 52,4% | 62,1% | 68,6% 75,0%
Annad 1,4% 1,0% 0,8% 0,6% 1,7% 1,4% 1,0% 0,8% 0,7%
Heildarfjoldi 117.467 119.647 124.436 | 128.023 | 134.624 | 137.989 | 139.241 | 141.816 143.124

88.

89.

90.

Sem kunnugt er hefur préun verid i att til ljésleidaravaedingar & kostnad XDLS tenginga um
kopar eda med 6drum lausnum (kapal, orbylgju eda gervihnott). Vid petta mé baeta ad Siminn
var med 64.379 tengingar arid 2022 og par af voru 38.656 ljés og 25.723 kopar. Sama &r var
Syn med 38.115 tengingar og par af voru 31.875 ljés og 6.240 kopar. Nova var med 23.233
tengingar arid 2022 og par af voru 22.624 |jés og 609 kopar.

Siminn er pvi med lang flestar kopartengingar og einnig flestar ljésleidaratengingar. Hlutfall
ljéstenginga hja Syn og Nova er p6 talsvert meira. Helgast petta sem kunnugt er af pvi ad Siminn
er adallega i vidskiptum vid Milu og Syn og Nova eru adallega hja Ljésleidaranum.

i kynningum radgjafa Simans vegna s6lu & Milu (og einnig fyrir Ardian a sidari stigum), sem nanar
verdur vikid ad hér a eftir, kemur fram pad mat ad Siminn sé leidandi & pessum markadi pratt

12 Sja akvordun Fjarskiptastofu nr. 5/2001 fra oktober 2021 um markadsgreiningar 8 heildsélumarkdi fyrir stadaradgang
(markadur 3a) og heildsolumarkadi fyrir midleegan adgang med fasttengingu fyrir fijoldaframleiddar vérur (markadur
3b). Skilgreiningin var stadfest med urskurdi urskurdarnefndar fjarskipta- og pdstmala i mali nr. 3/2021 fra 29. desember

2022.
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fyrir voxt Nova og Hringdu og ba l6gd til grundvallar sambeerileg hlutdeild og fram kemur i

toflunum hér ad framan. ba kemur einnig fram ad hlutdeild Simans hafi verid st6dug & lidnum
arum. Vodafone hafi aukid hlutdeild vid yfirtoku 8 365 arid 2017 en sidan pa tapad hlutdeild aftur.

Samkeppniseftirlitid telur ad pessar upplysingar sem Siminn og Ardian hafa byggt 4 i tengslum
vid vidskiptin & Milu séu i samraemi vid upplysingar baedi sem FST byr yfir og einnig upplysingar
sem aflad var af halfu eftirlitsins i samrunamalinu og greindar hafa verid hér ad framan.

Samkeppniseftirlitid telur ad hlutdeild Simans, b.e. 40-45%, eftir pvi hvort midad er vid tekjur
eda fjolda, sé pad ha ad hun veiti sterkar visbendingar um markadsradandi st6du og pa einkum
vegna pess ad hlutdeild Simans er u.p.b. tvo- og prefold 4 vid pa keppinauta sem naest koma ad
steerd, p.e. Vodafone og Nova.

Markadur fyrir sjénvarpspjonustu - askriftarsjéonvarp

i beidni Simans um endurupptoku er gerd grein fyrir peirri préun sem ordid hefur i frambodi
stafreens sjonvarps & lidnum arum, baedi med IPTV dreifingu og med pvi ad nota OTT lausnir.
Fjallad er um ad Syn sé med sterka st6du & sjonvarpsmorkudum hér a landi og ad innkoma
erlendra streymisveitna hafi gjorbreytt markadnum, pa einkum Netflix og Viaplay. Kemur fram
bad mat ad oll pessi proun o.fl. sem tilgreint er i beidninni leidi til bess ad pyding IPTV pjénustu
a4 markadnum fyrir fjarskiptafyrirtaeki sé allt 6nnur og minni en hdn hafi verid arid 2013. b4 sé
adgengi ad markadnum ordid mun einfaldara en pad hafi verid umraett ar.

i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 var pad lagt til grundvallar ad askriftarsjénvarp
veeri sérstakur markadur fyrir sjénvarpspjonustu sem tilheyrdi ekki sama markadi og opid
sjénvarp. Var petta sama nidurstada og byggt var & i urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala
i mali nr. 2/2013 og i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 39/2014. bratt fyrir pa nidurstodu ad
RUV, og adrar opnar stddvar, tilheyrdu ekki sama markadi og askriftarstédvar 365 var ad mati
Samkeppniseftirlitsins lj6st ad RUV veitti 365 toluvert samkeppnislegt adhald. Atti bad einkum
vid um auglysinga- og efniskaupamarkad sem einnig voru skilgreindir i malinu.

Pessi nidurstada er einnig i samraemi vid eldri dkvardanir framkveemdastjérnar ESB par sem
markadnum fyrir sjéonvarpspjénustu hefur verid skipt i tvo adskilda markadi, annars vegar
askriftarsjonvarp og hins vegar opid sjénvarp.'®

[ siari malum hefur spurningunni pé verid ésvarad par sem ekki hefur verid talin porf 4 ad taka
endanlega afstodu til pess hvort opid sjéonvarp annars vegar og askriftarsjénvarp hins vegar veeri
4 sama markadi. Umfjollun um petta atridi kom fram | umraeddri &akvordun
framkvaemdastjérnarinnar i mali Iliad / UPC Polska fra mars 2022 og var m.a. visad til pbess ad
efni sé oft & tidum fyrst gert adgengilegt 4 askriftarstodvum og fari sidar i dreifingu i opnu
sjénvarpi. P4 veeri efnid 6likt. Pétti betta veita visbendingar um ad markadirnir veeru adskildir og
var meirihluti svarenda i konnun sem gerd var i tengslum vid samrunann peirrar skodunar ad svo
vaeri." Hins vegar var nokkur hluti patttakenda i konnun sem taldi ad stadganga veeri & milli efnis
i askrift og i opnu sjénvarpi. Var i pvi sambandi m.a. visad til pess ad vidskiptavinir i Péllandi
fengju friar stodvar i sjénvarpspokkum. | akvordun framkvaemdastjérnar ESB fra 7. april 2017 i
mali nr. M.8354 FOX/SKY var einnig skyrt gefid til kynna ad sjénvarpsmarkadurinn skiptist &fram

8 Sja akvardanir framkveemdastjérnarinnar fra 18. juli 2007 i mali nr. M.4504 SFR/Télé 2 France og 25. juni 2008 i mali
nr. M.5121 News Corp/Premiere.
14 Sja umfjollun i mgr. 53 i akvorduninni.
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98.

99.

100.

101.

i opid sjonvarp og askriftarsjénvarp. Ték rannsdkn i pvi mali til adsteedna & sjdnvarpsmorkudum
i Bretlandi, irlandi, byskalandi, Austurriki og italiu.’®

Framkvaemdastjornin hefur einnig skodad hvort markadi fyrir askriftarsjénvarp megi skipta i
linulega og édlinulega pjonustu, eftir dreifingartaekni og tegund askriftarstédva (e. premium vs.
basic pay-TV). Med linulegri pjonustu er att vid myndefni sem synt er i timasettri
sjénvarpsdagskra. Beinar Utsendingar eru edli mals samkvaemt t.a.m. alltaf linuleg pjonusta.

Olinuleg pjénusta er hins vegar pad sem i daglegu tali er kallad spilun & myndefni pegar
endanotenda hentar og/eda eftir pontun (VOD), s.s. timaflakk, frelsi og leiga & myndefni.

{ 4kvordun framkveemdastjérnar ESB fra 21. desember 2010 i mali nr. M.5932 NewsCorp/BSkyB
var komist ad peirri nidurstédu ad dlinulegt askriftarsjonvarp tilheyrdi ekki sama markadi og
linulegt askriftarsjénvarp. | akvorduninni kemur fram ad rannsékn i malinu hefdi leitt i ljés ad
Olinuleg pjonusta hefdi ekki stadgdngu vid smasolu & linulegu askriftarsjonvarpi & peim tima i
Bretlandi. Med visan til pessa og fyrri dkvardana var talid ad smasala & élinulegri pjonustu og
linulegri pjénustu tilheyrdi tveimur adskildum moérkudum.'®

pa var i akvordun framkveemdastjérnarinnar fra 3. 4gust 2016 i mali nr. M. 7978 Vodafone/Liberty
Global fjallad um adsteedur & sjonvarpsmarkadi i Hollandi. | malinu komu fram visbendingar um
ad olinulegt askriftarsjonvarp tilheyrdi sérstokum markadi. Ekki var p6 tekin endanleg afstada
til pess hvort skipta baeri markadnum eftir pvi hvort um linulegt eda 6linulegt askriftarsjénvarp
veeri ad raeda.” | akvordun framkvaemdastjérnarinnar fra april 2017 i mali Fox/Sky kom petta
einnig til skodunar en umsagnaradilar voru ekki sammala um petta alitaefni.’

i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 var visad til akvordunar danska
samkeppniseftirlitsins fré 27. september 2017 par sem til skodunar var samruni sjonvarps- og
fjarskiptafyrirtaekjanna SE og Boxer. [ akvoérduninni var komist ad peirri nidurstodu ad skilgreina
eetti sjonvarpsmarkadinn med hefdbundnum heetti og ekki veeri dsteeda til pess ad telja
streymispjonustu sem hluta af markadnum m.a. vegna takmarkadrar eftirspurnarstadgongu a
milli mismunandi tegunda pjonustu. Gerd var grein fyrir kdnnun sem danska eftirlitid gerdi sem
syndi ad streymispjonusta keemi oftast til vidbotar en ekki i stadinn fyrir hefdbundna
sjénvarpspjonustu. Danska samkeppniseftirlitid rannsakadi markadinn & nyjan leik & arinu 2019,
sbr. dkvordun pess fra 25. juni 2019 vegna samruna fyrirtaekjanna SE og Eniig. Tk eftirlitid fram
ad markadurinn hefdi préast nokkud fré arinu 2017 en paer breytingar leiddu pé ekki til pess ad
tilefni veeri talid til pess ad falla fra fyrri skilgreiningu markadarins.

[ 4kvordun nr. 42/2017 péttu einnig gogn sem aflad var fra 365 og fjallad er um nénar & bls. 62-
63 i d4kvorduninni benda til pess ad svipud stada vaeri uppi a Islandi. Lutu pau ad pvi ad meirihluti

5 Er nidurstodunni lyst svo i mgr. 97 i akvorduninni: ,With regard to a potential segmentation of the market for the [...]* of
TV retail services between FTA and pay-TV, most of the respondents consider that within the market for retail distribution
of TV content to viewers, a distinction should be made between the two. Respondents note that there is a clear distinction
from consumers' point of view between FTA and pay-TV with the first having a generalist content approach and the latter
a more specific one, offering access to premium content such as live sports.”

16 Sja nanar mgr. 106 og 107 i akvorduninni.

7 Sja nanar mgr. 57 og 58 i akvorduninni: ,,All respondents to the market investigation who expressed a view consider that
a distinction exists between linear and non-linear TV services (namley Pay-Per-View, ,PPV*“, VOD, etc). However given the
fact that the assessment of the proposed transaction would remain the same whether linear Pay TV services and non-linear
Pay TV services are considered to belong to the same product market or to seperate markets, the exact scope of the relevant
market for Pay TV services can be left open in this regard.” { démi Evrépudémstdlsins fra 23. mai 2019 i mali nr. T-370/17
var akvordun framkveemdastjérnarinnar i stadfest.

8 Sja nanar i mgr. 98 i akvorduninni: ,,Respondents to the market investigation have mixed views on whether linear TV
channels and non-linear services (such as VOD) are substitutable. On the one hand, some respondents indicate that they
are substitute since they both compete for viewing time and provide access to identical programming. On the other hand,
other retail TV providers consider these services as complements since they have different modes of consumption, different
target groups and are not substitutable with each other.“
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ahorfs & sjonvarp veeri linulegt og ad streymispjénusta kaemi til vidbétar vid dhorf a linulegt
sjonvarp rétt eins og i Danmorku.” Tekid var p6 fram i dkvorduninni ad akvedin teikn vaeru & lofti
um ad munurinn 4 linulegu og dlinulegu askriftarsjénvarpi hefdi minnkad og ad samruni pessara
markada myndi aukast i framtidinni. Var i pvi sambandi visad til gagna sem syndu ad
streymispjonusta veeri vinseelli & medal yngri kynsléda og ad askrifendum veeri ad feekka i
hefdbundnu askriftarsjénvarpi.2°

Samkeppniseftirlitid telur ni sem adur ad nokkrar visbendingar séu um ad adstaedur & islenska
sjénvarpsmarkadnum séu bannig ad linuleg sjonvarpspjénusta annars vegar og o6linuleg
sjénvarpspjonusta hins vegar séu adskildir markadir. Ma i pvi sambandi sérstaklega nefna
Utsendingar & ensku urvalsdeildinni i knattspyrnu en Siminn rekur sérstaka sjénvarpsstod sem
adeins bydur upp & beinar Utsendingar fra fétboltaleikjum i deildinni og tengt efni. EAli mals

samkvaemt verdur pessi bpjénusta ekki bodin 6linuleg. Sama & vid um adra vinseela
ibréttavidburdi sem bodnir eru baedi af Simanum og 6drum sjénvarpsstédvum.

Samkeppniseftirlitid telur ad smasala sjonvarpspjénustu fyrir askriftarsjénvarp sé einn markada
sem mal petta vardar, einkum i ljési peirrar pjonustu Simans sem Heimilispakkinn felur i sér og
reyndar einnig adrir sambzerilegir pakkar sem Syn og Nova bjéda upp a. [ umfjéllun um hlutdeild
adila hér a eftir verda tekjur pé sundurlidadar eftir linulegri og dlinulegri sjénvarpspjonustu.

Sjénvarpsmarkad ma einnig greina eftir fyrirkomulagi vid dreifingu enda geta mismunandi
dreifileidir falid i sér 6lik gaedi og dreifileid sem sumum notendum stendur til boda eru ekki
adgengilegar fyrir adra.

i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 var fjallad um dreifileidir sjonvarps. | akvérduninni
kom fram pad mat eftirlitsins ad svokalladar OTT lausnir gaetu verid stadgongupjonusta vid
hefdbundin dreifikerfi sjonvarps. Hins vegar veeri takmorkud stadganga & milli hefébundinna
dreifileida og OTT netlausna. b4 veeru hugsanlega forsendur til pess ad skilgreina sérstaka
undirmarkadi fyrir pessar tvaer 6liku tegundir dreifingar. Ad mati eftirlitsins var pé ekki porf &
bvi ad skipta markadnum fyrir dreifingu sjénvarps eftir mismunandi dreifileidum, par sem slikt
hefdi ekki ahrif & nidurst6du malsins.

Hér ma poé benda & ad i dkvordun FST nr. 10/2018 fra 3. juli 2018 par sem komist var ad peirri
nidurstédu ad Siminn hefdi brotid fjiolmidlalog var fjallad um muninn & dreifingu & sjonvarpi
Simans eftir pvi hvort um veeri ad reeda IPTV eda OTT lausn.?' Kom par fram ad pegar verdlag og

| malinu ldgdu samrunaadilar hins vegar mikla dherslu & pad ad linuleg og élinuleg sjénvarpspjénusta veeri 4 sama
markadi og til marks um pad vaeri m.a. ad dhorf a stodvar 365 hefdi minnkad toluvert eftir ad Netflix héf innreid a
markadinn. Eftirspurnarstadganga vaeri pvi téluverd og pegar litid veeri & stéru myndina aettu pessar tegundir pjénustu
meira sammerkt heldur en pad sem skildi paer ad. Baeri pvi ad lita svo 4 ad um einn og sama markadinn veeri ad raeda.
Samkeppniseftirlitid gat i akvorduninni ekki ad 6llu leyti fallist 4 pessi sjonarmid og potti synt ad undirbuiningsgogn og
gogn sem ekki voru unnin i tengslum vid samrunann syndu fram & ad samrunaadilar hefdu ekki med skyrum haetti litid &
streymispjonustu sem keppinaut almenns askriftarsjonvarps. Voru i akvorduninni rakin frekar atridi sem péttu renna
stodum undir pad ad um adskilda markadi veeri ad raeda. Til marks um pad pétti vera akvedinn edlismunur & élinulegri
VOD pjénustu og linulegu sjonvarpi. Med VOD pjénustu veeri unnt ad horfa a efnid eftir hentugleika og i mismunandi
snjallteekjum. Einnig veeri algengt ad efni veeri fyrst frumsynt i linulegri dagskra, pé bad veeri ekki algilt. Pa var rakid ad
nokkur verdmunur veeri & hefdbundnu askriftarsjonvarpi 365 og SVOD pjonustu eins og Netflix. Eftirspurnarstadganga
veeri pvi takmorkud. Einnig bydu streymispjonustur ekki upp 4 sama efnisframbod og t.d. stédvar 365. Pannig bydu
helstu veitendur streymispjonustu ekki upp & beinar Utsendingar, fréttir, ipréttir eda innlenda dagskrargerd. Auk pess
veeri minna um frumsynt efni & streymisveitum.

20 Vinseeldir og veegi Sjonvarps Simans Premium virtust hafa farid hratt vaxandi misserin & undan. P4 virtist Syn hafa
aukid markadssetningu og vaegi Stodvar 2 Marapon efnisveitu sinnar, par sem fyrirtaekid hafdi pa nylega frumsynt paetti
i efnisveitunni samhlida linulegri frumsyningu. Pa budu fyrirtaekin téluvert frambod af islensku efni og islenskt textudu
og talsettu efni & efnisveitum sinum sem veitti peim sérstédu i samanburdi vid erlendar efnisveitur.

21 Akvéréun PFS nr. 10/2018 fra 3. juli 2018 par sem komist var ad peirri nidurstédu ad Siminn hefdi med
sjonvarpsdreifingu sinni brotid gegn banndkveedi 5. mgr. 45. gr. fjolmidlalaga nr. 38/2011 sem leggur bann vid pvi ad
fiolmidlaveita beini vidskiptum vidskiptamanna sinna ad tengdu fjarskiptafyrirtaeki. Akvérdunin var stadfest med démi
Landsréttar i mali nr. 438/2020 fra 24. juni 2022.

19



107.

108.

109.

5—

-

¢

fyrirkomulag veeri borid saman sérstaklega me? tilliti til hagstaedra kjara & Heimilispakkanum
sem vondli Simans og hve hatt gjald veeri tekid fyrir aukamyndlykla, benti allt til pess ad OTT
lausn Simans veeri ekki raunhaefur valkostur & vid IPTV lausn fyrirtaekisins. P4 kom fram ad IPTV
lausnir faeru um lokad net og 6hadar gagnamagnstalningu, p.e. notandi pyrfti ekki ad kaupa
gagnamagn til ad nota IPTV efnisveitu. Med OTT lausn vaeri hins vegar notad maelt gagnamagn
sem geeti haft adhrif 4 val neytenda & lausnunum tveimur. Var pvi komist ad peirri nidurstédu i
umraeddri dkvordun FST ad OTT lausn Simans hefdi ekki verid fullneegjandi fyrir neytendur og

ekki raunverulegur valkostur vid IPTV kerfi Simans og paer vorur sem fyrirteekid bydi fram, m.a.
Heimilispakkann.

Sama élitaefni var einnig til skodunar i akvordun FST/PFS nr. 27/2019 par sem einnig var komist
ad beirri nidurstdodu ad Siminn hefdi med itrekudum heetti brotid gegn umreeddu akvaedi
fiolmidlalaga.??

Samkeppniseftirlitid tekur ekki 4 pessu stigi afstddu til bess hvort taeknipréun hafi leitt til pess
ad umreaeddar lausnir séu sambeerilegar eda hvort munur & peim sé pad mikill ad ekki séu
visbendingar um stadgongu nuna. A hinn béginn er ljést ad Siminn lagdi 4 pad mikla aherslu i
kynningum sinum gagnvart mégulegum kaupendum i séluferli Milu ad fyrirteekid, p.e. Siminn
byggi yfir miklum yfirburdum vegna IPTV dreifikerfis fyrir sjénvarp Simans og ad [sland nyti
mikillar sérstd6du hvad vardar vidtaeka utbreidslu og mikla notkun taekninnar. Nanar verdur vikid
ad pessu atridi sidar i pessari akvordun.

i toflu 4A eru settar fram upplysingar um hlutdeild & markadi fyrir askriftarsjénvarp. Fyrst eru
upplysingar fyrir markadinn i heild, og svo greint nidur i linulegt efni og svo dlinulegt. | pessum
flokkum er hlutur streymisveitna medtalinn én pess p6 ad tekin hafi verid afstada til pess hvort
skilgreina beri streymisveitur sem hluta af markadnum. Fjérdi flokkurinn er svo hlutdeild i
Olinulegu efni eingdngu fra innlendum adilum. Ekki er greint eftir 4skriftar- og auglysingatekjum
en esetla ma ad vaegi auglysingatekna af heildartekjum sé um 10%.

22 Akvordun PFS nr. 27/2019 fra 29. névember 2019 par sem komist var ad peirri nidurstodu ad Siminn hefdi itrekad bad
brot sitt sem fjallad var um i akvérdun nr. 10/2018. Akvérdunin var 6gilt af Urskurdarnefnd fjarskipta- og péstmala i mali
nr. 7/2019 fra 6. névember 2020 en bydur nd nidurstédu Héradsddms.
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Tafla 8 - Askriftarsjonvarp - smasala (hlutdeild m.v. tekjur i ma.kr.)

Fyrirtaeki 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Heild
[60- [65- [60-
365 651% | 701% | 65]%
, [70- [60- [50- [45- [40-
-519 _[19 _ 0,
Vodafone/Syn [0-51% | [0-51% | [5101% | Jov | some | sare | sows | asie
Siminm [30- [25- [25- [20- [30- [35- [40- [35-
35/% | 30]% | 30]% | 25]% | 35]% | 40]% | 45]% | 40]%
Netflix i i [0-51% | [0-5]% | [5-10]% | [5-10]% | [5-10]% | [10-15]%
Disney+ [0-5]% [0-5]%
Viaplay [0-5]% | [0-5]%
Nova [01% | [0-5]% | [0-5]% | [0-5]%
OverTier [0-5]% [0-5]1%
NBA Properties [0-5]% [0-5]%
Amazon Prime - - - [0-5]% [0-5]%
Heildartekjur L] L] L] L] L] L] L] L]
Linuleg
[65- [75- [75-
365 701% | 801% | 80]%
, [85- [80- [70- [65- [65-
-519 _[19 _ 0,
Vodafone/Syn [0-51% | 10-51% | [5101% | g | gome | 1o | towe | 7o
- [25- [20- [15- | ns- [25- [25- [25-
Siminn 301% | 251% | 201% |MO181%| 50100 | 301% | 301% | 301%
Nova [0-5]% | [0-5]% | [0-5]%
OverTier [0-5]1% [0-51%
NBA Properties [0-5]% [0-5]1%
Heildartekjur L] L] L] L] L] L] L] L]
Olinuleg
[25- [20- :
365 soms | oo | 10-151%
Siminm [45- [50- [60- [65- [65- [50- [50- [45-
50]% | 55]% | 65]% | 70]1% | 70]% | 551% | 55]% | 50]%
, [25- [20- o e oo | amior | [30- [25- 20-
Vodafone/Syn soms | 2o | 10-151% |115-201% o1l | 2v | o | J2h
. [20- 20-
Netflix i i (5-100% | [15-200% | jew.  |[15-201% |[15-201% | e
Disney+ [0-5]% [0-5]1%
Viaplay [0-5]1% [0-5]1%
Nova [01% | [0-5]% | [0-5]%
Amazon Prime - - -- [0-5]1% [0-5]1%
Heildartekjur L] L] L] L] L] L] ] L]
Olinuleg - innlendir
- [20- e | 160- [65- [65-
Siminn 251% |[10-151% | G500 | 701% | 701%
, [75- [85- [35- [30- [30-
Vodafone/Syn 801% | 90]1% | 401% | 351% | 351%
Nova [01% | [0-5]% | [0-5]%
Heildartekjur [...] [...] [-e] [-e] [...]
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Hvad sjonvarpspjénustu i heild vardar er Syn med mestu hlutdeildina eda [40-45]%. Ljdst er b6
ad félagid hefur tapad nokkurri hlutdeild yfir til Simans sem er med [35-40]% og einnig erlendra
streymisveitna og pa mest Netflix sem er med [10-15]% hlut. Ljést er pvi ad sjénvarp Synar-
Vodafone sem rekid er adallega undir vorumerkjum Stédvar 2 hefur ekki lengur pa

yfirburdarstodu sem fyrirtaekid naut vid upphaf timabilsins (2014) og reyndar einnig moérg ar a
undan.

Sé markadnum skipt nidur i linulega og dlinulega dagskra er Vodafone med mikla yfirburdi a
fyrrnefnda svidinu eda [65-70]% hlutdeild og Siminn med [25-30]% hlut. Gefur svo ha hlutdeild
sterkt til kynna markadsradandi stodu Synar ef petta veeri skilgreindur sérstakur markadur.
Hvad dlinlega dagskra vardar er pad hins vegar Siminn sem er med mestu hlutdeildina eda [45-
50]1% en hlutur Vodafone [20-25]% og Netflix [20-25]%. Ljést er hins vegar ad ef adeins er midad
vid innlenda adila verdur hlutdeild Simans og Vodafone heerri.

Sem fyrr segir i umfjollun um skilgreiningu sjonvarpsmarkada tekur Samkeppniseftirlitid &
bessu stigi ekki afstodu til pess hvort taeknipréun hafi leitt til pess ad umraeddar lausnir séu
sambaerilegar eda hvort munur 4 peim sé pad mikill ad ekki séu visbendingar um stadgdngu
nuna.

Hja FST liggja fyrir upplysingar um IPTV sjénvarpspjénustu og &skriftir & timabilinu sem
gagnlegt er ad lita til.

Tafla 9 - IPTV askriftir — hlutdeild m.v. fjolda i byrjun hvers ars skv. upplysingum FST

Fyrirtaeki 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022

Siminn 62,1% | 60,9% | 56,1% | 55,9% | 56,1% 59,1% | 64,2% | 64,3%

61,0%

Syn

37,9% 39,1% 37,8% 38,2% 43,9% 40,9% 35,8% 35,7%

39,0%

365 midlar 6,0% 5,9%

Heildarfjoldi 83.056 | 88.858 | 97.929 | 99.946 | 100.504 | 96.160 | 89.248 | 88.289

78.413

114.

3.5.

15.

A pessu svidi er Siminn med talsverda yfirburdi og visbendingar um ad fyrirtaekid hafi styrkt
stodu sina umtalsvert sl. 2-3 ar, ad pvi er virdist med pvi ad vondla saman askriftarsjénvarpi og
fjarskiptapjonustu i Heimilispakkanum og mogulega einnig med pvi ad bjéda upp & tifalt
gagnamagn farsima i Heimilispakkanum og einnig med fjarfestingum i vinsaelu en verulega
kostnadarsomu sjonvarpsefni likt og Enska boltanum & Simanum Sport.

Markadir fyrir efniskaup

[ fyrri rannséknum Samkeppniseftirlitsins, t.d. vegna markadsfzerslu Simans & Enska boltanum
a sjonvarpsstddinni Simanum Sport var talid vid vinnslu pess mals ad mogulegt gaeti verid ad
skilgreina efniskaup & Enska boltanum sem sjalfstaedan vorumarkad og ad sa markadur geeti
verid undirmarkadur ipréttaefnis a4 efniskaupamarkadi. Engu var pd slegid féstu um mogulegan
vorumarkad fyrir Enska boltann enda ekki borf & ad skilgreina formlega voru- og
pbjénustumarkadi i malinu par sem um brot & sattum var ad reeda i dkvordunum nr. 6/2015 og
20/2015. Siminn hefur fra pvi fyrirteekid fékk syningaréttinn 8 Enska boltanum &rid 2019 verid
med 100% hlutdeild i heildsolu & pessum markadi og pvi 6tvireett med mjog sterka stodu.
Nylegar upplysingar sem aflad hefur verid fra Simanum, Syn og Nova veita visbendingar um ad
i sméasolu 4 enska boltanum sé hlutdeild Simans um [60-65]%. Svo ha hlutdeild til vidbétar vid
100% hlutdeild i heildsolu veitir sterkar visbendingar um markadsradandi stodu. Sja nanar
umfjollun i kafla 3.7 hér & eftir.
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P34 er ljést ad stada Simans i innkaupum & sjonvarpsefni er ad 6dru leyti tiltdlulega sterk, m.a.
gerdi fyrirtaekid nylega samning vid bandariska fyrirtaekid HBO.2® bess ma geta ad HBO var adur
med samning vid Std6d 2 og var einn mikilveegasti birgi stdodvarinnar. b4 hefur Siminn &
undanférnum arum verid 6flugur adili i innlendri framleidslu og m.a. synt vinsaelar pattaradir. A

markadi fyrir efniskaup & islensku efni fyrir sjonvarp eru adeins prir adilar stérir kaupendur,
Siminn, Syn og Rikissjénvarpid.

Mogulegir markadir fyrir vondla fjarskipta- og sjonvarpspjonustu

Med vondlun vidskipta er att vid ad neytendum séu bodnar i einu lagi dlikar vorur eda
bjénustutegundir sem almennt hafa adur verid seldar stakar til neytenda.?* bad var nidurstada
akvordunar Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 ad pyding vondla i fjarskipta- og
sjonvarpspjonustu hefdi aukist toluvert arin @ undan. [ lengri tima hefdi verid bodid upp &
moguleika & pvi ad kaupa Internet, heimasima og farsima i sama pakka. Su préun ad bjéda
jafnframt upp a sjonvarpspjénustu var pa nytilkomin og hafdi hafist af alvoru med innkomu 365
a fijarskiptamarkadinn. A peim tima sem akvordunin var birt budu 365, Vodafone og Siminn 6ll
upp a vondla sem innihéldu prja til fjéra pjonustupeetti. Af peim sokum taldi Samkeppniseftirlitid
mikilveegt ad lita sérstaklega til vondla vid mat 4 dhrifum samrunans. Atti petta sérstaklega vid
um mat & getu og moguleika fyrirtaekja til ad nyta sterka st6du sina & einum markadi (t.d.
askriftarsjonvarpi) til ad beeta st6du sina & 6drum markadi (t.d. Internetpjonustu). Pa var visad til
bess ad pratt fyrir ad markadur fyrir vondla veeri enn i préun yrdi ad mati Samkeppniseftirlitsins
ad lita sérstaklega til dhrifa samrunans & pann markad. Veeri einkum um ad raeda markad fyrir
vondla sem innihéldu bléndu fjarskipta- og sjénvarpspjonustu.

i pessum kafla verdur tekid til nanari skodunar hvort unnt sé eda mogulega forsendur til pess
ad skilgreina sérstakan eda sérstaka markadi fyrir vondla. Fyrst verdur fjallad almennt um
vondla, p.e. mal framkveemdastjérnar ESB par sem vondlar eda voruklasar 6likra vara sem seldar
eru saman hafa verid taldir sérstakir markadir. Pa verdur fjallad um fordeemi
framkvaemdastjérnarinnar par sem tekid hefur verid til skodunar hvort vondlar fjarskipta- og
sjénvarpspjonustu myndi sérstaka markadi. Pa verdur einnig fjallad itarlega um vondla Simans,
Synar og Nova og settar fram alyktanir um hvort sérstada peirra sé pad mikil ad likur séu & ad
begar vorur og pjénusta innan peirra eru bodnar saman i vondli myndi peir sérstakan markad eda
markadi ut fra einkum frambodi og verdlagningu. Loks verdur fjallad um hlutdeild fyrirteekjanna
a pessu svidi.

Almennt um vondla

Voruvondlun (e. bundling) felur pad i sér ad fyrirtaeki bydur nokkrar adgreindar vorur saman i
pakka og markadssetur pakkann sem eina voru. Vidkomandi fyrirteeki gefur peim sem kaupa
slika ,pakkavoru“ eda pjénustu afslatt og édyrara er pa ad kaupa voérurnar saman i pakkanum
eda vondlinum heldur en ad kaupa pbaer stakar.

Voruvondlun getur verid adallega med tvennum haetti. Annars vegar svokallada hreina vondlun
(e. pure bundling) par sem adeins er haegt ad kaupa vorur saman i vondli eda ekkert. Hins vegar
er um reeda blandada vondlun par sem baedi er unnt ad kaupa vorur saman i vondli og stakan
hluta vondulsins.

23 https://www.siminn.is/frettir/hbo-siminn.

24 | samkeppnisrétti hefur verid litid svo & ad markadsradandi fyrirtaekjum séu akvedin mork sett pegar kemur ad
samtvinnun eda vondlun vidskipta. bPannig getur élégmaet samtvinnun eda vondlun vidskipta falid i sér brot & 11. gr.
samkeppnislaga og 54. gr. EES-samningsins um misnotkun & markadsradandi st6du.
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Tilgangur pess ad setja saman vorur i vondul er ad auka s6lu og 4 sama tima draga ur kostnadi
vid solu og dreifingu vorunnar. begar fyrirtaeki bydur vondul t.d. sem samanstendur af tveimur

vorum er neytandinn pvi naudbeygdur ad kaupa tvaer vorur vilji hann kaupa eina voru sem er i
vondlinum ef vorurnar eru ekki bodnar stakar.

Ein 6nnur forsenda fyrir tilvist vondla er ad ekki er hagkveemt ad setja vorur samanivéndul nema
eftirspurn eftir stokum pattum vondulsins hafi neikveeda fylgni. betta pydir ad haesta verd sem
neytendur eru tilbdnir ad greida fyrir voruna er mismunandi, t.d. eftir sveedum eda neytendum. |
tilviki tveggja og svokalladrar neikveedrar fylgni vara pa er tiltekinn neytandi tilbtinn ad borga
heerra verd fyrir voru 1 og leegra verd fyrir voru 2 en annar neytandi er tilblinn ad borga heerra
verd fyrir voru 2 og laegra verd fyrir voru 1. Ef jakvaed fylgni veeri & milli eftirspurnar eftir baAdum
vorunum myndi tiltekinn neytandi hins vegar vera tilbdinn ad greida heerra verd fyrir badar
vorurnar. betta myndi pyda ad fyrirtaeki myndi verdleggja vondul & leegsta mogulega verdinu og
tapa tekjum. Erfitt er pé ad greina pessa peettii raunverulegri eftirspurn, t.d. 4 fjarskiptamarkadi.

P3a er ein forsenda pess ad setja vorur saman i vondul st ad pad gerir fyrirtaekjum kleift ad stunda
svokallada verdadgreiningu. HUn felur i sér ad fyrirtaeki selja vorur & mismunandi verdi pannig
ad einingarverd voru er mismunandi eftir neytendum eda morkudum. begar um vondla er ad
reeda tengir fyrirteekid verd vid keypt magn, p.e. eftir pbvi sem meira magn er keypt laekkar
einingarverdid ad medaltali.

i nokkrum samkeppnismalum sem komid hafa til skodunar af halfu framkveemdastjérnar ESB
hafa vondlar sem einnig hafa verid nefndir voruklasar (e. cluster of goods) - p.e. hépur skyldra
vara en ekki stadgdnguvorur - verid taldar tilheyra sama vorumarkadnum. Vid skilgreiningu &
voruklosum eda vondlum hefur verid talid skipta mali fjoldi vidskiptavina sem hefur porf fyrir
eda vill kaupa vorurnar eda pjénustuna saman. Einnig skiptir mali kostnadur vid ad kaupa
vorurnar sitt i hverju lagi samanborid vid ad kaupa peer saman. Pa hefur verid talid sem vidmid
hvort fyrirteeki i einokunarstodu med allt voruframbod veeri i stodu til ad haekka verd um 5-10%
jafnvel p6 keppinautar geti bodid eina eda sumar (p6 ekki allar) vorurnar eda pjonustuna. ba eru
meiri likur 4 ad um sérstakan markad sé ad reeda ef vondullinn er bodinn med miklum afsleetti
samanborid vid solu & pbeim vorum sem hann inniheldur sitt i hverju lagi. Einnig getur verid um
adskilda markadi ad raeda ef vondullinn felur i sér meiri gaedalega yfirburdi (e. quality
advantages).

i pessu sambandi hefur annars vegar verid midad vid ad ef seljandi sem ,fraedilega“ (e.
hypothetically) nytur einokunarstodu vid ad bjoda tiltekinn vondul gaeti med dbatasémum haetti
haekkad verd um 5-10%. Hins vegar ad seljandi sem ,fraedilega“ (e. hypothetically) nytur
einokunarstodu & einstokum vorum adskildum gaeti einnig heekkad verd um 5-10% med
abatasomum heetti. Er pa unnt ad segja ad til séu tveir adskildir samkeppnismarkadir sem annars
vegar samanstanda af vondlinum og hins vegar stoku vorunum (einn eda fleiri markadir). bPetta
veitir visbendingar um ad vara geti tilheyrt tveimur eda fleiri mérkudum, annars vegar innan
vonduls eda sem stok og/eda med stadgdonguvorum. Framkvaemdastjérnin hefur i eftirfarandi
malum beitt framangreindum nalgunum:

1. IV/M.727 - MP/Mobil - 6. adgust 1996 - [ malinu var til skodunar hvort pad veeri til
sérstakur markadur fyrir mismunandi tegundir af i@nadarsmurolium (e. industrial
lubricants) sem hofdu mismunandi eiginleika. Kom fram i malinu ad sumir vidskiptavinir
6skudu eftir breidu urvali smurolia fyrir starfsemi sina frekar en ad beina innkaupum &
stokum vorum til mismunandi birgja. bessi stada dsamt mikilli frambodsstadgdngu var
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talin veita visbendingar um sérstakan markad fyrir mismunandi smuroliuvorur seldar
saman pratt fyrir ad sému vorur veeru einnig framleiddar stakar fyrir adra notendur.?®

2. IV/M.818 - Cardo/Thyssen - 6. &gust 1996 - (mgr. 17) - | malinu komst
framkvaemdastjérnin ad peirri nidurstodu ad pad veeri sérstakur samkeppnismarkadur
fyrir bremsukerfi jafnvel pétt margir minni birgjar geetu adeins bodid upp & ihluti fyrir
kerfin i heild.?®

3. IV/M.1578 - Sanitec/Sphinx - 1. desember 1999 - | mélinu taldi framkvaemdastjérnin
sterkar likur & pvi ad pvi ad sérstakur markadur veeri fyrir frambod & hreinlaetistaekjum
ur keramiki (,ceramic sanitary ware (including WCs, WC cisterns, washbasins and bidets
made out of ceramics)“) par sem endanlegir vidskiptavinir skudu allajafna eftir breidu
frambodi, for new construction and refurbishment®. Dreifingaradilar og heildsalar é6skudu
bvi allajafna eftir ad framleidendur bydu breitt Grval 4 pessu svidi.?”

4. IV/M.291 - KNP/Biihrmann-Tetterode/VRG - 4. mai 1993 - [ dkvorduninni kom fram ad
framleidendur og dreifingaradilar bydu upp & breitt Urval af prentunarteekjum (e.
~printing press equipment”) og var i malinu midad vid ad ekki aetti ad skipta markadnum
eftir tegundum teekja par sem adilar bidu upp a pjénustu vid breitt drval taekja (e. ,the
activity of the parties consists in the provision of a service (distribution and serving of
printing presses)“). Markadurinn fél pvi i sér frambod & vidteekri pjonustu frekar en
framleidslu 8 vorum. Tekid var p6 fram ad liklega eetti ad beita annarri nalgun ef um veeri
ad raeda samruna a milli framleidenda.?®

5. 1V/M.950 - Hoffmann-La Roche/Boehringer Mannheim - 4. febrtar 1998 - | 4kvérduninni
komst framkveemdastjérnin ad peirri nidurstodu ad pad veeri sérstakur markadur veeri
fyrir ,classical clinical chemestry reagents” (klinisk kemisk efni) jafnvel p6 pad vaeri ekki
eftirspurnarstadganga eftir pessum vorum. Astadan var svipud einkenni og
vidskiptavinir keyptu venjulega allar vorur sem bpeir purftu frd einum birgja. Hvad
frambodshlidina vardadi pa budu allir birgjar svipad drval.?®

6. COMP/M.4747 - IBM/Telelogic - 5. mars 2008 - (mgr. 87) - | akvérduninni komst
framkvaemdastjérnin ad peirri nidurstodu ad dkvedin stadganga veeri 8 milli hugbunadar
sem hefur afmarkada virkni (e. single function point software) og hugbunadar sem hefdi
breida virkni eda vaeri seldur sem vondull (e. bundled suits).3°

7. COMP/M.4187 - Metso/Aker Kvaerner - 12. desember 2006 - (mgr. 26) - | malinu
skilgreindi framkveemdastjérnin markadinn fyrir vélar til pappirsgerdar med visan til
breids urvals véla og mismunandi eiginleika peirra eftir pvi hvar i pappirsgerdarferlinu (e.
process island) peer voru stadsettar, frekar en stakar vélar (e. constituent machine). i
malinu var litid til pess litid ad vidskiptavinir ldgdu mikla dherslu § ad heegt vaeri ad kaupa
sérsnidnar vélar, sem buid var ad setja saman (e. assembly) og uppfylltu sérstakar krofur
framleidslunnar. Stundum var um somu vélar ad reeda i 6likum hlutum framleidslunnar
(e. process island) en akvedinn ferill gerdi krofu um titanium styrkta vél en annar ekki.®’

25 Sja nanar: https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m727_en.pdf

26 Sja nanar: https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m818_en.pdf

27 Sja nanar: https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m1578_en.pdf

28 Sj4 nanar: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31993D0466

29 Gj4 nanar: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31998D0526

30 Sja nénar: https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m4747_20080305_20682_en.pdf
31 Sja nanar: https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m4187_20061212_20600_en.pdf
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8. 1V/M.784 - Kesko/Tuko - 20. névember 1997 - A dagvérumérkudum hefur tidkast ad
skilgreina markadi fyrir frambod & ,vorukorfu“ sem sérstaka markadi. | mali Kesko/Tuko
skilgreindi framkveemdastjérnin sérstakan markad fyrir ,,one-stop-shopping” pjénustu

bar sem i bodi var ad kaupa vorukorfu af daglegum neysluvérum sem bodid var upp a i
stérmoérkudum.3?

9. COMP/M.2286 - Buhrmann/Samas Office Supplies - 11. april 2001 - (mgr. 18) - | mélinu
komst framkveaemdastjérnin ad bpeirri nidurstodu ad frambod & skrifstofuvorum til
vidskiptavina par sem innkaupin midudu ad breidu urvali slikra vara veeri sérstakur
markadur.2® Sja einnig COMP/M.3108 Office Depot/Guilbert. (n.mgr.4)

10. IV/M.890 - Blokker/Toys ,,R“ Us (Il) - 26. juni 1997 - (mgr. 28) - | mélinu skilgreindi
framkvaemdastjérnin markad fyrir smasolu & breidu urvali leikfanga.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins syna framangreind mal ad su nalgun ad lita & tiltekinn hép af
vorum eda pjénustu sem sérstakan markad getur att rétt & sér, jafnvel pé afmarkadir
bjénustupeettir eda vorur séu pess edlis ad eftirspurnarstadganga geti ekki verid & milli peirra i
hugum neytenda. | pessu samhengi ma jafnframt vitna til akvordunar Samkeppniseftirlitsins nr.
23/2012, Samruni Veritas Capital hf., Fastusar ehf. og Adalkots ehf., par sem skilgreindur var baedi
frambodsmarkadur fyrir breitt Urval leekningateekja og eftirspurnarstadgéngumarkadur fyrir
undirflokka mismunandi laekningataekja.

Fordaemi framkvaemdastjornar ESB a fjarskiptamarkadi o.fl.

i adurnefndri akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 var visad til akvérdunar
framkvaemdastjornarinnar fré 4. februar 2016 i mali nr. M.7637 LibertyGlobal/BASE Belgium par
sem fjallad var um vondlun i fjarskiptapjonustu. Kom par fram ad vondlar gaetu verid tvenns
konar, p.e. annars vegar tilbodspakkar par sem aukaafslattur veeri veittur fyrir kaup 4 fleiri en
einni pjénustu og hins vegar pokkum par sem neytendur gaetu radad saman stokum tegundum
bjonustu an afslattar. Sidara tilvikid feeli ekki i sér eiginlega vondlun vidskipta i skilningi
leidbeiningarreglna framkvaemdastjérnarinnar um lédrétta samruna og samsteypusamruna.3*
Vondlar i skilningi leidbeininganna gaetu ymist verid blandadir (e. mixed bundle) eda ekki (e. pure
bundle). Blandadir vondlar feelu i sér aukinn afslatt ef dlikar vorur veeru keyptar saman en hreinir
vondlar feelu i sér ad ekki vaeri heegt ad kaupa vidkomandi vérur nema saman i pakka.

Framkveemdastjérnin hefur i peim akvordunum sem &dur hefur verid visad til fjallad um
mogulega vondla fyrir fjarskipta- og sjénvarpspjonustu. Hefur almennt verid visad til
margmidlunar pjénustu (e. multiple play services) sem innifeli tveer (,,dual play - 2P*), prjér (,.triple
play - 3P“) eda fjorar (,quadruple play - 4P*) pjénustur. Er pa nanar tiltekid att vid pjonustur eins
og sima, Internetadgang og sjonvarpspjonustu um fastlinu um kapla, kopar eda ljésleidara (e.
fixed multiple play). Inn i pessum pjénustum getur einnig verid farsimapjonusta (e. fixed-mobile
multiple play - eda - fixed mobile convergence) sem getur pa verid askrift ad einum eda fleiri
farsimum dsamt fastlinupjénustunni.

Framkveemdastjérnin hefur i dkvordunum sinum par sem fjallad hefur verid um samruna i
fjarskipta- og sjénvarpspjénustu tekid til skodunar hvort sérstakur markadur sé fyrir vondla af
bvi tagi sem hér hefur verid lyst en pé ekki slegid pvi fostu ad svo sé auk pess sem visbendingar
um tilvist peirra hafa reynst éljésar i kjolfar markadsathugana sem hafa verid gerdar i bessum

32 Gj4 nanar: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31997D0277

33 Sja nanar: https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m2286_en.pdf

34 Guidelines on the assessment of non-horizontal mergers under the Council Regulation on the control of
concentrations between undertakings (2008/C 265/07).
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malum. P& hafa malin einnig verid pess edlis ad ekki hefur verid talin bryn porf 4 ad taka
endanlega afstodu til pessa alitaefnis.

i framangreindri akvordun fra mars 2022 um samruna Iliad og UPC Polska er t.a.m. fjallad um
markadsrannsdkn sem gerd var vid skodun & peim samruna og vardadi vondla. bar kom i ljés ad
vidskiptavinir fjarskiptafélaga i Péllandi veldu frekar vondla fjarskiptapjénustu heldur en stakar
bjénustur adallega vegna laegra verds fyrir pjénustuna i vondli heldur ef hin veeri keypt stok. P&
matu sumir svarendur pad svo ad undirritadir samningar um vondlapjénustu keemu i veg fyrir ad
beir gaetu keypt stakar pjénustur. | akvorduninni kemur fram pad mat ad verdlagning hafi mest
ahrif & val notanda & fjarskiptapjonustu og ad peir geti verid tregir til ad skipta ur fjolpeettri
bjonustu (vondli) yfir i staka pjonustu burtséd fra hindrunum. Pé kom fram ad svorin i
markadsrannsékninni hefdu verid misjéfn hvad petta vardadi.3®

i akvorduninni kom fram ad konnunin hefdi leitt i ljés ad vondlar vaeru bodnir baedi 4 pann hatt
sem kallad er ,hardir“ (hard) og ,mjukir” (soft) vondlar. Med ,,mjukum* vondlum i pessu sambandi
er att vid ad notendur geta valid pé stoku pjénustupaetti sem peir kjésa ad kaupa med engum
kvodum en njota hagsteeds verds. Hins vegar eru ,hardir vondlar“ pannig ad ekki er unnt ad velja
beaer pjénustur sem eru keyptar. Fram kom pad mat ad konnunin gaefi ekki fullneegjandi mynd af
bvi hvort markadurinn fyrir vondla annars vegar og stakar pjénustur hins vegar veeru adskildir
markadir eda einn heildarmarkadur. Ekki var pvi tekin endanleg afstada til skilgreiningarinnar
auk pess sem alitaefnid var ekki talid hafa grundvallarpydingu fyrir nidurstodu malsins. 3¢

[ akvordun framkveemdastjérnarinnar i mali nr. M.8864 - Vodafone / Certain Liberty Global Assets
fra 18. juli 2019 var einnig fjallad um mogulega markadi fyrir vondla fjarskipta- og
sjonvarpspjénustu.®” Um var ad reeda samruna sem fol i sér yfirtoku Vodafone & Liberty Global.
Vodafone og tengd félog bjéda upp a alhlida fjarskipta- og sjénvarpspjonustu og starfa i 12
adildarrikjum ESB. Liberty Global baud lika alhlida fjarskipta- og sjonvarpspjénustu og starfadi
i 11 adildarrikjum ESB. Ljést var pvi ad yfirtakan hafdi nokkud vidtaek ahrif vida &
fjarskiptamorkudum i Evrépu og samkeppnislegra ahrifa geetti t.a.m. i byskalandi, Hollandi,
Ungverjalandi, Rumeniu og Tékklandi.

Pannig kom fram i dkvorduninni ad badir adilar seldu vondla fjarskipta- og sjénvarpspjénustu i
byskalandi og Tékklandi auk pess sem frambod peirra veeri ad aukast i 68rum adildarrikjum.
Markadsrannsdékn i malinu pétti ekki gefa skyrar visbendingar um hvort til vaeri sérstakur
markadur fyrir vondla adskilinn fra stokum pjénustum. Sem deemi i Pyskalandi ad jafnvel po
veegi vondla hefdi aukist potti ljést ad notendur gerdu einnig rad fyrir ad til veeru stakar
bjénustur og ad gerdur veeri verdsamanburdur 4 peim annars vegar og pjénustunni i vondli hins
vegar. b4 kom einnig fram & medal peirra sem toldu ad vondlar veeri sérstakur markadur ad
skiptar skodanir voru um hvort mida eetti vid tvipaetta pjonustu (tvileik), pripsetta pjénustu
(prileik) eda fjérpaetta pjonustu (fjorleik).38

Med hlidsjon af pessari évissu og 6liku syn markadsadila um markadinn ad pessu leyti sem og
pbvi ad i malinu voru settar fram kvartanir um ahrif vondla i byskalandi var dkvedid ad meta ahrif
beirra & vidskiptin par. Nanar tiltekid tvipaetta pjonustu (tvileik) sem innhélt fastlinusima og
Internetpjéonustu, tveer tegundir pripaettrar pjonustu (prileik) sem annars vegar innihélt
fastlinusima, Internetpjonustu og sjénvarpspjénustu og hins vegar fastlinusimapjénustu,

35 Sja umfjéllun i mgr. 68 i akvérduninni.

36 Sja umfjdllun i mgr. 69-70 i dkvorduninni.

37 Gja nanar hér: https://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/decisions/m8864_7363_3.pdf
38 Gja umfjollun i mgr. 155 i dkvorduninni.
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Internet- og farsimapjénustu og fjorpaetta pjonustu (fjérleik). Ekki var pé i malinu sem fyrr segir
tekin endanleg afstada til pess hvort sérstakur markadur fyrir vondla vaeri fyrir hendi.>®

Vid mat 8 samkeppnislegum dhrifum & pessum fjorum moégulegu morkudum fyrir vondla var pad
nidurstada framkveemdastjérnarinnar ad samruninn myndi hafa larétta samkeppnislega roskun
i for med sér & mogulegum markadi fyrir vondla (tvileik) en ekki hinum premur (tveimur
mogulegum prileiksmorkudum og einum fjérleik).*° Nidurstadan vardandi tvileiksmarkadinn var
st ad mikil samlegd vaeri i smasolu a Internetpjonustu og 8 mogulegum markadi (tvileik) fyrir
fastlinupjonustu og fastlinuinternet. ba voru 70% breidbandsvidskiptavina i bPyskalandi skv.
upplysingum fjarskiptayfirvalda par ad kaupa umraedda tvileikspjénustu.

Med hlidsjon af framangreindu er ljést ad ekki hafa komid fram skyrar visbendingar i
rannséknum framkvaemdastjérnarinnar um pad hvort sérstakir markadir fyrir vondla fjarskipta-
og sjénvarpspjénustu séu fyrir hendi sem myndi adskilda markadi fra solu & stokum pjénustum
a pessu svidi. Pad sem helst hefur verid talid veita visbendingar um ad slik adgreining eigi vid er
ad verd er olikt og oftar nokkud betri kjor pegar pjénustan er keypt saman. P& hefur Utbreidsla
vondla fjarskipta- og sjonvarpspjénustu hvort heldur sem hun er tvi-, pri- eda fjérpeett aukist
mikid og til vidboétar vid laegra verd eru akvedin peegindi i pvi félgin ad geta keypt
heildarpjénustu hja adeins einum adila sem er med heildarframbod & pessu svidi. A hinn béginn
bykir ljést ad notendur bera saman verd og misjafnt hvort peim hentar ad kaupa margar vorur
saman i einum vondli eda stakar vorur adskildar og visbendingar virdast um ad petta sé gert
jofnum hondum a.m.k. ad einhverju leyti.

Framkveemdastjornin hefur pé eins og fyrr segir tekid til skodunar mégulega vondlamarkadi i
byskalandi i umraeddu mali vegna samruna Vodafone og Liberty Global arid 2019 og matu
samkeppnisleg ahrif samrunans vegna frambods & tvi-, pri- og fjérpaettum vondlum og komust
ad beirri nidurstédu ad samruninn raskadi samkeppni & moégulegum markadi fyrir tvipeetta
vondla (laréttar hdmlur). Tilefni rannséknarinnar var einnig pad ad kvartanir h6fdu borist vegna
pbess ad vondlarnir voru taldir raska samkeppni og Utbreidsla peirra var talsverd i byskalandi.

i samhengi vid framangreint er dhugavert til pess ad lita ad portuigalska samkeppniseftirlitid
hefur i 4kvordun sinni nr. 5/2013 skilgreint sérstakan markad fyrir vondla pripaettrar pjéonustu
(prileik) sem samanstdd af talsima, Internetpjonustu og askriftarsjonvarpi. Préounin par i landi
eins og vida annars stadar hafdi verid su ad sifellt fleiri heimili og fyrirteeki kusu ad kaupa
pbjéonustu af fjarskiptafyrirtaekjum par sem margir pjonustupeettir voru bodnir saman i vondli
frekar en ad kaupa pa sitt i hverju lagi. | malinu var tekid til skodunar hvort markadur fyrir vondla
a fjarskiptamarkadi veeri mogulega til stadar i kjolfar pess ad tveer kvartanir hofdu borist
eftirlitinu um skadleg samkeppnisleg ahrif vegna frambods & vondlum sem samanstédu af
premur umraeddum vérum/pjénustum.

Samantekid leiddi rannsékn portiugalska samkeppniseftirlitsins pad i ljos ad adili med
markadsstyrk sem hefdi yfir ad rada vondli sem samanstaedi af bremur umraeddum vorum, p.e.
talsima, Internetpjonustu og askriftarsjénvarpi geeti heekkad verd 4 pbessum vorum i vondli an
bess ad vidskiptavinir myndu heetta ad kaupa pjénustuna i vondli i naegjanlega miklum maeli og
kaupa hana i stadinn staka/stakar og/eda i tvipeettum vondli og staka. Pétti petta syna fram &
ad til veeri sérstakur markadur fyrir pripaetta vondla med umreeddri fjarskipta og
sjonvarpspjoénustu.

39 Sja umfjdllun i mgr. 159-161 i akvoérduninni.
40 Sja umfjollun i mgr. 209-224 i &kvorduninni.
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Sjonarmid Simans um vondla

i bréfi Simans fra 5. juni 2023 er fjallad um moégulegan markad fyrir vondla fjarskipta- og
sjénvarpspjonustu. Ad mati Simans verdi ekki betur séd en ad su préun, ad Internet- og
farsimapjénusta séu seld i einum pakka sé jakveed fyrir neytendur. P4 sé pad jakveett fyrir
samkeppni ad adilar sem selji sambaerilega pjonustu reyni ad adgreina sig fra keppinautum med
bvi ad beeta 6drum pattum eda dlikri pjéonustu vid pakka. betta sé kjarninn i pvi sem samkeppni
eigi ad leida fram, en til marks um pad hafi verd & fjarskipta- og sjonvarpspjénustu haekkad mun
minna en visitala neysluverds undanfarin ar likt og Siminn hafi 48ur bent 4. Sé pad skyrt merki
um 6fluga og virka samkeppnismarkadi.

Ad mati Simans radi pad ekki urslitum i mélinu hvort vondlar séu skilgreindir sem sérstakur
markadur. Adalatridid sé ad hid samkeppnislega adhald sé réttilega meelt, en pad sé i grunninn
tilgangur markadsskilgreininga. Pannig kaupi stér hluti notenda Simans Internetpjénustu utan
vondla.

Veeru vondlar skilgreindir sem sérstakir markadir, yrdi veentanlega ad skilgreina d6lika markadi
eftir fijolda peirra pjonustupatta sem eru vondladir saman hverju sinni (e. two-play, three-play,
four-play o.s.frv.). Par sem peir vondlar sem séu i bodi hér & landi séu eins 6likir og peir séu margir,
geefi markadshlutdeild 4 pannig skilgreindum morkudum ekki rétta mynd af pvi samkeppnislega
adhaldi sem markadsadilar standa frammi fyrir vid solu & vondlum.

Sem daemi er nefnt ad Nova bjédi nina vondul med tveimur pjénustupattum (Internet + NovaTV).
Veeri félagid pannig med 100% markadshlutdeild & markadi fyrir two-play vondla. bPad gefi hins
vegar ekki rétta mynd af pvi samkeppnislega adhaldi sem félaginu sé veitt, enda geti pad hvorki
verdlagt pjénustu sina 6had peim fyrirtaekjum sem bjéda eingdngu Internet eda eingéngu
sjénvarpspjoénustu.

Hid sama gildi um Simann. Verdlagning vondla geti aldrei verid 6had verdlagningu annarra adila
sem bjédi einhverja pa pjonustupeetti sem mynda vidkomandi vondul. Ella saei naegjanlegur fjoldi
neytenda sér hag i pvi ad kaupa pjonustupeettina staka fra 6drum adilum til ad gera
verdlagningu éardbaera.

Um vondla Simans, Synar og Nova

Siminn, Syn og Nova bjéda upp & vondla sem fela i sér baedi fjarskipta- og sjonvarpspjénustu.
Vid mat & pvi hvort vondlar & fjarskiptamarkadi og pa einkum par sem fjarskipta- og
sjénvarpspjonusta er bodin saman er gagnlegt ad skoda hvernig nuverandi frambodi
fjarskiptafyrirteekjanna er hattad en verd og frambod pjénustu & pessu svidi tekur st6dugum
breytingum. Ljést er ad sjénvarps-, Internet- og gagnaflutningspjénusta er ordin samofin. bessi
pjénusta hefur pvi i auknum meeli verid bodin i vondlum og eins og ad framan greinir & leegra
verdi en safn sOmu voru- og bjénustupatta par sem peir eru bodnir stakir.

Hér & eftir verdur lagt mat & hvort frambod og verdmunur, annars vegar a stakri pjénustu og hins
vegar a4 somu pjénustu innan vondla veiti visbendingar um ad fyrir hendi sé sérstakur markadur
fyrir vondla. baer upplysingar sem hér er midad vid eru ad mestu adgengilegar 4 heimasidum
farskiptafyrirteekjanna.

Siminn

Vinseelasti og staersti pakki eda vondull Simans er Heimilispakkinn sem er pripasttur vondull sem
samanstendur af talsima- og farsimapjénustu, Internettengingu og Internetpjénustu. Einnig
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felur pakkinn i sér aukid gagnamagn fyrir farsima (tifalt) og sjénvarpspjonustu (myndlykil og
askrift ad streymisveitunni Sjénvarp Simans Premium bar sem Siminn Sport med Utsendingar &

Enska boltanum er innifalinn). Askrifendur ad Heimilispakkanum hja Simanum voru i arslok 2022
um 36 pusund.

Ljost er ad fritilbod & Heimilispakkanum, p.e. svokollud T+1 tilbod par sem allt ad tveir fyrstu
manudir i vidskiptum eru friir hafa verid lengi i bodi og fela tilbodin i sér mikla verdlaekkun &
fyrstu manudum eda vikum hvers notenda i vidskiptum vid Simann. Pessi tilbod eru ekki veitt
begar vidskiptavinir kaupa staka pjénustu af Simanum og i pvi felst mikil adgreining. Pa er tifalt
gagnamagn i farsima sem veitt er med Heimilispakkanum ekki veitt med neinni stakri pjénustu.
Forsenda pess ad njéta tifalda gagnamagnsins og pess avinnings sem pad hefur i for med sér er
ad vidkomandi notandi sé askrifandi ad Heimilispakkanum. Lagdi Siminn lengi vel mikla dherslu
4 pad i kynningum sinum.

i tilfelli Simans & vidmidunartimabili i mali vegna rannséknar Samkeppniseftirlitsins &
markadsfaerslu Simans 8 Enska boltanum sem nénar verdur fjallad um hér & eftir var verd &
Heimilispakkanum 15.000 krénur @ manudi 8 medan stakt verd peirra pjonustupatta sem falla
undir Heimispakkann var samtals 22.550 krénur. Afslattur, ef Heimilispakkinn var keyptur i stad
stakra bjéonustupatta, var pvi rimlega 33%.

Munurinn var pé i raun meiri ef adeins var litid til Simans Sport, sem er sérstok sjénvarpsras, par
sem Enski boltinn var & vidmidunartimabili i umraeddu mali bodinn 4 1.000 kr. innan pakkans en
4 3.500 kr. sem stok pjonusta. Pessi verdlagning og markadssetning leiddi til pess ad langflestir
sem keyptu Enska boltann hja Simanum gerdu pad i gegnum Heimilispakkann og urdu bvi
kaupendur ad vondlinum.

Til vidbdtar vid Heimilispakkann hefur Siminn fyrr & pessu ari beett vid premur askriftarpokkum.
Um er ad raeda tvo vondla sem Siminn nefnir Paegilega og Einfalda pakkann og sidan 5G Net sem
reyndar er adeins askrift ad Interneti. baegilegi pakkinn er vondull sem samanstendur af sému
grunnpéattum og Heimilispakkinn fyrir utan ad hann innifelur tvaer farsimadskriftir og er pvi
bribeettur vondull. Einfaldi pakkinn er hins vegar tvibeettur vondull sem inniheldur farsimadskrift
og endalaust net.*!

i toflu 10 kemur fram verd & vondlum og pokkum fjarskipta- og sjénvarpspjénustu hja Simanum.
Einnig kemur fram verd a hverjum pjénustupaetti stokum. Einnig er daetlad moégulegt verdmaeti
fritilboda og 10X GB tilbods sem fylgir Heimilispakka Simans.

41 Sja nanar: https://www.siminn.is/forsida/sjonvarp/heimilispakkinn
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Tafla10. Upplysingar um innihald og verd i kr. & pokkum/vondlum fjarskipta- og
sjonvarpspjonustu Simans

A Verd fyrir
Siminn Heimilis- | |, - cilegi | Einfaldi| 2% | staka
pakkinn Net iy
bjonustu
Endalaust net med ljésl. 1 1 1 7.800
Heimanet 500 GB 7.000
Netbeinir + Linugjald 1 1 1 5.040
Sjonvarp Simans Premium 1 1 7.500
Myndlykill 1 1 1.300
Sjovarpspjonusta Simans 1 1 1.000
Erlendar sjénvarprasir Grunnur 1 1.600
Endalaus heimasimi VolP 1 1.900
Endalaus Farsimi 18 GB EES 2 1 3.000
Endalaust net 5G/4G 1 9.900
5G Netbeinir 1 1.050
Azetlad verd - 10X gagnamagn*? 1 1.085
Fritilbod 1 2.189
Verd i kr. fyrir pakka - vondull 21.800 21.000 | 12.900 | 10.950
Samtals stakir pjénustupaettir 26.140 | 28.640 | 15.840 {10.950
Samtals stakir pjonustupaettir m/fritilb. 29 414
og GB
\’Ieralrr!unur m.v. 18 GB & EES svaedinu 4.250 7.640 2.940 0
an fritilb. og GB
s p
Verar_nunur i% m.v.18 GB a EES 19% 36% 239, 0%
svaedinu
Verdmunur m.v. 18 GB a EES svaedinu 7.524
med fritilb. og GB :
o p
Verar_nunur i % m.v.18 GB a EES 29%
svaedinu

Vid utreikning & esetludu verdmaeti er gert rad fyrir ad verd a stakri farsimapjénustu sé pad sama
og 4 endalausum farsima auk 18 GB gagna notkun & EES sveaedinu. Hlutfallslegur verdmunur &
samanlogdum stokum pjénustupdttum og vondli er 19% fyrir Heimilispakkann, 36% fyrir
baegilega og 23% fyrir Einfalda. bPegar tekid er tilliti til deetlads hagraedis vidskiptavinar sem er
med Heimilispakkann og pegar med farsimapjonustu hjad Simanum er hlutfallslegur munur &
verdi vonduls annars vegar og stakrar pjonustupatta hins vegar 29%. Hvad basgilega pakkann
vardar er gefinn meiri afslattur af peim vondli samanborid vid hina tvo.

i utreikningi i toflunni hér ad framan vardandi verdmun er ekki litid til pess ad Siminn bydur
einnig streymisveituna Sjénvarp Simans Premium. Fyrir liggur sjénvarpsstddin Siminn Sport
hefur sdgulega verid verdlogd a 1.000 kr. baedi i vondli med Sjénvarpi Simans Premium og b.m.t.

42 Hér er eingbngu um ad raeda deetlun fyrir gagnlegri framsetningu og samanburd i pessum kafla akvordunarinnar. Vid
utreikning a esetludu verdmaeti tifalds gagnamagns sem fylgir Heimilispakka Simans er gert rad fyrir ad hvert GB kosti
um 50 kr. og medalnotkun sé 20 GB. ba er gert rad fyrir ad medalliftimi hvers vidskiptavinar Heimilispakkans séu 20
manudir og ad verd fritilboda dreifist yfir pann manadarfjolda. Setja fyrir pann fyrirvara ad adrar fjarhaedir kunna ad vera
gagnlegri vid mat & stadgongu vondla og stakra vara fra sjénarhorni neytenda.
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einnig i Heimilispakkanum. Siminn Sport hefur hins vegar stok verid verdlogd a bilinu 3.500 kr.
og til 7.000 kr. (pbegar petta er skrifad) i askrift, allt eftir breytingum Simans hverju sinni
undanfarin misseri og ar. Sjénvarp Simans Premium var nyverid verdlagt 4 7.500 kr. vid vinnslu

toflunnar (er i dag 8.000 kr.) en ekki liggur fyrir i pessu mali hver innri verdlagning & Simanum
Sport er nd innan Sjonvarp Simans Premium og/eda Heimilispakkanum.

Setja verdur pann fyrirvara vid ofangreinda umfjollun um pjénustupeetti i Heimilispakkanum ad
um er ad raeda urvinnslu fyrirliggjandi gagna og upplysinga & timamarki pessarar dkvordunar og
vid afgreidslu 4 endurupptokubeidni Simans. Alyktanir Samkeppniseftirlitsins hér ad ofan hafa
bvi engin ahrif & stjéornsyslumal sem til ad mynda varda onnur rannséknartimabil. P4 taka
markadsskilgreiningar mid af atvikum hverju sinni og binda ekki Samkeppniseftirlitid i 66rum
malum. Pad sama gildir um adferdir eftirlitsins i pessu méli vid greiningu & vérum, pjonustum og
samkeppnisadstaedum pegar reynt er ad varpa ljési 4 stodu Simans 8 mégulegum tilgreindum
pjénustumorkudum vid mat & beidni um endurupptoku eldri sattar og stjéornvaldsakvordunar.

Syn

Syn baud fra arsbyrjun 2019 til mars 2021 sk. Heimapakka sem innihéldu Internetpjonustu og
sjénvarpsaskrift. Vidskiptavinir gatu svo valid ad fa myndlykil og heimasima & betri kjorum. bvi
var ekki um fasta pakka ad raeda heldur gatu vidskiptavinir valid dkvednar pjénustur inn i sinn
pakka. Nokkur hluti vidskiptavina Synar er ennpad med pessa vondla fra pvi fyrir mars 2021 en
peim fer feekkandi.

Fra mars 2021 hefur Syn bodid upp & Fjélskyldupakkann sem innfelur Internetpjénustu,
farsimapjénustu, sjénvarpspjonustu og sjonvarpsaskrift. P4 hefur fré& névember 2022 verid
bodid upp a8 Stdéd 2+ og Net sem er pakki sem innfelur Internetpjonustu og sjonvarpsaskrift.

P4 bydur Syn upp 4 farsima med 6takmorkudu gagnamagni & 2.990 kr. ef vidskiptavinur er med
6takmarkada Internettengingu hja fyrirtaekinu. [ pvi tilviki er p6 ekki um pakka eda vondul ad
reeda heldur vidbétarmoguleika fyrir pa sem kaupa tiltekna Internetpjénustu.

Um tilbod & fjarskipta- og sjénvarpspjonustu segir ad Syn hafi veitt vidskiptavinum sk.
Ltengimanud®, p.e. ad vidskiptavinur sem hefji dskrift i midjum manudi byrji ad greida fra og med
neestu manadarmétum. | afmorkudum herferdum hafi Syn bodid vidskiptavinum ,tengimanud +
1“ en pa fai vidskiptavinur pa upphaed sem eftir sé af lidandi manudi dsamt peim naesta felldan
nidur. betta fyrirkomulag hafi tidkast pegar verid sé ad bjéda nyjum adilum i vidskipti.

Fjoldi askrifenda med framangreinda ,Heima“-véndla hja Syn voru um 6.500 talsins vid arslok
2022.

[ toflu 11 er gerd nanari grein fyrir vondlum Vodafone og verdi 4 stokum pjénustupattum.
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Tafla 11. Upplysingar um innihald og verd i kr. & pokkum/vondlum fjarskipta- og
sjonvarpspjénustu Synar

Syn Fjiilsk)_lldu- Spor_’t- Net og Vesrtz?;rir
pakkinn | pakkinn | skemmtun bjénustu
Internet med ljésl. m. 500 GB 1 1 6.990
Adgangsgjald (baetist vid net) 1 1 3.890
Myndlykill 1 2.490
Leiga a beini 1 1 1.090
Stéd 2 + 1 4.990
St60 2 & Stod 2+ 1 8.990
Sport island 1 4.990
Sport erlend 1 3.990
Farsimi - Otakmarkad GB 20 GB EES* 2 2.990
Verd i kr. fyrir pakka - vondul 21.990 7.990 12.990
Samtals stakir pjonustupaettir 29.430 8.980 16.960
Verdmunur 7.440 990 3.970
Verdmunur i % 34% 12% 31%

Hja Syn er ekki gefid upp verd & 6takmorkudu neti sem poé er innifalid baedi i Fjélskyldupakkanum
og Net og skemmtun. | stadin er gefid upp verd & Interneti med ljdsleidara og 500 GB
gagnamaghni. Vardandi verd & stakri farsimaaskrift med étakmorkudu gagnamagni er midad vid
tilbod Synar 4 slikri pjénustu ef vidskiptavinur er einnig med net hja fyrirtaekinu. i sliku tilbodi
feer vidskiptavinur einnig St6d 2 og fria askrift i einn manud.

Eins og fram kemur i toflunni er talsverdur ver@dmunur & stokum pjénustupattum annars vegar
og somu pjénustu ef hun er keypt sem hluti af vondli hins vegar. Hvad vardar Fjélskyldupakkann
er pessi verdmunur 34% og i tilviki Net og skemmtun er munurinn 31%. Munurinn er hins vegar
nokkud minni ad pvi er vardar Sportpakkann eda 12%.

Nova

Vondlar sem Nova bydur upp & eru fjérir og einfaldari ad uppbyggingu en vondlar Simans og
Synar. Um er ad reeda pripaetta vondla sem nefnast AlltSaman, AlltSaman Mikid, AlltSaman Meira,
AlltSaman Mest. Innifalid i AlltSaman er 6takmarkad, net, simtél og SMS & [slandi og 15 GB
netnotkun innan EES & hverju farsimanumeri. [ t6flu 12 er yfirlit yfir verd 4 pessum vondlum og
bé pjénustu sem peir fela i sér. Fjoldi vondla hja Nova vid arslok 2022 var taeplega 18 pusund.
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Tafla12. Upplysingar um innihald og verd i kr. &8 pokkum/vondlum fjarskipta- og
sjonvarpspjonustu Nova

Verd
Allt Saman Allt Allt fyrir
Nova Allt Saman L. Saman Saman
Mikid . staka
Meira Mest iy
pjénustu
Otakmarkad heimanet 1 1 1 1 7.750
Leiga a beini 1 1 1 1 990
Adgangsgjald 1 1 1 1 3.850
Nova TV 1 1 1 1 o
Farsimi 6takm. GB/ljosleidari 1 2 3 5 2.990
Urlausn 1 1 2 3 590
Verd i kr. fyrir pakka - vondul 12.890 14.990 17.290 | 20.490
Samtals stakir pjonustupaettir 16.170 19.160 22.740 29.310
Verdmunur 3.270 4.170 5.450 8.820
Verdmunur i % 25% 28% 32% 43%

164. Samkveemt toflu 12 inniheldur dédyrasti vondull Nova étakmarkad heimanet, 6takmarkadan
farsima og gagnamagn og Nova TV. Verdmunur & vondlum annars vegar og summu stakra
bjénustupétta hins vegar er fra 25% fyrir 6dyrasta vondulinn (AlltSaman) i 43% fyrir dyrasta
vondulinn (AlltSaman Mest). Sa vondull inniheldur fimm farsimadaskriftir dsamt premur
Urlausnum sem er pjénustupéattur sem bydur upp ad simtolum er varpad i snjalldr.

Samandregid

165. Eins og hér ad framan greinir bjéda 6ll prju steerstu fjarskiptafyrirtaekin upp a svipada vondla en
bé med adeins dlikum aherslum. Vondlarnir eru allir & svipudu verdi og i t6flu 13 er samantekid
yfirlit fyrir ba eingéngu.

Tafla 13. Upplysingar um innihald og verd a staerstu vondlum fjarskiptafyrirtaekjanna

Vodafone Siminn Nova Allt
Fjolskyldu- Heimilis- Saman
pakkinn pakkinn Mest
Pjénusta :t; rl?u; bjénusta \sltea rl?u; Pjénusta :t:l rl?u;
Farsimar 2 2.990 5 2.990
Gagnamagn Otakmark. Otakmark.
Internet Otakmark. 6.990 Otakmark. 7.800 |Otakmark.| 7.750
Adgangsgjald 3.890 Sjonv.+beinir 5.040 3.850
Myndlykill 2.490 1.300
Beinir 1.090 990
Sjonvarpsaskrift 8.990 Prem.erl.askr. | 10.100
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Heimasimi 1.900

Urlausn 3 590
21.990 29.430 21.890 29.310 20.490 | 29.310

Verdmunur 34% 19% 43%

Af pessum premur steerstu vondlum fjarskiptafyrirtaekjanna er vondull Nova ddyrastur en
fjolskyldupakki Vodafone dyrastur. bPegar annars vegar verd a stokum pjénustupattum vondla
er borid saman vid verd 4 somu pjénustum i vondli er mesti munur hja Nova eda 43% en minnstur
munur hja Simanum eda 19%. Gera verdur pé pann fyrirvara ad ekki er um samkynja vondla ad
reeda auk pess sem vondlarnir eru misstérir, pb.e. mismikill fioldi vidskiptavina er ad baki hverjum
vondli.

Aherslumunur er nokkur & milli vondlanna eins og taflan ber med sér og munar par mest um ad
almenn farsimapjoénusta er ekki hluti af Heimilispakkanum en huin er hins vegar hluti af Paegilega
pakkanum hja Simanum. Hins vegar bjéda hin fyrirtaekin upp & alla pessa baetti i sinum staerstu
vondlum. Hins vegar med pvi ad bjéda tifalt gagnamagn med Heimilispakkanum fyrir pa
vidskiptavini sem eru i farsimapjénustu hja Simanum ma segja ad farsimapjonusta sé ad
einhverju marki innifalin i Heimilispakkanum.

Sem fyrr segir veitir pessi verdmunur og ekki sidur mismunandi aukin fridindi/pjénusta i
tengslum vid frambod vondlanna sterkar visbendingar um ad sérstakur voru- og
bjénustumarkadur sé til stadar fyrir fyrir pa hér a landi. Er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad
bad sé dliklegt ad litil verdhaekkun & vondli (5-10%) myndi leida til pess ad vidskiptavinur myndi
leysa vondulinn upp og kaupa bess i stad sému vorur og pjonustur stakar. A pad vid um
framangreinda steerstu og vinsaelustu vondla Simans, Synar og Nova og einnig reyndar flesta
af 68rum vondlum fyrirtaekjanna sem fjallad hefur verid um hér ad framan.

Samkeppniseftirlitid vill pé taka fram ad i mali pessu er pvi ekki slegid fostu ad markadur fyrir
vondla fjarskipta- og sjonvarpspjénustu sé til stadar hér a landi. Til pess 4 komast ad endanlegri
nidurst6du um pad pyrfti ad fara fram itarlegri rannsékn.

Med visan til framangreinds og & grundvelli fyrirliggjandi upplysinga i malinu, telur
Samkeppniseftirlitid ad sterkar likur séu & pvi ad unnt sé ad skilgreina sérstakan vérumarkad
fyrir vondla sem innihalda baedi fjarskipta- og sjénvarpspjonustu. Med vondli i pessu samhengi
er pa att vid samsettan voru- og pjonustupakka fjarskiptafyrirteekis sem inniheldur baedi
fjarskipta- og sjénvarpspjonustu og er markadssettur og seldur sem slikur vondull i smasoélu, &
verdi sem er leegra en ef umraeddir pjonustupeettir vaeru keyptir stakir. Um getur verid ad raeda
fleiri en einn markad eftir pvi um hvada pjénustupeetti er ad raeda, t.d. Internet og
sjonvarpspjonusta (tvileikur) eda Internet, farsimi og sjonvarpspjonusta (prileikur). Pa kann ad
vera mogulegt ad skilgreina frekari undirmarkadi fyrir tilteknar tegundir og/eda steerdir
vondla.*®

Hlutdeild 8 méogulegum morkudum fyrir vondla

Tekjuupplysingar

Hvad vardar hlutdeild 8 moégulegum vondlamarkadi pa kom fram i d8urnefndu andmaelaskjali
Samkeppniseftirlitsins i mali vegna Enska boltans fra desember 2019 pad mat ad hlutdeild &

43 Rétt eins og i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 er pad einnig mat Samkeppniseftirlitsins i pessu mali ad
ekki sé asteeda til pess ad lita 4 pakka sem neytendum gefst faeri 4 ad rada saman an afslattar sem hluta markadarins.
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markadi fyrir vondla fjarskipta- og sjonvarpspjonustu arid 2016 (m.v. [...] ma.kr. veltu) skiptist
pannig ad Siminn veeri med [50-55]%, Vodafone [20-25]% og 365 midlar sem ba storfudu voru

med [25-30]%. Arid 2018 var hlutdeild (m.v. [...] ma.kr. veltu) Simans [65-70]%, Synar (sem pa var
ordid sameinad félag Vodafone og 365 midla) [25-30]% og Nova [5-10]%.

Samkeppniseftirlitid hefur aflad nyrri tekjuupplysinga til ad meta hlutdeild fyrirtaekja sem bjéda
upp & vondla fjarskipta- og sjonvarpspjénustu. Eins og fjallad hefur verid um hér ad framan um
mogulega skilgreiningu & morkudum fyrir vondla hefur verid greint & milli vondla & pessu svidi
adallega eftir pvi hvort peir eru tvipaettir, pribaettir og fiérpaettir. [ mai 2022 var send Ut
gagnabeidni til fyrirteekja & fjarskiptamarkadi og m.a. 6skad eftir tekjum vegna solu & vondlum
fyrir arin 2019, 2020 og 2021 sundurlidad eftir pessum fjélda pjénustupétta.

i toflunum hér & eftir koma fram upplysingar um hlutdeild midad vid tekjur byggt & pessari
skiptingu. Fyrst eru upplysingar um hlutdeildina settar fram par sem hun er tekin saman fyrir
allar tegundir vondla enda liklega helst markteekt par sem ljést er ad pegar flokkarnir eru
greindir eru tekjurnar og/eda fjoldi fyrirtaekja ekki mikil/mikill.

Tafla 14. Vondlar fjarskipta- og sjonvarpspjonustu - tvi-, pri- og fjérpaettar pjonustur teknar
saman. (hlutdeild m.v. tekjur i ma.kr.)

Fyrirtaeki 2019 2020 2021
Siminn [85-90]% [75-80]% [60-65]%
Syn [10-15]% [15-20]% [25-30]%
Nova [0-5]% [10-15]%
Adrir [0-5]% [0-5]%
Hringidan [0]1% [0]1% [0]1%
Abétinn [01% [0]%
Samtals [...] [...] [...]

Af pessum upplysingum er ljést ad ef midad veeri vid mogulegan heildarmarkad fyrir vondla
fjarskipta- og sjénvarpspjonustu er Siminn med mikla yfirburdi og 8 pad sérstaklega vid & arinu
2019 en & bvi ari ték fyrirteekid yfir Enska boltann og vondladi utsendingum & sjonvarpsrasinni
Simanum Sport (sem einungis synir leiki fra ensku urvalsdeildinni og tengt efni) vid
Heimilispakkann med pvi ad bjéda sjonvarpsrasina med Sjénvarpi Simans Premium og par med
einnig | Heimilispakkanum. Hlutdeildin hefur pé laekkad og hafa baedi Syn og Nova aukid sinn
hlut 8 arunum 2020 og 2021.

Tafla 15. Vondlar fjarskipta- og sjonvarpspjonustu - tvipsettar pjonustur teknar saman.
(hlutdeild m.v. tekjur i milljonum kr.)

Fyrirtaeki 2019 2020 2021
Nova [75-80]% | [85-90]%
Syn [95-100]% | [10-15]% [5-10]%
Snerpa [5-10]% [0-51%
Hringidan [0-5]% [0-5]% [0-5]%
Samtals [...] [-..] [-..]
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175.  Tekjur vegna vondla & pbessum kima markadarins sem tekur til tvipaettrar pjonustu eru ekki
miklar og Nova med mestu hlutdeildina 2020 og 2021.
Tafla 16. Vondlar fjarskipta- og sjonvarpspjonustu - pripsettar pjonustur teknar saman.
(hlutdeild m.v. tekjur i milljonum kr.)
Fyrirtaeki 2019 2020 2021
Siminn [95-100]1% [95-100]1% [75-80]%
Syn [0-5]% [0-5]% [20-25]%
Samtals [...] [...] [...]
176. Undir pennan flokk fellur Heimilispakkinn og kemur pvi e.t.v. ekki & évart ad Siminn nytur

sambaerilegra yfirburda hér eins og ef midad vaeri vid heildarmarkadinn.

Tafla 17. Vondlar fjarskipta- og sjonvarpspjonustu - fjérpeettar pjonustur teknar saman.
(hlutdeild m.v. tekjur i milljonum kr.)

Fyrirtaeki 2019 2020 2021
Syn 100,0% 100,0% 100,0%
Samtals [...] m.kr. [...] m.kr. [...] m.kr.

177. Syn er eina fyrirtaekid sem bydur upp a fjérpaetta vondla og er pvi edli mals samkveemt med 100%
hlutdeild i flokknum.

Fjéldatolur

178.  FST hefur i nokkur ar safnad gégnum um vondla fjarskiptapjonustu & smasélumarkadi og fjolda
seldra askrifta ad peim an pess ad stofnunin hafi pé skilgreint pa heildarpjénustu sem sérstakan
markad i dkvordunum sinum. Hefur FST litid svo & ad Heimilispakki Simans veeri prileikur
Internetpjénustu, heimasima og sjénvarpspjénustu. | athugasemdum FST i pessu mali kemur
fram ad Heimilispakkinn sé sa vondull sem hafi notid mestrar hylli 8 medal neytenda vid arslok
2022. Muni toluvert & honum og vondli Vodafone sem sé med pripaettri pjonustu (farsimi,
Internet og sjonvarpsefni) komi naest a eftir i vinsaeldum en hafi pé einnig einnig ad geyma
farsimapjénustu.** Sa vondull sem Nova bydur upp & , Allt saman hjg Nova“ inniheldur hins vegar
adeins tveer tegundir af pjénustum, p.e. Internet og farsimapjénustu.

179.  Segir einnig ad Siminn hafi lengi, eda fram i april 2023, bodid vidskiptavinum sinum sem séu med
Heimilispakkann ad fa tifalt gagnamagn a farsimaaskriftum, sem megi ad hluta jafna til pess ad
farsimapjénusta sé einnig hluti pess tilbods sem innifalid sé i Heimilispakkanum, pé i grunninn
sé farsimapjénusta ekki hluti pakkans. P& segir ad i april 2023 hafi Siminn farid ad bjéda fleiri
vondla en Heimilispakkann.

44 \odafone er einnig med fjolda eldri pakka ennpa i askriftum po nyir vidskiptavinir geti ekki keypt pa. Pannig gatu
vidskiptavinir Vodafone lengi valid saman ad vild fjérar pjénustur, p.e. heimasima, farsima, Internet og sjénvarp og
afslattur jokst eftir pvi sem meiri pjonusta var keypt. Vidskiptavinir Vodafone geta pvi verid med margar samsetningar i
gangi, t.d. heimasima og Internet, Internet og sjénvarp, heimasima, Internet og sjénvarp, heimasima, farsima og
Internet eda farsima, Internet og sjonvarp. Hagkveemast var pé ad taka allt fernt og var sa pakki lengstum sa sem flestir
keyptu. Fré arinu 2020 hefur po vaegi heimasima minnkad mikid og priggja pjonustu pakki farsima, Internets og
sjénvarps er nu langsteersti pakki Vodafone.
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FST hefur safnad umraeddum upplysingum um fjolda vondla fra arinu 2016 og greint & milli
annars vegar vondla med Interneti og hins vegar med Interneti og sjénvarpi. Sem fyrr segir er
Heimilispakkinn pripaettur vondull og flestir vondlar sem Vodafone baud arin 2021 og 2022 eru
einnig pripaettir. Vondlar Nova hafa hins vegar alltaf verid tvipeettir. Vid framsetningu & hlutdeild
midad vid fjolda vondla, byggt 4 gognum fré FST, telur Samkeppniseftirlitid pvi rétt ad mida vid

hlutdeild i pripsettum vondlum annars vegar og allir vondlar (tvi-, pri- og fjorpeettir) teknir saman
hins vegar.

Tafla18. Hlutdeild midad vid fjolda vondla med Internetpjonustu skv. FST - pripaettar
bjonustur teknar saman
Fyrirtaeki 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Siminn 74,7% 89,5% 88,0% 87,1% 86,5% 71,4% | 69,6%
Vodafone 7,8% 10,5% 12,9% 12,9% 13,5% 28,6% | 30,4%
Tal/365 17,5% - - - - - -
Samtalsfj. | 29.456 29.875 36.587 42.035 42.850 | 51.290 | 51.417
Tafla19. Hlutdeild midad vid fjolda vondla med Internetpjonustu skv. FST - tvi-, pri- og
fjorpbeettar pjonustur teknar saman
Fyrirtaeki 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Siminn 53,1% 70,3% 67,0% 63,3% 57,8% | 49,9% | 49,2%
Vodafone 20,7% 28,4% 23,8% 22,3% 22,0% 29,6% | 26,0%
Tal/365 26,0% 1,2% - - - - -
Nova - - 9,1% 14,4% 19,9% 20,2% | 24,5%
Hringidan 0,1% 0,2% 0,2% 0,1% 0,3% 0,3% 0,2%
Samtals fj. 41.428 38.067 48.067 57.840 64.169 | 73.356 | 72.719

Ef midad er vid vondla sem innihalda Internetpjénustu og eru pripaettir er ljést ad yfirburdir
Simans eru miklir og fyrirtaekid med um 70% hlutdeild 4 méti um 30% hlutdeild Vodafone midad
vid fjolda i drslok 2022. begar allir vondlar eru teknir saman sem innihalda Internetpjénustu hins
vegar og vid beetist pa einkum tvipaettur vondull Nova er hlutdeild Simans taeplega 50% midad
vid arslok 2022. Hlutdeild Vodafone (26%) er adeins heerri en Nova (24,5%).

Tafla20. Hlutdeild midad vid fjolda vondla med Internet- og sjonvarpspjonustu skv. FST -
bripaettar pjonustur teknar saman
Fyrirtaeki 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Siminn 75,8% 91,1% 89,2% 88,0% 87,6% 721% | 70,1%
Vodafone 6,5% 8,9% 10,8% 12,0% 12,4% 279% | 29,9%
Tal/365 17,7% - - - - - -
Samtalsfj. | 29.035 29.369 36.126 41.567 42.318 | 50.754 | 51.053
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Tafla21. Hlutdeild midad vid fjolda vondla med Internet- og sjonvarpspjonustu skv. FST -
tvi-, pri- og fjérpeettar pjonustur teknar saman
Fyrirtaeki 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Siminn 54,3% 73,9% 76,2% 76,2% 75,1% 64,9% 67,0%
Vodafone 19,0% 26,1% 23,8% 23,8% 24,9% 351% 33,0%
Tal/365 26,6% - - - - - -
Samtals 40.501 36.220 42.266 48.011 49.365 | 56.458 | 53.416

Ef hins vegar er midad vid vondla sem innihalda baedi Internet- og sjénvarpspjénustu og eru
bripeettir er ljést ad yfirburdir Simans eru einnig miklir og fyrirteekid med um 70% hlutdeild &
moti um 30% hlutdeild Vodafone midad vid arslok 2022. begar allir vondlar eru teknir saman
sem innihalda Internet- og sjénvarpspjénustu hins vegar breytist hlutdeildin ekki mikid enda
bydur Nova ekki upp & vondul med sjénvarpspjonustu. Hlutdeild Simans midad vid pessar
forsendur er 67% og Vodafone 33%.

Med hlidsjon af ollu framangreindu er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad Siminn njéti mikilla
yfirburda 8 mégulegum markadi fyrir vondla fjarskipta- og sjénvarpspjonustu (einkum prileikur).
Pess ber b6 ad geta ad Syn er eini adilinn sem bydur upp a vondul sem er fjorleikur. Ljést er ad
um fakeppni er ad raeda 4 pessu svidi og hlutdeild Simans hefur verid um tvéfold eda prefold &
vid adra keppinauta d umrasddu timabili fra 2016 til 2022.

Markadur fyrir Enska boltann

A arunum 2019 og 2020 hafdi Samkeppniseftirlitid sem fyrr segir til rannséknar hvort Siminn
hefdi brotid dkvaedi satta sem fyrirtaekid hafdi gert vid eftirlitid, annars vegar satt sem fram
kemur i akérdun nr. 20/2015 og hins vegar akvordun nr. 6/2015, sbr. dkvordun nr. 6/2013. Med
akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 25/2020 var komist ad beirri nidurstodu ad med
markadsfeerslu Simans & Enska boltanum hefdu dkveedi i umreeddum sattum sem taka &
samtvinnun vid solu & vorum og pjonustu eda verdlagningu sem talin er igildi hennar verid verid
brotin. Var Simanum gert ad greida 500 m.kr. i stjéornvaldssekt i malinu.

Med urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i méli nr. 1/2020 var stadfest ad Siminn hefdi
brotid akvaedi i sattinni sem fram kemur i dkvérdun nr. 20/2015 med pvi ad tvinna saman
fjarskiptapjonustu og linulega sjonvarpspjonustu (Enska boltann & Simanum Sport) i
Heimilispakkanum. Taldi nefndin ad brot Simans hefdi verid alvarlegt og ad hattsemi
fyrirtaekisins hefdi verid i andstddu vid dkveedi sattarinnar sem fyrirteekid hafdi undirgengist ad
hafa i heidri i starfsemi sinni. Var talid ad Simanum hefdi ekki getad dulist ad markadssetning
og sala fyrirteekisins & sjonvarpsrasinni Simanum Sport kynni ad fara i baga vid sattina. Med
pessu var fallist & pa nidurstodu Samkeppniseftirlitsins ad verdlagning Simans & Enska
boltanum, sem hluta af Heimilispakkanum, hefdi hindrad samkeppni og takmarkad méguleika
keppinauta Simans til ad lada til sin vidskiptavini. Var Simanum gert ad greida 200 m.kr. {
stjérnvaldssekt. Afryjunarnefndin visadi & hinn béginn meintum brotum & dkvaedum i akvérdun
nr. 6/2015 til nyrrar efnismedferdar Samkeppniseftirlitsins.

Med démi Héradsdéms Reykjavikur i mali nr. E-4043/2021 fra 11. oktéber 2022 var urskurdur
afryjunarnefndar samkeppnismala felldur ur gildi. Jafnframt var felld dr gildi stjérnvaldsekt
Simans vegna brotsins. Komst démurinn ad peirri nidurstdédu ad ekki hefdu verid faerdar neegar
sonnur fyrir brotinu svo fullneegt veeri grundvallarréttindum 70. gr. mannréttindakafla
stjérnarskrarinnar og 6. gr. mannréttindasattmala Evrdpu vid lagningu sekta 8 Simann. Pa var i
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déminum einnig fjallad um krofu Samkeppniseftirlitsins um ad endurskodud yrdi su nidurstada
afryjunarnefndar ad visa til nyrrar medferdar mogulegu broti gegn satt Simans vid
Samkeppniseftirlitid sem fram kemur i akvordun nr. 6/2015. Féllst héradsdémur ekki & pa krofu.
Malid er nu til medferdar fyrir Landsrétti.

Ekki var porf fyrir drlausn framangreinds mals vegna Enska boltans ad skilgreina videigandi
samkeppnismarkadi og meta stodu Simans a8 peim enda snerist malid um brot skilyrdum i sattum.
i andmaelaskjali sem var gefid ut i malinu i desember 2019 var hins vegar sett fram frummat um
skilgreiningu markada til pbess m.a. ad setja vidkomandi skilyrdi satta i umraeddum akvérdunum
nr. 6/2015 og 20/2015 i skyrara samhengi vid mat & brotum Simans.

i andmeelaskjalinu var sett fram pad frummat ad Samkeppniseftirlitid teldi mogulegt ad
skilgreina efniskaup @ Enska boltanum sem sjalfsteedan vorumarkad og ad slikur markadur geeti
verid undirmarkadur ipréttaefnis & efniskaupamarkadi. ba var einnig sett fram frummat um ad
takmorkud eftirspurnarstadganga veeri hja vidskiptavinum & milli Enska boltans sem
sjénvarpsefnis annars vegar og syninga annarra ipréttavidburda eda keppna, hvort sem veeri
knattspyrna eda annad efni hins vegar. Var talid ad o6had skilgreiningu mogulegra
samkeppnismarkada veeri Enski boltinn verulega eftirséknarvert sjénvarpsefni fyrir
vidskiptavini sméasolu & sjonvarpsmarkadi, og par med mikilveeg vara fyrir fyrirtaeki sem seldu
askriftarsjonvarp og sjonvarpspjénustu, og vondla med slikri pjénustu.

Hvad vardar annars markadi fyrir efniskaup a sjénvarpsefni pa hefur Samkeppniseftirlitid i fyrri
akvordunum  skilgreint kaupendahlid markadarins sem efniskaup fjolmidla og
fijarskiptafyrirteekja & sjonvarpsefni og einnig heildsolu sjénvarpsstodva og smasolu
sjéonvarpspjénustu til endanotenda.*® ESli malsins samkveemt er markadur fyrir efniskaup
sjénvarpsefnis natengdur markadi smasolu askriftarsjénvarps og sjénvarpspjonustu, enda
radast markadsadilar i slik efniskaup til notkunar fyrir vidskiptavini sjénvarpspjénustu par sem
adgangur ad og frambod & sjonvarpsefni er forsenda fyrir starfraekslu pjénustunnar.*®

[ akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 42/2017 kom fram ad sjénvarpsmarkadurinn veeri l6drétt
virdiskedja par sem hvert stig hennar feeli i sér sjalfstaedan markad og jafnvel undirmarkadi. Til
ad geta starfad & sjonvarpsmarkadnum veeri naudsynlegt annad hvort ad geta framleitt eda &
annan hatt nalgast sjonvarpsefni til dreifingar.

pPa var i dkvorduninni visad til pess ad framkveemdastjérn ESB hefdi skilgreint mismunandi
starfsemi i virdiskedjunni eins og t.d. framleidslu og dreifingu & sjénvarpsefni (b. 8 m. solu a
tilbdinu sjonvarpsefni og samninga um framleidslu & sérstoku efni). Einnig heildsolu &
sjonvarpsstédvum (e. Wholesale supply of TV channels) og smasolu & sjénvarpspjonustu til
endanotenda. Pa hefdi framkvaemdastjornin litid til auglysinga i sjénvarpi sem sérstakrar
starfsemi. Ennfremur hefdi verid tekid til skodunar hvort til veeri sérstakur markadur fyrir
ibréttastodvar.

45 [ akvordun nr. 42/2017, mgr. 217, fijalladi Samkeppniseftirlitid m.a. um skilgreiningar erlendra samkeppnisyfirvalda &
mogulegum undirmarkadi fyrir heildsolu sjonvarpsstodva og sjonvarpsefnis. En slikur heildsolumarkadur var ekki talin
hafa myndast hérlendis ad pvi er vardar islenskar stédvar. 365 midlar hofdu pé gert einfalda samninga um endursélu &
sjonvarpsrasum sinum asamt solu & einstaka vidburdum (PPV) vid Vodafone og Simann, sem faelu pé ekki i sér eiginlega
heilds6lu var pad ekki smasala ad dkveda verd eda framsetningu tilboda.

4 | akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 22/2006, Samruni Dagsbrinar hf. og Senu ehf., var skilgreindur
efniskaupamarkadur fyrir annars vegar farsima og hins vegar fyrir sjénvarp. Komst Samkeppniseftirlitid ad peirri
nidurstodu ad skipta maetti efniskaupamarkadnum fyrir sjénvarp a.m.k. i prja undirmarkadi, p.e. iprottaefni, kvikmyndir
og efni sérstaklega framleitt fyrir sjénvarp. Pa var visad til pess ad mogulegt veeri ad adgreina markadina enn frekar og
sérstaklega eftir pvi hvort um eftirséknarvert efni veeri ad reeda.
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Pad hvort tiltekid sjonvarps- eda iprottaefni geti talist vera sérstakur markadur eda ekki veltur
endanlega 4 adstaedum i hverju mali. | akvordun framkvaemdastjérnar ESB nr. M.2843 vegna
samruna Group Canal+, RTL og CID fra 13. ndvember 2011 leiddi markadsrannsékn til peirrar
nidurstoédu ad vegna yfirburda vinseelda knattspyrnu & evrépska efnahagssveedinu veeri ekki
eftirspurnarstadganga milli syningarréttar ad knattspyrnuleikjum og syningarrétti fyrir adrar
ibréttir. Syningarréttur fyrir adrar ipréttir veitti rétthofum knattspyrnuleikja pvi ekki
samkeppnislegt adhald. Framkvaemdarstjérnin taldi rétt ad greina &4 milli markada fyrir
syningarétt ad knattspyrnuvidburdum sem eettu sér stad reglulega yfir arid annars vegar (t.d.
Urvalsdeildir adildarrikja og Meistaradeild Evrépu), og vidburda sem faeru sjaldnar fram hins
vegar, s.s. a fjogurra ara fresti (t.d. HM og EM i fétbolta par sem hver keppni kynni ad vera
sjalfstaedur undirmarkadur).’

i akvordun framkvaemdastjérnarinnar i mali nr. M.7000 vegna samruna Liberty Global og Ziggo
N.V. i Hollandi fra 30. mai 2018, voru hins vegar ekki taldar forsendur til ad skilgreina markad
fyrir syningarétt ad ipréttaefni med prengri heetti en ad sérstakur markadur veeri fyrir
syningarétt ad ,premium* ipréttaefni annars vegar og ,,non-premium*“ ipréttaefni hins vegar.

P4 ma nefna akvordun framkvaemdarstjérnarinnar i mali enska knattspyrnusambandsins vegna
syningarréttar fyrir ensku Urvalsdeildina, mal COMP/C2/38.173 - Joint selling of the media rights
to the FA Premier League, frd 22. mars 2006. Mélid vardadi s6lu syningaréttar i Bretlandi ad
leikjum ensku urvaldsdeildarinnar. Landfraedilegur markadur malsins takmarkadist vid Bretland,
en framkvaemdarstjérnin taldi sérstaka markadi vera til stadar fyrir ensku urvaldsdeildina og
leiki peirra félagslida sem par spila, s.s. fyrir beinar Utsendingar af slikum leikjum. Jafnframt var
i akvorduninni fjallad um néin tengsl heildsolustigs (e. upstream) og smasolustigs (e. downstream)
fyrir sjénvarpsefnid, hvernig takmorkun & fyrrnefnda stiginu gaeti haft afleidingar & pvi
sidarnefnda, og ad enski boltinn veeri lykilvara fyrir s6lu askriftarsjonvarps i Bretlandi.*®

[ 68rum malum evrépskra samkeppnisyfirvalda hefur jafnframt verid komist ad pvi ad
syningarréttur og endursala & einstaka knattspyrnudeildum sem njéta sérstakra vinsaelda i
hverju landi geti falid i sér sérstakan markad. bannig var sem daemi komist ad peirri nidurstédu
ad speaenska deildin og bikarkeppnin teldust sérstakur markadur i maéli speenskra
samkeppnisyfirvalda nr. C102/06 SOGECABLE/AVS & arinu 2007.4° [ malinu var m.a. litid til pess
ad ahorf & petta efni var umtalsvert meira en 4 annad ipréttaefni og ad sjonvarpsfyrirtaeki voru
reidubdin til pess ad bjéda hlutfallslega hdar fjarhaedir til pess ad tryggja sér efnid.

Loks mé nefna ad fronsk samkeppnisyfirvold komust ad peirri nidurstodu i dkvordun sinni nr. 10-
DCC-11 & éarinu 2010 ad syningarréttur ad fronsku urvalsdeildinni (Ligue 1) i askriftarsjénvarpi
eda opnu sjonvarpi vaeri sérstakur markadur. Einnig ad syningarréttur ad 68rum mikilveegustu
erlendu fétboltakeppnunum (f. des championnats étrangers de football les plus Attractifs) i
askriftarsjonvarpi eda opnu sjévarpi vaeri sérstakur markadur. Sama &tti vid um syningarrétt ad

47 Komist var ad sambeerilegri nidurstodu i malum framkvaemdastjérnarinnar nr. M.4519 Lagardere/Sportfive (10. mgr.)
og nr. M.5776 Telecinco/Cuatro par sem malinu var visad til innlendra samkeppnisyfirvalda.

48 COMP/C2/38.173 - Joint selling of the media rights to the FA Premier League, OJ C 7, 12.1.2008, Comission Decision
of 22/111/20086, bls. 6; , The Commission’s preliminary assessment was that the arrangements affected various markets for
the acquisition of media rights of premium football matches. Premium football denotes the top tier of football games, that
is to say, matches involving clubs that play in the Premier League competition, whether or not that match is played in the
cotext of the Premier League competition. There are several markets for the acquisition of media rights, of which the most
commercially significal is the market for the acquisition of live TV rights. Broadcasters acquire rights on this upstreak
market and use these rights to create football programming [...] The Commission’s preliminary view was that the markets
for the acquisition of media rights are all closely linked to the downstream markets on which those rights are used |[...] to
provide media services to consumers and that the restriction in the upstream markets is likely to affect downstream markets
as well. [...] Football has not only proven to be a driving force for the development of pay-TV services but is also an essential
programme item for free-TV broadcasters. [...]“

4% Sambezerileg nidurstada var i mali C/0420/12: IMAGINA/LA SEXTA.
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08rum foétboltakeppnum, (68rum en fronsku urvalsdeildinni eda mikilveegustu erlendu
fétboltakeppnunum), i askriftarsjonvarpi eda opnu sjovarpi. Jafnframt syningarrétt ad
mikilveegum ipréttum, 68rum en fétbolta, i dskriftarsjonvarpi eda opnu sjénvarpi og svo loks

syningarrétt ad ipréttum, 68rum en fétbolta eda mikilvaegum ipréttum, i askriftarsjonvarpi eda
opnu sjénvarpi.

Samkeppniseftirlitid telur ofangreind atridi og fordeemi gefi til kynna ad liklega sé afar
takmorkud eftirspurningarstadganga hja vidskiptavinum & milli Enska boltans sem
sjénvarpsefnis annars vegar og hins vegar syninga annarra ipréttavidburda eda keppni, hvort
sem er & svidi knattspyrnu eda 6d8rum svidum. Ohad skilgreiningu mogulegra
samkeppnismarkada, pa synir framangreind umfjollun ad Enski boltinn er verulega
eftirséknarvert sjonvarpsefni fyrir vidskiptavini smasolu & sjonvarpsmarkadi, og par med
mikilveeg vara fyrir fyrirteeki sem selja dskriftarsjéonvarp og sjénvarpspjénustu, og vondla med
slikri pjénustu.

Vid petta méa baeta ad i athugun Samkeppniseftirlitsins i malinu vegna Enska boltans 4 arunum
2019/2020 var aflad samtimagagna, b.e. markadskannana sem baedi Siminn og Syn (sem &dur
bjo yfir syningarrétti & ensku Urvalsdeildinni) l6gdu fram. Pdttu pessar kannanir syna fram a
miklar vinseeldir Enska boltans hér & landi og sérstodu hans sem ipréttaefnis.

Likt og segir i fyrri akvordunum Samkeppniseftirlitsins hefur eftirlitid l4tid duga ad skilgreina
efniskaupamarkad fyrir ipréttaefni fyrir sjéonvarp, en talid mogulegt ad skilgreina undirmarkadi
med itarlegri haetti sé pess porf. Med visan til alls framangreinds telur Samkeppniseftirlitid
mogulegt ad skilgreina efniskaup 8 Enska boltanum sem sjalfstaedan vorumarkad i mali pessu.
P4 telur eftirlitid slikur markadur geeti verid undirmarkadur ipréttaefnis 8 efniskaupamarkadi.

Siminn er med 100% markadshlutdeild & heildsolustigi markadar fyrir Enska boltann og
Otvireedra yfirburda 8 smasolustigi.

Siminn hefur selt Enska boltann i heildsolu til eigin smésolu og einnig til Synar og Nova sem
selja efnid (Simann Sport) i smésolu.

Tafla 22. Enski boltinn - smasala

Fyrirtaeki 2019 2020 2021

Siminn [80-85]% [70-75]% [60-65]%
Syn [15-201% [20-25]% [20-25]%
Nova [0-5]% [5-101% [10-15]%
Samtals [...] m.kr. [...] m.kr. [...] m.kr.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er p6 rétt ad setja fyrirvara um pessa framsetningu & hlutdeild
midad vid tekjur i smasodlu enda mé aetla ad stada Simans veeri mun sterkari ef midad vaeri vid
fiolda askrifenda. Kemur pad til af pvi ad tekjur Simans eru mjog lagar pbegar Siminn Sport, par
sem Enski boltinn er syndur, er seld innan Sjénvarp Simans Premium og Heimilispakkans. bannig
var verd &8 Simanum Sport 1.000 kr. innan pessara pakka lengi vel en 3.500 kr. pegar pjénustan
var seld stok. Baedi Syn og Nova hafa hins vegar selt Enska boltann stakan.
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Nidurstada um markadshlutdeild Simans og pbréun hennar

Hér ad framan hefur verid fjallad adallega um hlutdeild Simans og helstu keppinauta & peim
morkudum sem talid er ad geti att vid i pessu méli. A flestum framangreindum mérkudum sem
Siminn starfar éd og hér hefur verid fjallad um er stada fyrirtaekisins sterk ad pvi leyti ad hlutdeild
er yfirleitt hd samanborid vid adra keppinauta. Ef Siminn er ekki med haestu hlutdeildina er
fyrirtaekid med pa neest haestu sem reyndar & bara vid i tilviki askriftarsjénvarps, par sem hlutur
Synar er meiri, og svo er hlutdeild & farsimamarkadi dpekk og hlutdeild Nova. A 6llum 68rum
svidum, p.e. i talsima, Internettengingum, hluta af sjénvarpsmorkudum, vondlamarkadi og vid
s6lu & Enska boltanum, er hlutdeild Simans haest og i flestum tilvikum tvo- eda prefold & vid
bann keppinaut sem naest kemur ad staerd. | eftirfarandi t6flu er tekin saman markadshlutdeild
adila fyrir alla skilgreinda markadi pessa mals m.v. arid 2021/2022.
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Tafla 23. Samantekt um hlutdeild a fjarskipta- og sjonvarpsmorkudum arid 2021/2022.

Markadur - fyrirteeki - i Tekjur
2021/2022 Ar | Siminn| Syn | Nova | Hringdu | Adrir /fjoldi
Farsimapjonusta - [B0- | [25- | [35- 10 10
tekjur 2021 35]% | 301% | 40]% [0-5]% | [0-5]% | [..] ma.kr.

, L. [60- | [20- | [5- 10 E10
Talsimapjonusta 2021 65]% | 25]% | 10]% [0-5]% | [0-5]% [...] ma.kr.
Intertengingar og [40- | [25- | [20- E10 [10-
Internetbjénusta 2021 | 4519 |301% |2519% | (001 | 1519 | [w1mackr.
Sjonvarpspjonusta
- askriftarsjonvarp - [35- | [40- | [O- [15-
heild 20211 401% |451% | 51% 2019% | [-1makr.
- askriftarsjonvarp - [25- | [65- | [O- _E10
linuleg 2021 30]% | 70]% | 5]% [0-5]% [...] ma.kr.
- askriftarsjonvarp - [45- [20- | [O- [25-
élinuleg 2021 | 5019 |251% | 51% 301% | [-1makr
- askriftarsjonvarp - [65- | [30- | [O-
élinuleg - innlendir 20211 2019 |351% | 51% [-.] ma.kr.
Vondlar fjarskipta- og
sjonvarpshpjonustu
Tekjur - tvi-, pri- og [60- | [25- | [10- o
fjorpeett pjonusta. 2021 65]% | 30]% | 15]% [0-51%
Tekjur - tvipaett [5- | [85- o
bj6nusta 2021 101% | 90]% [0-5]% | [..] ma.kr.
Tekjur - pripaett [75- | [20-
bjénusta 2021 80]% | 25]% [...] ma.kr.
Tekjur - fjérpzett 2021 100% [..] makr.
bjéonusta
Enski boltinn
Enski boltann - o
heildsala 2021 | [1001%

. . . [60- | [20- o
Enski boltinn - smasala | 2021 65]% | 25]% 11,7% [...] m.kr.

204. A farsimamarkadi er Siminn med [30-35]% hlutdeild i smasolu midad vid tekjur (2021) og [35-
40]% midad vid fjolda (2022). bar er hins vegar Nova med heaestu hlutdeildina, eda [35-40]1%
midad vid tekjur (2021). Markadshlutdeild Simans og keppinauta fyrirtaekisins & markadi fyrir
farsimamarkadi veitir pvi ekki ein og sér skyrar visbendingar um markadsrdadandi stodu
fyrirteekisins. Hins vegar ad teknu tilliti til stodu fyrirteekisins 8 6drum svidum og rikra
hagsmunatengsla sem virdast ennpa vera vid Milu eru sterkar visbendingar um ad styrkur
Simans & farsimamarkadi geti verid meiri en hlutdeildin ein og sér segir til um.
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Sterkar visbendingar eru um markadsradandi stodu Simans & talsimamarkadi, en par er
hlutdeild Simans [60-65]% i smasolu midad vid tekjur (2021) og [70-75]% midad vid fjolda (2022).

A markadi fyrir Internetpjonustu og tengingar er hlutdeild Simans mest eda [40-45]% midad vid
tekjur (2021) og [40-45]% midad vid fjolda (2022), sem er tvofold & vid hlutdeild Synar og prefold
4 vid hlutdeild Nova.

Hvad askriftarsjénvarpsmarkadi vardar er ljést ad par er stada Simans einnig sterk ad pvi er
vardar olinulega pjonustu og dreifingu i gegnum IPTV eda [60-65]% midad vid tekjur (2021).
Hlutdeild Synar er hins vegar mest pegar askriftarsjénvarp i heild er tekid saman eda [40-45]%
midad vid tekjur (2021).

begar litid er til mogulegra markada fyrir vondla fjarskipta- og sjénvarpspjonustu er pad mat
Samkeppniseftirlitsins ad par hafi Siminn talsverda yfirburdi. Sé litid til hlutdeildar ut fra tekjum
fyrir tvi-, pri- og fjérpeetta pjonustu er hlutdeild Simans mest midad vid tekjur eda [60-65]%
(2021). Midad vid fjolda er hlutdeildin [45-50]% (2022).

Ahrif vegna s6lu Simans a Milu til Ardian

Ad mati Samkeppniseftirlitsins fél breytt eignarhald & Milu og rof & eignatengslum vid Simann i
sér jakveett skref fyrir samkeppni & fjarskiptamorkudum. Samhlida soélunni & Milu var
upphaflega kynntur langtima heilds6lusamningur milli Simans og Milu sem fél i sér
samkeppnishindranir, sem engin fordeemi voru fyrir. P& voru fjarskiptakerfi og
heildsolustarfsemi flutt fra Simanum til Milu i addraganda solunnar sem styrkti stodu Milu.

Athugun Samkeppniseftirlitsins 8 framangreindu leiddi i ljés samkeppnishindranir sem
bregdast pyrfti vid. Oskadi Ardian i pvi sambandi eftir vidraeedum um satt vid Samkeppniseftirlitid,
lagdi til skilyrdi og gerdi ad lokum satt sem fél i sér breytingar & undirliggjandi
heildsélusamningi vid Milu og Simans og skilyrdi i starfsemi Milu til framtidar, sbr. nanari
umfjollun hér ad framan. Pannig leiddi athugun Samkeppniseftirlitsins i ljos ad af kaupunum
myndu, ad ébreyttu, leida samkeppnishindranir sem veeru til pess fallnar ad skada frekari préun
og rekstur fjarskiptainnvida a Islandi. Tilgangur skilyrdanna var ad rydja samkeppnishindrunum
Ur vegi og skapa friéan jardveg fyrir 6fluga samkeppni & fjarskiptamarkadi sem veeri
vidskiptavinum og neytendum til hagsbéta. Nanar er fjallad um forsendur sattarinnar i akvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 16/2023.

Vid mat & framangreindu horfdi Samkeppniseftirlitid til pess ad fyrir kaupin h6fdu um langt
skeid, eda fra arinu 2013, gilt umraedd skilyrdi i starfsemi Simasamstsedunnar (adur
Skiptasamstaedunnar) sem aetlad var vinna gegn samkeppnishindrandi ahrifum hinnar [6dréttu
sampaettingar, en hun fdélst i pvi ad staersta innvidafyrirteekid, Mila og steersta
smasolufyrirtaekid, Siminn, dasamt heildsélustarfsemi beggja, var a einni hendi. Jafnframt var
mikilvaeg heildsolustarfsemi flutt fra Simanum til Milu i addraganda kaupanna. L& framangreint
til grundvallar &8 mati eftirlitsins 8 4hrifum samrunans.

Pad var nidurstada rannsdéknarinnar ad unnt veeri med skilyrdum um breytingar ad
heilds6lusamningi og skilyrdum i starfsemi Milu ad koma i veg fyrir samkeppnishamlandi ahrif i
bjénustu, rekstri og frampréun & morkudum fjarskiptainnvida.

Komu skilyrdin sem sett voru i starfsemi Milu i stad skilyrda sattarinnar fra 2015 og voru pau
skilyrdi um leid felld dr gildi, ad pvi marki sem pau vordudu starfsemi Milu. Med nyju sattinni er
lagt bann vid samkeppnishamlandi vondlun og samtvinnun pjénustupétta, tryggdur er jafn
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adgangur ad kerfum og bjénustu og l6gd skylda & Milu ad upplysa um breytingar 4 kerfum og
bjénustu fyrirteekisins og nyjar vorur.

i malinu var hins vegar ekki tekin afstada til dhrifa breytinganna & pa markadi sem Siminn starfar
afram 4 eftir s6luna & Milu. Er pad vidfangsefni pessarar endurskodunar.

Vid mat pessu & leitadi Samkeppniseftirlitid m.a. eftir sjonarmidum hagadila. bannig var i bréfi
eftirlitsins til hagadila fra febrtdar 2023 bedid um mat peirra & pvi hvort peir teldu porf &
skilyrdum i starfsemi Simans ad teknu tillit til solu & Milu fra félaginu og umraeddrar sattar vid
Ardian sem og yfirlysingar Simans sem gerd var i tengslum vid séluna & Milu. b4 var i bréfinu
einnig visad til heildsdélusamnings Milu og Simans sem L& til grundvallar sélunni & Milu og
tilfaerslu & kerfum Simans til Milu. Voru hagadilar bednir um ad leggja mat pydingu pessa og
reynslu af skilyrdum og hvort pessi atridi aettu ad hafa ahrif vid mat & pvi hvort fella aetti nidur
nugildandi skilyrdi i sattinni gagnvart Simanum.

Verdur nu vikid ad sjonarmidum Simans og hagadila.
Sjonarmid adila

Siminn: Af halfu Simans er byggt 4 bvi ad med satt Samkeppniseftirlitsins og Ardian um skilyrdi
i starfsemi Milu sem og um heildsélusamning & milli Milu og Simans séu forsendur sattarinnar
brostnar. Pa séu markadsadsteedur i kjolfar samrunans gjorbreyttar og engin rok séu fyrir pvi ad
vidhalda skilyr@um sattarinnar. A mati Simans séu samkeppnislog og nuverandi satt um
starfsemi Milu naegjanleg.

FST: FST hefur visad til pess ad sala Simans & Milu og yfirlysing Simans henni tengdri hafi falid
i sér rof 4 eignartengslum félaganna. ba sé yfirlysing Simans, um ad fyrirtaekid muni & hverjum
tima bua yfir getu til ad kaupa fjarskiptapjonustu fra keppinautum Milu, til studnings pvi ad fella
megi nidur skilyrdi 8 Simann er vardi algeran adskilnad fra Milu. Miklu mali skipti bé vardandi rof
alédréttri sampeettingu hvernig Siminn muni haga sinum heildséluvidskiptum innan pess ramma
sem pjénustusamningurinn vid Milu gefi svigram til. Mat FST sé ad rof 4 eignartengslum Milu og
Simans feli i sér ad félogin séu ekki lengur ein efnahagsleg eining eins og adur og pvi gildi
bannakvaedi 10. gr. samkeppnislaga um mogulegt samstarf félaganna sem komi i stad fyrri
skilyrdum um algeran adskilnad i l6dréttri starfsemi peirra.

Hvad vardar pad atridi hvort reynsla af satt Samkeppniseftirlitsins og Ardian og skilyrdum i
henni fra pvi hun hafi tekid gildi stydji ad fella eigi nidur dkveedi i sattinni gagnvart Simanum
segir ad FST hafi ekki marktaek gogn & pessu stigi til ad meta hvort svo sé. Eftir sem adur telji
FST ad pau skilyrdi sem nud hvili & Milu i tengslum vid solu & pvi fyrirtaeki fra Simanum eigi ad
hafa ahrif vid mat & pvi hvort fella eigi nidur skilyrdi er vardi Simann i sattinni. P4 er pad mat FST
ad salan & Milu og skilyrdin i samrunamalinu hafi haft i fér med sér raunverulegar breytingar a
fjarskiptamarkadi. Hegdunarskilyrdin eettu, ef vel takist til, ad auka samkeppni eins og stefnt
hafi verid ad.

Nova: [ méli Nova hefur m.a. komid fram vardandi heildsélusamning Milu og Simans ad évissa sé
um pad hvernig pad sé tryggt ad Siminn greidi sambeerilegt verd fyrir heildsélupjénustu og
keppinautar fyrirtaekisins. Ovissa sé t.a.m. um pad hvort sala & pjénustu Milu til Simans sé
sampaett eda seld sitt i hverju lagi og hvort. Samtvinnun geti falid i sér ad heildsélusamningurinn
sé igildi pess ad félogin séu i raun ennpa l6drétt sampaett samkeppnislega enda standi 68rum
vidskiptavinum ekki sama pjénusta til boda sé hun ekki pegar tilgreind i verdskra Milu.
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Ljssleidarinn (LL): [ mali LL kemur m.a. fram ad fyrirtaekid bui ekki yfir farsimaneti og pvi sé pad
ahyggjuefni hve Siminn og Mila virdist hdd hvort 6dru vardandi starfsemi Simans & baedi
heilds6lu- og smasolumorkudum fjarskipta. Pa sé farsimapjonusta ennpd hjd Simanum pé RAN
hafi allt verid flutt til Milu og fyrirtaekin séu mjog had hvort 6dru. Til ad sinna fjarskiptapjéonustu

pburfi Siminn alltaf ad reida sig 4 pjonustu fra Milu og Mila sé samhlida had Simanum um sélu &
vorum sinum. [...]%°

Einnig er pad mat LL ad engin reynsla liggi fyrir um hvada ahrif satt Samkeppniseftirlitsins og
Ardian og yfirlysingar Simans muni hafa & hattsemi Milu og Simans. P& sé ekki haegt ad fullyrda
ad skilyrdi sem sett hafi verid um Milu komi i veg fyrir hattsemi sem skilyrdum sem gildi um
Simann samkvaemt sattinni sé aetlad ad koma i veg fyrir. Pess vegna sé ekki tilefni til pess ad
fella skilyrdi gagnvart Simanum nidur fyrr en frekari reynsla sé komin.

Syn: i mali Synar kemur m.a. fram ad fyrirtaekid telji varhugavert ad fella nidur skilyrdi i sattum
sem atlad sé ad takmarka samkeppnishindrandi hegdun Simans & smasolustigi fjarskipta.
Visast i pvi sambandi til fjiolda samkeppnisbrota Simans & lidnum arum. P4 er visad til pess ad
midad vid markadshlutdeild sé Siminn i markadsradandi st6du & flestum smasélumorkudum
fjarskipta.

Hvad vardar heilds6lusamning Milu og Simans sem og yfirlysingu Simans og reynslu af
skilyrdunum segir ad par sem skammt sé lidid fra pvi ad vidskiptin hafi gengid i gegn eigi Syn
6haegt um vik ad leggja mat & reynslu af skilyrdunum. Einnig beri ad ,gjalda varhug vid of rikri
eftirgj6f skilyrdanna®“ ad mati Synar. Pa segir ad ef aform séu um ad fella nidur skilyrdi
sattarinnar gagnvart Simanum, sem séu efnislega samhljéda skilyrdum i satt Synar vid
Samkeppniseftirlitid, sbr. dkvordun eftirlitsins nr. 42/2017, sé pess farid 4 leit ad slik efnisleg
skilyrdi verdi felld nidur samtimis.

Siminn: Samkeppniseftirlitinu hefur borist afrit af svari FST vid erindi Orra Haukssonar, forstjéra
Simans, par sem hann gerir margpaettar athugasemdir vid starfsemi FST & undanférnum arum
sem varda Simann og/eda Milu. [ erindinu svarar FST m.a. sjo spurningum sem Orri virdist hafa
beint til stofnunarinnar. Af peim sjo spurningum varda fimm peirra beinlinis starfsemi LL og par
med samkeppnishagsmuni Milu 8 morkudum fyrir fjarskiptainnvidi og innvidapjénustu.

Pannig spyr Orri hvort FST hyggist gera athugasemdir vid aukna skuldsetningu LL eda aukinn
opinberan rekstur & fjarskiptamarkadi (aukinn netrekstur fra Syn til, Nato strengir til LL o.fl.),
hvort FST muni rannsaka rikisstyrki tengda vidskiptum Synar vid LL, um aetlada samnytingu
logfreedipjonustu FST og LL og hvort FST hyggist rannsaka ahrif skuldsetningar LL &
verdprysting og heildsolustig fjarskipta.

Framangreind samskipti Simans vid FST gefa til kynna néain dframhaldandi hagsmunatengsl
félagsins vid Milu, pratt fyrir slit 4 eignatengslum. ba gefur petta jafnframt visbendingar um ad
litlar likur séu @ ad Siminn hyggist nyta, sér i hag, pad svigrum til samkeppnislegs adhalds sem
skilyrdi i satt Ardian og Milu vid eftirlitid feera fyrirtaekinu.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Siminn hefur sem fyrr segir i mali pessu haldid pvi fram ad pau skilyrdi sem gildi ni um Milu og
breytingar a heildsélusamningi sem gerdar hafi verid med satt Samkeppniseftirlitsins og Ardian,

S0 Fellt ut vegna tranadar.
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sem og dkveedi samkeppnislaga, séu neegjanleg og pvi purfi ekki ad vidhalda eftirstandandi
akveedum gagnvart Simanum. Einnig sé markadsstada Simans 6nnur ndna en adur.

Fyrir liggur ad pau skilyrdi sem sett voru i satt eftirlitsins og Ardian vid kaup pess félags & Milu
skuldbinda einvérdungu samrunaadila, pétt peim hafi einnig fylgt yfirlysing Simans um ad
fyrirtaekid verdii stakk buid til ad skapa samkeppnislegt adhald vid Milu med kaupum a pjénustu
fra 6drum fjarskiptafyrirtaekjum. Ekki voru i samrunamalinu forsendur til pess ad taka afstddu
til skilyrda sem hvildu & peirri starfsemi Simans sem afram fer fram & vettvangi hans.

Af rannsékn mals bessa, fyrirliggjandi gognum, sjénarmidum mals- og hagadila sem og fyrri
athugunum, telur Samkeppniseftirlitid ad draga megi eftirfarandi alyktanir:

e Vid endurskodun & gildandi skilyrdum sem hvila 8 Simanum samkveemt sattinni fra 2015,
verdur ad hafa i huga ad med peim skilyrdum sem giltu fra arinu 2013 um adskilnad Simans
og Milu var unnid gegn pvi ad Siminn gaeti notid yfirburda vegna eignarhalds & Milu.
Breytingin sem vard vid soluna & Milu vard pvi minni en ef umraeddra skilyrda hefdi ekki
notid vid. Gagnvart Simanum vard breytingin pvi edli mals samkveemt minni en fyrirtaekid
hefur haldid fram.

. Sampykki Samkeppniseftirlitsins 8 kaupum Ardian & Milu, & grundvelli skilyrda um
breytingar & heildsdélusamningi Simans og Milu og nyrra skilyrda i starfi Milu &
innvidamarkadi, leyfir ekki sjalfkrafa pa alyktun ad ekki sé dsteeda til ad verja samkeppni &
pbeim moérkudum sem Siminn starfar eftir séluna.

e Heildsolusamningur Simans og Milu felur i sér aframhaldandi rik hagsmunatengsl milli
Simans og Milu, sem ahrif geta haft § peim mérkudum sem Siminn starfar.

e Ekki er timabaert ad slé pvi fostu ad hagsmunatengsla, sem jafna megi til l6dréttrar
sampaettingar, njéti ekki lengur vid eftir s6lu & Milu. Pvert 8 méti gefur hattsemi Simans og
nyleg samskipti forstjora pess vid FST til kynna dframhaldandi rik hagsmunatengsl og ad
Siminn hyggist ekki virkja svigrim til samkeppnislegs adhalds gagnvart Milu, sem skilyrdi
sattar vid Ardian og Milu veita fyrirtaekinu.

Framangreindar alyktanir fa stod i sjdnarmidum hagadila sem rakin eru hér ad framan.
Ahrif vegna annarra stjérnsyslumala sem varda Simann og eru til me&ferdar

Eins og rakid er i akvordunum nr. 6/2013 og 6/2015, og vikid er ad i akvordun nr. 16/2023, hafa
morg beirra urlausnarefna & fjarskiptamarkadi sem Samkeppniseftirlitid hefur fengist vid a
lidnum arum tengst markadsradandi st6du og brotum Simasamstaedunnar og forvera hennar &
ymsum morkudum fjarskipta. Samkeppnishindranir af voldum samstaedunnar hefur ekki sist
matt rekja til peirrar l6dréttu sampaeettingar sem félst i pvi ad staersta innvidafyrirtaekid, Mila og
steersta smasolufyrirteekid, Siminn, dsamt heildsélustarfsemi beggja, hefur verid 4 einni hendi.

A hinn béginn liggur einnig ljést fyrir ad fyrri &kvardanir samkeppnisyfirvalda um
samkeppnishamlandi hattsemi Simans og forvera hans hafa i flestum tilvikum snuid ad pvi ad
efla smasolustarfsemi samstaedunnar, p.e. pa starfsemi sem Siminn hefur enn med hondum. Hid
sama 4 vid um pau mal og rannséknir sem ekki hafa verid endanlega leiddar til lykta.

i kafla 4 hér & undan (&hrif af s6lu Milu til Ardian) var rakid ad Siminn og Mila veeru eftir séluna
a Milu afram bundin hagsmunatengslum sem birtust i heildsélusamningi. bessi tengsl liggja til
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grundvallar 4framhaldandi sterkri stodu Milu og leiddu til pess, dsamt 6dru, ad naudsynlegt
reyndist ad binda starfsemi Milu skilyrdum til framtidar.

Vid endurskodun & gildandi skilyrdum sem hvila & Simanum samkveemt sattinni fra 2015 er pvi
malefnalegt ad horfa til fyrri og yfirstandandi rannsékna & hattsemi Simans, i pvi skyni ad leggja
mat & pad hvort 4fram sé astaeda til ad vernda samkeppni med peim skilyrdum sem nu hvila &
Simanum samkvamt sattinni fra 2015.

Jafnframt taldi eftirlitid rétt vid medferd malsins ad afla sjénarmida hagadila sem geefu
eftirlitinu feeri 4 ad meta hvort breytingar veeru ad verda & markadnum sem kolludu a
endurskodun.

i pessu sambandi er rétt ad rifja upp ad tildrog sattarinnar milli Skipta og Samkeppniseftirlitsins
fra 2013 (akvordun nr. 6/2013) voru pau ad Samkeppniseftirlitid hafdi 8 arunum adur komist ad
peirri nidurstédu i nokkrum méalum ad félagid hefdi misnotad markadsradandi stodu sina med
alvarlegum haetti. Pa voru til medferdar allmargar rannsoéknir é aetludum samkeppnishindrunum
af voldum fyrirtaekisins, ekki sist brotum vid banninu vid misnotkun 4 markadsradandi st6du. Var
um ad reeda eftirfarandi mal sem nénar er gerd grein fyrir i kafla Il i &kvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013:%'

¢ Rannsoékn & sérteekum adgerdum Simans gagnvart Nova - 2010-2012.
e Rannsékn a misnotkun Simans 8 markadsradandi stodu & fjarskiptamarkadi - 2007-2012.

e Rannsoékn a brotum Simans & 11. gr. samkeppnislaga og akvérdun nr. 10/2005 - 2009-
2012.

e Rannsdkn vegna hegdunar Simans i tengslum vid markadssetningu & pjénustuleidinni
»Nullig“ - 2008-2012.

e Rannsdékn & meintri misnotkun Simans & markadi fyrir talsima - 2012.

e Erindi Vodafone vegna meintra brota Simans og Tals & heildsolumarkadi fyrir
farsimapjénustu - 2012.

e Erindi Tals vegna takmarkana Simans & adgangi ad heildsdolumarkadi fyrir
sjénvarpsdreifingu um ADSL eda ljésleidara - 2012.

Sjonarmid adila

i bréfi Samkeppniseftirlitsins til hagadila fra febrdar 2023 var visad til fyrri Urlausna eftirlitsins
og 6skad eftir mati & pvi hvort auknar likur vaeri 8 samkeppnishindrunum ef skilyrdin yrdu latin
nidur falla ad hluta eda 6llu leyti. Einnig hvort haetta vaeri & pbvi ad Siminn veeri i stodu til ad beita
sér med 68rum haetti ef skilyrdin yrdu latin nidur falla.

FST: i mali FST er visad til nylegrar hegdunar Simans i mali sem vardar Enska boltann par sem
Samkeppniseftirlitid hafi tekid dkvordun um ad Siminn hefdi brotid m.a. skilyrdi nr. 19 og 20 i
sattinni. Segir einnig ad afryjunarnefnd samkeppnismala hafi gilt pann hluta dkvérdunarinnar
sem hafi vardad brot Simans & sattinni fré 2015 sem Héradsdémur hafi stadfest og sé malid

51 https://www.samkeppni.is/media/akvardanir-
2013/akvordun_0613_Breytingar_a_skipulagi_Skiptasamstaedunnar_og_adrar_adgerdir.pdf#page=3&zoom=100,91,5
64
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nuna fyrir Landsrétti par sem pess bidi endanleg nidurstada. Nanar verdur greint fra malinu hér
a eftir.

Telur FST ad & medan framangreint méal sé enn til efnismedferdar hja Landsrétti sé ekki
timabeert ad taka af allan vafa um meint brot Simans og moguleg ahrif pess vid mat & beidni
Simans til Samkeppniseftirlitsins um endurupptoku & sattinni.

Nova: Nova telur engan vafa leika & pvi ad ef paer kvadir verdi felldar nidur sem gilt hafa um
markadsfeerslu Simans med einum eda 68rum heetti fra arinu 2005, p. 4 m. skilyrdi i sattinni,
myndi pad leida til bess ad Siminn misbeitti markadsstodu sinni i samkeppni vid Nova og adra
keppinauta. Nova telur ad Siminn hafi ekki starfad i samraemi vid skilyrdi i sattinni og ymist hafi
hegdun Simans farid gegn skilyrdunum eda ,ad Siminn hafi freistad pess ad fara { kringum
kvadirnar i stad pess ad starfa i anda peirra.”

Nova telur midad vid upptalningu a peim eldri malum sem urdu tilefni sattarinnar megi sja deemi
um skadlega markadsfeerslu sem ganga verdi Ut fra sem gefnu ad Siminn muni beita i pvi skyni
ad verja og styrkja leidandi stodu sina 4 fjarskiptamarkadi i heild. Um sé ad reeda m.a. sérteekar
verdlaekkanir, undirverdlagningu, vixl-nidurgreidslur, tryggdarkjor i formi afslatta og/eda
vondlunar, einkaréttarsamningar o.fl. Ur fyrri réttarframkveemd samkeppnismala, p.e. fyrir arid
2013, megi einnig ad mati Nova finna fjolmoérg deemi um sambaerilega hegdun Simans sem tekin
hafi verid til rannséknar gagnvart Simanum sem med itrekudum haetti hafi ordid uppvis af
brotum gegn banndkveedum samkeppnislaga. bessu 6llu til vidboétar hafi Samkeppniseftirlitid
nu til medferdar kaerur & hendur Simanum vegna samkeppnisbrota félagsins, baedi brot gegn
kvodum sem gilt hafa um starfsemi félagsins vegna fyrri dkvardana og brot gegn bannreglu 11.
gr. samkeppnislaga.

Ef fallist yrdi 4 ad markadsstada Simans nuna sé su ad fyrirteekid sé leidandi & 6llum svidum
fjarskiptamarkadar, eins og fyrirtaekid sjalft og radgjafar pess hafi fullyrt i tengslum vid séluna
a Milu, og sem drog ad greiningu Samkeppniseftirlitsins stadfesta (bréf eftirlitsins til hagadila
fra februar 2023) og eftir atvikum einnig sjonarmidum sem Nova hefur bent &, blasi vid ad Siminn
pburfi ad seeta strongum og vel utfeerdum kvodum vardandi markadsfaerslu félagsins.

Med hlidsjon af pessu telur Nova ljést ad Siminn muni afram, og i meira meeli, beita
markadsfaerslu sem grundvallast & efnahagslegum styrk félagsins og leidandi st6du &
fjarskiptamarkadi i heild og einstokum undirmérkudum hans, sem og morkudum tengdum
adgangi neytenda ad sjonvarpsefni og fyrir sjonvarpsdreifingu. Ekki sist sé dsteeda til ad aetla
ad Siminn muni &fram freista pess ad verja markadsradandi stédu sina med hegdun i gegnum
vondla fjarskipta- og sjonvarpspjonustu sem ekki byggja a edlilegum rekstrarlegum forsendum.

LL:  m&li LL kemur fram [...]52

Syn: Syn metur pad svo ad heetta sé a pvi ad sambeerileg hattsemi 4 smasolustigi og Siminn hafi
vidhaft i fortid haldi 4fram eda jafnvel aukist ef skilyrdi sem lUti ad hegdun & smasolustigi verdi
latin nidur falla. P& visar Syn til yfirstandandi rannsékna vegna m.a. meintra brota Simans & 11.
gr. samkeppnislaga og dkveedum i sattinni. Segir ad pad verdi ad teljast varhugavert ad fella
nidur eda gera breytingar & sattinni an pess ad pessi mal séu leidd til lykta.

52Fellt at vegna tranadar.
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Siminn: Siminn hefur ekki sett fram sérstok sjénarmid vardandi framangreindar athugasemdir

hagadila eda eldri mal eda um ahrif yfirstandandi mala og rannsdékna hja samkeppnisyfirvoldum
og/eda démstélum um pad hvort rétt sé ad fella nidur akvaedi sattarinnar gagnvart Simanum.

Hattsemi sem enn er til medferdar

Vid mat & pvi hvort fella beri nidur einkum gildandi skilyrdi samkvaemt sattinni fra 2015, er einnig
rétt ad horfa til mala og kvartana sem til medferdar eru hja eftirlitinu eda bida urlausnar
démstdla og varda hattsemi Simans.

Enski boltinn - meint brot & sattum: | akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 25/2020, Brot Simans
hf. 8 skilyrdum i sattum vid Samkeppniseftirlitid vid sélu 8 Enska boltanum &8 Simanum Sport, var
komist ad peirri nidurstédu ad Siminn hefdi brotid gegn tveimur sattum sem fyrirtaekid gerdi vid
eftirlitid, annars vegar skilyrdi 19. og 20. gr. i sattinni (sbr. akvordun nr. 6/2015) og hins vegar 3.
gr. akvordunar nr. 20/2015 sem bannar samtvinnun fjarskiptapjonustu og linulegs
askriftarsjonvarps eda verdlagningu sem felur i sér igildi samtvinnunar. Var komist ad peirri
nidurstodu i akvorduninni ad med soélu & Enska boltanum (m.a. beinar Utsendingar fra ensku
Urvaldsdeildinnii knattspyrnu & Simanum Sport) sem hluta af Heimilispakkanum (sem er véondull
fjarskipta- og sjonvarpspjénustu) a lagu verdi hefdi Siminn brotid gegn pessum skilyrdum. Hvad
vardadi brot & 3. gr. sattar i a&kvordun nr. 20/2015 var talid ad um itrekad brot veeri ad reeda.

Afryjunarnefnd samkeppnismala stadfesti med trskurdi sinum i mali nr. 1/2020, Siminn hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu, ad Siminn hafi brotid 3. gr. i akvordun nr. 20/2015 med pvi ad tvinna saman
med verdlagningu fjarskiptapjonustu og linulega sjonvarpspjonustu (Enska boltann & Simanum
Sport) i Heimilispakkanum. Hvad vardadi hins vegar brot § umraeddum dkveedum sattarinnar var
talid ad rannsaka pyrfti nanar markadsstodu Simans. Var peim paetti malsins pvi visad til nyrrar
medferdar hja Samkeppniseftirlitinu. Urskurdi afryjunarnefndar var afryjad til héradsdéms sem
komst ad nidurtédu med domi pann 11. oktdber 2022 ad fella beeri Ur gildi framangreinda
nidurstodu afryjunarnefndar samkeppnismala um ad Siminn hefdi brotid 3. gr. akvérdunar nr.
20/2015. Malid er nuna til medferdar hja Landsrétti.

Linugjald Simans: Ljosleidarinn (LL) hefur kvartad yfir vixlnidurgreidslu i starfsemi Simans og
beirri aetludu hattsemi ad Siminn nytti téluverda framlegd af linugjaldi sem lagt er & alla
fastlinuvidskiptavini félagsins, baedi talsima og internet, til pess ad halda nidri verdi a frekari
samkeppnisvorum eda pjonustu, jafnvel & heildsélumarkadi Milu sem var ennpa détturfélag
Simans pegar kvortun LL barst. Ad mati LL feeri slikt i baga vid sattina og akvordun nr. 6/2015.
Samkeppniseftirlitid hefur méalid enn til rannséknar og tilkynnti Simanum ad rannséknin vardadi
einnig 11. gr. samkeppnislaga. Rannsékninni er 6lokid en Siminn hefur m.a. upplyst ad fyrirtaekid
hafi innheimt linugjald af neytendum & Nordurlandi pratt fyrir ad Siminn baeri engan
heimtaugakostnad i heildsolu og jafnvel p6tt keppinautur Milu & Nordurlandi, Tengir, hafi rukkad
slika vidskiptamenn beint um adgang ad ljésleidaraheimtaug, pbeim neytendum til tjéns sem
kusu ad eiga i vidskiptasambandi vid Simann og Tengi (i stad Milu). Siminn hefur ekki getad
utskyrt framangreinda hattsemi né upplyst um umfang hennar. Framhald og lok rannséknar
hafa tafist vegna anna hja Samkeppniseftirlitinu.

Heimilispakkinn - meint brot 4 11. gr. samkeppnislaga: Samkeppniseftirlitid hefur undanfarid
haft til skodunar markadsfaerslu Simans & Heimilispakkanum og hvort verdlagning & honum,
b.m.t. friir upphafsmanudir eda vikur i vidskiptum og mikill afslattur af gagnamagni i farsima i
pakkanum samanborid vid pad begar hann er keyptur & stakur feli i sér misnotkun &
markadsradandi stodu Simans. Um er ad reeda umfangsmikla rannsékn sem hafin var i oktéber
2020 og er tilkomin vegna kvartana fra baedi Nova og Syn. | pessu mali telur
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Samkeppniseftirlitid ad gogn sem aflad hefur verid i tengslum vid linugjaldsmalid geti haft
pbydingu.

Synjun Simans um heildsdlu 8@ Enska boltanum til Nova: bPann 23. juni 2023 barst

Samkeppniseftirlitinu erindi fra Nova par sem kvartad er yfir pvi ad Siminn hafi synjad Nova um
endurnyjun & samningi um heildsolu og dreifingu & sjénvarpsefni Simans, nénar tiltekid Enska
boltanum & Simanum Sport. | erindinu er farid fram & ad eftirlitid taki akvordun til bradabirgda
um ad Simanum verdi gert ad endurnyja samning Simans og Nova um heildsélu og dreifingu &
sjénvarpsefninu. Jafnframt er farid fram & ad Samkeppniseftirlitid taki malid til rannsdknar &
grundvelli mégulegra brota gegn 11. gr. samkeppnislaga. Malid er til skodunar med hlidsjén af
11. gr. samkeppnislaga en eftirlitid telur ad hattsemi Simans kunni jafnframt ad varda vid dkvaedi
sattarinnar. b4 er til skodunar hvort forsendur séu ad taka akvordun til bradabirgda a grundvelli
3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga.

Athugasemdir vegna framangreindrar kvortunar barust fréa Simanum pann 30. juni 2023. bar er
bvi métmaelt ad umraedd synjun & solu & Simanum Sport/Enska boltanum i heildsolu fari gegn
11. gr. samkeppnislaga og/eda dkvaedum i sattinni. Siminn geti ekki verid markadsradandi a
pbessu svidi auk pess sem hattsemin geeti ekki falid i sér misnotkun pdé fyrirteekid veeri
markadsradandi par sem ekki sé um synjun & Omissandi adstodu ad reeda i skilningi
samkeppnisréttar. P& er bpvi ennfremur moétmeelt ad forsendur séu til ad taka
bradabirgdadkvordun i malinu.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Af framangreindri athugun & fyrri Urlausnum og utistandandi malum, sem og sjénarmidum
markadsadila, telur Samkeppniseftirlitid ad draga megi eftirfarandi alyktanir:

e Telja ma vist ad pau skilyrdi sem hvila 8 Simanum & grundvelli sattarinnar fra 2015 (48ur
2013) hafi haft pydingu i samraemi vid tilgang sinn. Pannig hafa pau verid til pess fallin ad
koma i veg fyrir samkeppnishindranir af halfu Simans. Pessi alyktun feer stod i sjénarmidum
hagadila. Athugun & kaupum Ardian & Milu leiddi hid sama i ljés, en eins og rakid er i
akvordun nr. 16/2023 guldu markadsadilar mjog varhug vid bvi ad samruninn leiddi til pess
ad skuldbindingar Milu og Simans féllu nidur.

o Utistandandi mal og kvartanir, par 8 medal nylegar, gefa visbendingu um ad enn geti verid
til stadar samkeppnishamlandi hattsemi af halfu Simans, sem gildandi skilyrdum var aetlad
ad vinna gegn. bPannig geti gildandi skilyrdi haft pydingu til pess ad vinna gegn
samkeppnishindrunum og par med vid urlausn vidkomandi mala.

Endurmat & skilyroum um adgreiningu pjonustupatta og bann vid
samkeppnishamlandi samningum - kafli V

Samkveemt kafla V i sattinni fra 2015 hvila fjogur eftirtalin skilyrdi & Simanum. Pau tvo fyrst
toldu hafa mesta pydingu. Rétt er ad rifja upp hvad pessi skilyrdi folu i sér og tilgang beirra.

i fyrsta lagi skal Siminn, skv. 19 gr., tryggja ad 6likir pjénustupaettir séu naegjanlega adgreindir i
rekstri félaganna, p.m.t. i kostnadarutreikningum, kynningu, solu, verdi og skilmalum. Tekid skal
tillit til pessa i samningum og reikningagerd til vidskiptavina & 6llum moérkudum pannig ad élikir
bjénustupaettir séu naegilega adgreindir og 6hadir hverjir 68rum i verdi og 63rum skilmalum.
skyringum vid 19. gr. sattarinnar i akvordun nr. 6/2015 (bls. 31) segir ndnar um akveedid ad
tilgangur pess sé m.a. sd ad tryggja dkvedid gagnsaei i rekstri Simans og Milu, auk pess ad koma
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i veg fyrir ad fyrirtaekin beiti samtvinnun i vidskiptum, sem sé til pess fallin ad raska samkeppni,
a peim morkudum par sem bau séu i markadsradandi st6du hverju sinni.

Pa er i skyringunum m.a. visad til pess ad samtvinnun vidskipta geti t.d. haft skadleg ahrif &
hagsmuni neytenda par sem faekkad geti valkostum peirra og peir geti ekki keypt tiltekna
pbjénustu eda voru nema peir kaup jafnframt adra pjonustu eda voru. ba geti samtvinnun dregid
Ur samkeppni. Samtvinnun vidskipta geti einnig komid fram i verdlagningu pannig ad studlad
verdi ad pvi ad neytendur kaupi tvaer eda fleiri vorur saman.

i 68ru lagid er skv. 20. gr. 16gd su skylda & Simann ad hann tryggi ad i samningum um soélu &
fjarskiptapjonustu til almennra fyrirtaekja séu ekki einkakaupaakveedi eda tryggdarkjor. Pa er
Simanum jafnframt gert ad tryggja ad samningar félagsins vid vidskiptavini sem i gildi eru, hvort
sem um er ad reeda einstaklinga eda fyrirtaeki, kvedi ekki @ um lengri binditima en sex manudi.
Eftir bann tima skal vidskiptavinum Simans & einstaklingsmarkadi heimilt ad segja upp samningi
med eins manadar fyrirvara en & fyrirteekjamarkadi skal uppsagnarfrestur ekki vera lengri en
sex manudir.

20. gr. sattarinnar tryggir jafnframt ad pjonustuflutningur Simans gangi greidlega fyrir sig,
akvedi vidskiptavinur ad feera oll eda hluta vidskipta sinna til annars fjarskiptafyrirtaekis. Skal
bé jafnframt tryggt, i samraemi vid pa skyldu sem 6gd er & félogin & grundvelli 19. gr., ad
bjénustuflutningur hafi ekki ahrif & 6nnur kjor vidskiptavinarins hja Simanum. P4 ber Simanum
ad tryggja med sama haetti ad heildsoluvidskiptavinir sem pess éska geti med audveldum haetti
feert hluta eda oll vidskipti sin fra félogunum til annars netrekanda i samkeppni vid Simann.

i pridja lagi er skv. 21. gr. sattarinnar kvedid & um ad Siminn skuli vera med i gildi verklagsreglur
um starfsemi pjénustuvers fyrirtaekisins og er reglunum aetlad ad tryggja skyran adskilnad &
milli heildsolu og smasolu félagsins, auk pess ad vinna gegn hagsmunadrekstrum og skapa
naudsynlegt vidskiptatraust. Reglunum er m.a. aetlad ad tryggja ad starfsmenn pjénustuvers
Simans geeti jafnraedis og hlutlaegni ad pvi er vardar radgjof og pjénustu vid vidskiptavini sem
eru jafnframt vidskiptavinir keppinauta Simans i vidskiptum vid heildsolu Simans eda Milu.

i fioroa lagi er i 22. gr. kvedid 4 um samkeppnisréttaraaetlun og innihald hennar.

i upphaflegu erindi Simans og sidar fram komnum sjénarmidum hefur félagid farié fram & ad
skilyrdi pessi verdi felld ur gildi, eins og rakid er hér ad framan. | méli pessu hefur pessi krafa
Simans verid tekin til itarlegrar athugunar.

Sjonarmid hagadila

i bréfi Samkeppniseftirlitsins til hagadila fra pvi i febriar 2023 var fjallad um hlutdeild
fjarskiptafélaga & helstu morkudum fjarskipta- og sjénvarpspjénustu. [ bréfinu var (spurning 3)
6skad eftir rokstuddu mati peirra & pvi hvort vidhalda pyrfti framangreindum skilyréum.
Hagadilar hafa sett fram sjénarmid um hlutdeildartolur og st6du Simans og einnig um skilyrdi
sem koma fram i V. kafla, einkum 19. og 20. gr.

FST setur fram pbad mat ad Siminn bjédi breitt pjonustuframbod a fjarskiptamarkadi og ad stada
fyrirtaekisins sé sterk & smasolumarkadi ad fratéldum markadi fyrir linulegt sjénvarp. Breitt
pbjénustuframbod og sterk markadsstada veiti Simanum samkeppnislegt forskot & 6nnur minni
fjarskiptafélog 4@ smasolumarkadi og ba sérstaklega vid solu a fjarskiptapjéonustu sem bodin sé
i vondlum.
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FST visar til bess ad stofnunin hafi i nokkur ar safnad upplysingum um voéndla og fjolda seldra
askrifta ad peim. Segir ad Heimilispakki Simans, sem sé prileikur Internetpjénustu, heimasima
og sjonvarps, og sé sa vondull sem mestrar hylli hafi notid hja neytendum i arslok 2022. Muni
téluvert 4 honum og vondli Vodafone sem komi neest & eftir i vinseeldum sem pé hefur einnig ad
geyma farsimapjonustu. P4 er visad til pess ad Siminn hafi um langt arabil, eda fram i april 2023,
bodid vidskiptavinum sinum sem séu med Heimilispakkann ad fa tifalt gagnamagn i
farsimadskriftum, sem megi ad hluta jafna til pess ad farsimapjénusta sé einnig hluti pess

tilbods sem innifalid sé i Heimilispakkanum, pé i grunninn sé farsimapjonusta ekki hluti pakkans.
i april 2023 hafi Siminn svo farid ad bjoda fleiri vondla en Heimilispakkann.

i umsogn FST kemur einnig fram ad Heimilispakki Simans sé s& vinseelasti og ad hlutdeild
Simans fram til arsloka 2020 hafi verid vel yfir 50% (midad vid fjoldatolur) en leekkad eftir pad
og hlutdeildin ordin laegri en 50% i arslok 2022, par ed vondlar Vodafone og Nova hafi verid ad
saekja 4. P4 segir ad af seldum vondlum sem innihaldi sjéonvarp sé hlutdeildin vel yfir 50% pé hun
hafi adeins gefid eftir fra arslokum 2020 med aukinni s6lu & vondlum Vodafone. P4 segir:

»Med hlidsjon af framangreindri sterkri stédu Simans 8 markadi fyrir élinulegt sjonvarpsefni og
vondlun fjarskipta- og sjonvarpspjonustu i Heimilispakkanum beinir FST pvi til SKE ad taka til
skodunar ad vidhalda skilyrdum i akvérdun 6/2015 um adgreiningu pjénustupdtta i 19. gr.
dkvérdunarorda og bann vid samkeppnishamlandi samningum i 20. gr. akvérdunarorda sattarinnar
fra 2015. bess ber ad geta ad med Heimilispakka Simans er bodinn véndull sem hefur ad geyma
alhlida fjarskipta- og sjonvarpspjénustu 8 smasélumarkadi sem énnur minni fjarskiptafyrirteeki, ad
Vodafone undanskyldu, eiga ekki kost 8 ad keppa vid ad 6llu ébreyttu.”

Fer FST pvi fram & pad vid Samkeppniseftirlitid ad taka til skodunar ad vidhalda framangreindum
skilyrdum til ad minni fjarskiptafélog, sem ekki eigi pess kost ad bjdda sambeerilegan vondul og
Siminn, geti keppt af krafti & smasélumarkadi.

Nova telur bryna porf & ad vidhalda 20. gr. sattarinnar um bann vid samkeppnishamlandi
samningum. Nova visar til pess ad pad hafi misst staerri vidskiptavini til Simans par sem Siminn
hafi bodid vildar- og/eda sértaek kjor ad pvi gefnu ad fyrirtaeki flyttu oll sin vidskipti til Simans.
Eru i pessu sambandi nefnd nokkur deemi um vidskiptahaetti Simans sem ad mati Nova séu ekki
i samraemi vid paer kvadir sem gildi samkvaemt sattinni. Eru pau eftirfarandi:

e Nyverid hafi Siminn bodid Hafrannséknastofnun sértaeka fjarskiptapjénustu fyrir skip sem
hefdi verid had pvi ad oll 6nnur fjarskiptapjénusta vaeri flutt yfir til Simans. Stofnunin hafi
verid i vidskiptum vid Nova sem hafi misst fra sér umtalsverd vidskipti. Nova telji ad Siminn
herji markvisst & sjavarutvegsfyrirteeki og bjédi géd kjor ef oll vidskipti séu faerd yfir.

e b3 hafi Siminn bodid Husasmidjunni og Samkaupum, sem baedi hafi verid vidskiptavinir
Nova, ad kosta Enska boltann med tilheyrandi auglysingaplassi & vinsaelum tima gegn pvi
ad fyrirtaekin flyttu kaup & fjarskiptapjonustu yfir til Simans. Um hafi verid ad reeda med
steerri vidskiptavinum Nova sem & pessum forsendum hafi flutt pjénustu sina til Simans.

e Fyrirtaekid Timatal reki békunarpjénustu fyrir margskonar pjénustuadila. Manadarlegur
kostnadur af vidskiptum fyrirteekisins vid Nova hafi verid um [...] busund kr. Fyrirteekid hafi
nytt SMS gatt fra Simanum. Brotist hafi verid inn & télvukerfi fyrirtaekisins og SMS gattin
misnotud og reikningur Simans ordid mjog har. Siminn hafi komid til méts vid fyrirteekid med
peim skilyrdum ad o6ll fjarskiptapjénusta pess yrdi feerd yfir til Simans i tvo ar.
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e Bilaleigan Blue Car Rental hafi verid i umtalsverdum vidskiptum vid Nova fram ad hausti
2018. Oll fjarskiptapjonusta fyrirtaekisins hafi hins vegar verid faerd yfir til Simans i tvo ar.
Segir ad Siminn hafi gefid fyrirtaekinu hnetur (netbinad) i alla bila félagsins gegn pvi ad oll

fjarskiptavidskipti yrdu flutt til Simans. Ad mati Nova samraemist pessi hegdun 8 engan hatt
beirri 70% reglu sem fram komi i 2. mgr. 20. gr. sattarinnar.

P4 hafi Siminn, ad mati Nova, ekki fylgt pvi fyrirkomulagi sem greint sé fra i 3. mgr. 20. gr. um
,ad pjonustuflutningur fra Simanum hafi ekki ahrif 8 énnur kjor vidskiptavinarins hja Simanum®.
betta eigi sérstaklega vid um vidskiptavini sem kaupi vondlada pjénustu hja Simanum, en
vidskiptavinir geti ekki flutt stakar pjéonustur til annars adila nema med peim haetti ad missa pau
kjor sem vondullinn bydur. Nova telji pvi ad Siminn fari ekki eftir peim kvodum sem fyrirtaekinu
hafi verid sett med sattinni.

Syn telur varhugavert ad fella nidur skilyrdi i sattum sem aetlad sé ad takmarka
samkeppnishindrandi hegdun Simans & smasolustigi fjarskipta. Sem rok fyrir pvi visar Syn til
fijolda samkeppnisbrota Simans & peim moérkudum & lidnum arum. P& er visad til upplysinga sem
fram komu i bréfi Samkeppniseftirlitsins fré febriar 2023 sem gefi til kynna markadsradandi
stodu Simans & flestum smasolumorkudum fjarskipta.

Ljosleidarinn (LL) visar til pess ad med akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2013 hafi verid
gerdar miklar breytingar & Simasamsteedunni i pvi skyni ad efla samkeppni & islenska
fjarskiptamarkadnum. Markmid sattarinnar hafi m.a. verid ad tryggja ad keppinautar Simans
saetu vid sama bord og Siminn sjalfur vardandi adgang ad grunnfjarskiptakerfum og pjénustu
samstaedunnar.

Pa heldur LL pvi fram ad [...]°° LL telur pvi 6timabeert ad taka pau skilyrdi sem hvili & Simanum til
endurskodunar eda ad fella pau nidur.

i ljési framangreinds og pa sérstaklega sjénarmidum FST 6skadi Samkeppniseftirlitid eftir
upplysingum og/eda sjénarmidum fra Simanum um framangreint med bréfi bann 26. mai 2023.

Siminn: Svar barst fra Simanum pann 5. juni 2023. | svarinu er visad til pess ad FST hafi i
akvordun fra 2012 tekid afdrattarlausa afstodu um ad Siminn sé ekki markadsradandi &
farsimamarkadi. P& hafi FST fellt nidur kvadir & Simann i talsimapjonustu vegna litilla
adgangshindrana og fyrirtaekid pvi ekki med mikinn markadsstyrk par. P4 liggi fyrir ad hlutdeild
Simans i Internetpjénustu hafi verid undir 50% og fari laekkandi. A sama tima hafi nyir adilar
komid inn & markadinn og nad fétfestu. b4 sé fjarstaedukennt ad eetla ad Siminn sé med sterka
st6du & markadi fyrir efniskaup & sjénvarpsefni. Utbod fyrir sjénvarpsréttinn ad ttsendingum fra
ensku urvalsdeildinni i knattspyrnu hefjist eftir um eitt ar. bar sé Siminn i sému st6du og adrir,
b.m.t. Syn og Viaplay sem hafi tryggt sér Utsendingaréttinn 8 hinum Nordurlondunum. P34 njéti
Siminn adeins timabundins adgangs ad sjénvarpsefni HBO en deetlanir pess félags geri rad fyrir
innleidingu 4 eigin efnisveitu 8 6llum moérkudum. Engar visbendingar séu pvium ad stada Simans
sé pannig ad porf sé 4 ad vidhalda kvédum a fyrirtaekid umfram pad sem gildi l6gum samkvaemt.

Hvad vardi pau tilmeeli FST til Samkeppniseftirlitsins ad taka til skodunar ad vidhalda skilyrdum
i 19. og 20. gr. sattarinnar telur Siminn ad slikt veeri ekki til pess fallid ad efla eda vernda
samkeppni. Ny log um fjarskipti nr. 70/2022 kvedi skyrt 4 um verkaskipti og valdmork & milli FST
og Samkeppniseftirlitsins vardandi samkeppni & fjarskiptamarkadi. Segir ad skv. l[6gunum sé
FST hid valdbeera stjérnvald til ad framfylgja samkeppnisreglum & fjarskiptamarkadi. P& er visad

53 Fellt ut vegna tranadar.
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til pess ad skv. logskyringargognum eigi FST ad hafa eftirlit ,fram & vid“ (ex-ante) og
Samkeppniseftirlitid eftirlit ,sem horfir til baka“ (ex-post) og taki & einstokum brotum.

Segir einnig ad af pessum sé6kum komi pad Simanum ,,spanskt fyrir sjénir“ ad FST beini pvi til
Samkeppniseftirlitsins ad skoda hvort vidhalda skuli skilyrdum, p.e ,ex-ante eftirliti &4 grundvelli
samkeppnislaga pegar FST hafi hafi skyrar leikreglur og valdheimildir til pess eftirlits skv. nyjum
fjarskiptalégum. Réttur farvegur sliks veeri markadsgreining FST, sbr. 44. gr. fjarskiptalaga og
ad vidkomandi fyrirtaeki hafi umtalsverdan markadsstyrk skv. 45. og 46. gr. peirra laga.

Byggir Siminn & pvi ad med pvi ad vidhalda slikum , ex-ante“ kvodum & einu fjarskiptafyrirtaeki
af morgum, dn undangenginnar markadsgreiningar, sé samkeppni raskad, neytendum til tjéns.
Engar slikar kvadir hvili 8 Nova og Syn og ekkert liggi fyrir um ad i kjolfar sélunnar & Milu bui
Siminn vid samkeppnisforskot umfram pessa 6flugu keppinauta. Med hlidsjon af pessu beri ad
fella 19. og 20. gr. i sattinni ur gildi enda samreemist ,tilvist peirra“ ekki hinum nyju
fjarskiptaléogum nr. 70/2022.

P4 hafnar Siminn visun FST til pess ad naudsynlegt sé ad vidhalda skilyrdunum vegna getu minni
keppinauta, sem ekki bjédi vondla, til ad keppa & markadnum. Minni keppinautar purfi einnig ad
keppa vid Nova og Syn, en & peim félogum hvili engin sambeerileg skilyrdi og 19. og 20. gr. sem
hvili & Simanum. Pad sé pvi til litils ad fyrir minni keppinauta ad vera & einhvern hatt verndadir
fra samkeppni vid Simann ef slikrar verndar gaeti ekki fra hinum tveimur stéru keppinautunum.
bPegar af peirri 4steedu gangi roksemdafeersla FST ekki upp.

Siminn visar einnig til pess ad Evréopudémstéllinn hafi lagt dherslu 4 ad samkeppni geti leitt til
bess ad minna skilvirkir keppinautar séu utilokadir af videigandi markadi, sbr. t.d. démur
Evrépudémstdlsins fré 27. mars 2012 i mali C-209/L0, Post Danmark. Vid mat & hvort tiltekin
hattsemi sé til pess fallin ad utiloka jafn skilvirka keppinauta megi beita préfi um jafn skilvirkan
keppinaut (JSK, e. AEC test). Grunnreglan i JSK préfinu sé ad markadsradandi fyrirtaeki megi
ekki vera med afslattarfyrirkomulag eda adra verdlagningu sem sé til pess fallin ad Gtiloka jafn
skilvirka keppinauta & vidkomandi markadi. Préfid eigi ad syna & hvada verdi jafn skilvirkur
keppinautur purfi ad verdleggja voru sina til ad baeta vidskiptavinum upp pad tap sem peir verdi
fyrir vid pad ad missa af afslattarkjorum eda annarri verdlagningu hins markadsradandi
fyrirtaekis. Sé verdid undir kostnadi sé ljést ad hattsemi hins markadsradandi fyrirteekis sé til
bess fallin ad hafa utilokunarahrif i for med sér.

Ennfremur visar Siminn til ddms Evrépudémstdlsins fra 26. jantdar 2022 i malinr. T-286/09 RENV,
Intel gegn framkvaemdastjorninni, par sem tekid hafi verid til skodunar mat
framkvaemdastjérnarinnar & samkeppnislegum ahrifum tiltekinna tryggdarafslatta sem Intel
hafdi bodid vidskiptavinum sinum og préfinu um jafn skilvirkan keppinaut sem
framkvaemdastjornin hafi beitt til ad meta ahrif afslattarfyrirkomulagsins. Evrépudémstéllinn,
sem visadi malinu aftur til almenna démstdélsins, hafdi komist ad peirri nidurstodu ad ef fyrirteeki
sem sakad veeri um misnotkun & markadsradandi legdi fram gégn sem vefengdu mat
samkeppnisyfirvalda pyrfti ad taka matid til itarlegrar skodunar. Almenni démstéllinn akvad pvi
ald leggja sjalfsteett mat 4 mat framkvaemdastjérnarinnar par sem komist hafi verid ad peirri
nidurstodu ad matid veeri haldid goéllum, m.a. ad ekki hefdi verid synt fram 4 med fullnaegjandi
heetti hversu hda markadshlutdeild hattsemin hefdi ahrif 4 og ad ekki hefdi verid gert heildraent
mat & timalengd afslattarfyrirkomulagsins til ad meta ahrif pess i heild.

Pa er vikid ad bvi ad Samkeppniseftirlitid hafi byggt & pvi ad skilyrdi 19. og 20. gr.
akvordunarinnar gildi 6had stédu Simans & markadi hverju sinni, pratt fyrir skyringar i
akvorduninni sem bendi til annars. bvi hafi Héradsddmur verid ésammala i démi sinum i mali nr.
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E-4043/2021, Siminn hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Burtséd fra pvi hver nidurstada Landsréttar
verdi i pvi mali um pad atridi pa hafi Samkeppniseftirlitid vid skyringu skilyrdanna ekkert tillit
tekid til peirrar préunar i skyringu 102. gr. TFEU sem rakin hafi verid. Pannig sé ekkert litid til

bess vid skyringu skilyrdanna hvort jafn skilvirkur keppinautur geti keppt vid pba verdlagningu
sem metin sé ut fra skilyrdunum.

Pannig liggi fyrir si afstada démstéla EB ad geti jafn skilvirkur keppinautur maett hattsemi
markadsradandi fyrirteekis, sé hun ekki skadleg samkeppni. Af pvi leidi 6hjakveemilega ad
skilyrdi sem leggi bann vid hattsemi sem jafn skilvirkur keppinautur geti maett sé skadlegt fyrir
samkeppni. Pannig leidi af pessari préun i skyringu 102. gr. TFEU ad fyrirfram &kvedin
hegdunarskilyrdi i eett vid bann vid misnotkun & markadsradandi sto6du, geti vart lengur komid
til alita. Med pbeim sé pannig of mikil haetta 4 ad gripid sé inn i hattsemi sem sé ekki skadleg
samkeppni og par med hagfelld fyrir samkeppni og neytendur, an tillits til pess hvort jafn
skilvirkur keppinautur geti meett henni.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Med hlidsjon af framangreindri umfjollun er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad ekki séu
forsendur til pess ad fella nidur akveaedi 19. - 21. gr. skilyrda i sattinni fra 2015. Grundvallast su
nidurstada einkum & eftirfarandi:

e Eins og rokstutt er i kafla 3 hér ad framan hefur Siminn enn verulega sterka stodu &
mikilvaegum mérkudum pessa mals. A flestum mérkudum sem Siminn starfar & er hlutdeild
hans ha samanborid vid adra keppinauta. A flestum svidum, p.e. i talsima,
Internettengingum, hluta af sjénvarpsmoérkudum, vondlamarkadi og vid s6lu & Simanum
Sport/Enska boltanum, er hlutdeild Simans haest og i flestum tilvikum tvo- eda preféld 4 vid
bann keppinaut sem naest kemur ad staerd. [ dskriftarsjénvarpi er Siminn med naest haestu
hlutdeild, en hlutur Synar er meiri. A farsimamarkadi er hlutdeild Simans apekk og hlutdeild
Nova.

e (Gogn malsins gefa til kynna ad nuverandi hagsmunatengsl Simans og Milu beri a.m.k. ad
hluta til einkenni l6dréttrar sampaettingar, sbr. nanar umfjéllun i kafla 4 hér ad framan.
Brugdist var vid ahrifum pessa & innvidamarkadi med skilyrdum sem sett voru um
heilds6lusamning og hattsemi Milu til framtidar. Ad teknu tilliti til framkominna gagna og
sjénarmida i pessu mali, telur Samkeppniseftirlitid mikilveegt ad verja samkeppni &
smasolu- og e.a. heildsdélumarkadi med sambaerilegum haetti.

e Hafa ber i huga ad vid endurskodun & gildandi skilyrdum sem hvila & Simanum med peim
skilyrdum sem gilt hafa fra arinu 2013 var unnid gegn pvi ad Siminn gaeti notid yfirburda
vegna eignarhalds & Milu, og breytingin vid sdluna a félaginu pvi minni en fyrirtaekid hefur
haldid fram.

e Einnig gefa sjénarmid hagadila og framkvaemd gildandi skilyrda sterklega til kynna ad pau
hafi mikla pydingu og ad naudsynlegt sé ad vidhalda peim, sbr. nanari umfjollun i kafla 5.

e P& hafasjénarmid FST veegi i méalinu, en stofnunin hefur beint pvi til Samkeppniseftirlitsins
ad taka til skodunar ad vidhalda vidkomandi skilyrdum i sattinni fra 2015.

P4 getur Samkeppniseftirlitid ekki fallist & sjénarmid Simans um réttleetingu fyrir pvi ad fella
nidur framangreind skilyrdi. P6 hlutdeild Simans hafi mégulega minnkad fra pvi skilyrdin voru
sett er |jost ad Siminn er a flestum svidum fjarskipta- og sjénvarpspjénustu par sem fyrirtaekid
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starfar med mestu hlutdeildina og i sterkri stodu, sbr. fyrri umfjollun. P4 fela umraedd skilyrdi i

sér hegdunarskilyrdi sem ordugt er ad sja ad hafi veruleg ipbyngjandi ahrif i for med sér gagnvart
Simanum.

i signarmidum sinum visar Siminn til pess mats ad skilyrdin i pessum hluta vardi reglusetningu
fram & vid eda svokollud ex-ante skilyrdi/kvadir sem eigi ad vera & forreedi FST. Ad mati
Samkeppniseftirlitsins er hér um ad raeda hegdunarskilyrdi sem ekki er haegt ad jafna til
reglusetningar eda ex-ante eftirlits likt og Siminn byggir 4. Er pessum dkvaedum sérstaklega
eetlad ad bregdast vid fyrri hegdun Simans (ex-post), sem fjallad er nanar hér ad framan, og
koma i veg fyrir ad dpekk brot endurtaki sig. Er pad lidur i ex-post eftirliti med samkeppni. b4
voru skilyrdin sett eftir beidni Simasamstaedunnar um séattarvidreedur og ad frumkvaedi
fyrirtaekisins. Vardandi tilvisun til nyrra laga nr. 70/2022 um fjarskipti pa hefur verkaskipting &
milli Samkeppniseftirlitsins og fjarskiptayfirvalda um langt skeid verid med sama haetti og engin
sU meirihattar breyting ordid par 4 sem Siminn leetur ad liggja ad mati eftirlitsins. | pessu
samhengi ma visa til reglna nr.197/2022 um medferd og urlausn fjarskiptamala og forvera beirra.
i 3. gr. reglnanna kemur m.a. fram ad hlutverk Samkeppniseftirlitsins sé ad framfylgja bodum
og bonnum samkeppnislaga og ad akveda adgerdir gegn samkeppnishamlandi hegdun
fyrirteekja.

i sjénarmidum sinum visar Siminn til pess ad samkeppni sé raskad med pvi ad vidhalda
umraeddum skilyrdum gagnvart fyrirteekinu, vegna pess ad adrir keppinautar séu ekki bundnir
somu skilyrédum. bad fer eftir adstaedum i hverju mali hvort tilefni sé til pess ad gripa til
skilyrda. 5 | pessu tilviki voru skilyrdi sett i kjolfar sattarvidraedna vegna yfirstandandi
rannsékna & meintum brotum Simans/Simasamstaedunnar & samkeppnislogum og ekki sist
vegna sterkrar markadsstodu Simans. bratt fyrir ad adrir keppinautar hafi 8 sumum moérkudum
malsins sott i sig vedrid og beaett stodu sina, benda fyrirliggjandi upplysingar eindregid til pess
ad Siminn njéti umtalsverds forskots & helstu keppinauta sina og béa sérstaklega gagnvart minni
adilum og mogulegum keppinautum sem hygdust hasla sér voll & fjarskiptamorkudum hér a
landi. Er pvi ekki unnt ad fallast 4 pad med Simanum ad i pvi ad vidhalda skilyr@unum felist
roskun 8 samkeppni.

Loks fjallar Siminn um tiltekin fordeemi démstéla ESB i malum sem vardar 102 TFEU, sbr. 54. gr.
EES-samningsins og 11. gr. samkeppnislaga, og dém héradsdéms nr. E-4043/2021 i mali vegna
markadsfaerslu Simans 4 Enska boltanum. Ad mati Samkeppniseftirlitsins hefur pessi umfjollun
ekki sérstaka pydingu fyrir mat & pvi hvort vidhalda skuli skilyrdum V. kafla sattarinnar eda ekki.
i pessu samhengi bendir Samkeppniseftirlitid 4 ad Enska bolta mélid, og s& hluti pess sem vardar
tulkun & skilyrdunum er enn til medferdar fyrir démstélum.

Umreaedd fordaemi sem Siminn vitnar til varda ekki skilyrdi sem sett hafa verid med sattum a milli
vidkomandi fyrirtaekja og framkvaemdastjérnarinnar og i pessu mali er ekkert mégulegt brot
Simans til skodunar af halfu Samkeppniseftirlitsins. Pa er ekki unnt ad fallast 4 ad skilyrdin sem
slik leidi til roskunar & samkeppni eins og adur segir, en tulkun peirra i tilviki einstakra
hugsanlegra brota kallar avallt & sjalfsteett mat & peim pattum sem Siminn visar til. Loks ma
benda & ad skilyrdi V. kafla sattarinnar varda adeins ad hluta moguleg brot sem geta vardad
verdlagningu, sbr. pa déma sem Siminn vitnar til.

Med visan til framangreinds er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad ekki sé tilefni til pess ad fella
ur gildi skilyrdi 19. og 20. gr. sattarinnar ad svo stoddu. Byggir su nidurstada einkum & pvi mati

54 | pessu samhengi méa benda & ad tiltekin skilyrdi eru i gildi gagnvart helstu keppinautum Simans, en pau byggdu &
mati 8 samkeppnisadstaedum i viGkomandi malum, sbr. t.d. akvordun nr. 42/2017 og 14/2015.
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ad stada Simans er afram sterk 8 morkudum malsins og yfirburdir fyrirteekisins gagnvart helstu
keppinautum sinum eru umtalsverdir.

Af somu astaedum er ekki grundvollur til ad fella nidur dkveedi 21. gr. sem kveda & um edlilegar
reglur i starfsemi pjénustuvers Simans.

Hins vegar felst Samkeppniseftirlitid 4 ad fella ur gildi 22. gr. sattarinnar fra 2015, en par er
kvedid &4 um samkeppnisréttarasetlun samstaedunnar. begar hér er komid ségu pykir akvaedid
ekki hafa pa bydingu ad naudsynlegt sé ad pbad haldi gildi sinu.

Endurmat a skilyrdum um heildsoluvidskipti Simans - kafli IV

Eins og fjallad hefur verid um hér ad framan fela skilyrdi um heildsoluvidskipti Simans pad i sér
ad fyrirteekid hefur skuldbundid sig til ad selja fjarskiptafyrirtaekjum adgang ad fjarskiptanetum
og veita tengda pjénustu i heildsolu, m.a. talsimakerfi, farsimakerfi gagnaflutningskerfi, p.m.t.
Internet og sjonvarp yfir IP, og heildsélupjénustu sem peim fylgja. Heildsala Simans selur
jafnframt pjonustu vid fjélmidla (efnisveitna) sem felur i sér dreifingu & efni um sjonvarpskerfi
Simans. Samkvaemt skilyrdunum skal heildsala Simans ekki starfa & smasolustigi, sbr. 12. gr.
Gerd er su krafa ad heildsala Simans sé rekin sem sérstok eining innan Simans sem sé adskilin
frd smasolu Simans, sbr. 13. gr. Pa eru i 14. til 17. gr. dkvaedi til ad tryggja fjarskiptafyrirtaekjum
sem ekki eru innan samstaedu Simans adgang og jafnraedi gagnvart heildsélu Simans. [ 15. gr.
er fjallad um adgang ad sjonvarpspjénustu Simans (IPTV). Loks hvad vardar heildsolu Simans
segiri18. gr. ad eigi sér stad vidskipti & milli Simans og fyrirtaekja i eigu Simans skuli pau vera &
vidskiptalegum forsendum eins og um vidskipti 8 milli 6tengdra adila veeri ad reeda.

P34 er i vidauka med akvorduninni kvedid nanar 8 um ad adgangur ad heildsélupjénustu Simans
feli i sér adgang ad eftirfarandi vorum og pjéonustu Simans:

e Talsimi: - Ldkning i fastlinu - Fast forval og fast forval einn reikningur - Endursala &
talsimapjénustu.

e Gagnaflutningur: - Adgangsleid 4.

e Farsimi: - Ldkning i farsimaneti.

e Sjonvarp yfir IP: - Sjénvarpspjonusta i heildsoélu, sbr. 15. gr.

e Internet: - Internetpjénusta i heildsolu.

Vid upphaflega gerd sattarinnar arid 2013 voru tiltekin fjarskiptakerfi og innvidir faerdir til Milu
en hja heildsolu Simans stédu eftir tiltekin kerfi og rekstrareiningar. Vid breytingar a sattinni
med akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 6/2015 var pessu ekki breytt, sjalfstaedi Milu var styrkt
og tekid fram ad , heildsala Simans vaeri enn hluti af Simanum og afram mikilvaegur pjénustuadili
og keppinautur a heildsélumarkadi.“ Hafdi pessi nidurstada ad pvi leyti jdkvaed dhrif ad Siminn
var i stodu til ad veita heildsélustarfsemi Milu o.fl. adhald til framtiGar og eftir atvikum
samkeppnislegt adhald i gard fleiri 4 heildsélumarkadi. Okosturinn var & hinn béginn s ad
6skyrari skil yrdu milli Simans og Milu, en brugdist var vid pvi med sérstokum skilyréum, sbr.
akvordun nr. 6/2013 og sidar nr. 6/2015.

A seinni hluta arsins 2020 upplysti Siminn Samkeppniseftirlitid ad fyrirhugadar veeru breytingar
a voruframbodi Simans og verkaskiptingu gagnvart Milu og ad i peim faelist ad efla starfsemi
Milu og draga Simann Ur heilds6lu ad mestu leyti. Breytingarnar sem fyrst voru kynntar félu i
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sér flutning @ PSTN talsimakerfi, IP-MPLS gagnaflutningskerfi og utlandagatt / Internetgatt /

Internetpjénustu fra Simanum til Milu. Rekstur farsimadreifikerfa og allra sendastada atti einnig
ad flytjast yfir til Milu.

Ad lokum urdu skipulagsbreytingarnar med peim heetti ad RAN farsimadreifikerfi, IP-MPLS
gagnaflutningsnet, Internetpjonusta og Internetgatt (Utlandagatt) Simans voru seldar til Milu
med tilheyrandi rekstri og starfsemi. Talsimi PSTN og Sjénvarp Simans vard eftir 4fram hja
heilds6lu Simans. Med pessu vard Mila i stakk buin til ad sinna alhlida kerfisrekstri og gat bodid
i heildsolu sampaetta gagnaflutnings- og fjarskiptapjonustu til fjarskiptafyrirteekja.
Breytingarnar gengu i gegn um aramétin 2020/2021.

Eins og fjallad er itarlega um i dkvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 16/2023, um kaup Ardian &
Milu (sbr. kafli 7.1 - mgr. 580-595), var pad mat eftirlitsins ad umraedd yfirfaersla fjarskiptakerfa
og rekstrareininga til Milu fra Simanum annars vegar og breytingar a eignarhaldi Milu hins vegar
veeru samhlida og beintengd verkefni. Gogn i samrunamalinu gafu skyrt til kynna ad lykilastaeda
bess ad tilflutningurinn var gerdur hafi verid vegna fyrirhugadra breytinga & eignarhaldi Milu og
til undirbunings & soluferli sem stuttu sidar lauk med peim vidskiptum sem leiddu til samruna
Ardian og Milu. Tengslin veeru pad sterk ad ekki veeri unnt ad skilja par & milli.

Sjonarmid adila

i umsagnarbeidni Samkeppniseftirlitsins til hagadila (spurning 3) var m.a. 6skad eftir rékstuddu
mati peirra & pvi hvort vidhalda aetti m.a. skilyrdum um heildsoluvidskipti Simans med visan til
framangreindra breytinga (p.e. tilfeerslu kerfanna) og minnkandi vaegi Simans sem
heildsolufyrirteekis sem og préunar 8 markadnum undanfarin misseri og pa moégulegrar breyttar
stédu Simans.

Sum fjarskiptafyrirteeki hafa lagt & pad &herslu ad umraeddum skilyrdum vardandi
heildsélustarfsemi Simans verdi vidhaldid og ad fyrirtaekid sinni heildsélu ad einhverju marki,
pratt fyrir tilflutning & kerfum Simans til Milu um dramaétin 2020/2021 sem litid var & sem hluta
af samruna vid kaup Ardian & Milu. FST hefur hins vegar bent & ad umrasdd skilyrdi um
rekstrarlegan adskilnad & heildsélu Simans i V. kafla sattarinnar eigi sidur vid nuna eftir solu
Simans a Milu og einnig s6lu Simans & umtalsverdum hluta af fjarskiptainnvidum sinum til Milu
i arslok 2021.

Hér & eftir er greint fra sjonarmidum hagadila en fjallad verdur hins vegar um sjénarmid Simans
nanar i kafla 7.2 um mat Samkeppniseftirlitsins.

FST telur nanar tiltekid ad pau skilyrdi sem gildi um rekstrarlegan adskilnad heildsolu Simans
og koma fram i IV. kafla sattarinnar eigi sidur vid nudna eftir s6lu Simans 4 Milu sem og s6lu
Simans 8 umtalsverdum hluta af fjarskiptainnvidum sinum til Milu i arslok 2021. Eftir standi mjog
takmorkud heildsolustarfsemi hja Simanum sem lati m.a. ad lukningu simtala i farsima- og
talsimanet sem had sé eftirliti FST og evrépsku fjarskiptaregluverki. Samkvaemt 53. gr.
fjarskiptalaga nr. 70/2022 sé verd fyrir lUkningu simtala & fastanets- og farsimamoérkudum ekki
lengur akvedid i markadsgreiningum FST heldur med reglugerd radherra i samraemi vid
akvardanir framkveemdastjérnar ESB um hamarksverd. ba sé hefdbundin talsimapjénusta
Simans i lokunarfasa og sé stefnt ad pvi ad su pjénusta verdi l6gd af i niverandi mynd i lok &rs
2023 og talsimapjoénusta félagsins pa ad ollu leyti veitt yfir IP. bratt fyrir pad sé framangreind
reglugerd um lukningarverd teeknilega 6had og eigi bannig einnig vid um lukningu simtala yfir
IP fjarskiptanet.

60



304.

305.

306.

307.

308.

309.

310.

311.

|

-
5-
b3 er tekid fram ad litill 4hugi hafi verid hja markadsadilum & heildsélu Simans 4 adgangsleid 4
a medan Siminn hafi buid yfir teeknibunadi til ad veita slika bjénustu. Sa bunadur hafi verid seldur

til Milu i arsbyrjun 2022 og bvi ekki & feeri Simans ad veita slika pjéonustu lengur. bar med sé ekki
réttleetanlegt ad vidhalda skilyrdinu gagnvart Simanum i umraeddri satt.

FST virdist lita svo & ad heildsala Simans ad sjénvarpspjénustu félagsins hafi tekid jakveedum
breytingum. Er par visad til pess ad peir myndlyklar sem Siminn afhendi niina séu pannig gerdir
i hugbuinadi félagsins ad peir virki jafnt sem OTT myndlykill eda IPTV myndlykill. | pvi sambandi
sé nu bodid upp 4 ad sjénvarpspjonusta Simans og par med Internetpjénustu sé dreift i gegnum
ljésleidara LL. Med pvi gerir Siminn ekki lengur pad ad skilyrdi fyrir pjonustu Simans ad
sjénvarps- eda Internetpjénustu sé adeins dreift 4 neti Milu likt og a8ur, sbr. akvérdun FST nr.
10/2018, Brot Simans & bannakvaedi 5. mgr. 45. gr. fj6lmidlalaga.

Ljésleidarinn (LL) hefur visad til pess ad Siminn stundi ennpa heildsélu & talsima-, farsima og
gagnaflutningskerfum, p.m.t. Internet og sjénvarp yfir IP (IPTV). b4 sé um ad reeda heildsolu &
pbjénustu til fjiolmidla (efnisveitna) sem sé dreifing & efni um sjénvarpskerfi Simans. P4 er visad
til adgangsleidar 4 sem sé daeemigerd endursala & Internetaskriftum. Siminn selji pvi
fjarskiptapjonustu i heildsolu eins og Mila. Mikilveegt sé pvi ad skilyrdin gildi afram.

Nova telur ad ekki sé asteeda til ad vidhalda kvédum vardandi lukningu simtala i talsima- og
farsimanetum. Lukning simtala sé akvordud af FST. Sama eigi vid um talsimapjénustu sem
Utfeerd sé med nuverandi PSTS kerfi eftir ad pad verdi aflagt. Med pessu sé att vid kvadir
vardandi pjonusturnar ,fast forval, fast forval einn reikningur og endursala talsimapjénustu®.

Hvad vardi farsimapjonustu bjédi Siminn slika pjénustu a.m.k. til Hringdu og ad Siminn hafi yfir
ad rada fjarskiptatidnum og simakjarna en ad 6dru leyti nyti Siminn nu farnet Milu. Siminn hafi
mikla hludeild & pessum markadi eda 85-95% m.v. fjolda nimera og pvi seskilegt ad pessar
kvadir gildi afram. &skilegt sé ad ihuga kvadir 4 Simann m.a. vegna pessarar hlutdeildar Simans
4 pessum markadi. Tryggja purfi ad Siminn beiti ekki undirverdlagningu i heildsélu pannig ad
rekstur keppinauta bresti, en vid pad yrdi adeins moguleiki ad beina vidskiptum til Milu.

Um sjénvarpspjonustu er visad til 15. gr. i sattinni um adgang ad sjonvarpspjonustu og ad mati
Nova hafi greinin verid Utfaerd of prongt, p.e. ad Siminn hafi adeins verid skyldugur ad bjéda
sjénvarpspjonustu fra sinu adgangskerfi innd adgangsnet Milu. Midad vid sterka st6du Simans
er pbad mat Nova ad gera purfi breytingar & sattinni pannig ad hun nai til allra tegunda
sjénvarpspjonustu Simans og ad tekin verdi Ut takmorkun um ad hana skuli adeins veita &
adgangsneti Milu.

Syn telur ad éhaett kunni ad vera ad fella nidur einhver dkveedi um heildsolu Simans ad pvi gefnu
ad samhlida verdi hlidsteed dkveedi i satt Synar vid Samkeppniseftirlitid, sbr. dkvordun nr.
42/2017, felld nidur. Pessi afstada sé pé med fyrirvara um ad moguleg aflétting kvada &
grundvelli 15. gr. sattarinnar hafi ekki i for med sér ad Siminn geti i framhaldinu hafnad dreifingu
dreifingu & sjénvarpsefni Midla Synar eda annarra bridju adila yfir IPTV kerfi Simans eda gripid
til annarra samkeppnishamlandi adgerda. Med visan til pess sé jafnframt gerd athugasemd vid
pbad sem fram komi i mali Simans ad enginn nyti sér IPTV heildsélu Simans, enda sé efni Midla
Synar sannanlega dreift um IPTV kerfi Simans og Midlar Synar pvi stér vidskiptavinur heildsélu
Simans.

Snerpa & [safirdi visar til pess ad fyrirtaekid geti ennpa nytt sér heildsoélupjénustu Simans, en
ljést sé pbd ad Siminn vilji koma 6llum heildsoluvidskiptum til Milu. Vid pbad feekki birgjum sem
bodid geti heildsélupjonustu & gagnaflutningi og fakeppni aukist. Snerpa telur pvi naudsynlegt
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ad kvadir 4 Simann er lati ad vixlnidurgreidslum og vondlun verdi styrktar og ad tryggt verdi ad
voruframbod i heildsolu verdi ekki skert fra pvi sem nu eigi vid.

{ pessu sambandi leggur Snerpa fram deemi um tilbod til Snerpu fra heildsélu Simans (1 Gbps
samband fra Mulastod til simstédvarinnar & [safirdi). Kjor heildsélu Simans hafi versnad og er
pbad mat Snerpu ad alykta verdi ad markvisst sé verid ad yta heildsoluvidskiptum til Milu. Snerpa
hafi einnig 6skad eftir tilbodi fra Milu par sem verd hafi verid mun haerra en verd Simans. Ad
endingu hafi Snerpa beint vidskiptunum til Synar en pé haldid varasambandi vid Simann um eitt
Gbps.

Segir einnig ad flytjist umraett eitt Gbps varasamband Snerpu fré heildsolu Simans til Milu muni
pbad kosta mun meira og liklega ekki unnt ad réttleeta rekstur pess og pvi pba lokad med
tilheyrandi pjénustuskerdingu vid 8 annad pusund notendur Snerpu & Vestfjordum.

Hvad vardar sjonarmid Snerpu bendir Siminn m.a. & ad fyrirteekid hafi verid ésatt vid kjor Milu og
leitad til Synar og fengid betra tilbod hja Syn og tekid pvi. Snerpa hafi pvi haft tvo valkosti og
akvedid ad eiga vidskipti vid Syn. Siminn atti sig ekki & hvert hid samkeppnislega vandamal sé
og hvers vegna fyrirteekid aetti ad bjéda umraedd heildsoluvidskipti til sinna keppinauta. P4 visar
Siminn til pess ad umraedd vidskipti hafi lotid ad smaséluframbodi Simans en ekki heildsolu.

Mila telur ad ekki séu neinar réttlaetanlegar forsendur fyrir pvi ad vidhalda skilyrdum sattarinnar,
pb.m.t talid um skilyrdi sem luta ad heildsolustarfsemi Simans.

Mat Samkeppniseftirlitsins

i mali pessu hefur Siminn visad til pess ad ekki sé porf & skilyrdum um heildsélu fyrirtaekisins
pbar sem mikilveeg kerfi hafi flust til Milu. P4 sé ekki til stadar dahugi markadsadila & ad kaupa
tiltekna heildsélupjonustu af Simanum, pyding talsimakerfis fari stodugt minnkandi og hluti
bess verdi aflagdur.

Vegna sjonarmida hér ad framan baedi frd& Nova og Snerpu pbar sem déskad er eftir tilteknum
breytingum & sattinni visar Samkeppniseftirlitid til pess ad ekki er til skodunar i pessu méli eda
forsendur til slikra breytinga enda ekki verid ad gera nyja satt vid Simann i malinu.

i ljosi krafna Simans og fram kominna sjénarmida var eftirfarandi upplysinga m.a. éskad fra
Simanum vardandi heildsolustarfsemi fyrirtaekisins pann 26. mai 2023:

1.  Nakveemum upplysingum um pa heildsolustarfsemi sem ennpé faeri fram innan Simans
og hverjir veeru heildsoluvidskiptavinir ad mati fyrirtaekisins.

2. Lista yfir pau fyrirteeki sem veeru skrad fjarskiptafyrirteeki og i vidskiptum vid Simann, en
Siminn liti svo & ad félli ekki undir heildséluvidskiptavini, sbr. fyrstu spurninguna. Einnig
var bedid um lysingu & pvi i hverju vidskiptin faelust og andvirdi peirra & arsgrundvelli. Ef
vid eetti, ad rokstydja hvers vegna sala til annarra fjarskiptafyrirteekja sem sidan nota
pbjénustu Simans til framleidslu eda endursolu & pjénustum eda vorum & smasolustigi,
teldust ekki til heildsoluvidskipta.

3. bavar bedid um sundurlidun & tekjum vegna s6lu Simans arin 2019, 2020, 2021, 2022 og
pbad sem af veeri af pessu &ri.

4. Bedid var um ad sundurlidunin taeki til framangreindra svida og greint 4 milli pess hluta
sem Siminn liti 8 sem heilds6lu annars vegar og smasélu hins vegar. Hvad smasoélu vardar
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var bedid um ad hun yrdi flokkud eftir fyrirtaekjum annars vegar og einstaklingum hins
vegar.

b3 var sidar 6skad eftir pvi ad heildsolutekjur Simans yrdu ndnar sundurlidadar eftir fyrirteekjum
og ennfremur ad paer tekjur sem Siminn hefdi af fjarskiptafyrirtaekjum en liti 4 sem smasolu yrdu
sundurlidadar.

Svar barst fré Simanum pann 5. juni 2023. Segir i svarinu hvad fyrstu spurninguna vardar ad einu
fyrirsjdanlegu heildsoluvidskipti Simans er luti ad gagnaflutningi og farsimapjénustu vid innlend
fjarskiptafyrirteeki séu vid Hringdu. bad fyrirtaeki dsamt Syn og Nova séu einnig i vidskiptum
vegna lukningar. Einnig séu minnihattar vidskipti vegna félagsins Tismi BV.

Einnig er visad til bess ad samkvaemt samningi Simans og Milu séu vidskipti Simans og Hringdu
undanskilin timabundnu samkeppnisbanni hvad vardi heildsoélu fjarskiptapjonustu hja Simanum.
Adallega sé um ad reeda vidskipti er luti ad heildsoélu & farsimapjénustu, en ad hluta til haldi
vidskipti um gagnaflutning afram. Samkeppnisbannid 4 Simanum gildi ekki begar um sé ad reeda
heildsolu & farsimapjénustu til adila sem hafi ekki yfir ad réda eigin tidniheimildum.

P4 séu smaveegileg vidskiptii tengslum vid heildsolu & talsima sem veenst sé ad ljuki innan arsins,
i sidasta lagi i arslok pegar PSTN kerfinu verdi lokad.

Ennfremur segir ad vidskipti vid fyrirteeki sem séu skrdad sem fjarskiptafyrirtaeki séu ekki
skilgreind sem heildsala pegar um sé ad raeda pjonustu sem sé seld 4 smasolustigi, p.e. almennt
voruframbod og/eda hluti pjénustuframbods félagsins til almennra fyrirtaekja, b.e. pjénusta sem
sé almennt ekki aetlud til pess ad kaupandi geti 4framselt til neytenda.

pa segir ad Siminn geti ekki gert greinarmun & pvi hvort einhver fyrirtaeki sem kaupi sérheefdari
gagnatengingar af Simanum noti umraedda pjénustu og/eda baeti vid einhverjum 6drum pattum
og endurselji sidan til annarra fyrirtaekja. Eigi pad einkum vid um sérheefdari gagnatengingar
sem heimili kaupi ekki. Ad einhverju leyti sé petta pjonusta sem fyrirteeki geti mogulega keypt
sjalf af fjarskiptafyrirtaekjum eins og Ljésleidaranum eda Milu. Séu petta almennt tengingar sem
séu ad einhverju leyti notadar til pess ad undirbyggja eigin netkerfisrekstur vidkomandi
fyrirteekis eda pegar upplysingataeknifyrirtaeki noti tengingarnar til pess ad setja upp
netkerfisrekstur (t.d. ad tengja starfsstédvar) eigin vidskiptavina. Hvernig sem vidkomandi
tenging sé notud sé hun pé ekki heildsala heldur smasala ad mati Simans.

Hvad vardi vidskipti Simans vid skrad fjarskiptafyrirtaeki segir ad pau geti verid margvisleg, s.s.
farsimavidskipti, fiarvinnutengingar, sérhaefdar gagnaflutningstengingar, sjénvarpspjénusta og
IP simkerfi. Morg skrad fjarskiptafyrirteeki starfi hér & landi pé sum peirra séu synilega ekki
starfandi & fjarskiptamarkadi. | svarinu komu fram tekjur Simans vid pessi fyrirtaeki
sundurlidadar eftir arunum 2020, 2021, 2022 og bad sem af er 2023.

Hvad vardi onnur vidskipti pa teljist pau ad mati Simans til sméasoluvidskipta.

i svari Simans vid spurningunum kom einnig fram mat & stodu peirra framangreindu vara og
pbjénustupatta sem fyrirteekid 8 samkvaemt sattinni ad veita adgang ad, p.e. endursolu a
talsimapjonustu (lukning), gagnaflutningur (adgangsleid 4), farsimi (likning), sjonvarp yfir IP og
Internetpjénustu i heildsolu.

Hvad talsima vardi stefni Siminn ad lokun PSTN kerfisins i lok ars 2023. Heildsala pjénustunnar
sé hverfandi eda um 500 ndmer, par af Nova med 466 nimer og Hringdu 37. Syn kaupi enga
talsimapjoénustu lengur.
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Siminn bendir & ad ekkert fyrirtaeki kaupi lengur i heildsolu IP sjénvarpspjénustu skv. sattinni.
bPegar Syn hafi tekid yfir 365 midla arid 2017 hafi pad fyrirtaeki strax heett vidskiptum vid Simann
og ekkert fyrirtaeki verid i vidskiptum sidan eda synt pjénustunni dhuga. Pa hafi 365 verid eina
fyrirteekid i heildsoluvidskiptum vid Simann & pessu svidi. Pa telur Siminn pad misskilning af
halfu sumra umsagnaradila ad voxtur hafi verid i IPTV kerfum. Hdmarksfjéldi IPTV vidskiptavina
hafi verid i arslok 2017 og pa um 100 pusund, en sé nd kominn nidur i 80 pusund (m.v. arslok
2022). ba leggur Siminn aherslu & ad dreifing & efni til fjolmidla falli ekki undir sattina enda ekki
heildsala til fjarskiptafyrirteekja. Sumar fjélmidlaveitur sem séu vidskiptavinir Simans séu bé
einnig fjarskiptafyrirtaeki (sbr. Syn). Hins vegar séu vidskiptin smasoéluvidskipti um adgang ad
myndefni pridja adila (t.d. Synar), sem bpridji adili selji peim beint. P4 hafi Innlendum
vidskiptavinum Simans & pessu svidi faekkad um tvo eftir ad Hringbraut og N4 heettu rekstri.

Hvad vardi heildsolu & Internetpjénustu/adgangsleid 4 pa hafi aldrei verid eftirspurn eftir peirri
bjénustu. Oll helstu fjarskiptafyrirtaeki kaupi gagnasamboénd um utlénd beint af Farice, en
Siminn hafi pé haldid samningssambandi vid Hringdu. Vandséd sé hins vegar hvers vegna
Simanum aetti ad vera gert skylt ad bjéda upp a slika pjénustu. Haegt sé ad kaupa pjénustuna
beint af Farice, en einnig bjédi Mila og Ljésleidarinn (a.m.k. eftir kaup a stofnkerfi Synar) adgang
sem aetti ad vera eeskilegri adgangur fyrir smasoluna.

Hvad snerti farsimaadgang i heildsolu séu ekki neinar kvadir & Simanum um ad bjéda slika
bjénustu sidan FST hafi fellt ur gildi slika kvod med akvordun arid 2022. Ekki hafi verid meelt
fyrir um slikan adgang i sattinni enda hafi legid fyrir & peim tima ad Siminn veeri ekki
markadsradandi & farsimamarkadi. Vidskipti Simans & pessu svidi hafi byggst & vidskiptalegum
forsendum og hafi 365 midlar um tima verid i vidskiptum eda til 2017 pegar vidskiptin hafi farid
til Synar. Sidan hafi Hringdu verid eini vidskiptavinur Simans i heildsolu. Fjarskiptafyrirtaekid
IMC hafi einnig verid med heildséluadgang hja Simanum og endurselt Simafélaginu og
Hringidunni adgang ad kerfi Simans. IMC hafi haett starfsemi fyrir nokkrum arum en Nova adur
tekid Simafélagid yfir og faert 6ll vidskipti bess & kerfi Nova. Sama eigi vid um Hringiduna.

Hér & eftir verdur greint fra peim upplysingum sem aflad hefur verid fr4 Simanum um umfang
heildsélustarfsemi fyrirteekisins & lidnum arum. Koma pessar upplysingar fram i t6flum 25-29
auk pess sem skyringar eru aftan vid hverja toflu.
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Tafla25. Heildsolutekjur Simans vegna fastlinupjonustu arin 2019, 2020, 2021, 2022 og
2023 (fjorir manudir). Tolur eru i pus. kr.
Tekjur i bus. kr. 2019 2020 2021 2022 202,3
(4 man.)

Fastlinusimakerfi (par med
talid IP-simar)
Ldkning - umflutningur
(samtengitekjur) (1) [...] [...] [...] [...] [...]
Tekj f FFER (afnotagjold
(26) jara (afnotagjold) ] [..] [..] [..] [..]
Tekjur af nimeraflutningi til
annara fjarskiptafélaga [...] [...] [...] [...] 0
(stofngjold) (3)
Samtals fastlinusimakerfi [...] [...] [...] [...] [...]

Skyringar vid t6flu 25:

(1) Tekjur vegna umflutnings umferdar sem fer um talsimakerfi Simans og einnig lukning i
talsimakerfi Simans. Lukning innlendra adila i talsimakerfi Simans er um [...]% af heildartekjum
vegna samtengitekna. Nova, Syn, Hringdu og Tismi radad eftir staerd.

Umferd fra erlendum adilum er [...]% af tekjunum og naer yfir umflutning umferdar erlendis fra i
talsima og farsimakerfi Simans, par af er [...].

Tekjur vegna pjonustu vid Hringdu eru rimlega [...]% af tekjunum. Umflutningur og lukning &
umferd innanlands og erlendis fyrir Hringdu, tengist farsimaheilds6lu vegna Hringdu.

(2) Tekjur vegna heilds6lu PSTN. Hafa komid fra Syn, Nova og Hringdu. Tekjur fra Syn eru engar
nuna og fra Nova og Hringdu verda engar tekjur i lok ars. Pad & eftir ad loka undir [...] nUmerum
hja pessum adilum og er Nova med um [...]% af peim ndmerum. Syn var hins vegar lengi vel
steersti adilinn i pessum vidskiptum.

(3) Stofntekjur fra 6drum fjarskiptafyrirteekjum, p.e. Syn, Nova og Hringdu. Gjald sem var
akvedid af FST en hefur verid lagt nidur. Gjaldid var vegna kostnadar vid ad flytja nimer til
annars fjarskiptafyrirteekis vegna talsima.
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Tafla26. Heildsolutekjur Simans vegna farsimapjonustu arin 2019, 2020, 2021, 2022 og
2023 (fjorir manudir). Tolur eru i pus. kr.

2023

Tekjur i pus. kr. 2019 2020 2021 2022 (4 mén.)

Farsimakerfi

Stofngjold (4) [...] [...] [...] [...]

Heilds6lusamningur -
Hringdu (5) [...] [...] [...] [...] [...]

Ldkning - umflutningur
(samtengitekjur) (6) L] [...] [..] [...] [...]

Reikitekjur erlendir
vidskiptavinir, heildsolureiki [...] [...] [...] [...] [...]
Hringdu (7)

SMS géattir (8) [...] [...] [...] [...] [...]

Sala & pjénustu til Milu L]
vegna RAN (9)

SIM kort Hringdu (10) [...]

SIM kort Hringdu / L]
Notendabunadur til Milu (11)

Adrar tekjur vegna
farsimakerfis - Onnur [...] [...]
fjarskiptapjonusta (12)

Samtals farsimakerfi [...] [...] [...] [...] [...]

Skyringar vid t6flu 26:

(4) Tekjur af stofngjoldum. Um er ad reeda tekjur fra 6drum fjarskiptafyrirteekjum (Syn, Nova og
Hringdu). Gjald akvedid af FST og hefur verid lagt nidur af FST. Gjaldid var vegna kostnadar vid
ad flytja namer til annars fjarskiptafyrirtaekis vegna farsima.

(5) Tekjur af afnotagjoldum sem allar eru fra Hringdu.

(6) Tekjur vegna lukningar adila i farsimakerfi Simans og tekjur vegna Hringdu par sem Siminn
annast flutning umferdar vegna ldkningar i kerfi annarra. Syn er med [...]%, Nova [...]%, Hringdu
[...]% og Tismi [...]%.

(7) Tekjur vegna reiki vidskiptavina erlendra fjarskiptafyrirtaekja & [slandi i farsimakerfi Simans.

Einnig tekjur vegna umsyslu i tengslum vid reikinotkun Hringdu erlendis sem er um [15]% af
tekjum. Tekjur vegna hefdbundins reikis er almennt um [...]% af heildartekjum en arin 2020-2022
(einkum 2020 og 2021) eru litid marktaek vegna COVID par sem ferdamonnum & [slandi faekkadi
verulega. Staerstu adilarnir i hefdbundnu reiki eru eftirfarandi: [...]

(8) Tekjur vegna SMS gatta. Vid reikitekjur baetast vid tekjur vegna SMS gattar sem komavegna
SMS umferdar fra erlendum adilum, baedi er um ad reeda A2P (Application to Person) og P2P
(Person to Person) umferd inn i landid p6 svo ad A2P umferd sé i meirihluta. [...]

(9) Tekjur fra arinu 2021 sem tengjast uppgjori a sélu a eignum til Milu.
(10-12) Adrar tekjur vegna farsimakerfis. Nuna eru pessar tekjur eingdongu fra Hringdu.

Tafla27. Heildsolutekjur Simans vegna gagnaflutnings arin 2019, 2020, 2021, 2022 og
2023 (fjorir manudir). Tolur erui pus. kr.
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Tekjur i pus. kr.

2019

2020

2021

2022

2023
(4 man.)

Gagnaflutningur

Tekjur af IP-MPLS
gagnaflutningsneti -
Hringdu (13)

[...]

Tekjur af IP-MPLS
gagnaflutningsneti - Milu
(14)

[...]

Tekjur vegna
utlandatenginga /
utanlandstenginga og
internetgatta/
utanlandsgatta (15)

[...]

Samtals gagnaflutningur

[...]

[...]

[...]

[...]

[...]

Skyringar vid toflu 27:

(13-14) Tekjur nuna eru alfarid vegna Hringdu. Arin 2019-2020 voru med tekjur vegna Milu sem
tengdist samnytingu & IP-MPLS kerfinu & grundvelli dkvordunar Samkeppniseftirlitsins nr.
6/2015. Arid 2021 var eignarhald & IP-MPLS kerfinu komid til Milu og pa greiddi Siminn til Milu

fyrir afnot af kerfinu .

(15) Umferd fra Hringdu er med 100% af tekjum vegna utlandatenginga en var [...]% arid 2022.
Erlendir adilar hafa i gegnum tidina verid med um [..]% af tekjunum sem bdkast vegna
Utlandatenginga en pau vidskipti eru heett vegna pess ad pjonustan (SDH gagnaflutningur) sem

um raedir var 16gd nidur (tengdist ekki flutningi & internetgétt til Milu).

[...] sem komu vegna heildsoélu til innlendra adila og féru til Milu um daramétin 2020/2021 namu
[...1% &rid 2020 ([...] m.kr.) begar Internetgattin var feerd til Milu. [...]
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Tafla28. Heildsolutekjur Simans vegna sjonvarpsdreifingar arin 2019, 2020, 2021, 2022
og 2023 (fjérir manudir). Tolur eru i pus. kr.
Tekjur i bus. kr. 2019 2020 2021 2022 202,3
(4 man.)

Tekjur vegna dreifingar
sjonvarps og utvarps [---] [---] [---] [---] [-ee]
(eingongu heildsala) (16)

Skyringar vid t6flu 28:

(16) Tekjur vegna sjonvarpsdreifingar eru nina um ad mestu leyti ([..]%) frd Syn. Adrir
vidskiptavinir voru N4 og Hringbraut en baedi pessi fyrirtaeki eru heett starfsemi. Engar tekjur
voru vegna heildsolu & IPTV &rin 2019-2023.

Tafla29. Allar heildsolutekjur Simans arin 2019, 2020, 2021, 2022 og 2023 (fjorir fyrstu

manudir) teknar saman. Tolur eru i pus. kr.

Tekjur i bus. kr. 2019 2020 2021 2022 (f.?é?, )
Samtals fastlinusimakerfi [...] [...] [-..] [...] [...]
Samtals farsimakerfi [...] [...] [...] [...] [...]
Samtals gagnaflutningur [...] [...] [...] [...] [...]

Tekjur vegna dreifingar
sjonvarps og utvarps [-.-] [-.-] [ | [---] [--e]
(eingongu heildsala)

Samtals oll
heildsolupjonusta Simans

[...] [...] [...] [...] [...]

Eins og samantektin i t6flu 29 ber med sér er ljést ad heildsoluvidskipti Simans eru eftir sem
adur umtalsverd pratt fyrir tilflutning umreeddra kerfa fra Simanum til Milu og jafnvel
sambaerilegar og paer voru fyrir pa flutninga.

Med hlidsjon af pessu er pbad mat Samkeppniseftirlitsins ad ekki sé timabaert ad fella nidur
skilyrd@i sattarinnar gagnvart Simanum sem varda heildsoélu fyrirtaekisins. A3 mati eftirlitsins er
mikilvaegt ad pvi gefist svigrim til ad taka afstddu til fyrirliggjandi kvartana, mala og dbendinga,
adur en fallist er 4 nidurfellingu skilyrda ad pessu leyti. Er eftirlitid reidubuid ad taka skilyrdin
til frekari skodunar & naestunni.

Er Samkeppniseftirlitid tilbdid til slikra vidraedna begar nanara mat hefur verid lagt &
fyrirliggjandi kvartanir.

Akvaedi VI. kafla sattarinnar um eftirlit

[ VI. kafla sattarinnar fra 2015 er itarlega kvedid 4 um eftirlit med fyrirmaelum hennar. Pannig er
kvedid & um tilvist og hlutverk sérstakrar eftirlitsnefndar, sem sé falid pad mikilveega hlutverk
ad geeta pess ad fyrirmaelum hennar sé fylgt. Er pad m.a. verkefni nefndarinnar ad leggja mat &
kvartanir um aetlud brot 4 sattinni. Fram kemur i forsendum akvordunar nr. 6/2015, ad pbad sé
samkeppni mjog til béta ad adilar & markadi treysti pvi ad Mila og Siminn starfi ad fullu i
samraemi vid skilyrdin. Syni reynslan erlendis ad slikt traust hafi jakveed &hrif & préun
fjarskiptamarkada.
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Meginreglan er su ad ekki sé kvedid sérstaklega & um eftirlit med framfylgni skilyrda sem
fyrirteeki skuldbinda sig til ad fylgja samkveemt sattum vid eftirlitid eda skilyrda sem eftirlitid
leggur einhlida & fyrirtaeki. Pannig er ad jafnadi byggt & pvi ad eftirlit med framkveemd skilyrda

byggist 4 adhaldi markadsadila og athugunum Samkeppniseftirlitsins, & grundvelli kvartana eda
ad eigin frumkveedi.

Eftirlitsnefnd samkveemt sattinni hefur ekki verid starfandi um nokkurt skeid. bPannig hefur
Samkeppniseftirlitid [atid pad atolulaust ad eftirlitsnefnd yrdi ekki endurskipud, m.a. med
hlidsjon af &formum og sidar samningum um sélu Milu frd Simanum.

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins nu, ad ekki sé asteeda til ad vidhalda framangreindum
akvaedum. Horfir eftirlitid medal annars til pess ad markadsadilar hafa ekki lagt dherslu & ad
vidhalda bessum akvaedum. bvi telur eftirlitid neegilegt ad eftirlit byggist 4 hefdbundnu verklagi,
sbr. pad sem rakid var hér ad framan.

Akvaedi VI. kafla falla pvi nidur. [ pvi felst ad kvértunum og erindum um moguleg brot a gildandi
skilyrdum verdi hér eftir beint til Samkeppniseftirlitsins. Mun eftirlitid pannig annast eftirlit med
skilyrdunum i samraemi vid heimildir sinar og dkveedi sattarinnar.

Samandregin nidurstada

Mal petta vardar beidni Simans um endurupptoku vegna sattar fyrirtaekisins vid
Samkeppniseftirlitid fra 23. jandar 2015, sbr. dkvordun eftirlitsins nr. 6/2015, Skipulag
Simasamstaedunnar og adgerdir til ad efla samkeppni a fjarskiptamarkadi - Breyting 8 akvérdun nr.
6/2013. Samkvaemt beidni Simans, sem byggist 4 26. gr. sattarinnar, er dskad eftir pvi ad 6ll
skilyrdi hennar verdi felld ur gildi. Beidni Simans byggir einkum & pvi ad tilefni sé til ad
endurskoda sattina vegna breytinga sem félust i s6lu Simans & détturfélaginu Milu til Ardian og
a pvi ad markadsstada fyrirtaekisins hafi breyst verulega fra peim tima sem sattin var gerd. Ad
mati Samkeppniseftirlitsins er ekki unnt ad fallast 4, a.m.k. ad svo stoddu, ad tilefni sé til pess
ad fella ur gildi 6ll dkveedi sattarinnar. | kafla 9.1 hér & eftir er fjallad um einstok skilyrdi
sattarinnar og hver peirra haldi gildi sinu gagnvart Simanum.

Hér ad framan hefur verid fjallad um st6du Simans & fjarskiptamoérkudum og um meginefni
skilyr@anna sem afram gilda gagnvart Simanum. Er par einkum um ad reeda annars vegar akvaedi
fiérda kafla sattarinnar sem varda skilyrdi vegna heildsoluvidskipta Simans og hins vegar
akvaedi fimmta kafla sattarinnar sem varda sérstakar adgerdir til vernda efla samkeppni i ljési
sterkrar stodu Simans & fjarskiptamorkudum.

Stada Simans & fjarskiptamérkudum er sterk

i kafla 3 er fjallad um skilgreiningu markada malsins og st6du Simans & peim. Nanar tiltekid er
um ad reeda markadi fyrir farsimapjénustu, talsimapjénustu, Internetpjonustu og
Internettengingar, sjénvarpspjonustu - askriftarsjénvarp; efniskaup é sjénvarpsefni - enska
boltann og mogulega markadi fyrr vondla fjarskiptapjonustu. A flestum framangreindum
morkudum er stada Simans sterk ad pvi leyti ad hlutdeild er yfirleitt hd samanborid vid adra
keppinauta. Ef Siminn er ekki med haestu hlutdeildina er fyrirtaekid med pé naest haestu sem
reyndar & bara vid i tilviki askriftarsjénvarps par sem hlutur Synar er meiri og svo er hlutdeild
Simans & farsimamarkadi apekk og hlutdeild Nova. A 6llum 68rum svidum, p.e. i talsima,
Internettengingum, hluta af sjénvarpsmoérkudum, vondlamarkadi og vid solu 8 Enska boltanum
er hlutdeild Simans haest og flestum tilvikum tvo- eda prefold & vid pann keppinaut sem neaest
kemur ad steerd.
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Ad mati Samkeppniseftirlitsins veita pessar upplysingar sterkar visbendingar um mogulega
markadsradandi stodu Simans 8 sumum af framangreindum moérkudum. Ber jafnframt ad lita til
bess ad stuttur timi er lidinn fra peim breytingum sem félust i s6lu Simans & Milu til Ardian. Er

bvi ekki komin reynsla & pad fyrirkomulag sem félst i pbeim breytingum. Kann su reynsla sidar ad
kalla & endurskodun skilyrdanna ad 6dru leyti.

Eitt af meginmarkmidum sattarinnar & sinum tima var ad tryggja sjalfstaedi Milu gagnvart
Simanum. Pannig var m.a. kvedid & um adskilnad fyrirtaekjanna ad umtalsverdu leyti. Af peim
sOkum vard su breyting sem vard a skipulagi markadarins og tengslum Simans og Milu minni vid
s6luna & Milu til Ardian en ella hefdi ordid. Er pvi su efnislega breyting sem félst i sélunni
takmorkud ad pessu leyti.

Pa ber vid mat & endurupptoku sattarinnar ad lita sérstaklega til pess ad pau mal (kafli 5) sem
Samkeppniseftirlitid hefur haft til medferdar, og hefur enn til medferdar, og varda moguleg brot
gegn dkveedum sattarinnar varda 6ll med einum eda 6drum heetti hattsemi 8 smasélumérkudum
fyrir fjarskiptapjonustu par sem Siminn en ekki Mila er starfandi. Bendir pad ad mati
Samkeppniseftirlitsins til pess ad mikilveegt sé ad vidhalda skilyrdum séattarinnar sem varda
Simann, a.m.k. par til greitt hefur verid Ur peim malum sem enn eru til rannséknar fyrir
samkeppnisyfirvéldum.

bratt fyrir séluna & Milu og ad skorid hefur verid a bein eignatengsl & milli fyrirtaekjanna er 4fram
i gildi vidtaekur heildsélusamningur og samningur um fjarmognun 4 milli Simans og Milu, en
itarlega er fjallad um péd i akvordun nr. 16/2023. Mynda pessir samningar ad mati
Samkeppniseftirlitsins mjog sterk hagsmunatengsl 4 milli fyrirteekjanna sem geta birst i ymsu.
Pad er pvi ad lagmarki ekki timabeert ad sla pvi fostu ad ahrifa hinnar l6dréttu sampaettingar
geeti ekki enn.

Pad er mat Samkeppniseftirlitins ad framangreint leidi til pess ad ekki sé tilefni til pess ad fella
ur gildi oll dkvaedi sattarinnar sem varda Simann. Raunar sé mikilveegt ad pau haldi gildi sinu &
medan ekki er komin meiri reynsla & peaer breytingar sem urdu a fyrirkomulag markadarins vid
sbluna & Milu og ekki hefur leyst ur utistandandi malum sem varda meint brot Simans gegn
skilyrdunum.

Ekki eru & pessu stigi forsendur til ad fella ur gildi mikilveeg efnisskilyrdi

Samandregid telur Samkeppniseftirlitid, med visan til endurskodunarakvaedis 1. mgr. 26. gr. i
sattinni fra 2015, ad ekki hafi verid leitt i ljés ad slikar verulegar breytingar hafi ordid &
fjarskiptamorkudum hér & landi ad forsendur séu til ad fella ur gildi mikilvaeg efnisskilyrdi sem
skuldbinda Simann samkveemt einkum V. og V. kafla sattarinnar. Vid mat & pessu horfir
Samkeppniseftirlitid einkum til eftirfarandi:

Stada Simans & mikilvaeegum morkudum sem hann starfar 4 er afram sterk.

Heildsolusamningur Simans og Milu og 6nnur tengsl fyrirteekjanna fela i sér 4framhaldandi rik
hagsmunatengsl, sem bera a.m.k. ad hluta til einkenni l6dréttrar sampaettingar og geta haft
ahrif 8 peim morkudum sem Siminn starfar a.

Telja mé vist ad pau skilyrdi sem hvila & Simanum & grundvelli sattarinnar fra 2015 hafi haft
bydingu i samraemi vid tilgang sinn. Utistandandi mal og kvartanir gefa visbendingu um ad enn
geti verid haetta 8 samkeppnishamlandi hattsemi af halfu Simans, sem gildandi skilyrdum er
eetlad ad vinna gegn.
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Samkeppniseftirlitid er reidubuid ad skoda ad nyju hvort tilefni sé til ad vidhalda einstokum
skilyrdum pegar frekari reynsla er fengin af peim breytingum sem urdu 4 fjarskiptamérkudum
vid sOlu Simans & Milu til Ardian og pbegar leyst hefur verid ur fyrirliggjandi kvortunum og
athugunum sem varda Simann. Vardar pad ekki sist dkveedi skilyrdanna sem snida ad

heildsélustarfsemi Simans. Eftirlitid mun verda reidubtid ad taka upp frekari vidraedur vid
Simann um petta.

Samkeppniseftirlitid telur tilefni til ad fella ur gildi nokkur akvaedi sattarinnar, til vidbétar peim
sem féllu ur gildi samkvaemt satt eftirlitsins vid Ardian & Milu, sbr. akvérdun nr. 16/2023. bannig
eru felld dr gildi dkveedi 22. gr. um samkeppnisréttarasetlun og dkveedi VI. kafla um eftirlit med
fyrirmeelum sattarinnar.

Med akvordun pessari er skyrt frekar hvada dkvaedi sattarinnar fra 2015 hafa fallid ur gildi, hver
eru felld ur gildi med akvordun pessari og hvada dkveedi halda gildi sinu. Fjallad er ndnar um
pbetta hér 4 eftir.

Nidurstada um einstok skilyrdi sattarinnar

bPau skilyrdi sem fjallad er um i malinu ma rekja til sattar Samkeppniseftirlitsins og Skipta,
paverandi médurfélags Simans, fra 8. mars 2013, sbr. akvordun eftirlitsins nr. 6/2013, Breytingar
a skipulagi Skiptasamstaedunnar og adrar adgerdir til pess ad efla samkeppni a fjarskiptamarkadi.
i kjolfar breytinga @ samsteedu Skipta, sem félu i sér sameiningu Skipta og Simans, var sattin
uppfaerd med nyrri satt Samkeppniseftirlitsins og Skipta fra 23. jantar 2015, sbr. akvordun nr.
6/2015, Skipulag Simasamsteedunnar og adgerdir til ad efla samkeppni & fjarskiptamarkadi -
Breyting & akvérdun nr. 6/2013.

Megin dastaedum og markmidum skilyrda sattarinnar er lyst 8 bls. 5-6 i 4kvordun nr. 6/2013. bar
kemur m.a. fram ad fyrirmaelunum sé ,aetlad ad vinna gegn bpvi ad stada [Simans]
grunnfjarskiptum sé nytt til bess ad skapa OJedlilegt samkeppnisforskot gagnvart
keppinautum.“ Jafnframt er fjallad um pad markmid fyrirmaelanna ad tryggja sjalfsteedi Milu og
verulegan adskilnad hennar fra Simanum. P4 er fjallad um ad pratt fyrir umraeddar breytingar
muni heildsala Simans selja keppinautum tiltekna pjénustu og ad gripid sé til radstafana til pess
ad tryggja sjalfsteedi hennar. Jafnframt er visad til akveedis fyrirmeelanna sem er ,atlad er
tryggja ad i samningum og 68rum adgerdum [Simans] sé ekki gripid til radstafana sem eru til pess
fallnar ad raska samkeppni. Er [ pvi sambandi m.a. meelt fyrir um ad allir gildandi
vidskiptasamningar verdi skodadir og 6ll samkeppnishamlandi dkvaedi, ef bau er ad finna, verdi felld
ur gildi an tafar.”

i 4kvordun Samkeppniseftirlitins nr. 16/2023 er fjallad um kaup sjédsins Ardian & Milu af
Simanum. Kaup Ardian & Milu voru sampykkt af Samkeppniseftirlitinu med skilyrdum sem koma
fram i satt eftirlitsins og Ardian fré 15. september 2022. [ sattinni er fjallad med sjalfstaedum
heetti um Milu og skilyrdi sett sem m.a. er eetlad ad bregdast vid styrkingu & markadsradandi
stodu Milu i kjolfar samrunans, l6dréttum og samsteypudhrifum samrunans og fyrirbyggja
skadleg ahrif 8 samkeppni sem annars hefdu leitt af tilteknum dkveedum i heildsélusamningi
Milu og Simans.

Par sem um var ad raeda kaup pridja adila a rekstri Milu og skilyrdin fjalla med sjalfstaedum heetti
um rekstur Milu er i 3. mgr. 13. gr. skilyrdanna kvedid & um ad med sattinni falli dr gildi
skuldbindingar Milu samkvaemt sattinni fra 2015.
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Sampykki samrunans byggdi jafnframt & yfirlysingu Simans, dags. 14. september 2022, pbar sem

fyrirtaekid upplysti og dbyrgdist m.a. moéguleikann og teeknilega getu fyrirteekisins til ad kaupa
og mottaka fjarskiptapjonustu i heildsolu fra keppinautum Milu, 4n adkomu Milu.

Hér ad framan hefur Samkeppniseftirlitid tekid afstdédu til beidnar Simans um nidurfellingu
sattarinnar. Komist er ad peirri nidurstodu ad vidhalda beri tilteknum skilyrdum, a.m.k. pangad
til frekari reynsla hefur fengist ad pvi er vardar rof & eignarhaldi Simans & Milu og leyst hefur
verid ur fyrirliggjandi kvortunum og alitaefnum.

i pessu ljosti er hér & eftir er fjallad um kafla sattarinnar og akvaedi hennar med hlidsjén af peim
breytingum sem ordid hafa 4 samsteedu Simans og endurskodun skilyrda samkvaemt pessari
akvordun.

l. kafli sattarinnar

i fyrsta kafla sattarinnar er ad finna &kveedi (1. grein) par sem fjallad er um markmid
radstafananna. Med peim breytingum sem hafa ordid 4 Simasamstaedunni i kjolfar sélu Milu er
ljést ad toluverdar breytingar hafa ordid a hluta af markmidum séattarinnar, p.e. peim dakvaedum
hennar sem vordudu eignarhald & Milu og l68rétt og samsteypuahrif sem af pvi leiddu.

1. gr.
Markmid radstafana

Siminn hf. og Mila ehf. (hér eftir i einu lagi , fél6gin*) skuldbinda sig til ad gripa til radstafana peirra
sem tilgreindar eru i satt bessari. Markmid peirra er ad verja og efla samkeppni i fjarskiptum hér a
landi med pvi ad vinna gegn samkeppnishémlum sem ad mati Samkeppniseftirlitsins hafa stafad af
adgerdum og stédu félaganna & fjarskiptamérkudum og tengdum mérkudum. Til ad nd pessu
markmidi hafa pau fyrirmaeli sem fram koma i satt pessari eftirfarandi megintilgang:

a. Vinna gegn pvi ad stada félaganna i grunnfjarskiptum sé nytt til bess ad skapa éedlilegt
samkeppnisforskot gagnvart keppinautum.

b. Tryggja fullt jafnreedi kaupenda ad 6llum heildséluafurdum sem Mila selur og beim
heildséluafurdum sem Siminn selur og tilgreindar eru i satt pessari og vidauka vid hana. [
bessu felst ad keppinautar félaganna skulu fé sama adgang ad peim fjarskiptavirkjum og -
bjénustu med sému kjérum, skilmalum og gaedum og smasala og heildsala Simans njéta &
hverjum tima.

c. Tryggja skyran adskilnad milli Simans og Milu, sem og einnig milli reksturs heildsélu og
smasolu Simans til ad vinna gegn hagsmunadrekstrum innan félaganna og samstaedunnar
og skapa naudsynlegt vidskiptatraust milli félaganna og annarra fjarskiptafyrirtaekja sem
baedi eru keppinautar félaganna og hdad beim um vidskipti.

d. Tryggja ad i samningum og 6drum adgerdum félaganna sé ekki gripid til radstafana sem
eru til pess fallnar ad raska samkeppni.

e. Koma & fot virku innra eftirliti til ad tryggja ad félégin starfi i samreemi vid markmid og
fyrirmeeli bessarar sattar og i samreemi vid akvaedi samkeppnislaga.

Fyrirmeeli sattar pessarar taka jafnframt til peirra adila sem taka vid starfsemi félaganna ad éllu
eda einhverju leyti.
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Af satt Samkeppniseftirlitsins vid Ardian og Milu, sbr. dkvordun nr. 16/2023, leidir ad tilvisanir
til Milu i dkvaedinu eiga ekki lengur vid. Afram gilda dkvaedi markmidsakvaedisins gagnvart

Simanum, baedi hvad vardar rekstur og adgang ad heildsoluafurdum og almennar adgerdir til
pbess ad bregdast vid sterkri stodu fyrirteekisins & fjarskiptamorkudum.

Il. kafli sattarinnar

i 68rum kafla sattarinnar er fjallad um sjalfstaedi og verksvid Milu (2.-7. grein). bessi dkvaedi
sattarinnar hafa verid felld ur gildi, sbr. satt Samkeppniseftirlitsins vid Ardian og Milu (sja akv.
nr.16/2023).

I1l. kafli sattarinnar

i pridja kafla sattarinnar er fjallad um heildsoluvidskipti Milu (8.-11. grein). bessi akveedi
sattarinnar hafa verid felld ur gildi, sbr. satt Samkeppniseftirlitsins vid Ardian og Milu (sja akv.
nr.16/2023).

IV. kafli sattarinnar

i fiorda kafla sattarinnar er fjallad um heildsolu Simans (12.-18. grein). Ljést er ad breytingar hafa
ordid a heildsélu Simans vegna flutnings a tilteknum eignum (kerfum) til Milu fra Simanum i
addraganda sélunnar & Milu til Ardian, sbr. itarlega umfjollun i akvordun nr. 16/2023. bratt fyrir
bessar breytingar er ljést ad Siminn selur afram i heildsolu fjarskiptapjénustu til keppinauta
sinna, t.a.m. til fjarskiptafélagsins Hringdu. i ljési pess ad toluverd sala & fjarskiptapjonustu &
sér ennpd stad til keppinauta er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad ekki er tilefni til pess ad fella
ur gildi akvaedi fjorda kafla sattarinnar, a.m.k. ad svo stoddu. itarlega er fjallad um akvaedi fjérda
kafla sattarinnar og mat Samkeppniseftirlitsins 8 peim i kafla 7 hér ad framan.

Akvaedi 12. gr. er svohljédandi:
12. gr.
Verksvid heildsélu Simans

Heildsala Simans selur fyrirtaekjum sem skilgreind eru sem fjarskiptafyrirtaeki skv. l6gum nr.
81/2003 tengingar, adgang ad fjarskiptanetum fyrirtaekisins og tengda pjénustu i heildsélu. Um er
ad reeda m.a. talsimakerfi, farsimakerfi, gagnaflutningskerfi pb.m.t. Internet og sjénvarp yfir IP, og
heildsélupjonustu sem peim fylgja. Heildsala Simans selur jafnframt pjonustu til fjélmidla
(efnisveitna) sem felur i sér dreifingu @ efni um sjonvarpskerfi Simans. Heildsala Simans skal ekki
starfa 8 smasélustigi.

i 12. gr. er fjallad um verksvid heildsélu Simans. Likt og 48ur segir er peim breytingum sem ordid
hafa & umfangi heildsélu Simans lyst med itarlegum haetti i dkvordun nr. 16/2023. Megin
breytingarnar folust i yfirfeerslu &8 IP-MPLS kerfi, farsimadreifikerfi (RAN) og utlandagatt fra
Simanum til Milu pann 1. jantar 2021. Eftir stendur ad Siminn veitir pjénustu til keppinauta sinna
sem felst i fastlinusimakerfi, farsimakerfi, gagnaflutningi og dreifingu ljésvakamidla. Tekjur
Simans af s6lu & pjénustu til keppinauta sinna hafa verid tiltolulega st6dugar undanfarin ar og
hafa ekki audsjdanlega laekkad i kjolfar yfirfeerslu & framangreindum kerfum til Milu. Pannig
voru tekjurnar [...] ma.kr. arid 2019, [...] ma.kr. arid 2020, [...] ma.kr. arid 2021 og [...] ma.kr. arid
2022. Nanar eru fjallad um tekjurnar i kafla 7.

Eins og rakid er hér ad framan fellst Samkeppniseftirlitid ekki a8 ad fella ur gildi 12. gr.
skilyrdanna, a.m.k. ad svo stoddu.
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13. gr.
Rekstrarlegur adskilnadur

Tryggt skal ad heildsala Simans sé rekin sem sérstbk eining innan Simans sem skal vera adskilin
fra smasolu Simans. Sérstakur yfirmadur skal styra heildsélunni og starfsmenn smasélu skulu ekki
sinna verkefnum heildsélu og 6fugt.

Simanum er heimilt ad sameina heildsélu- og taeknirekstur sem nu er rekinn undir taeknisvidi. Taka
ba akvaedi pessarar sattar sem nu gilda um heildsélu Simans til peirrar starfsemi hins sameinada
svids sem fer med malefni heildsélu.

Smadsala og heildsala Simans skulu vera adskilin med peim heaetti ad hvort svid/eining um sig sé
sjalfsteett og adskilid i daglegri stjornun og med adgangsstyringu ad hiisnaedi og upplysingakerfum
fyrir hvort svid/einingu um sig. ba skal gaeta pess ad smasala og heildsala séu bokhaldslega
adskilin og ad vidskipti milli heilds6lu og smasélu Simans séu a grundvelli verdskrar, sbr. a-lid 14.
gr. Flytji starfsmenn fra heildsélu til smasélu skulu peir undirrita trinadaryfirlysingu um ad peir
muni geeta trinadar um upplysingar um alla vidskiptavini heildsélu.

Reikningshald heildsélunnar skal vera sjélfsteett og reikningsskil i samraemi vid meginreglur laga
um arsreikninga.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki dstaeda til pess ad fella ur gildi 13. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu.

14. gr.
Adgangur ad kerfum og pjonustu hja heildsélu Simans

Heildsélu Simans er skylt ad gaeta jafnraedis, hlutleegni og gagnsaeis gagnvart peim
fiarskiptafyrirteekjum sem éska eftir tengingu vid fjarskiptanet og -virki, teeknilausnum, adgangi ad
adstddu og/eda pjonustu félagsins (nefnt i einu lagi adgangur), begar um er ad rseda adgang ad
pjénustu sem tilgreind er kafla IV. i sétt pessari og vidauka vid hana. [ pessu felst m.a. ad heildsala
Simans skal tryggja ad tengd félég, smasala Simans og keppinautar hennar fai adgang og alla
naudsynlega tengda pjénustu med eftirfarandi heetti:

a. Adgangur skal veittur smasélu Simans og keppinautum hennar med sému afgreidsluferlum
og -hrada, skilmalum og kjérum, pb.m.t. verdi.

b. Adgangur ad fjarskiptakerfum, taeknilausnum og pjénustu skal veittur smasélu Simans og
keppinautum hennar med sému gaedum og pjénustustigi.

c. Smasala Simans og keppinautar hennar skulu hafa sama adgang ad upplysingum um
taeknileg og 6nnur naudsynleg atridi sem tengjast med edlilegum haetti fyrirspurnum og
beidnum um adgang ad pjénustu hja heildsélu Simans. A pad vid um hvers konar mikilvaegar
vidskiptalegar eda teeknilegar upplysingar.

Heilds6lu Simans er 6heimilt ad mismuna vidskiptavinum sinum nema til pess standi sannanlegar
mélefnalegar dstaedur.

Heilds6lu Simans er Oheimilt ad greina smdsbélu Simans eda systurfélogum Simans fra
fyrirspurnum eda umséknum um adgang nuverandi eda mogulegra keppinauta smasélu Simans ad
kerfum Simans eda pjénustu heildsélu Simans.
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Hid sama gildir um hvers konar adrar upplysingar sem heildsala Simans byr yfir og geta gefid til
kynna fyrireetlanir og starfsemi keppinauta smasélu Simans, sbr. einnig 17. gr. sdttar pessarar.
Akveedi petta & ekki vid um upplysingamidlum til peirra deilda sem heimilt er ad veiti Simanum

stodpjonustu, sbr. 5. gr. ef pad er naudsynlegt i beinum tengslum vid hlutadeigandi pjonustu. Skal
ba tryggt ad naudsynlegur trunadur gildi um peer upplysingar.

Framangreint kemur ekki i veg fyrir ad heildsala Simans eigi { samstarfi vid énnur svid innan Simans
eda détturfélaga hans um préun eda frambod & pjonustu eda véru sem ekki fellur undir adgang
samkveemt sdtt pessari.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki asteeda til bess ad fella ur gildi 14. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu.

15. gr.
Adgangur ad sjonvarpspjonustu Simans (IPTV)

Heildséluadgangur ad sjonvarpspjénustu Simans, hér eftir nefnt Sjénvarp Simans eda pjénustan,
skal veittur tengdum félégum, smasélu Simans og keppinautum hennar med sému skilmalum og
kvedid er § um i 14. gr. sattar pessarar.

Med heildséluadgangi ad Sjonvarpi Simans skv. framangreindu er 4&tt vid adgang
fiarskiptafyrirteekja ad Sjénvarpi Simans yfir adgangskerfi Simans og adgangsnet Milu.

Med adgangskerfi er att vid virkan (active) bunad eins og xDSL eda GPON. Med adgangsneti er att
vid ovirkan (passive) hluta fjarskiptanets s.s. tengivirki, koparstrengi og ljésleidara.

Siminn skal jafnframt bjéda heildséluadgang ad Sjonvarpi Simans yfir énnur adgangskerfi &
adgangsneti Milu. Skyldur Simans skv. 14. gr. gilda pa jafnframt med peim takmérkunum ad Siminn
skal dbyrgjast virkni pjénustunnar ad skilpunkti bar sem pjénustan er afhent pjénustukaupendum,
en pjonustukaupandi ber abyrgd a pjonustunni fra skilpunkti til sinna vidskiptavina. Einungis er
skylt ad setja upp skilpunkt & peim simstédvum par sem Sjonvarp Simans er til stadar & hverjum
tima.

Simanum er ekki skylt ad afhenda Sjénvarp Simans yfir 6nnur adgangsnet en adgangsnet Milu.

Siminn skal birta vidmidunartilbod/samninga um pau adgangsform sem [ bodi eru ad Sjonvarpi
Simans, par sem kostnadur pjénustukaupanda og adrir skilmalar skulu birtir. Skulu pau vera i
samraemi vid skyldur skv. 14. gr. og byggd upp likt og 6nnur vidmidunartilbod heildsélu Simans sem
sampykkt hafa verid af Pést- og fjarskiptastofnun. Eftirlitsnefnd skv. 23. gr. skal fa til umsagnar éll
vidmidunartilbod og samninga skv. pessu dkvaedi.

Telji pjénustukaupandi ad hlutleegni eda jafnreedis skv. 14. gr. hafi ekki verid gaett vid afgreidslu &
beidni um adgang eda i skilmalum og kjorum skv. pessu dkvaedi er honum heimilt ad senda
eftirlitsnefnd skv. 23. gr. erindi par ad lutandi. Skal nefndin pa taka erindid til medferdar i samraemi
vid 24. gr. og verklagsreglur nefndarinnar.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki dstaeda til bess ad fella ur gildi 15. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu. Hins vegar fellur sidasti malslidur 6. mgr., um umsogn eftirlitsnefndar, nidur.
Jafnframt fellur 7. mgr. dkvaedisins nidur.
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16. gr.
Fyrirhugadar breytingar & kerfum eda pjénustu heildsélu Simans

Heildsala Simans skal upplysa alla vidskiptavini sina um nyjar eda fyrirhugadar vérur eda pjonustu,
breytingar eda aaetlanir tengdar nuverandi eda fyrirhugadri pjonustu, 8 sama tima og med sama
heetti pegar um er ad reeda adgang ad pjonustu skv. satt pessari og vidauka vid hana. Tekur petta
m.a. til &forma um uppbyggingu, endurnyjun og breytingu fjarskiptatenginga, vidhald og verulegar
vidgerdir a8 bunadi eda kerfum i beinni eigu Simans. Skulu framangreindar upplysingar vera
adgengilegar bessum adilum a8 sama tima og med sama heetti.

Ad jafnadi skal mida vid ad upplysingar sem naudsynlegt er fyrir vidskiptavini heildsélu Simans ad
hafa adgang ad, séu adgengilegar a pjonustuvef, heimasidu eda sendar med télvupdsti.

Upplysingaskylda skv. 1. mgr. tekur ekki til nyjunga sem koma til ad frumkvaedi vidskiptavina
heildsélu Simans og eru préadar i samstarfi vid einstaka vidskiptavini, fyrr en eftir ad hin nyja
vara/pjonusta er ordin hluti af almennu véru- og/eda pjénustuframbodi heildsélu Simans.

bessi grein raskar ekki alégdum kvédum skv. fjarskiptalégum.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki dstaeda til pess ad fella ur gildi 16. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu. EAli mals samkvaemt naer skylda Simans samkvaemt greininni adeins til peirrar
bjonustu sem Siminn sannanlega selur til fjarskiptafyrirtaekja.

17. gr.
Vernd trinadarupplysinga og adgangsstyringar milli smdsélu Simans og heildsélu Simans

Siminn skal tryggja med naudsynlegum adgerdum ad trinadarupplysingar sem heildsala Simans
byr yfir um einstaka vidskiptavini hennar berist ekki til smasélu Simans eda annarra vidskiptavina
heildsélunnar.

Siminn skal gera naudsynlegar radstafanir til ad koma i veg fyrir hagsmunaarekstra sem geta
skadad hagsmuni vidskiptavina heildsélu Simans. [ pvi skyni skal Siminn gaeta pess ad fullnaegjandi
adgangsstyringar séu fyrir hendi m.a. med pvi ad tryggja ad starfsstédvar deildanna séu adskildar
med peim heetti ad adgangur ad heildsélu sé adgangsstyrdur bannig ad starfsmenn smasélu hafi
ekki adgang ad starfsstédvum heildsélu. Ennfremur skal adgangur ad tolvukerfum heildsélu vera
adgangsstyrdur. Virkt eftirlit skal haft med notkun kerfa og gagna hja heildsélu Simans.

Adgangur ad upplysingum hja heildsélu Simans, sem varda rekstur eda vidskipti hennar sem og
adrar upplysingar sem rétt og edlilegt er ad leynt fari, skal vera starfsménnum sméasélu Simans
med 6llu lokadur. Starfsmenn taeknisvids Simans geta eftir atvikum purft adgang ad upplysingum
baedi smasolu og heildsolu og skal slikur adgangur vera veittur med rekjanlegum heetti pannig ad
unnt sé ad greina hvada starfsmadur hefur vidkomandi adgang og hvada upplysingar vidkomandi
hefur adgang ad.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki dstaeda til pess ad fella ur gildi 17. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu.
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18. gr.
Vidskipti milli Simans og tengdra fyrirtakja

Eigi sér stad vidskipti 8 milli Simans og fyrirtaekja i eigu Simans skulu pau vera & vidskiptalegum
forsendum eins og um vidskipti milli 6tengdra adila veeri ad raeda.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki dstaeda til bess ad fella ur gildi 18. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu. EALli mals samkveaemt & greinin ekki lengur vid um Milu eftir ad slitid hefur verid &
eignatengsl & milli fyrirteekjanna.

V. kafli sattarinnar

i fimmta kafla sattarinnar er fjallad um adgerdir til ad efla samkeppni. Tilgangur pessara
adgerda er ad efla samkeppni & fjarskiptamarkadi og péa sérstaklega vegna stodu Simans i
smasolu 4 fjarskiptapjonustu og fyrri hattsemi fyrirtaekisins & pvi svidi. Hér ad framan i kafla
Error! Reference source not found. hefur verid fjallad itarlega um beidni Simans um e
ndurupptoku hvad vardar fimmta kafla sattarinnar. Pa er i kafla 5 fjallad um ahrif vegna annarra
stjornsyslumala, sem varda Simann, 4 mat & endurupptoku skilyrdanna. Par er m.a. fjallad um
fyrri mal og ndverandi mal sem Samkeppniseftirlitid hefur til rannséknar og varda meint brot
Simans gegn samkeppnislogum og m.a. skilyrdum peirrar sattar sem hér er fjallad um. Loks er
vert ad benda & ad i kafla 3 er fjallad um st6du Simans & peim morkudum sem mélid vardar og
komist ad bpeirri nidurstédu ad stada fyrirtaekisins & helstu smasélumoérkudum
fjarskiptapjonustu er ennpd mjog sterk.

Auk framangreinds mé benda & ad tengsl Simans vid Milu eru pratt fyrir sélu fyrirtaekisins afram
sterk, enda umfangsmikill heildsélusamningur i gildi 8 milli fyrirteekjanna.

Af pessum sdkum er pad mat Samkeppniseftirlitsins, a.m.k. ad stoddu, ad ekki sé tilefni til ad
fella dr gildi dkveedi fimmta kafla sattarinnar.

19. gr.
Adgreining pjonustupatta

Siminn og Mila skulu tryggja ad dlikir pjonustupeettir séu neegjanlega adgreindir i rekstri félaganna,
b.m.t. i kostnadarutreikningum, kynningu, sélu, verdi og skilmalum. Tekid skal tillit til pessa i
samningum og reikningagerd til vidskiptavina & é6llum mérkudum pannig ad olikir pjénustupaettir
séu neegilega adgreindir og 6hadir hverjir 6drum i verdi og 68rum skilmalum.

Med 19. gr. skilyrdanna er kvedid &4 um skyldu Simans til bess halda élikum pjénustupattum sem
fyrirtaekid bydur upp 4 baedi i sma- og heildsolu naegjanlega adgreindum. Astaeda pessa
skilyrdis er einkum ad tryggja gagnsaei og ad gera vidskiptavinum Simans, og eftirlitsadilum,
kleift ad fylgjast med pvi ad onnur dkveedi kaflans eda akvaedi samkeppnislaga séu ekki brotin i
starfsemi fyrirteekisins.

Tilvisun til Milu i dkvaedinu & ekki lengur vid, sbr. umfjéllun hér ad framan um &akvordun nr.
16/2023.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki dstaeda til pess ad fella ur gildi 19. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu.

77



388.

389.

fz

20. gr.
Bann vid samkeppnishamlandi samningum

Simanum ber ad tryggja ad i samningum um s6lu & fjarskiptapjonustu til almennra fyrirteekja, sé
ekki ad finna einkakaupaakveedi eda tryggdarkjor.

Einkakaupaakvaedi teljast dkveedi sem skuldbinda vidkomandi fyrirtaeki til ad kaupa tiltekna tegund
fiarskiptapjonustu af Simanum, ad 6llu leyti eda verulegum hluta. Med verulegum hluta er att vid
70% eda meira af porf fyrirteekis fyrir vidkomandi fjarskiptapjonustu. Med tryggdarkjérum er att
vid hverskonar afslatt eda ivilnun sem veitt er gegn bvi ad vidkomandi fyrirtaeki kaupi a.m.k.
verulegan hluta af tiltekinni fjarskiptapjénustu.

Siminn skal dfram tryggja ad samningar félagsins vid vidskiptavini sem i gildi eru, hvort sem um er
ad raeda einstaklinga eda fyrirteeki, kvedi ekki @ um lengri binditima en sex manudi. Eftir bann tima
skal vidskiptavinum Simans & einstaklingsmarkadi heimilt ad segja upp samningi med eins manadar
fyrirvara en & fyrirtaekjamarkadi skal uppsagnarfrestur ekki vera lengri en sex méanudir. Akvedi
vidskiptavinur ad faera 6ll vidskipti sin til annars fjarskiptafyrirtaekis skal Siminn og Mila tryggja ad
bjdnustuflutningur af halfu fyrirtaekjanna gangi greidlega fyrir sig. Sama skal gilda dkvedi
vidskiptavinur ad faera hluta vidskipta sinna til annars fjarskiptafyrirteekis. Skal pa jafnframt tryggt
ad pjonustuflutningur hafi ekki dhrif 8 énnur kjor vidskiptavinarins hja Simanum.

Siminn og Mila skulu tryggja, eins og unnt er, ad heildséluvidskiptavinir sem pess dska geti med
audveldum heetti faert hluta eda 6ll vidskipti sin fra félégunum til annars netrekanda i samkeppni
vid Simann/Milu.

Simanum bar, innan 6 manada fra undirritun sattar sem birt var med akvérdun nr. 6/2013, ad yfirfara
alla gildandi samninga til ad tryggja ad i peim veeri ekki ad finna dkvaedi sem nefnd eru i 1. mgr.
Skyldu slik akvaedi felld ur gildi an tafar og vidkomandi fyrirtaeki upplyst sérstaklega ad pad sé
ekki bundid af peim.

i 20. gr. skilyrdanna er fjallad um bann Simans vid samkeppnishamlandi samningum. Hluti
skilyrdisins atti vid um adgerdir sem Simanum bar an tafar ad gripa til vid gildistoku sattarinnar.
Ad 04ru leyti vardar skilyrdid m.a. einkakaupaakveaedi i samningum Simans, tryggdarkjor og
samtvinnun.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins getur dkvaedid ekki talist verulega ibyngjandi fyrir Simann,
sérstaklega pegar litid er til pess ad stada fyrirtaekisins 8 smasolumorkudum fyrir
fjarskiptapjonustu er &fram mjog sterk. Auk pess eru til medferdar fyrir samkeppnisyfirvoldum
og démstélum mal sem varda moguleg brot fyrirtaekisins gagnvart dkveaedinu. A3 mati
Samkeppniseftirlitsins eru ekki forsendur til ad fella ur gildi skilyrdid, a.m.k. ekki fyrr en leyst
hefur verid ur fyrirliggjandi malum sem petta varda.

21. gr.
bjénustuver Simans

Siminn skal setja verklagsreglur um starfsemi pjénustuvers Simans. Reglunum er aetlad ad tryggja
ad starfsemi pjonustuversins raski ekki samkeppnisstodu fjarskiptafyrirtaekja sem, dsamt pvi ad
keppa vid Simann & smasélustigi, kaupa fijarskiptapjonustu i heildsélu af Simanum eda Milu. [
reglunum skal ad lagmarki maelt fyrir um eftirfarandi:
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a. Advid méttoku a fyrirspurnum, bilanatilkynningum og péntunum og veitingu adstodar med
vorur og lausnir a fjarskiptamarkadi skuli leitast vid ad geeta jafnraedis og hlutlaegni ad pvi

er vardar radgjof og bjonustu vid vidskiptavini sem eru jafnframt vidskiptavinir keppinauta
Simans i vidskiptum vid heildsélu Simans og/eda Milu.

b. Luti fyrirspurn vidskiptavinar ad pjonustu sem vidkomandi kaupir i gegnum
pjénustuveitanda & kerfi Simans eda eftir atvikum kerfi Milu skuli leitast vid ad visa honum
4 eigin pjénustuveitanda.

Telji fjarskiptafyrirtaeki ad hlutlzegni eda jafnraedis hafi ekki verid gaett i starfsemi pjonustuversins
er pvi heimilt ad senda eftirlitsnefnd erindi par ad lutandi. Skal nefndin pa meta hvort umraeddar
verklagsreglur, eda eftirfylgni med peim, séu fullnaegjandi. Oski eftirlitsnefnd eftir pvi ad fa i
hendur upptékur ad pjonustusimtélum skal Siminn [dta henni peer i té, 4samt 68rum gégnum sem
nefndin telur naudsynlesg.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki dstaeda til pess ad fella ur gildi 21. gr. skilyrdanna, a.m.k.
ad svo stoddu. Akvaedi 2. mgr., um erindi til eftirlitsnefndar, fellur pé nidur, sbr. nanar kafla 8
hér ad framan.

22. gr.
Samkeppnisréttaraaetlun

Siminn skal tryggja ad allir stjornarmenn, stjornendur og adrir starfsmenn heildsélu Simans,
taeknisvids Simans, smdsélu Simans og Milu séu ad fullu upplystir um paer kréfur sem
samkeppnisreglur gera til starfsemi fyrirtaekja @ samkeppnismarkadi. Pa skal eftirfarandi m.a.
tryggt i bessu sambandi:

a. a.Adinnleidd verdi samkeppnisréttaraaetlun fyrir Simann og eftirfarandi détturfélég pess:
i. Mila ehf. ii. Skjdrinn ehf. iii. Onnur détturfélég sem kunna ad taka vid verkefnum
framangreindra félaga.

b. Ad samkeppnisréttarazetlun sé haldid vid og starfsmenn félaganna séu upplystir um hana.

c. Ad samkeppnisréttardeetlun taki m.a. til pess ad tryggja ad vidkomandi starfsmenn og
stiornendur fari ad fyrirmeelum sem fram koma [ satt pessari og i eldri drlausnum
samkeppnisyfirvalda. Jafnframt ad tryggt verdi eftir fongum ad vidkomandi stjdrnendur og
starfsmenn gripi ekki til samskonar adgerda og talin hafa verid samkeppnishamlandi i eldri
malum.

d. Ad utbunir verdi verkferlar sem tryggja stoduga framkvaemd samkeppnisréttardaaetlunar.

e. Ad skipulégd fraedsla um samkeppnisreglur fari fram reglulega hja félégunum fyrir helstu
starfsmenn peirra.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins hefur nd pegar verid brugdist vid peim kréfum sem koma fram {
22. gr. skilyrdanna og pvi er ekki astaeda til pess ad vidhalda gildi skilyrdisins. Fellur 22. gr. pvi
nidur. bad er p6 aréttad ad pbad er afram mat eftirlitsins ad mikilveegt sé ad Siminn og tengd
félog setji sér stefnu um hlytingu vid samkeppnislog og samkeppnisrétt.
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9.1.6. VL. kafli sattarinnar

392.

393.

i sjotta kafla sattarinnar er fjallad um eftirlit med fyrirmaelum hennar. [ 23. og 24. gr. skilyrdanna
er fjallad um svokallad eftirlitsnefnd (EJAF) sem aetlad er ad hafa eftirlit med innleidingu og
framkvaemd skilyrdanna. i ljési peirra breytinga sem ordid hafa 4 umfangi skilyrdanna i kjolfar
beirra breytinga sem urdu med sélunni & Milu fra Simanum, sbr. akvordun nr. 16/2023, er pad
mat Samkeppniseftirlitsins ad rétt sé ad fella ur gildi dkveedi sjotta kafla sattarinnar, n.t.t. baedi
akvaedi 23. og 24. gr. Er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad hefdbundid eftirlit stofnunarinnar
med skilyrdunum sé neegjanlegt eins og malum er nu fyrir komid. Nanar er fjallad um petta i
kafla 8 hér ad framan.

VII. kafli sattarinnar

i sjounda kafla sattarinnar er fjallad um endurskodun skilyrdanna, sekt, vidurlog, o.fl. AG mati
Samkeppniseftirlitsins er ekki porf & ad fjalla hér itarlega um einstaka akvaedi i kaflanum.
Naudsynlegt er ad vidhalda gildi akvaedanna sem koma fram i kaflanum & medan sattin heldur
gildi sinu. b3 eru dkveedi kaflans eru ekki ipyngjandi fyrir Simann og varda ad mestu leyti atridi
um kynningu, endurskodun og malsmedferd.

lll. Akvordunarord:

»,Samkeppniseftirlitid hefur haft til skodunar beidni Simans hf. um endurupptoku a satt
fyrirtaekisins vid stofnunina fra 23. jandar 2015, sbr. akvordun eftirlitsins nr. 6/2015, Skipulag
Simasamstaedunnar og adgerdir til ad efla samkeppni a fjarskiptamarkadi - Breyting a
akvordun nr. 6/2013.

Er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad ekki séu a pessu stigi forsendur til pess ad fella
ur gildi 6ll akveedi sattarinnar. Eftirfarandi akvaedi sattarinnar halda pvi afram gildi sinu:

(I. kafli)
1. gr. Markmid radstafana

(IV. kafli)
12. gr. Verksvid heilds6lu Simans

13. gr. Rekstrarlegur adskilnadur

14. gr. Adgangur ad kerfum og pjonustu hja heildsélu Simans

15. gr. Adgangur ad sjonvarpspjonustu Simans (IPTV) - fyrir utan tilvisun til eftirlitsnefndar
16. gr. Fyrirhugadar breytingar a kerfum eda pjonustu heildsélu Simans

17. gr. Vernd tranadarupplysinga og adgangsstyringar milli smasolu Simans og heildsolu
Simans

(V. kafli)
19. gr. Adgreining bjonustupatta
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20. gr. Bann vid samkeppnishamlandi samningum
21. gr. Pjénustuver Simans - fyrir utan tilvisun til eftirlitsnefndar

(VII. kafli)
25. gr. Lok rannsékna

26. gr. Endurskodun

27. gr. Mat a markadsradandi stodu Simans eda Milu
28. gr. Kynning o.fl.

29. gr. Fyrirvari

30. gr. Vidurlog o.fl.“

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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