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I. Samantekt

Pann 21. februar 2025 lauk rannsékn Samkeppniseftirlitsins & kaupum Landsbankans hf. (hér
eftir ,Landsbankinn“ eda ,bankinn“) & TM tryggingum hf. (hér eftir ,TM), med undirritun sattar
milli samrunaadila og eftirlitsins. Greint var frd nidurst6du rannsdknarinnar med frétt a
heimasidu Samkeppniseftirlitsins sama dag. Med akvoérdun pessari er greint nénar fra
rannsokninni, nidurstodum hennar og beirri satt sem gerd var um lyktir malsins. Birting
akvordunarinnar hefur tafist vegna anna.

Kaup Landsbankans 4 TM fela i sér tilkynningaskyldan samruna i skilningi 17. gr.
samkeppnislaga nr. 44/2005. Samruninn er ad meginuppistodu til svonefndur
samsteypusamruni par sem alhlida vidskiptabankastarfsemi rennur saman Vvid
vatryggingastarfsemi. Meginvidfangsefni rannséknar Samkeppniseftirlitsins félst pvi i mati &
svonefndum samsteypuahrifum sem af samrunanum gaetu hlotist. [ pvi sambandi var einkum til
skodunar hvort moéguleg vondlun vatrygginga og vidskiptabankapjénustu i kjolfar samrunans
geeti raskad samkeppni med umtalsverdum heetti.

Nidurstada Samkeppniseftirlitsins er m.a. su ad dkvedin haetta sé & pvi ad samruninn geti leitt
til pess ad stada smaerri keppinauta i almennri vidskiptabankapjénustu veikist eda peir Gtilokist
fra samkeppni um stéran hép vidskiptavina. bPegar fra lidur gaetu slik ahrif 4 smeerri keppinauta,
sem veita mikilveegt samkeppnisadhald i vidskiptabankapjonustu, lidkad fyrir pogulli
samhaefingu stéru vidskiptabankanna priggja og ytt undir adstaedur sem rennt geetu stodum
undir sameiginlega markadsradandi st6du stéru vidskiptabankanna priggja & einstokum svidum
vidskiptabankapjonustu. | tengslum vid rannsékn mélsins hefur Samkeppniseftirlitid jafnframt
byggt & rannséknarnidurstédum i fyrri malum er lotid hafa ad vidskiptabankapjénustu og tekid
mid af peim markmidum er fram koma i satt Landsbankans vid eftirlitid samkveemt dkvérdun nr.
22/2017, Adgerdir til ad efla samkeppni a vidskiptabankamarkadi.

Eftir ad Samkeppniseftirlitid hafdi reifad frummat sitt og pau samkeppnislegu dhyggjuefni er
um raedir fyrir Landsbankanum, dkvad bankinn ad éska eftir sattarvidreedum og lyktadi malinu
eins og 4dur segir med satt sem fram kemur i dkvordunarordum. Samkvaemt sattinni mun
Landsbankinn, sem médurfélag TM, sja til pess ad sérstok kjor & vatryggingum TM verdi ekki
had pvi skilyrdi ad laun vidskiptavinar verdi greidd inn & reikning hans hja bankanum.’ Telur
Samkeppniseftirlitid ad med pessu skilyrdi sé gengid naegilega langt i pvi skyni ad vinna gegn
pbeim samkeppnisvandkvaedum sem um raedir.

Vid rannsdkn malsins hefur m.a. komid fram ad hlutdeild TM & skadatryggingamarkadi hefur
dregist saman jafnt og pétt &rum saman og eru visbendingar um ad pad hafi stafad af veikari
samkeppni félagsins um vidskiptavini en 48ur. Samkeppniseftirlitid telur ad kaup Landsbankans
a TM séu likleg til ad leida til breytinga ad pessu leyti. AG mati Samkeppniseftirlitsins ma rada
af pvi sem fram kemur i samrunaskrad og 68rum gognum malsins, sér i lagi pvi er lytur ad
veentingum bankans um samlegdarahrif vegna kaupanna, ad med samrunanum aetti ad skapast
svigrdm fyrir TM til ad bjéda hagstaedari kjor en adur & vatryggingum. Veeri pad til pess fallid ad
auka samkeppni & vatryggingamarkadi.

Likt og sattin sem Landsbankinn gerdi vid Samkeppniseftirlitid vegna malsins ber med sér
leggur Samkeppniseftirlitid, hér eftir sem hingad til, dherslu 4 ad vinna gegn adstaedum sem
rennt geetu stodum undir eda styrkt mogulega pogla samheefingu 4 markadi/einstokum

"Med sérstokum kjorum samkveemt framangreindu er att vid kjor sem fela i sér fravik fra peim kjéorum sem vidkomandi
vidskiptavini bydust & vatryggingum ef laun hans vaeru ekki greidd inn & reikning hja bankanum.
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morkudum fyrir vidskiptabankapjénustu og par ad lutandi mogulega sameiginlega
markadsradandi stodu stéru vidskiptabankanna priggja. Getur petta haft sérstaklega mikla
pbydingu vid urlausn samrunamala er luta ad hluta eda ad Ollu leyti ad starfsemi fyrirteekja sem
veita vidskiptabankapjénustu. | pessu sambandi er mikilvaegt ad litlir og medalstérir keppinautar,
einkum & svidi innldna- og utlanastarfsemi, séu starfandi vid hlid stéru bankanna priggja og geti
veitt peim virkt samkeppnisadhald og pannig torveldad ad pégul samhaefing fai prifist 4 milli
stéru bankanna priggja. Slikir smeerri keppinautar geta einnig eftir atvikum unnid gegn pvi ad

samkeppni raskist ad o6dru leyti i skilningi 17. gr. c¢ samkeppnislaga. Framkveemd
Samkeppniseftirlitsins & fjdrmalamarkadi undanfarin ar hefur m.a. tekid mid af pessu.

i tengslum vid opinbera umfjéllun um kaup Landsbankans & TM komu fram athugasemdir vid
bad ad fyrirtaeki i opinberri eigu rédist i fjarfestingu af pessu tagi 4 66rum markadi. | pessu
sambandi er rétt ad taka fram ad samkeppnislog setja ekki skordur vid pvi ad fyrirtaeki séu i
opinberri eigu. | pvi felst jafnframt ad pad er ekki hlutverk Samkeppniseftirlitsins ad taka
afstddu til pbess hvort rétt sé ad banki i eigu hins opinbera radist i kaup a vatryggingafélagi. Kjési
hid opinbera ad taka patt i atvinnurekstri ber pvi hins vegar ad tryggja ad vidkomandi starfsemi
njoti ekki ivilnunar eda réttinda sem skekkja samkeppnisstdodu & vidkomandi markadi.

Il. Samruninn, samrunaadilar og markmid med samrunanum

Samkveemt 17. gr. samkeppnislaga telst samruni hafa att sér stad pegar breyting verdur &
yfirrddum til frambudar. Samruni getur pannig m.a. falist i pvi ad fyrirtaeki taki yfir annad
fyrirteeki eda pad nai yfirrddum i heild eda hluta yfir 68ru fyrirtaeki, t.d. med pvi ad kaupa hluta
af eignum pess eda peer allar, sbr. 1. mgr. 17. gr. laganna.

Kaup Landsbankans & 100% heildarhlutafjar TM fyrir reidufé af Kviku banka hf., fela i sér ad
breyting verdur & yfirrddum til frambuddar yfir TM og er pvi um samruna er ad raeda i skilningi 17.
gr. samkeppnislaga. Fyrir liggur jafnframt ad samruninn er tilkynningaskyldur samkveemt 17. a
gr. samkeppnislaga. Kaupsamningur er lytur ad bessum eigendaskiptum var undirritadur 30. mai
2024.

TM er pridja steersta skadatryggingafélag landsins og rekur pad jafnframt liftryggingastarfsemi
gegnum détturfélag sitt TM liftryggingar hf. Félagid rekur ekki endurtryggingastarfsemi. ba fer
félagid med yfirrad yfir félaginu Rafkletti ehf. en skradur tilgangur pess er eign, leiga, rekstur
og bréun fasteignanna ad Rafstodvarvegi 7. Velta Rafkletts arid 2023 var um 138 m.kr.

Landsbankinn er steersti vidskiptabanki landsins og starfar & fjolmorgum morkudum & svidi
fiarmalapjénustu. | samrunaskré segir ad bankinn starfraeki Gtibu eda bankaafgreidslur vida um
land og bjdédi einstaklingum, fyrirteekjum og fjarfestum upp & alhlida fjarmalapjonustu.
Meginstarfsemi bankans sé & svidi fyrirteekja- og vidskiptabankastarfsemi, markadsvidskipta,
eignastyringar og annarrar tengdrar fjdrmalapjénustu. Bankinn sé eingdongu med starfsemi &
Islandi.

Hér verda ekki talin upp 6ll pau fyrirteeki sem bankinn fer med yfirrad yfir og tilgreind eru i
samrunaskra. Hér skulu pé nefnd félogin Landsbréf hf., sem er sjédastyringarfyrirtaeki i eigu
bankans, og détturfélagid Homlur ehf., sem annast adallega umsyslu med eignum sem bankinn
hefur purft ad leysa til sin (s.s. KEA hotel ehf.).

i samrunatilkynningu kemur fram ad kaupin séu gerd med fyrirvorum um sampykki
Samkeppniseftirlitsins og fiarmalaeftirlits Sedlabanka islands (hér eftir FME) en sampykki FME
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liggur pegar fyrir. Ad auki eru kaupin gerd med nokkrum 6drum vidskiptalegum fyrirvorum. Um
pbad leyti sem tilkynningin barst var pad mat Landsbankans ad peir vidskiptalegu fyrirvarar sem

ekki hofdu enn verid uppfylltir veeru pess edlis ad vidskiptin myndu ad ébreyttu gangai gegn ad
fengnu sampykki Samkeppniseftirlitsins, sbr. 2. mgr. 7. gr. reglna nr. 1390/2020.

Fram kemur i samrunaskré ad TM verdi starfraekt sem sjalfstaett détturfélag Landsbankans eftir
samrunann.

Vardandi tilgang og markmid med samrunanum segir m.a. i samrunaskrd ad kaupin séu i
samraemi vid stefnu bankans um ad fjolga tekjustodum samstaedunnar, medal annars til ad vera
betur i stakk buinn til ad taka patt i aukinni samkeppni & innlendum fjarmalamarkadi. Med
kaupunum verdi bankanum kleift ad auka pjénustu- og voéruframbod til vidskiptavina. Kvedur
bankinn ad algengt sé ad tryggingar séu hluti af pjonustu- og voruframbodi banka &
Nordurlondunum. b4 skapist ymis tekju- og kostnadarsamlegdarfeeri i kjolfar samrunans. Gerir
bankinn grein fyrir pessum samlegdarfaerum nokkud itarlega i samrunaskra. [ samrunaskra
kemur einnig fram pad mat bankans ad TM sé at af fyrir sig alitlegur fjarfestingarkostur. Heilt
yfir sé pad syn bankans ad um sé ad raeda vidskipti sem komi til med ad hafa jakvaed ahrif &
rekstur bankans og hag hluthafa, samhlida pvi ad baeta pjénustu og auka dnaegju vidskiptavina
Landsbankans og TM.

Steersti hluthafi Landsbankans er rikissjodur [slands sem fer med um 98,2% hlutafjar, bankinn
a sjalfur 1,6% hlutafjarins og adrir hluthafar eiga um hlutafjar i bankanum. Svo sem fyrr segir er
TM i eigu Kviku banka hf.

I1l. Malsmedferd

Pann 19. september 2024 barst fullnaegjandi samrunatilkynning vegna kaupa Landsbankans &
6llu hlutafé i TM af Kviku banka hf. Adur hofdu att sér stad forvidraedur milli Landsbankans og
Samkeppniseftirlitsins.

Pann 20. september 2024 var samrunaadilum tilkynnt samrunatilkynningin teldist fullneegjandi
med hlidsjén af peim krofum sem gerdar eru til slikra tilkynninga samkvaemt samkeppnislogum
og par ad lutandi reglum Samkeppniseftirlitsins nr. 1390/2020 um tilkynningu og malsmedferd
i samrunamalum. Légbundnir timafrestir malsmedferdar byrjudu pvi ad lida 20. september 2024.

Efnt var til opins umsagnarferlis um samrunann & heimasidu Samkeppniseftirlitsins dagana
24. september til og med 2. oktéber 2024. Tiltolulega faar umsagnir barust og voru paer allar fra
keppinautum samrunaadila.

Pann 30. september 2024 sendi Samkeppniseftirlitid Ut gagnadflunarbréf til vidskiptabankanna
og Indd vardandi innlan og utlan.

Pann 3. oktéber 2024 sendi Samkeppniseftirlitid Gt beidni um sams konar goégn fra
landsbyggdasparisjddunum pratt fyrir smaed peirra enda langt um lidid fra pvi ad
Samkeppniseftirlitid lagdi sidast mat & stodu peirra & ymsum svidum vidskiptabankapjénustu.

Pann 7. oktéber 2024 sendi Samkeppniseftirlitid ut gagnadflunarbréf til vatryggingafélaganna
fidgurra, p.e. Sjévar-Almennra trygginga hf. (hér eftir ,Sjéva“), Vatryggingafélags [slands hf.
(hér eftir ,ViS“), Vardar trygginga hf. (hér eftir ,Vérdur“) og TM hf., par sem éskad var adgreindra
upplysinga um idgjaldatekjur einstaklinga og fyrirteekja.
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Pann 7. oktéber 2024 sendi Samkeppniseftirlitid Landsbankanum afrit af umségnum um

samrunann og baud bankanum ad koma ad sjénarmidum adur en Samkeppniseftirlitid taeki
afstodu til peirra sjénarmida sem par keemu fram.

Athugasemdir Landsbankans vid umsagnir Sjévar og VIS barust 11. oktéber 2024,

i oktébermanudi, eftir utsendingu gagnabeidnanna sem um getur ad framan til
vatryggingafélaga og innlansstofnana og i framhaldi af vidtéku vidkomandi gagna, sendi
Samkeppniseftirlitid upplysingaveitendum nanari skyringar eftir sem porf var & og beindi
afmorkudum spurningum til upplysingaveitenda um atridi sem porfnudust nanari skyringa.

Pann 24. oktdober 2024 sendi Samkeppniseftirlitid Landsbankanum bréf par sem tilkynnt var um
ad eftirlitid teldi porf & frekari rannsékn & samkeppnislegum ahrifum samrunans, sbr. akvaedi
1. mgr. 17. gr. d samkeppnislaga nr. 44/2005.

Pann 6. névember 2024 fundadi Samkeppniseftirlitid med Landsbankanum um pau atridi sem
eftirlitid taldi einkum parfnast nanari skodunar. A fundinum fér bankinn yfir glaerukynningu sem
var sidan send Samkeppniseftirlitinu i télvupdsti 8. névember 2024.

Pann 20. névember 2024 dskadi Samkeppniseftirlitid eftir tilteknum innanhidssgégnum fra
Landsbankanum.

Pann 26. névember 2024 barust Samkeppniseftirlitinu umbedin innanhissgogn fra
Landsbankanum.

bPann 4. desember 2024 éskadi Samkeppniseftirlitid eftir upplysingum fréd Landsbankanum
vardandi Aukakrénuvildarkerfi bankans.

Pann 6. desember 2024 barust Samkeppniseftirlitinu frd Landsbankanum peer upplysingar sem
oskad var eftir 4. desember 2024.

Pann 17. desember 2024 fundadi Samkeppniseftirlitid med Landsbankanum um st6du malsins
og reifadi pau samkeppnislegu ahyggjuefni tengd samrunanum sem eftirlitid taldi porf & ad
leysa ur svo ad unnt veeri ad heimila samrunann.

Pann 23. desember barst Samkeppniseftirlitinu bréf fra Landsbankanum par sem éskad var eftir
sattarvidreedum og l6gd fram tillaga ad métadgerdum til ad leysa ur peim samkeppnislegu
vandkvaedum sem Samkeppniseftirlitid reifadi 4 fundinum 17. desember 2024.

Pann 8. januar 2025 sendi Landsbankinn Samkeppniseftirlitinu undirritada yfirlysingu pess
efnis ad bankinn gerdi sér grein fyrir peim réttardhrifum sem lok méls med satt um skilyrdi fyrir
samrunanum hefur i for med sér.

Pann 9. jandar 2025 barust Samkeppniseftirlitinu drog ad satt fra Landsbankanum til ad leysa
ad ur beim samkeppnislegu vandkveedum sem hlotist gaetu af samrunanum.

Pann 15. jantar 2025 sendi Samkeppniseftirlitid Landsbankanum breytingatillogur sinar vid
sattardrogin.

Frekari samskipti um efni og ordalag sattar attu sér stad i framhaldinu uns endanleg drog
sattarinnar lagu fyrir.

bPann 21. febrdar 2025 lauk medferd samrunamalsins med pvi ad satt Landsbankans og
Samkeppniseftirlitsins var undirritud.
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IV. Nidurstada

i 17. gr. c. samkeppnislaga kemur fram ad telji Samkeppniseftirlitid ad samruni hindri virka
samkeppni vegna myndunar markadsradandi stodu eins eda fleiri fyrirtaekja eda slik stada
styrkist, eda verdi til bess ad samkeppni & markadi raskist ad 68ru leyti med umtalsverdum haetti,
geti stofnunin égilt samruna. Vid mat 4 ldgmaeti samruna skuli jafnframt taka tillit til taekni- og
efnahagsframfara ad pvi tilskildu ad paer séu neytendum til hagsbdta og hindri ekki samkeppni.
Ennfremur segir ad Samkeppniseftirlitid geti einnig sett slikum samruna skilyrdi sem verdi ad
uppfylla innan tilskilins tima. Vid mat & logmaeti samruna skuli Samkeppniseftirlitid taka tillit til
bess ad hvada marki alpjédleg samkeppni hafi dhrif & samkeppnisstédu hins sameinada
fyrirtaekis. P4 skuli vid mat & ldgmeeti samruna taka tillit til pess hvort markadur er opinn eda
adgangur ad honum hindradur.

Hér a eftir verdur lagt mat 4 markadsskilgreiningar i malinu, markadshlutdeild, adrar forsendur
sem til grundvallar purfa ad liggja og a ahrif samrunans & samkeppni. Ad lokum eru dregnar
alyktanir um pad hvort samruninn sé samrymanlegur samkeppnislogum. Sjénarmid maélsadila
koma fram samhlida umfjolluninni eftir pvi sem vid a.

Skilgreining helstu markada

Vid mat & samkeppnislegum ahrifum samruna samkveemt 17. gr. ¢ samkeppnislaga er
naudsynlegt ad skilgreina pa markadi sem samrunaadilar starfa a.

Samkvaemt 4. gr. samkeppnislaga er markadur solusveedi voru og stadgdnguvoru og/eda
sblusvaedi bjénustu og stadgongupjonustu. Hagfreedileg rok hniga ad pvi ad greina verdi
vidkomandi markad ut fré a.m.k. tveimur sjonarhornum, p.e. annars vegar purfi ad bera kennsl &
voru- eda pjénustumarkadinn og hins vegar afmarka landfraedilega markadinn. | sumum tilvikum
er naudsynlegt ad skilgreina markadinn Gt fra fleiri viddum en vérunni sjalfri og hvar hin er seld.?

Med vidkomandi vorumarkadi er att vid markad fyrir allar vérur og pjénustu sem neytendur lita
a4 sem stadgonguvorur eda stadgongupjénustu vegna eiginleika sinna, verds og &formadrar
notkunar. Stadgonguvara og stadgongupjonusta eru vara eda pjonusta sem ad fullu eda
verulegu leyti geta komid i stad annarrar voru eda pjonustu ad mati neytenda.

Einnig getur verid videigandi ad taka frambodsstadgdngu med i reikninginn pegar markadir mals
eru skilgreindir. A petta vid pegar frambodsstadganga hefur sambaerileg &hrif og
eftirspurnarstadganga m.t.t. skilvirkni (e. effectiveness) og tafarleysi (e. immediacy). betta felur
i sér ad seljendur geti skipt yfir i framleidslu & vidkomandi vérum og markadssett paer innan
skamms tima, an pess ad verda fyrir verulegum vidbdtarkostnadi eda dheettu, til ad bregdast vid
littum og varanlegum breytingum & hlutfallsverdum.®

Til landfraedilegs markadar telst bad sveedi bar sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin frambod
og eftirspurn eftir vibkomandi voru eda pjénustu, par sem samkeppnisskilyrdi eru naegilega lik

2 Daemi um adra hugsanlega vidd i pessu sambandi gaeti verid timi sélarhrings sem vara er & bodstélum, p.e. opnunartimi
seljenda.

3 Eins og fram kemur i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 5/2019, Samruni Kviku banka hf. og Gamma Capital
Management hf., pa hefur frambodsstadgongusjonarmidid m.a. dkvedid vaegi vid skilgreiningu markada & svidi
eignastyringar.
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og sem unnt er ad greina fra naerliggjandi sveedum, einkum vegna pess ad samkeppnisskilyrdi
eru greinilega frabrugdin & peim sveedum. *

Umfjollun samrunaadila i tengslum vid markadsskilgreiningar

Umfjollun samrunaadila um mogulega markadi er nokkud itarleg, einkum ad pvi er lytur ad peim
morkudum sem Landsbankinn starfar a. Pau sjénarmid sem samrunaadilar reifa vardandi
afmorkun og skilgreiningu peirra markada sem Landsbankinn starfar 4 byggja i adalatridum a
bvi sem fram kemur i fyrri dkvordunum Samkeppniseftirlitsins og akvérdunum & vettvangi
framkvaemdastjornar ESB sem yfirleitt hefur verid visad til i vidkomandi dkvordunum eftirlitsins.
i pvi lj6si og & grundvelli pess ad mali pessu hefur lyktad med satt, gerist ekki porf & pvi hér ad
rekja sjénarmid samrunaadila vardandi markadi med taeemandi heetti.

Markadir sem Landsbankinn starfar a

i samrunaskra kemur fram ad i samkeppnisrétti hafi i framkvaemd verid talid ad greina megi
starfsemi alhlida banka nidur i prjd meginpjonustumarkadi: vidskiptabankapjénustu vid
einstaklinga (e. retail banking), bankapjénustu vid fyrirteeki (e. corporate banking) og
markadsvidskipti (e. financial market services). Pannig megi segja ad skiptingin taki ad miklu leyti
mid af edli vidskiptavina pjonustunnar.® Samkveemt samrunaskra starfar Landsbankinn 4 6llum
framangreindum meginmorkudum. Fram kemur einnig m.a. ad med hlidsjén af fyrri akvordunum
Samkeppniseftirlitsins sé unnt ad skipta pessum meginmorkudum i tiltekna undirmarkadi og e.a.
frekari undirmarkadi.

i samrunaskra segir m.a. ad vidskiptabankapjénusta vid heimili og einstaklinga feli t.d. i sér
6bundin og bundin innldn, ibddalan, skammtimaldn og onnur lan til langs tima,
kreditkortapjénustu, utgafu og umsyslu greidslumidla, eignastyringu og einkabankapjénustu og
pbjénustu tengda ver8bréfasjédum, s.s. i tengslum vid hlutdeildarskirteini og annan
langtimasparnad, sbr. akvardanir Samkeppniseftirlitsins nr. 25/2017, Adgerdir til ad efla
samkeppni { almennri vidskiptabankapjénustu & grundvelli sattar vid [slandsbanka og nr. 22/2000,
Samruni [slandsbanka hf. og Fjdrfestingarbanka atvinnulifsins hf.

P& kemur fram ad Einstaklingssvid Landsbankans bjédi einstaklingum &samt minni og
medalstérum fyrirteekjum (i samstarfi vid Fyrirtaekjasvid) upp & alhlida fjarmalapjénustu og
fiarmalaradgjof. Ahersla sé i auknum meeli l6gd & stafreenar bjénustuleidir og
sjalfsafgreidslulausnir, baedi i gegnum netbanka og snjallforrit bankans (Landsbankaappid),
asamt hefdbundinni pjénustu i gegnum Utiblanet bankans og pjénustuver.

i samrunaskra segir ad & grundvelli fordeema feli fyrirtaekjabankapjénusta i sér bankapjénustu
vid fyrirteeki, m.a. innlan, utlan, alpjédlega greidslumidlun, dbyrgdir og radgjof i tengslum vid
samruna og yfirtokur. Hafi enn fremur verid litid svo 4 ad adgreina megi frekar bankapjénustu
vid fyrirtaeki eftir pvi hvort um stér eda smé fyrirtaeki sé ad reeda. | pvi sambandi hafi verid bent
4 ad bankar nalgist smé og medalstoér fyrirtaeki yfirleitt med pvi ad bjéda peim stadladar vorur
en pad sé ekki alltaf eins audvelt i tilviki stérra fyrirteekja sem hafa sterkari samningsstédu og
pbarfnast gjarnan floknari fjarmalapjonustu (s.s. skuldabréfautgafu i stad lantdku).

4Hafa ber p6 i huga ad markadsskilgreiningar i samkeppnisrétti geta ekki ordid nakvaemar og eru adeins notadar til
vidmidunar, sbr. t.d. drskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 8/2008, Fiskmarkadur [slands hf. gegn
Samkeppniseftirlitinu. itarlega umfjollun um markadsskilgreiningar i samkeppnisrétti er ad finna i t.d. akvérdun
Samkeppniseftirlitsins nr. 13/2022, Samruni Rapyd og Valitors.

5 Skirskota samrunaadilar i pessu sambandi einnig til dherslna Samkeppniseftirlitsins i akvérdunum nr. 33/2011 og
27/2016.
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P4 segir m.a. ad fyrirteekjasvid Landsbankans bjédi sveitarfélogum, stofnunum, steerri
fyrirteekjum, d&samt minni og medalstérum fyrirteekjum, upp & fjarmalapjonustu og

fjarmalaradgjof med aukna aherslu & stafreenar pjénustuleidir og sjalfsafgreidslulausnir, eins
og netbanka fyrirtaekja og Landsbankaappid.

i samrunaskrda er sidan gerd nanari grein fyrir nokkrum moégulegum undirmérkudum sem
Landsbankinn starfar &, sér i lagi ad pvi er lytur ad fyrirteekjarddgjof, eignastyringu og
markadsvidskiptum. Visa samrunaadilar i umfjéllun sinni i pvi sambandi naer eingéngu til fyrri
akvardana Samkeppniseftirlitsins likt og i tilviki innldna- og utlanastarfseminnar.

Hvad vidvikur landfraedilegri afmérkun framangreindra voéru- og pjonustumarkada sem bankinn
starfar &, telur Landsbankinn ad i 6llum tilvikum sé um ad raeda landid allt, island. [ langflestum
tilvikum sé um ad reeda pjénustu sem veitt sé hér & landi sem sé starfsleyfisskyld l6gum
samkvaemt. Eftir sem a48ur er megi hugsanlega feera rok fyrir pvi ad landfraedilegir markadir i
fiarmalapjénustu kunni ad vera vidari en landid island par sem landamzeri hafi 6rt minnkandi
ahrif & svidi fjarmalapjonustu. Ekki pyki b6 tilefni til nanari umfjollunar um petta.

Markadir sem TM starfar a

Pau sjénarmid sem fram koma af halfu samrunaadila vardandi vatryggingamarkad eru i
meginatridum samraemi vid fyrri dkvardanir Samkeppniseftirlitsins.

Rakid er i samrunaskrd ad samkeppnisyfirvold hafi fjallad um vatryggingamarkadinn, baedi |
akvordunum sinum og i skyrslum og birtum ritum.® M.a. segir ad i akvordun nr. 27/2016, Samruni
Arion banka hf., Vardar trygginga hf. og Vardar liftrygginga hf. hafi komid fram su afstada
Samkeppniseftirlitsins ad markadur fyrir vatryggingastarfsemi skiptist i adalatridum i prja
adgreinda vatryggingamarkadi, p.e. markad fyrir skadatryggingar, markad fyrir lif- og
persénutryggingar og markad fyrir endurtryggingar. ba hafi jafnframt komid fram ad unnt vaeri
ad skilgreina tiltekna undirmarkadi, t.d. Ut fra einstokum tegundum skadatrygginga. A3 mati
samrunaadila hafi frekari adgreining vatryggingamarkadarins, eda skilgreining & tilteknum
undirmorkudum, ekki pydingu fyrir drlausn malsins.

i tengslum vid mogulega frambodsstadgoéngu milli élikra tegunda trygginga er pad mat
samrunaadila ad audvelt sé fyrir tryggingarfélog ad auka voruframbod sitt. Medal nyrra vara &
markadnum megi nefna snjalltryggingu Sjévar, golftryggingu Vardar, rafhjélatryggingu,
fiskeldistryggingu og netoryggistryggingu TM.

Ad mati samrunaadila starfar samstaeda TM pvi samkveemt framansdgdu & markadi fyrir
skadatryggingar og markadi fyrir lif- og persénutryggingar.

Peir adilar sem starfa 4 markadi fyrir skadatryggingar hér & landi eru samkveemt samrunaskra
Vatryggingafélag [slands hf. (VIS), Sjéva-Almennar Tryggingar hf., Vérdur tryggingar hf. og TM.
P4 segir ad helstu adilar 4 markadi fyrir liftryggingar séu i eigu framangreindra
tryggingafélaga.” Helstu adilar sem starfi 4 liftryggingamarkadi séu Liftryggingar islands hf. (i
eigu VIS), Sjéva-Almennar liftryggingar hf., Vordur liftryggingar hf. og TM liftryggingar hf.

Til vidbétar vid ofangreinda adila hafi erlendir adilar haslad sér voll hér & landi vid solu
liftrygginga, auk pess sem vatryggingamidlarar selji afurdir erlendra liftryggingarfélaga

6 Samrunaadilar nefna i pessu sambandi i deemaskyni akvérdun nr. 5/2021, Samruni Kviku banka hf., TM hf. og Lykils
figrmégnunar hf., akvérdun nr. 27/2023, Kaup Vétryggingafélags islands hf. & 6llu hlutafé { Fossum fjarfestingarbanka hf.,
og skyrslu nr. 2/2011 Samkeppnin eftir hrun.

7 Log heimila ekki ad liftryggingastarfsemi sé rekin i sama félagi og rekur skadatryggingastarfsemi.
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hérlendis. Megi i bessu samhengi nefna séluumbod Allianz a islandi og Sparnad ehf. sem hafi
gert umbodssamninga vid erlend fyrirtaeki. Framangreindu til vidbétar hafi fjolmorg
vatryggingafélog, sem hafa stadfestu og starfsleyfi i 0©6dru riki innan Evrépska
efnahagssvaedisins, heimild til ad veita pjénustu hér & landi med eda an stofnunar utibus. Til
vidbétar vid pessa adila starfi hér & landi vatryggingamidlanir sem midli tryggingum frd ymsum
erlendum adilum. Umsvif pessara adila hafi verid umtalsverd. Samrunaadilar kvedast ekki hafa
forsendur til bess ad daetla markadshlutdeild peirra, en telja jafnframt ad pbad hafi ekki pydingu
fyrir drlausn pessa mals. Til vidboétar vid pessi fyrirtaeki starfi fjarteeknifélagid Verna hf.
hérlendis. M.a. bjédi félagid okutaekjatryggingar til einstaklinga gegnum détturfélagid Verna

MGA ehf. & grundvelli teeknilausnar sem félagid hafi préad, en Verna MGA ehf. sé jafnframt
umbodsadili TM trygginga hf.

Med visan til fyrri dakvardana Samkeppniseftirlitsins telja samrunaadilar ad landfraedilegur
markadur skadatrygginga sé landid allt. Umsvif erlendra skadatryggingafélaga hafi b6 aukist &
islandi, einkum og sér i lagi gagnvart fyrirtaekjum i sjavarutvegi, fiskeldi, flutningastarfsemi,
flugi og orku.®

Hvad vardar markadi fyrir liftryggingar, telja samrunaadilar ad 6nnur sjénarmid geti att vid. |
gegnum tidina hafi erlendir adilar selt afurdir sinar hér & landi, ymist i gegnum
vatryggingamidlanir eda med bpvi ad setja a fot uatibu hér, & grundvelli gagnkveemrar
vidurkenningar starfsleyfa. Umsvif séluumbodsins Allianz & islandi hf. hafi verid toluverd a
rekstrararinu 2023, hafi rekstrartekjur félagsins numid riflega 1,7 ma. kr. Til samanburdar megi
nefna ad heildartekjur TM liftrygginga hf. af liftryggingasamningum arid 2023 namu 1,1 milljardi.
bratt fyrir framangreint, og ad rok standi til bess ad markadurinn fyrir liftryggingar kunni ad
vera steerri en Island, telja adilar ad eins og malum sé hattad sé ekki porf 4 pvi ad leggja adra
skilgreiningu landfraedilegs markadar til grundvallar en island.

P& kemur fram ad framangreind landfraedileg markadsskilgreining sé i samraemi vid fyrri
akvardanir Samkeppniseftirlitsins sem vardad hafa vatryggingamarkad, sbr. t.d. dkvardanir
nr. 27/2016, Samruni Arion banka hf., Vardar trygginga hf. og Vardar liftrygginga hf. og akvérdun
nr. 38/2019, Kaup Tryggingamidstdédvarinnar hf. a Lykli fiarmégnun hf. SU nalgun sé i samraemi
vid skilgreiningar & morkudum fyrir smasolu & tryggingum i EES/ESB-samkeppnisrétti, sem
jafnan séu skilgreindir sem landsmarkadir.®

Nidurstada Samkeppniseftirlitsins vardandi markadi

Likt fram kemur hér ad framan byggja samrunaadilar skilgreiningar sinar & peim morkudum sem
beir starfa & i adalatriGum & fyrri akvérdunum Samkeppniseftirlitsins. Vardandi utlana- og
innldnastarfsemi visa samrunaadilar pannig m.a. til &kvérdunar nr. 50/2008, Samruni Kauppings
banka hf. og Sparisj6ds Reykjavikur og ndgrennis hf. og dkvordunar nr. 25/2017, Adgerdir til ad
efla samkeppni i almennri vidskiptabankapjénustu. Pa er i samrunaskrd visad itarlega til
akvordunar nr. 5/2019, Samruni Kviku banka hf. og Gamma Capital Management hf., vardandi
eignastyringarmarkad og i tilviki markadsvidskiptapjénustu visa samrunaadilar einkum til
akvordunar nr. 17/2015, Samruni MP banka hf. og Straums fjarfestingarbanka hf.

8 Einnig segir m.a. ad minna sé um umsvif erlendra félaga gagnvart einstaklingum en pad sé pé tiltélulega einfalt fyrir
erlend vatryggingafélog med starfsleyfi innan Evrépska efnahagssvaedisins ad hefja starfsemi hér & landi vegna
gagnkvaemrar vidurkenningar & starfsleyfum innan Evrépska efnahagssvaedisins.

9 Visa samrunaadilar til akvardana framkveemdastjérnar ESB i malum nr. M.5075, Vienna Insurance Group/EBV,
nr. M.6217 Baloise Holding/Nateus/Nateus Life og nr. M.6521, Talanx International/Meiji Life Insurance/Warta.
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i umfjéllun sinni um skilgreiningu markada & svidi vatryggingastarfsemi visa samrunaadilar
einkum og sér i lagi til akvordunar Samkeppniseftirlitsins nr. 27/2016, Samruni Arion banka hf.,
Vardar trygginga hf. og Vardar liftrygginga hf.

Eins og rakid er hér aftar i umfjollun um &hrif samrunans koma moguleg samsteypudhrif
samrunans sér i lagi til skodunar i mali pessu. Einnig er tekid mid af satt peirri er Landsbankinn
gerdi vid Samkeppniseftirlitid arid 2017 um adgerdir til ad efla samkeppni i almennri
vidskiptabankapjonustu, sbr. 4kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 22/2017. Tekur umfjéllun um
markadi og mat 4 markadshlutdeild hér aftar einkum mid af peim porfum sem skapast vid mat 4
samsteypudhrifum samrunans.

Hlutdeildargreining & grundvelli toluvert umfangsmikillar gagnadflunar i malinu og nidurstddur
mats & markadshlutdeild i samkeppnismalum sidustu 4dra er ldata ad annarri
vidskiptabankastarfsemi en innldna- og utlanamorkudum, hefur leitt i ljés ad ekki er i 6llum
tilvikum porf & ad taka afdrattarlausa afstodu til pess hvort einstakir moégulegir undirmarkadir
skuli teljast adgreindir markadir pvi pad myndi ekki breyta nidurst6du mals pessa, m.a. i ljési
bess ad engin larétt ahrif skapast vegna samrunans. | megindrattum er i mali pessu unnt ad
byggja & breidum markadsskilgreiningum & vidskiptabankastarfsemi. Hid sama gildir ad mestu
leyti einnig um vatryggingastarfsemi.”®

Skilgreining markada er lita ad vidskiptabankastarfsemi

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins i mali pessu ad ekki sé tilefni til ad vikja fra peim
meginmarkadsskilgreiningum sem fram koma i fyrri dakvordunum Samkeppniseftirlitsins hvad
vardar pa markadi sem luta ad vidskiptabankastarfsemi. Vidkomandi eldri dkvardanir eiga enn
vid i ollum meginatridum ad mati Samkeppniseftirlitsins enda hafa ekki att sér stad neinar
grundvallarbreytingar & vidkomandi morkudum hérlendis sem kalla & breytta nélgun i pessu
sambandi i bessu méli. Jafnframt faest ekki séd ad framkveemd & vettvangi framkvaemdastjérnar
ESB hafi tekid teljandi breytingum hvad vardar skilgreiningu markada i fjarmalapjénustu fra pvi
fyrri akvardanir Samkeppniseftirlitsins voru teknar.” ba hafa ekki komid fram nein sjonarmid fra
markadsadilum sem draga ur gildi eldri markadsskilgreininga.

Med kaupum Landsbankans &8 TM rennur alhlida vidskiptabankastarfsemi saman vid
vatryggingastarfsemi. Fyrirtaekin eiga ekki i samkeppni sin & milli 8 neinum peirra markada sem
pbau starfa og og er pvi ekki um neina larétta skérun ad reeda & milli peirra og par af leidandi ekki
larétt ahrif. A meginuppistodu til fela kaupin i sér svonefndan samsteypusamruna i
samkeppnisréttarlegum skilningi.

i samraemi vid dkvardanir Samkeppniseftirlitsins nr. 22/2017, 24/2017 og 25/2017, er luta ad
adgerdum til ad efla samkeppni i almennri vidskiptabankapjénustu, telur Samkeppniseftirlitid
ad Landsbankinn starfi 4 premur meginpjénustumérkudum:™

10 | tengslum vid framangreint skal 4 pad bent ad samruni Landsbankans og TM er ad nokkru leyti edlisapekkur samruna
byska tryggingafélagsins Allianz AG og pyska vidskiptabankans Dresdner Bank AG (mal COMP/M.2431 fré arinu 2001)
ad pvi leyti ad um er ad raeda samruna vidskiptabanka og tryggingafélags. bratt fyrir ad samruninn hafi falid i sér nokkur
larétt ahrif a8 svidi eignastyringar og vatryggingastarfsemi var umfjollun framkvaemdastjérnar ESB um markadi knopp.
Atla ma ad pad hafi m.a. skipt mali i bessu sambandi ad samruninn var ad meginuppist6du til samsteypusamruni og ad
malinu var lokid med satt. Med henni skuldbundu samrunaadilar sig gagnvart framkveemdastjorninni til ad minnka
eignarhlut sinn i Munich RE nidur i 20,5% og nyta ekki atkveedisrétt sinn i MunichRE nema upp ad pvi marki fra
dagsetningu dkvordunarinnar.

" Til deemis er akvordun framkveemdastjornar ESB i mali COMP/M.5384 (BNP Paribas / Fortis), sem Samkeppniseftirlitid
hefur talsvert visad til i fyrri malum, nd sem fyrr pydingarmikid fordeemi enda er i henni ad finna vidtaeka og itarlega
umfjollun um hina ymsu markadi 4 svidi alhlida vidskiptabankastarfsemi.

12 | 4kvordun framkveemdastjérnar ESB nr. COMP/M.4844 - FORTIS / ABN AMRO ASSETS kemur fram:
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a) Vidskiptabankapjonusta vid einstaklinga (e. retail banking)

Felur i sér ymiss konar bankapjénustu vid heimili. Ber par m.a. ad nefna innlan, utlan,
kreditkortapjénustu og pjonustu tengda verdbréfasjédum.

b) Fyrirtaekjabankapjonusta (e. corporate banking)

Felur i sér margvislega bankapjonustu vid fyrirtaeki, s.s. innldn, utlan, alpjédlega
greidslumidlun, abyrgdir og radgjof i tengslum vid samruna og yfirtokur.

c) Markadsvidskipti (e. financial market services).

Felur m.a. i sér hlutabréfamidlun, skuldabréfamidlun og gjaldeyrismidlun.'®

A svidi vidskiptabankastarfsemi eru helstu markadir pessa mals ad mati Samkeppniseftirlitsins
breidu markadirnir vidskiptabankapjonusta vid einstaklinga og fyrirteekjabankapjonusta, einkum
og sér i lagi @ svidi innlana- og utlanastarfsemi.™

i pessu sambandi skal pad tekid fram ad i mali pessu er pydingarmikid ad beina athyglinni ad
hlutdeildardreifingu & svidi hlaupareikninga einstaklinga ut fra innstaedum i lok méanadar par
sem med pvi méti er unnt ad deetla hver hlutdeild einstakra banka og sparisjéda er & svidi
Jlaunareikninga“ (p.e. hlaupareikninga sem launagreidslur eru greiddar inn 4&). Dreifing
markadshlutdeildar & svidi launareikninga gefur ad mati Samkeppniseftirlitsins géda hugmynd
um hver stada hvers og eins banka/sparisjods er m.t.t. pess hvar einstaklingar eru med
adalvidskiptareikning sinn og par af leidandi um bpad hver er stada hvers og eins
banka/sparisjods er sem adalvidskiptabanki einstaklinga. Hefur pad pydingu vid mat &
mogulegum samsteypudhrifum samrunans.

Eins og kunnugt er hafa almennu lifeyrissjédirnir verid virkir keppinautar vidskiptabanka &
ibudalanamarkadi og bua til samans yfir umtalsverdri hlutdeild 4 honum.™ M.a. 8 peim grundvelli
standa rok til pess ad telja ibudaldnamarkad adgreindan undirmarkad enda eru
samkeppnisadstaedur & ibudaldanamarkadi bysna frabrugdnar peim samkeppnisadstaedum sem
almennt eiga vid um flestar adrar lanavorur vidskiptabankanna. | pvi ljdsi telur
Samkeppniseftirlitid pvi ad ibudalanamarkadur sé adgreindur undirmarkadur.

i kafla um mat & markadshlutdeild er varpad ljési & hlutdeild Landsbankans og keppinauta hans
eftir ymiss konar innldnum og utlanum. Visast ad 6dru til peirrar umfjollunar vardandi frekari
mogulega adgreiningu eftir tegundum inn- og utlana.

Par sem hugsanlegt er ad samruninn geti styrkt stodu Landsbankans & svidi eighastyringar
(e. asset management) er hér einnig videigandi ad gera grein fyrir skilgreiningu markada a svidi

, The Commission has in previous decisions held that banking services can be divided into three main segments, (i) retail
banking (products supplied to private individuals), (ii) corporate banking (with separate markets for small and medium-sized
customers and large corporate customers) and (iii) financial market services. Retail banking generally comprises all banking
services to private individuals and very small enterprises. Corporate banking generally comprises banking services to large
corporate customers (hereinafter referred to as "LCC’s") and smaller commercial clients such as small and medium-sized
enterprises (hereinafter referred to as "SME’s").”

8 Markadir sem falla undir markadsvidskipti voru skilgreindir nokkud itarlega i akvordun Samkeppniseftirlitsins
nr.17/2015, Samruni MP banka hf. og Straums fjarfestingarbanka hf. Einnig er ad finna umfjollun um pessa markadi i
akvordun nr. 20/2024, Samruni Skaga hf. og islenskra verdbréfa hf.

14 eldri malum hefur ennfremur verid talid ad adgreina megi fyrirtaekjabankapjénustu frekar eftir pvi hvort um stér eda
sma fyrirtaeki sé ad raeda. | pvi sambandi hefur verid bent & ad bankar nalgist sma og medalstér fyrirtaeki yfirleitt med
pvi ad bjéda peim stadladar vorur en pad sé ekki alltaf eins audvelt i tilviki stérra fyrirtaekja sem hafa sterkari
samningsstodu og parfnast gjarnan fléknari fiarmalapjénustu (s.s. skuldabréfautgafu i stad lantoku). | bessu mali, par
sem alhlida banki rennur saman vid vatryggingafélag, telur Samkeppniseftirlitid hins vegar ekki naudsynlegt ad gera
slikan greinarmun enda hafa ekki komid fram visbendingar vid rannsékn malsins sem benda til ad pad myndi breyta
nidurstdédunni i malinu.

5 Med ibddalanum er hér att vid bein lan til einstaklinga til fasteignakaupa eda endurfjarmognunar eldri ibuidalana.

1



75.

76.

77.

|

-
5-
eignastyringar. Samkveemt samantekt i dakvordun framkveemdastjérnar ESB i samrunamali
M.11111 - UBS/Credit Suisse fra arinu 2023 felur eignastyring i sér stofnun og stjérnun sjéda um
sameiginlega fjarfestingu (e. mutual funds) sem markadssettir eru adallega en pé ekki eingdngu

til smasoluvidskiptavina, styringu verdbréfasafna fyrir stofnanafjarfesta (lifeyrissjédi, stofnanir
og alpjédastofnanir) og veitingu vorslupjonustu i tengslum vid eignastyringu.

Fjallad hefur verid um markadi er luta ad eignastyringu i nokkrum fyrri dkvérdunum
Samkeppniseftirlitsins. tarlegasta rannsékn eftirlitsins til pessa sem snyr ad
eignastyringarmarkadi var framkveemd i tengslum vid akvordun nr. 5/2019, Samruni Kviku banka
hf. og Gamma Capital Management hf. S markadsskilgreining sem fram kemur i dkvérdun nr.
20/2024, Samruni Skaga hf. og Islenskra verdbréfa hf., er i adalatridum samhljéda
skilgreiningunni sem birtist i akvordun nr. 5/2019. Ordalag var b6 uppfeert i akvérdun nr. 20/2024,
einkum med hlidsjon af peim breytingum sem att hafa sér stad a4 lagaumgjordinni hérlendis.
Samkvaemt dakvordun nr. 20/2024 greindist heildarmarkadurinn fyrir eignastyringu i
meginatridum i eftirfarandi undirmarkadi:

a) Smaséblusjodamarkadur. b.e.a.s. markadur fyrir styringu sjoda sem 6llum standa til boda.
Annars vegar er um verdbréfasjédi samkvaemt logum nr. 116/2021 ad reeda og hins vegar er
um sérhaefda sjédi fyrir almenna fjarfesta samkvaemt l6gum nr. 45/2020 ad raeda.

b) Fagfjarfestamarkadur. Hér undir falla opnir jafnt sem lokadir sjodir um sameiginlega
fijarfestingu sem einvérdungu stendur fagfjarfestum (baedi l6gadilum og einstaklingum) til
boda ad fjarfesta i. Einnig fellur hér undir adgreind styring safna fyrir fagfjarfesta. Styring
a grundvelli utvistunarsamninga fra almennum lifeyrissjodum fellur einnig hér undir.

c) Séreignalifeyrismarkadur. b.e.a.s. samkeppnismarkadurinn fyrir eignastyringu &
séreignarlifeyrissparnadi einstaklinga.

d) Safnastyringarmarkadur fyrir almenna fjarfesta.'® Hér er att vid markad fyrir styringu
sérgreindra safna fyrir almenna fjarfesta sem almennt mé gera rad fyrir ad falli ad talsverdu
leyti undir 16g nr. 115/2021." Tekur pessi markadur m.a. til styringar adgreindra safna fyrir
almenna fjarfesta & grundvelli samninga um svonefnda einkabankapjénustu.

Eins og rada ma af a8urnefndri akvordun nr. 5/2019 gaeti i einhverjum tilvikum komid til greina
ad afmarka einstaka undirmarkadi & svidi eignastyringar med 6drum haetti en fram kemur hér
ad ofan. | pessu sambandi skal & pad minnt ad pad fer eftir peim stadreyndum sem fyrir liggja i
hverju mali um sig hvernig markadir mals (e. relevant markets) eru skilgreindir. Pa skal pad tekid
fram i tengslum vid ofangreinda skiptingu ad i fyrri malum hefur ekki reynst naudsynlegt ad
greina markadinn fyrir eignastyringu lifeyrissparnadar med itarlegum haetti par sem pad hefdi
ekki breytt nidurstédu mals og gildir pad sama i pessu mali. | pvi mali sem hér um raedir telur
Samkeppniseftirlitid pad gefa naegilega skyra mynd ad mida vid framangreinda
markadsskilgreiningu i tilviki eignastyringar.

A svidi eignastyringar telur Samkeppniseftirlitid ad fagfjarfestamarkadurinn sé sa markadur
sem ahrifa samruna Landsbankans og TM kynni einna helst ad geeta og byggist pad &
mogulegum [8dréttum ahrifum. [ pessu sambandi parf ad lita til pess ad Arion banki hf. hefur i

6 | akvordun nr. 5/2019 var pessi markadur nefndur: ,Markadur fyrir styringu sérgreindra safna fyrir vidskiptavini
einkabankapjonustu®“.

17 { 1logum nr. 115/2021 er slik safnastyring sem hér um raedir nefnd ,.eignastyring* (til bydingar a enska ordasambandinu
portfolio management) i ordskyringagrein laganna. | &kvérdun pessari er slik styring nefnd ,safnastyring“ til
adgreiningar fra peirri merkingu sem eignastyring (e. asset management) hefur i samkeppnismalum. Pess utan & ordid
Leignastyring” sér langa sogu hérlendis sem pyding enska ordasambandsins asset management og pvi lengst af verid
notad i peirri breidu merkingu sem gert er i pessari akvordun.
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fyrri malum verid metinn i téluvert sterkari stodu en Landsbankinn & eignastyringarmarkadi i

heild og eru Kvika og Islandsbanki einnig i sterkri stodu. Vikid er stuttlega ad mati 8 mogulegum
ahrifum samrunans a eignastyringarmarkad hér aftar.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins hafa ekki komid fram visbendingar um ad samruninn sé til pess
fallinn hafa skadleg samkeppnisleg ahrif & svidi markadsvidskiptapjénustu. [ pvi sambandi ma
m.a. benda & ad allmargir keppinautar starfa & pvi svidi og eru ekki visbendingar um annad en ad
hlutdeild Landsbankans & svidi markadsvidskiptapjénustu sé mun minni heldur en i innldna- og
Utlanastarfsemi.

Samkeppniseftirlitid telur med visan framangreinds, svo og umfjéllunar um dhrif samrunans hér
aftar, ad ekki sé porf & ad skilgreina voru- og pjénustumarkadi malsins & svidi
vidskiptabankastarfsemi hér frekar i mali pessu. Meginmarkadir malsins & svidi
vidskiptabankastarfsemi samkvaemt pvi sem rakid hefur verid hér ad framan eru pvi breidu
markadirnir vidskiptabankapjénusta vid einstaklinga og fyrirtackjabankapjénusta, einkum og sér i
lagi & svidi innldna- og utlanastarfsemi. Telur Samkeppniseftirlitid ad geeta purfi einnig med
adgreindum haetti ad mogulegum ahrifum samrunans & eignastyringarmarkad.

Hvad vardar landfreedilega afmorkun markada & svidi vidskiptabankastarfsemi, telur
Samkeppniseftirlitid med visan til fyrri akvardana sinna ad landfraedilegur markadur malsins &
svidi vidskiptabankastarfsemi sé ad meginstefnu til landid sland, heilt og 6skipt.”® Er pad i
samraemi vid sjénarmid samrunaadila.

Skilgreining markada er liita ad vatryggingastarfsemi

[ pvi skyni ad varpa ljési & hin ymsu sjénarmid sem vid geta att i tengslum vid skilgreiningu
markada & svidi vatryggingastarfsemi telur Samkeppniseftirlitid rétt ad reifa ymis eldri mal er
varda vatryggingastarfsemi. | samraemi vid pad verda hér i upphafi reifadar nokkrar alyktanir og
nidurstdodur af vettvangi framkveemdastjérnar ESB og einnig upp ur akvordun nr. 27/2016,
Samruni Arion banka hft., Vardar trygginga hf. og Vardar liftrygginga hf. sem er einna itarlegasta
akvordun Samkeppniseftirlitsins til bessa sem tekur til vatryggingastarfsemi.

Véru-/pbjonustumarkadir a svidi vatryggingastarfsemi i ljosi ymissa fordaema

Almennt hefur vatryggingamarkadurinn verid talinn skiptast i adalatridum upp i prja adgreinda
markadi eins og fram kemur i fyrrnefndri dakvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 27/2016:

e  Markadur fyrir skadatryggingar

. Markadur fyrir lif- og perséonutryggingar

. Markadur fyrir endurtryggingar

Er su breida afmorkun vatryggingamarkada sem fram kemur hér ad framan t.d. i samraemi vid
akvordun framkveemdastjérnar ESB i mali nr. M.5075, Vienna Insurance Group / EPV, fra arinu

2008, par sem talid var ad i frumatridum skiptist markadurinn fyrir vatryggingar upp i prja breida
markadsflokka, p.e. skadatryggingar, liftryggingar og endurtryggingar. Einnig er pessi sama

8 Ma i bessu sambandi m.a. visa til akvardana Samkeppniseftirlitsins nr. 22/2017, 24/2017 og 25/2017 um adgerdir til ad
efla samkeppni i almennri vidskiptabankapjénustu. Pvi skal b6 haldid til haga ad markadurinn kann ad vera vidari en
landid Island i tilviki stérra utflutningsfyrirtaekja (einkum i sjavarutvegi og sjokviaeldi) sem fjarmagna sig med lansfé i
erlendri mynt og hafa adgang ad erlendum bonkum i pvi sambandi. AG mati Samkeppniseftirlitsins myndi pad ekki breyta
nidurstdédu malsins pott tekid veeri mid af pvi vid skilgreiningu 8 mérkudum malsins.
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breida afmorkun t.d. i samreemi vid dakvordun framkveemdastjéornar ESB i mali nr. M. 8257, NN
Group / Delta Lloyd, fra arinu 2017.

[ fyrrgreindri akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 27/2016 kom fram ad porf geti verid & pvi ad
skilgreina adgreinda undirmarkadi ut fra ofangreindum meginmorkudum, t.d. eftir einstokum
tegundum skadatrygginga. Slik skilgreining veeri hins vegar ekki naudsynleg i malinu. |
adurnefndri dkvordun framkvaemdastjérnarinnar i mali nr. M.5075 kom i pessu sambandi fram
ad til greina geti komid ad adgreina undirmarkadi & svidi skadatrygginga og liftrygginga eftir
tegund ahaettu & grundvelli eftirspurnarstadgongu. A hinn béginn settu mismunandi flokkar
skadatrygginga pé ymislegt sameiginlegt Ut frambodssjonarmidi og meirihluti stdérra
vatryggingafélaga bjédi hvert fyrir sig marga mismunandi flokka skadatrygginga.

i fyrrnefndri akvordun framkvaemdastjérnar i méli nr. M. 8257, NN Group / Delta Lloyd, fra arinu
2017 kemur m.a. fram ad a grundvelli eftirspurnarstadgongumats veeri haegt ad adgreina eins
marga vorumarkadi & svidi vatrygginga og svara til fjolda mismunandi tegunda dhaettu sem
tryggt veeri gegn enda ekki stadganga & milli vatrygginga gegn mismunandi dhaettum ut fra
eftirspurnarsjénarmidi. | pessu sambandi kemur m.a. fram ad i fyrri malum hafi verid talid koma
tiL greina ad gera greinarmun & milli eftirfarandi skadatryggingaflokka: (i) slysa- og
sjukddmatrygginga (ii) okuteekjatrygginga, (iii) fasteignatrygginga, (iv) dbyrgdartrygginga,
(v) sjo-, flug- og farmtrygginga, (vi) krofu- og greidslutrygginga (e. credit and suretyship) og
(vii) ferGatrygginga; en sidan ekki tekid afstédu til pess hver nakveem markadsskilgreining veeri.
A grundvelli frambodsstadgongumats vaeri hins vegar til pess ad lita ad skilyrdi fyrir tryggingum
gegn mismunandi tegundum af dhaettum & svidi skadatrygginga veeru afar dpekk og flest staerri
skadatryggingafélog seldu tryggingar af ymsu tagi til varnar fjolda mismunandi tegunda af
dhaettum. [ umraeddu mali var ekki fremur en i fyrri malum talin porf & ad taka afstédu til pess
hvort skadatryggingamarkadurinn veeri einn  breifur markadur (& grundvelli
frambodsstadgongu) eda hvort hann skiptist upp i undirmarkadi (& grundvelli
eftirspurnarstadgongu).

[ 4kvordun framkvaemdastjérnar ESB i méli nr. M.5010, Berkshire Hathaway / Munich RE / GAUM,
fra arinu 2008, kom m.a. fram ad pratt fyrir ad fyrir hendi veeru rok Ut fra frambodsstadgongu til
ad skilgreina vatryggingamarkadi med breidum heetti, pd gaeetu akvednar tegundir trygginga
verid undantekning fré pessu & grundvelli sérteekra eiginleika. betta geeti einkum att vid um
tryggingar gegn stérum atvinnugreinatengdum dhaettum.’ A hinn béginn veeri ekki naudsynlegt
ad taka afstdodu i malinu til ndkveemrar skilgreiningar vidkomandi vérumarkada par sem
samruninn vaeri ekki til pess fallinn ad valda samkeppnisréoskun 6had pvi hvernig markadurinn
veeri skilgreindur.

Ad pvi er vardar markadinn fyrir liftryggingar ma reifa ad i akvordun framkveemdastjérnar i mali
nr. M.5075, Vienna Insurance Group / EPV, fra arinu 2008, var liftryggingamarkadnum skipt upp
i markad fyrir tryggingaverndarvorur annars vegar og markad fyrir eftirlauna- og
fjarfestingavorur hins vegar, p.e. i tilvikum peirra rikja er malid ték til pbar sem porf var talin 4 ad
taka afst6du.2° Samkvaemt akvorduninni voru tryggingaverndarvorur peer liftryggingar sem
téku til andlats fyrir tiltekna dagsetningu, alvarlegra veikinda, faerniskerdingar til ad sinna starfi
eda afla tekna, eda annarrar dheettu sem tengdist beint lifi félks sem veitt veeri tryggingavernd

9 Benti markadsrannsokn i malinu til pess ad loftfaratryggingar (e. aerospace risk insurance) gaetu talist samsvara
adgreindum markadi a svidi skadatrygginga. Benti fjoldi fyrirteekja & ad gervihnatta-/geimtryggingar (e. satellite/space
risk insurance) gaetu talist samsvara adgreindum undirmarkadi undir loftfaratryggingum & grundvelli pess ad veiting
pessarar tegundar trygginga kalladi & sérstaka starfsreynslu.

20 | malinu var talid ad lagaumhverfi, dreifingarfyrirkomulag og mark@ésbréunarstig hvers rikis um sig hefdi ahrif 8 pad
hvort porf veeri & ad adgreina liftryggingamarkadinn i undirmarkadi. | bessu sambandi skal pess getid ad malid laut ad
greiningu & laréttum ahrifum, m.a. i rikjum i A-Evrépu sem pa nylega hofdu gerst adildarriki ESB.
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fyrir og par ad lutandi bétarétti ef slikt atvik aetti sér stad. Eftirlaunavorur og fjarfestingavorur
lutu m.a. ad lifeyristengdum persénubundnum sparnadi.

P34 skal pess t.d. getid ad i akvordun framkvaemdastjérnar ESB i mali nr. M.2676, Sampo / Varma
Sampo / If Holding / JV, fra arinu 2001, kemur m.a. fram ad ekki sé heegt ad utiloka ad videigandi
geeti verid ad skipta skadatryggingamarkadi upp eftir pvi hvort um sé ad reeda tryggingar fyrir
heimili eda fyrirtaeki.

Landfraedilegir markadir a svidi vatryggingastarfsemi i ljési ymissa fordaema

i 4durnefndri akvordun framkveemdastjérnar ESB i mali nr. M. 8257, NN Group / Delta Lloyd, fra
arinu 2017, kemur m.a. fram i umfjéllun um landfraedilega afmérkun skadatryggingamarkada,
ad framkvaemdastjérnin hafi i fyrri akvordunum talid ad markadirnir séu landsbundnir ad
undanskildum &kvednum undirmorkudum, s.s. markadnum fyrir tryggingar gegn stérum
vidskipta-, idnadar- eda umhverfisdhesettum, markadnum fyrir sjé-, flug- og farmtryggingar og
markadnum fyrir loftfaratryggingar (e. aerospace insurance). bar sem hvorugur samrunaadila
baud tryggingar & pessum undirmorkudum var landfraedilegi markadurinn i umraeddu mali talinn
vera landsbundinn.

i 4kvordun framkvaemdastjérnar ESB fré arinu 2007 i mali nr. M.4701, Generali/PPF Insurance
Business, kom m.a. fram ad i fyrri malum hefdi landfraedilegi markadurinn fyrir skadatryggingar
og liftryggingar verid talinn vera landsbundinn vegna landsbundinna dreifingarleida, gréinnar
markadsuppbyggingar, mismunandi lagaumhverfis og fjarhagslegra skorda. | umraeddu mali var
hins vegar su alyktun dregin & grundvelli markadsrannsdéknar ad sjo-, flug- og farmtryggingar
tilheyrdu mun vidari landfreedilegum markadi, p.e. ad landfraedilegi markadurinn fyrir pessar
tryggingar veeri a.m.k. EES-svaedid. Engu ad sidur var ekki tekin endanleg afstada til pess hver
landfraedilegi markadurinn veeri par sem pad hafdi ekki ahrif &4 nidurstodu malsins.

[ 48ur getinni dkvordun framkvaemdastjérnar i mali M.5075, Vienna Insurance Group / EPV, fra
arinu 2008, kom m.a. fram ad i fyrri malum hefdi landfraedilegi markadurinn fyrir liftryggingar
verid talinn vera landsbundinn, m.a. & grundvelli pess ad dreifingarleidir veeru landsbundnar,
mismunandi rétgréin markadsskipan veeri fyrir hendi og skatta- og regluumhverfi veeri
mismunandi. | vidkomandi mali var svo komist ad peirri nidurstodu ad liftryggingamarkadurinn
veeri landsbundinn i tilviki allra rikja par sem porf var 4 ad taka afstodu.

Nidurstada vardandi véru-/pjénustumarkadi a svidi vatryggingastarfsemi

i pvi mali sem hér um raedir telur Samkeppniseftirlitid ad ekki sé tilefni til ad vikja fra peirri
markadsskilgreiningu sem byggt var & i dkvordun eftirlitsins nr. 27/2016, Samruni Arion banka
hf., Vardar trygginga hf. og Vardar liftrygginga hf., enda hefur vatryggingamarkadurinn hérlendis
ekki tekid teljandi breytingum fra pvi st akvordun var tekin. [ bessu sambandi skiptir méli ad i
tédu mali var i megindrattum um ad reeda samruna sem er sama edlis og samruni Landsbankans
og TM, p.e. samruni banka og vatryggingafélags. | akvordun nr. 27/2016 purfti p6 ad greina larétt
ahrif vegna pess ad baedi Arion banki og Vorur tryggingar raku liftryggingastarfsemi. bar sem
sa samruni sem hér er til Urlausnar er ekki laréttur er minni porf & pvi ad skilgreina pba markadi
sem samrunaadilar starfa 48 med ndkveemum haetti.

i pessu sambandi skiptir m.a. mali ad vatryggingafélogin fjogur bjéda hvert og eitt i
megindrattum somu fléru skadatrygginga og liftrygginga auk pess sem ekki hafa komid fram
visbendingar um ad algengt sé ad félk og fyrirteeki kaupi vatryggingar gegn mismunandi
dhaettum af mismunandi vatryggingafélogum. | framangreindu ljési er naerteekt ad byggija
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markadsskilgreiningu  malsins fremur & frambodsstadgongunalgun heldur en
eftirspurnarstadgongunalgun.

Pa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad pad myndi ekki breyta nidurstodu mals pessa pott
adgreindir undirmarkadir yrdu skilgreindir eftir mismunandi tegundum dhaetta sem tryggt veeri
gegn. | pessu sambandi skal pad tekid fram ad Samkeppniseftirlitid afladi vid rannsékn malsins
adgreindra upplysinga um idgjaldatekjur vatryggingafélaganna, brotid nidur 4 eignatryggingar,
sj6- flug- og farmtryggingar, logbundnar okutaekjatryggingar, frjalsar ckuteekjatryggingar,
abyrgdartryggingar og slysa- og sjukratryggingar, brotid nidur eftir pvi hvort um tryggingar
fyrirtaekja eda einstaklinga vaeri ad reeda. A pessum grundvelli var markadshlutdeild metin fyrir
hverja tegund trygginga, brotid nidur eftir fyrirteekjum og einstaklingum. Nidurstadan &
grundvelli rannséknar Samkeppniseftirlitsins var st ad pau samsteypuahrif er um getur verid ad
reeda i mali pessu séu ekki pess edlis ad naudsynlegt sé ad ad taka afdrattarlausa afstodu til
bess hvort skipta skuli skadatryggingamarkadnum upp i frekari undirmarkadi en pa prja breidu
markadi sem skilgreindir voru i dkvordun nr. 27/2016. Visast i pessu sambandi ennfremur til
umfjollunar hér & eftir i kafla um markadshlutdeild.

Hvad liftryggingamarkadinn vardar, pa hefur ekkert komid fram vid rannsékn malsins sem gefur
tilefni til ad skipta heildarmarkadnum fyrir lif- og persénutryggingar upp i adgreinda
undirmarkadi eins og gert var i dkvordun framkveemdastjérnar i mali nr. M.5075, Vienna
Insurance Group / EPV. bétt pad veeri gert pa myndi pad ekki breyta nidurstédunni i malinu.
Skiptir m.a. mali i pvi sambandi ad hlutdeild TM & svidi liftryggingastarfsemi er adeins um 13% &
grundvelli Gtreikninga sem byggdir eru & arsreikningum VIS, Sjévar, TM og Vardar trygginga.

Samandregin nidurstada um markadi a svidi vatryggingastarfsemi

i samraemi vid umfjollun i eldri drlausnum ték Samkeppniseftirlitid til athugunar hvort rétt veeri
i pessu mali ad skilgreina einstaka undirmarkadi eftir mismunandi dhesettum sem tryggt veeri
gegn & svidi skadatrygginga, ymist med eda an adgreiningar undirmarkada eftir einstaklingum
og fyrirteekjum. Hins vegar, eins og rakid hefur verid hér ad framan, myndi pad ekki breyta
nidurstédu malsins. Gildir hid sama um markadinn fyrir lif- og persénutryggingar. | ljési alls
framangreinds telur Samkeppniseftirlitid neegilega ndkveemt ad telja pjénustumarkadi mals
bessa & svidi véatryggingastarfsemi vera heildarmarkadinn fyrir skadatryggingar og
heildarmarkadurinn fyrir lif- og persénutryggingar. Markadurinn fyrir endurtryggingar hefur ekki
bydingu i mali pessu pvi TM bydur ekki endurtryggingar.

P34 telur Samkeppniseftirlitid ekkert hafa komid fram vid rannsékn malsins sem gefur annad til
kynna en ad landfraedilegur markadur skadatrygginga sé landid Island, heilt og éskipt. Erlend
skadatryggingafélog bjéda pjonustu sina ad meginstefnu til ekki hérlendis.?' b4 eru ekki
visbendingar um ad vatryggingamarkadurinn sé sveedisbundinn innanlands. Alhlida
vatryggingafélogin fjogur sem hér starfa bjéda hvert og eitt pjénustu sina & landinu 6llu og
takmarkast hun ekki vid tiltekinn landshluta eda landsvaedi hja neinu beirra. Er pessi nidurstada
i megindrattum i samraemi pau erlendu fordeemi sem rakin voru hér ad framan og i samraemi vid
afst6du samrunaadila.

i tilviki liftryggingamarkadarins hafa samrunaadilar bent 4 ad umsvif séluumbodsins Allianz &
islandi hf. séu umtalsverd hérlendis likt og rakid er hér framar. bratt fyrir pad telja samrunaadilar
ad eins og malum sé hattad sé ekki porf & pvi ad leggja adra skilgreiningu landfraedilegs

2 Umsvif erlendra skadatryggingafélaga hafi pé aukist & islandi ad sogn samrunaadila, einkum og sér i lagi gagnvart
fyrirteekjum i sjavarutvegi, fiskeldi, flutningastarfsemi, flugi og orku.
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markadar til grundvallar en landid [sland.?22 Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki porf 4 ad taka
afstodu til pess i mali pessu hvort liftryggingamarkadurinn sé vidari en landid island par sem
bad myndi ekki breyta nidurstodu malsins. [ umfjéllun um markadshlutdeild hér aftar midast

Utreikningar vid ad landfraedilegi markadurinn fyrir lif- og persénutryggingar i mali bessu sé landid
[sland heilt og skipt.

Markadshlutdeild

Hér verdur varpad ljési & markadshlutdeild helstu keppinauta & svidi vidskiptabankastarfsemi
og vatryggingastarfsemi. Enda pott hér sé ekki um laréttan samruna ad reeda, hefur mat 4
markadshlutdeild almennt talsverda pydingu vid mat & bvi hvort heetta sé & bvi ad
samsteypusamruni geti haft skadleg utilokunarahrif i for med sér og e.a. afleidd
samhaefingarahrif.

Einn af helstu ahrifapattunum sem leggja ber til grundvallar vid mat & getu til pess ad beita
atilokun er markadsstyrkur & peim morkudum sem vid geta &tt. | pvi skyni ad greina
markadshlutdeild Landsbankans og TM me3 tilliti til getu til mégulegrar haettu & m.a. utilokun
eda verulegri veikingu keppinauta var aflad vidteekra og afar sundurlidadra gagna fra adilum a
innldnamarkadi, tldnamarkadi og vatryggingamarkadi.

i samrunaskra kom fram pad mat Landsbankans ad samruninn leiddi ekki til neinna breytinga &
starfsemi eda hlutdeild Landsbankans & peim moérkudum sem bankinn starfar. Lagdi bankinn
mat 4 hlutdeild sina 4 nokkrum morkudum og verdur visad i pbad mat eftir pvi sem tilefni pykir til
i umfjolluninni hér a eftir.

Vakin er athygli & pvi ad allar markadshlutdeildir sem byggja & dopinberum gégnum eru settar
fram & bili i umfjolluninni hér & eftir.

Markadshlutdeild i vidskiptabankastarfsemi

Eins og minnst er & hér framar, og vikid verdur nanar ad hér aftar, beinist rannsékn mals pessa
ad pvi er vardar vidskiptabankastarfsemi einkum ad haettunni & pvi ad samruninn geti haft
svonefnd utilokunarahrif i for med sér eda veikt stodu keppinauta med slikum heetti ad heetta
aukist & pogulli samheefingu 4 einstokum svidum vidskiptabankastarfsemi.

Vid rannsékn malsins hefur komid i ljés ad Landsbankinn nytur sterkrar stodu & svidi innldna- og
Utlanastarfsemi og er pad einkum & grundvelli peirrar sterku st6du sem astaeda potti til ad
rannsaka ahrif samrunans ndnar. Pau mogulegu samkeppnisahrif sem leida af samruna
Landsbankans og TM tengjast ad talsverdu leyti markadssetningu og solu vatrygginga TM
gegnum dreifikerfi Landsbankans. A peim grundvelli er naertaekt ad beina kastljésinu hér ad
markadshlutdeild Landsbankans & svidi innldna og uUtldna sem gefur sterka visbendingu um
styrk dreifikerfis bankans.

i bessu sambandi telur Samkeppniseftirlitid ad markadshlutdeild Landsbankans & svidi innléna
og utlana gefi afar gagnlega mynd af markadsstyrk Landsbankans & svidi alhlida
vidskiptabankapjonustu sem er helsti markadur maéls pessa. Jafnframt dregur mat &

22| akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 27/2016 segir m.a. i pessu sambandi: , Ljést er ad pau erlendu félég sem selja
liftryggingar hér & landi hafa talid naudsynlegt ad opna hér utibu eda skrifstofur eda selja afurdir sinar i samvinnu vid
innlenda adila. Er petta visbending um ad landfraedilegi markadurinn sé Island. | mali pessu parf hins vegar ekki ad taka
endanlega afstédu til pess hvort landfraedilegi markadurinn sé stzerri en [sland.“
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markadshlutdeild & svidi inn- og Utlana fram staerd pess vidskiptamannagrunns sem bankinn
hefur adgang ad til ad selja vatryggingar TM til medfram annarri pjénustu bankans.

Med visan til framangreinds hefur Samkeppniseftirlitid metid hlutdeild innldnsstofnana ut fra
stodu ymiss konar utlana og tegundum innlana i pvi skyni ad varpa ljési & markadsstyrk
Landsbankans & svidi alhlida vidskiptabankastarfsemi.?® Hér & eftir koma fram toflur sem syna
hlutdeildina sidustu fimm ar fyrir nokkra flokka utlana og innléna.?*

Rétt er ad taka fram ad allar hlutdeildartélur sem birtar eru i pessum kafla byggja & st6du en
ekki fleedi. Hlutdeildartolurnar eru syndar & bili par sem Utreikningarnir ad baki eru i langflestum
tilvikum byggdir ad sérstakri gagnaoflun Samkeppniseftirlitsins beint fra adilum en ekki
opinberum gognum. Hlutdeildir i sumum téflunum veeri unnt ad reikna Gt frd opinberum
arsreikningum en par sem bad var ekki gert eru hlutdeildir eftir sem adur birtar & bili. Toflurnar
sem hér birtast purfa ekki endilega, a.m.k. ekki i 6llum tilvikum, ad endurspegla adgreindan
markad mals.

Hlutdeild i innlana- og utlanastarfsemi - Vidskiptabankapjonusta vid einstaklinga

Hér verdur varpad ljési 8 hlutdeild helstu keppinauta & svidi innldna og utlana til einstaklinga.
Heildarmarkadurinn fyrir utlan til einstaklinga felur i sér ymsar tegundir utlana, m.a. ibudalan
og bila- og teekjalan. Eins og fram kemur i t6flu 1 byr Landsbankinn yfir mestri hlutdeild medal
innldnsstofnana & svidi Utlana til einstaklinga i heild.

Tafla 1. Heildarutlan banka og sparisjéda til einstaklinga - Hlutdeild

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 35-40% 35-40% 35-40% 35-40% 35-40%
islandsbanki 25-30% 25-30% 25-30% 25-30% 25-30%
Arion banki 25-30% 25-30% 25-30% 25-30% 25-30%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjodir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Pess ma geta ad undirliggjandi gogn syna ad hlutdeildardreifingin 8 pessum heildarmarkadi
hafdi litid sem ekkert breyst sidustu fimm arin i addraganda samrunans. b3 er pess ad geta ad
ibudalan eru langsamlega veigamesti flokkur utldna hja innldnsstofnunum og hafa pau pvi
téluverd ahrif & dreifingu hlutdeildar i toflu 1.2°

Eins og fram kemur i toflu 2 hafa lifeyrissjédir til samans talsverda hlutdeild &
heildarmarkadnum fyrir Gtlan til einstaklinga.?® Skyrist umraedd hlutdeild lifeyrissjoda af
beinum ibudalanveitingum peirra til sjédfélaga.

28 Hefur hlutdeildin & svidi inn- og utlana verid metin med adgreindum heetti eftir vidskiptamannahdépum, p.e. fyrir
einstaklinga annars vegar og logadila hins vegar. Medal logadila eru m.a. sveitarfélog auk fyrirtaekja.

24\/id rannsokn malsins var gagna aflad og hlutdeild reiknud eftir vidtaekari sundurlidun en hér er synd. Ekki gerist porf
a pvi hér ad setja fram alla utreikninga sem framkvaemdir voru i pessu sambandi.

25 Rétt er ad taka fram i pessu sambandi ad lifeyrissjodir eru keppinautar innldnsstofnana a svidi ibuidalana og ber pvi
ekki ad lita svo & ad tafla 1 lysi skilgreindum markadi i pessu mali.

26 Mogulega meetti taka fleiri lanveitendur med i reikninginn vid mat & hlutdeild & svidi Gtlana til einstaklinga heldur en
gert er i toflu 2 en i samhengi pessa mals, sem ekki er laréttur samruni, telur Samkeppniseftirlitid hins vegar ekki porf
a pbvi enda myndi pad ekki hafa ahrif & nidurstédu malsins.
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Tafla 2. Utlan til einstaklinga alls - Hlutdeild innlansstofnana, lifeyrissj6da og iLS

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 25-30% 25-30% 25-30% 25-30% 25-30%
islandsbanki 15-20% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Arion banki 15-20% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjodir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Lifeyrissjodir 20-25% 15-20% 20-25% 20-25% 20-25%
iL- & Husnaedissj. 5-10% 5-10% 5-10% 0-5% 0-5%
Alls 100% 100% 100% 100% 100%

i toflu 3 hér ad nedan kemur fram dreifing markadshlutdeildar & ibddalanamarkadi Ut fra stodu
utistandandi lana til einstaklinga.

Tafla 3. ibudalan - Hlutdeild innlanstofnana, lifeyrissj68a og arftaka iLS

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 25-30% 25-30% 25-30% 25-30% 25-30%
islandsbanki 15-20% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Arion banki 15-20% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjodir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Lifeyrissjodir 25-30% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
iL- & Husneediss;. 10-15% 5-10% 5-10% 5-10% 0-5%
Alls 100% 100% 100% 100% 100%

Hafa ber i huga ad hver lifeyrissjédur um sig starfar 4 ibudalanamarkadi med sjalfstaedum heetti
og ber ekki ad lita svo 4 ad samanlogd hlutdeild lifeyrissjédanna i téflunni endurspegli ba syn
ad um sameiginlega lanastarfsemi sé ad rseda. Pa ber ad hafa i huga ad einstakir lifeyrissjédir
veita almennt einungis sj6dfélogum lan en pad takmarkar umfang og ahrif pess samkeppnislega
adhalds sem hver lifeyrissjédur um sig veitir 6rum keppinautum a markadnum (og stydur pad
ad nokkru leyti pad framsetningu ad safna peim o6llum saman undir einn hatt eins og gert i
toflunni). 27 P4 m& geta pess ad IL-sjodur, sem ekki er lengur virkur lanveitandi &
ibudalanamarkadi, stendur undir meginhluta peirrar hlutdeildar sem feerd er i toflum 2 og 3 undir
iL- og Husnaedissj6di.28 Liést er ad ef hlutdeild & ibudalanamarkadi veeri metin Gt fra flaedi
(veittum nyjum lanum umfram afborganir og uppgreidslur) yfir gefid timabil fremur en stodu,

27 Benda ma einnig a hér ad lifeyrissjédirnir, hver fyrir sig, eru dhrifamiklir adilar 8 mégulegum adgreindum markadi fyrir
fjarmognun ibudalana & verdbréfamarkadi. Pannig eru lifeyrissjédirnir helstu kaupendur sértryggdra skuldabréfa sem
vidskiptabankarnir gefa ut til fjarmognunar ibuidalana sem peir hafa veitt og hafa lifeyrissjédirnir (med avoxtunarkrofu
sinni til sértryggdra skuldabréfa) pannig ahrif a4 pau kjor sem vidskiptabankarnir geta bodid vidskiptavinum sinum &
ibudalanamarkadi.

28 | desember 2019 var ibtidalanasjédi skipt upp i Hisnaedissjod og iL-sjéd. Fjarmala- og efnahagsradherra fer med
yfirstjérn [L-sj6ds og hefur umsjén med trvinnslu og uppgjdri eigna og skulda sem iL-sjédur ték vid en par er um ad
reeda utgefnar skuldir sjédsins og eldra Utlanasafn auk verdbréfa- og innlanasafns. Husnaedissjodur heyrir undir
Husnaedis- og mannvirkjastofnun og er hlutverk Hiusnaedissjods einkum ad fjdrmagna lanveitingar 8 samfélagslegum
forsendum samkveemt l6gum um hdsnaedismal. Vafasamt er ad slik félagsleg lan skuli teljast med vid mat a hlutdeild &
almennum markadi fyrir ibidalan en par sem stada vedtryggdra utlana Huisnaedissjods til einstaklinga breytir litlu sem
engu um dreifingu hlutdeildar & vidkomandi markadi eru vidkomandi ttlan tekin hér med til bradabirgda. Eftirstandandi
Utlanastada iL-sj6ds hefur ahrif 4 hlutdeildardreifingu & markadnum pegar byggt er 4 stédu ibadalana eins og hér er
gert enda pott sjédurinn sé ekki lengur virkur lanveitandi. Ef ibidalanamarkadur hefdi lykilpydingu i pbessu mali staedu
rok til pess ad byggja ekki sidur a hlutdeild i veittum Gtlanum umfram uppgreidslur (flaedistaerdum) heldur en st6du
veittra lana.
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kaemi hlutdeild L-sj6ds ekki fram og myndi hlutdeild annarra samanlagt aukast sem pvi
nemur.?®

i toflu 4 kemur fram hlutdeild 4 mogulegum adgreindum markadi fyrir bila- og teekjalan
lanastofnana til einstaklinga.

Tafla 4. Bila- og taekjalan lanastofnana til einstaklinga - Hlutdeild

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 20-25% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
islandsbanki 20-25% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Arion banki 15-20% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Kvika/Lykill 30-35% 30-35% 30-35% 30-35% 30-35%
Adrir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

Hlutdeildin i bila- og taekjalanum til einstaklinga er dreifdari heldur en i tilviki annarra utlana
innlansstofnana.®® Skyrist pad einkum af pvi ad Lykill fjarmégnun (vérumerki bilaldana Kviku
banka hf.) & sér djupar reetur 8 markadnum fyrir bilalan.®' Eins og fram kemur hér aftar er stada
Kviku/Lykils 8 markadi fyrir bila- og teekjalan til l6gadila hins vegar ekki eins sterk og i tilviki
slikra lana til einstaklinga. Pess ma geta ad undir lidnum , Adrir“ i t6flu 4 eru sparisjédir og
Alisa hf. sem hafa litla hlutdeild til samans.

Vid rannsdékn malsins lagdi Samkeppniseftirlitid mat & hlutdeild innldnsstofnana & svidi fleiri
Utlanategunda en fram koma i t6flunum hér ad framan en ekki gerist porf 4 ad greina
sérstaklega fra pvi hlutdeildarmati hér enda breytir frekari flokkun utlana ekki nidurst6dum
peim er fram koma i 4kvordun pessari.

A mogulegum undirmarkadi fyrir sparnadarinnlédn einstaklinga er stada Landsbankans sterk
enda poétt hlutdeildin hafi dregist saman vegna aukinnar samkeppni fra smaerri keppinautum &
bessu svidi, nanar tiltekid fra Kviku banka og Indé. Sambeerileg ahrif af pessari auknu samkeppni
minni adilanna & markadnum ma greina hja islandsbanka og Arion banka.3?

| Tafla 5. Sparnadarinnlan einstaklinga alls - Hlutdeild

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 40-45% 40-45% 40-45% 35-40% 35-40%
islandsbanki 30-35% 30-35% 30-35% 25-30% 25-30%
Arion banki 20-25% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Kvika 0-5% 0-5% 5-10% 5-10% 5-10%
Sparisjoédir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

i t6flu 6 kemur fram hlutdeild innlansstofnana eftir stddu & hlaupareikningum einstaklinga. Ad
mati Samkeppniseftirlitsins aetti stada & hlaupareikningum i lok manadar (hér

29 |jost er einnig ad dreifing hlutdeildar innbyrdis 8 milli adila & grundvelli flaeditalna gaeti verid ad nokkru leyti 6lik
hlutdeild & grundvelli stodutalna. | bessu mali er hins vegar ekki porf a itarlegri tttekt ad pessu leyti.

30 Rétt er ad hafa i huga m.t.t. mats 8 markadsstyrk & utlanamarkadi i heild, ad heildarverdmaeti Gtlana vegna bila- og
teekjalana einstaklinga er miklu minna en heildarverdmeeti ibiidalana til einstaklinga.

31 Lysing hf., forveri Lykils, var stofnud arid 1986.

32 Ahrif aukinnar samkeppni 8 mégulegum undirmarkadi fyrir sparnadarinnléan & hlutdeild Arion banka falla innan bilsins
yfir hlutdeild hans i t6flunni.
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desembermanadar) ad gefa géda hugmynd um pad hvernig launagreidslur einstaklinga dreifast
eftir innlansstofnunum og fela i sér géda visbendingu um pad hvada hlutdeild hver banki um sig
hefur sem adalvidskiptabanki einstaklinga eins og nanar er vikid ad hér a eftir. Er stada
Landsbankans sterk & pessu svidi og hefur hun farid vaxandi undanfarin fimm &r.3® A sama

timabili hefur hlutdeild hinna stéru vidskiptabankanna & pessu svidi litillega dalad pott afram sé
han sterk. Sparisjodir hafa orlitid sott i sig vedrid vegna innkomu Indé sparisjods.*

Tafla 6. Stada hlaupareikninga einstaklinga - Hlutdeild |

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 35-40% 35-40% 40-45% 40-45% 40-45%
islandsbanki 25-30% 25-30% 25-30% 25-30% 25-30%
Arion banki 25-30% 25-30% 25-30% 25-30% 25-30%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjédir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Rok standa til pess ad fai vidskiptavinir fai laun sin greidd inn & innlansreikninga hja tiltekinni
innlansstofnun séu auknar likur & pvi ad vidkomandi vidskiptavinur liti & vidkomandi
innlansstofnun sem adalvidskiptabanka sinn enda ma gera rad fyrir ad vidskiptavinir inni flestar
greidslur af hendi Ut af launareikningum sinum, hvort sem er til ad greida af skuldum, rédstafa i
sparnad, greida fyrir neyslu eda greida fyrir fjarfestingar. Jafnframt, & pessum grundvelli standa
ennfremur rok til pess ad slikur vidskiptavinur sé virkur notandi ad netbanka hja vidkomandi
innldnsstofnun og notkun hans & honum purfi ad vera allmikil. Pannig er s banki par sem
vidkomandi vidskiptavinur faer laun sin greidd inn & reikning i betri stodu til ad 6dlast fleiri
fjarmalatengd vidskipti fra vidskiptavininum enda greidari leidir en ella fyrir vidkomandi
innlansstofnun til ad markadssetja og selja vidkomandi vidskiptavini fleiri vidskiptapaetti, s.s.
greidslukortapjénustu, yfirdrattarlan, ibudarlan, bilalan og sparnadarinnlan.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins verdur pad pannig ad teljast einkar eftirséknarvert ut fra
samkeppnissjonarmidi fyrir innldnsstofnanir ad vidskiptavinir fai laun sin greidd inn &
innlansreikninga hja vidkomandi innlansstofnun. ,Launareikningar“ geta pannig talist vera
mikilveeg addrattarleid fyrir vidtaekari vidskipti (e. significant customer acquisition channel) vid
vidkomandi innldnsstofnun.

Hlutdeild i innlana- og utlanastarfsemi - Fyrirtaekjabankapjonusta

Utlan til logadila eru hin ymsu Gtlan til fyrirtaekja, sveitarfélaga og annarra logadila. | einstékum
samkeppnismalum getur verid tilefni til ad afmarka adgreinda markadi eftir tegundum lana en
bad fer eftir stadreyndum og edli hvers mals um sig hvort tilefni sé til pess.>® Hér hefur pad
takmarkada pydingu ad skipta markadnum fyrir Utlan til fyrirteekja upp eftir tegundum utlana.

Eins og fram kemur i toflu 7 byr Landsbankinn yfir mestri hlutdeild medal innlansstofnana & svidi
heildarutlana til l6gadila. Munar allmiklu & bankanum og naesta keppinauti og hefur munurinn

33| pessu sambandi skal & pad bent ad enda p6tt sumir f&i greitt fyrsta dag hvers manadar, pa aetti pad ekki ad skekkija
myndina ykja mikid pvi gera ma rad fyrir ad dreifingin ad pessu leyti milli innlansstofnana sé apekk.

34 pessi proun kristallast ekki i t6flu 6 par sem hlutdeildir eru birtar & bili.

35 Til daemis var i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 39/2019, Samruni Greidslumidlunar [slands ehf. og Faktoriu ehf.
skilgreindur adgreindur markadur fyrir kréfufjgrmégnun. [ akvéréuninni kemur m.a. fram ad med krofufjarmégnun sé
baedi 4tt vid fjarmagnun med vedi i vidskiptakrofum fyrirtaekja og kaup & vidskiptakrofum fyrirteekja. [ pessu mali pykir
ekki naudsynlegt ad fjalla sérstaklega um pennan markad. bess ma geta ad gogn malsins benda til ad
krofufjarmognunarlan innlansstofnana til logadila virdast léttvaeg i samanburdi vid flestar adrar tegundir Utlana
innlansstofnana til logadila.
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a milli annarra keppinauta & pessu svidi sidustu fimm ar.

Tafla 7. Heildarutlan banka og sparisjoda til logadila - Hlutdeild

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 40-45% 35-40% 35-40% 35-40% 40-45%
islandsbanki 30-35% 30-35% 30-35% 25-30% 25-30%
Arion banki 20-25% 20-25% 25-30% 25-30% 25-30%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjodir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0% 100,0%  100,0%  100,0% 100,0%

122. Veigamesta tegund Uutldna innlansstofnana til logadila eru fasteignalan samkveemt
utreikningum sem framkvaemdir voru & grundvelli gagnaoflunar Samkeppniseftirlitsins i malinu.
i lok juni 2024 nam fjarhaed slikra utlana alls um 60% af heildarutlanum innlansstofnana til
l6gadila samkveemt nidurst6dum gagnaoflunarinnar.3®

Tafla 8. Fasteignalan banka og sparisjéda til logadila - Hlutdeild

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 40-45% 40-45% 35-40% 35-40% 35-40%
islandsbanki 30-35% 30-35% 30-35% 30-35% 30-35%
Arion banki 20-25% 20-25% 20-25% 25-30% 20-25%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjédir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

Landsbankinn nytur mestrar hlutdeildar medal innlansstofnana & svidi fasteignalana til lodgadila.
Pess ma geta ad hlutdeild sparisjéda sem fram kemur i toflum 7 og 8 er hverfandi litil en
hlutdeild Kviku hefur hins vegar farid haekkandi (innan bilsins 0-5%) & svidi fasteignaldna og
heildarutlana til ldgadila undanfarin ar.

123.

Tafla 9. Bila- og taekjalan lanastofnana til logadila - Hlutdeild

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 30-35% 30-35% 30-35% 25-30% 30-35%
islandsbanki 40-45% 40-45% 45-50% 45-50% 40-45%
Arion banki 5-10% 5-10% 5-10% 5-10% 5-10%
Kvika/Lykill 15-20% 15-20% 15-20% 15-20% 15-20%
Adrir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0% 100,0%  100,0%  100,0% 100,0%

36 Skipa- og kvotalan reyndust naestveigamesti flokkur Utlana innlansstofnana til logadila i fjarhaedum talid samkveemt
peim gégnum sem aflad var vid rannsékn madlsins. Vid rannsékn malsins benti Landsbankinn hins vegar & ad
langsteerstur hluti skipa- og kvdtalana sé i erlendri mynt og geeti samkeppni fra erlendum adilum par hvad mest. Einnig
séu erlendir bankar med sterka stodu i fjarmognun sjdkviaeldis. Paer fjarhaedir sem Landsbankinn tilgreinir med visan til
ymissa heimilda i pessu sambandi fela i sér visbendingu um ad landfraedilegi markadurinn fyrir skipa- og kvétalan og
sjokviaeldislan sé mogulega vidari en landid {sland.
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Eins og fram kemur i t6flu 9, nytur islandsbanki mestrar hlutdeildar 4 mégulegum undirmarkadi
fyrir bila- og taekjalan til logadila samkvaemt peim gégnum sem aflad var vid rannsékn malsins.®”
Landsbankinn meelist med naestmesta hlutdeild & pvi svidi.®® Undir lidnum ,, Adrir” i toflu 9 eru
sparisjédir og Alisa hf. en samanlogd hlutdeild peirra er litil.

Tafla 10. Sparnadarinnlan léogadila alls - Hlutdeild

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 35-40% 35-40% 30-35% 35-40% 35-40%
islandsbanki 20-25% 20-25% 20-25% 20-25% 20-25%
Arion banki 35-40% 35-40% 40-45% 35-40% 35-40%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjoédir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0%  100,0%  100,0% 100,0% 100,0%

Eins og fram kemur i t6flu 10, bda Arion banki og Landsbankinn yfir mestri hlutdeildar & svidi
sparnadarinnlana fra logadilum samkvaemt peim gégnum sem aflad var vid rannsékn malsins.

Mesta hlutdeild & grundvelli stédu & hlaupareikningum logadila hefur islandsbanki samkvaemt
pbeim gbégnum sem aflad var i madlinu, svo sem fram kemur i toflu 11. Ad mati
Samkeppniseftirlitsins hefur stada adila 8 pessu svidi ekki eins mikla samkeppnislega pydingu
i bessu mali og stada & hlaupareikningum einstaklinga sem fram kemur hér framar.

| Tafla 11. Stada hlaupareikninga l6gadila - Hlutdeild |

2020 2021 2022 2023 2024 30/6
Landsbankinn 30-35% 30-35% 30-35% 30-35% 30-35%
islandsbanki 35-40% 35-40% 35-40% 35-40% 35-40%
Arion banki 25-30% 20-25% 25-30% 25-30% 25-30%
Kvika 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Sparisjédir 0-5% 0-5% 0-5% 0-5% 0-5%
Alls 100,0%  100,0%  100,0%  100,0%  100,0%

Ekki gerist porf & pvi i pessu mali ad gera nénari grein fyrir markadshlutdeild i
vidskiptabankastarfsemi heldur en gert er hér ad framan.

Markadshlutdeild i vatryggingastarfsemi

Eins og nefnt hefur verid hér framar, og nanar er vikid ad i umfjollun um ahrif samrunans hér
aftar, tengjast pbau mogulegu samkeppnisahrif sem leida af samruna Landsbankans og TM aé
talsverdu leyti markadssetningu og solu vatrygginga TM gegnum dreifikerfi Landsbankans. A
pbeim grundvelli telur Samkeppniseftirlitid rétt ad taka ad meginstefnu til mid af
markadshlutdeild TM i heild en lita einnig til hlutdeildar TM & einstokum undirmérkudum. P&
telur Samkeppniseftirlitid ad pad geeti mogulega haft pydingu ad greina @ milli vatrygginga fyrir
logadila annars vegar og einstaklinga hins vegar.

37 | samrunaskra segir ad Ergo (islandsbanki) hafi verid mun umsvifameiri en Landsbankinn i fjarmégnun bilaleigubila og

einnig hafi Ergo sterka stodu i fjarmognun véla og taekja.
38 \/id gagnaodflunina var ekki skilgreint nakveemlega hvad feelist i ,,taekjum“ og er pvi ekki haegt ad Gtiloka med 6llu ad
til stadar geti verid eitthvad ésamreemi milli banka i pessu sambandi. Pad hefdi hins vegar ekki ahrif & nidurstodu

akvordunar pessarar.
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Meginhluti idgjaldatekna vatryggingafélaganna fjégurra myndast i skadatryggingastarfsemi

beirra. Pannig nemur vaegi liftrygginga af samanlogdum idgjaldatekjum ur skadatrygginga- og
liftryggingastarfsemi félaganna adeins um 9%.

i umfjollun samrunaadila eru settar fram tolur yfir markadshlutdeild dranna 2022 og 2023 sem
byggja & opinberlega adgengilegum upplysingum um idgjaldatekjur i darsreikningum
vatrygginga-félaganna fijégurra sem hérlendis starfa. | toflu 12 koma umraeddar télur fram.

Tafla 12. Yfirlit samrunaadila um aaetlada markadshlutdeild a vatryggingamarkadi
Skadatryggingar Liftryggingar

2022 2023 2022 2023
Vordur 16,9% 17,7% 30,6% 29,0%
VIS 29,3% 28,4% 21,7% 22,0%
Sjéva 32,5% 32,6% 35,1% 35,9%
™ 21,3% 21,3% 12,6% 13,1%
Alls 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Su hlutdeildarskipting um skadatryggingamarkad og liftryggingamarkad sem fram kemur i
toflu 12 er i samreemi vid Utreikninga Samkeppniseftirlitsins 8 grundvelli gagna sem aflad var
vid rannsokn malsins.®®

Eins og fram kemur i toflu 12 var hlutdeild TM i skadatryggingum um 21,3% i lok ars 2023.
Steersta félagid i skadatryggingum i lok &rs 2023 var Sjéva med 32,5% hlutdeild og VIS fylgdi
pbar & eftir med 28,4%. Vordur hafdi um 17,7% hlutdeild & sama tima. Um mitt ar 2024 h6féu ekki
att sér stad teljandi breytingar a pessari hlutdeildardreifingu i meginatridum samkveemt
Utreikningum Samkeppniseftirlitsins.

Eins og fram kemur i to6flu 12 er hlutdeild TM i liftryggingum ryr, eda adeins um 13% m.v. lok ars
2023. Mesta hlutdeild i liftryggingum & sama tima hafdi Sjova um 36%, par & eftir kom Vordur
med 29% og svo VIS med 22%. Telja samrunaadilar ad hlutdeildin & liftryggingamarkadi sé i
reynd leegri en fram komi i toflu 12 par sem erlend fyrirtaeki veiti vidskiptavinum hérlendis einnig
liftryggingavernd. Samkeppniseftirlitid telur ekki porf & ad taka eindregna afstodu til pessa
sjénarmids i mali bessu enda hefur pad ekki dhrif & niGurstéduna i malinu.

Likt og fram kemur hér framar i umfjollun um skilgreiningu markada telur Samkeppniseftirlitid
ekki ad adsteedur & vatryggingamarkadi hérlendis gefi tilefni til ad skilgreina adgreinda markadi
eftir mismunandi tegundum &haetta sem tryggt er gegn. Engu ad sidur pykir hér rétt ad gera
grein fyrir pvi hvernig hlutdeild vatryggingafélaga greinist eftir &haettutegundum. |
samrunaskra l6gdu samrunaadilar fram eftirfarandi myndraena framsetningu & hlutdeild eftir
tegundum skadatrygginga og er su hlutdeildarskipting sem fram kemur @ myndinni i samraemi
vid Utreikninga Samkeppniseftirlitsins & grundvelli gagna sem aflad var vid rannsékn malsins.*°

39 Orlitid misraemi er & milli Gtreikninga Samkeppniseftirlitsins fyrir arid 2022 og talna samrunaadila i toflu 12 en pad
mi§raemi er hverfandi og hefur engin ahrif 4 alyktanir i pessu mali.
40 Utreikningar samrunaadila eru byggdir a upplysingum i opinberum arsreikningum vatryggingafélaganna fjogurra.

24



135.

136.

begar litid er til einstakra flokka trygginga eftir dhaettutegundum er hlutdeild TM yfirleitt
neestminnst eins og fram kemur & mynd 1. Félagid er pé med minnsta hlutdeild i
okuteekjatryggingum en byr yfir mestri hlutdeild & svidi sjo- flug- og farmtrygginga, eda
teeplega 46% hlutdeild.*

Mjog ha markadshlutdeild (einkum yfir 50%) samanborid vid helstu keppinauta myndi alla jafna
gefa sterka visbendingu um ad fyrirteeki sé i markadsradandi stodu. Hér ber ad lita til pess ad
hlutdeild TM i sjé- flug- og farmtryggingum er undir 50% og 6nnur hlutdeild er ekki dreifd & milli
margra smarra keppinauta heldur hafa Sjéva og VIS allmikla hlutdeild & pessu svidi einnig. ba
synir athugun Samkeppniseftirlitsins aftur i timann ad hlutdeild TM i sjé- flug- og
farmtryggingum hefur verid ad dragast saman a.m.k. fra arinu 2015 en pa var hlutdeild TM
65,4%. | pessu samhengi ma rifja upp ad samkveemt 4. tl, 4. gr. samkeppnislaga felur
markadsradandi stada pad i sér ad fyrirteeki i slikri stodu geti ad verulegu leyti starfad én pess
ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda. | skilningi laga felur hugtakid
markadsyfirrdd pannig i sér ad fyrirtaeki i slikri stodu sé mikid til onaemt fyrir pvi
samkeppnisadhaldi sem vidbrogd keppinauta, neytenda og annarra & markadnum fela i sér.*2 |
pbessu ljési vinnur margra dra samdrattur hlutdeildar TM & svidi sj6- flug og farmtrygginga gegn
bvi ad haegt sé ad alykta ad félagid sé i markadsradandi stodu & pessu svidi skadatrygginga.
Jafnframt ber ad hafa i huga ad landfraedileg vidd pessa mégulega undirmarkadar kann ad vera
vidfedmari en landid Island i ljési fordaema.*® Sé svo, veeri hlutdeild TM ad pessu leyti i reynd
minni en fram kemur 8 mynd 1 enda byggist matid ad baki henni eingdngu d idgjaldatekjum hinna
fijogurra islensku vatryggingafélaga. Loks telur Samkeppniseftirlitid rétt ad horfa til pess hver
hlutdeild TM er i vidara samhengi 4 markadnum en hun er naestminnst i heild.*

4 [ umsodgn VIS um samrunann var m.a. vikid ad mikilli hlutdeild TM i sjétryggingum.

42 Gj4 bls. 185 i O‘Donoghue and Padilla: The Law and Economics of Article 102 TFEU (2020). ,,Dominance in law implies
that a firm has a high degree of immunity from the normal disciplining forces of rivals‘ competitive reactions, consumers
and other market disciplining forces.”

43 Visast i pessu sambandi til reifunar hér framar & umfjéllun i akvordun framkvaemdastjérnar ESB i mali nr. M. 8257, NN
Group / Delta Lloyd, fra arinu 2017. | pessu samhengi ma rifja upp ad samrunaadilar hafa bent & ad umsvif erlendra
skadatryggingafélaga hafi aukist & [slandi, einkum og sér i lagi gagnvart fyrirtaekjum i sjavarttvegi, fiskeldi,
flutningastarfsemi, flugi og orku.

44 Einnig er vert ad hafa i huga i pessu samhengi ad idgjaldatekjur af sj6- flug- og farmtryggingum eru litlar i samhengi
vid heildaridgjold skadatrygginga (eins og fram kemur & mynd 1) og mikilveegi pessa mogulega undirmarkadar i
vatryggingastarfsemi pvi minna en ella.
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Til gléggvunar & bvi hvernig dreifing markadshlutdeildar i vatryggingastarfsemi er eftir pvi hvort
tryggt sé fyrir logadila eda einstaklinga, verda hér settar fram tveer toflur sem varpa ljési &
préunina ad pessu leyti.*®

| Tafla13. Skadatryggingar heimila alls - Hlutdeild | | Tafla14. Skadatryggingar fyrirtaekja alls - Hlutdeild |
Sj6vé vis TM  Véréur Sjéva K] TM  Véréur

2017 25-30% 30-35% 20-25% 15-20% 2017 25-30% 30-35% 30-35% 5-10%

2018 25-30% 30-35% 20-25% 15-20% 2018 25-30% 30-35% 30-35% 5-10%

2019 25-30% 30-35% 20-25% 15-20% 2019 25-30% 30-35% 25-30% 10-15%

2020 25-30% 30-35% 20-25%  15-20% 2020 25-30% 30-35% 25-30% 10-15%

2021 30-35% 30-35% 15-20% 15-20% 2021 30-35% 30-35% 25-30% 10-15%

2022 30-35% 25-30% 15-20% 20-25% 2022 30-35% 25-30% 25-30% 10-15%
2023 30-35% 25-30% 15-20%  15-20% 2023 30-35% 25-30% 20-25% 10-15%
'2430/6 30-35% 25-30% 15-20%  15-20% '2430/6 30-35% 30-35% 20-25% 10-15%

Eins og samanburdur & peim upplysingum sem fram koma i t6flum 13 og 14 gefur til kynna, hefur
TM nokkru meiri hlutdeild & svidi skadatrygginga fyrirtaekja heldur en skadatrygginga heimila
en munurinn er pé ekki umtalsverdur. Einnig synir samanburdurinn ad hlutdeild TM hefur farid
leekkandi, sér i lagi i skadatryggingum fyrirtaekja. Er pad i samreemi vid laekkandi hlutdeild TM i
sj6- flug- og farmtryggingum sem bent var 8 hér framar.

Eins og fram kemur i toflunni hefur Sjévad mesta hlutdeild i skadatryggingum heimila og er pad
i samreemi vid stodu Sjovar i skadatryggingum i heild. Neestmesta hlutdeild ad pessu leyti hefur
VIS. Ekki er mikill munur & hlutdeild Sjévar og VIS i skadatryggingum fyrirtaekja.

Til nédnari gloggvunar & préun markadshlutdeildar i heild milli vatryggingafélaganna fjogurra
hefur Samkeppniseftirlitid dregid upp eftirfarandi mynd & grundvelli gagna sem fram koma i
arsreikningum vatryggingafélaganna fjogurra.

45 Allar hlutdeildartolur i toflunum eru byggdar & peim logum og reglum sem giltu um fjarhagslegt uppgjor a hverjum
tima. Tolurnar eru birtar & bili & grundvelli samkeppnissjénarmida enda er ekki unnt ad reikna pessa hlutdeildarskiptingu
a grundvelli opinberlega birtra gagna.

26



141.

142.

143.

144,

145.

146.

147.

3.1

148.

|

-
5-
A mynd 2 kemur gloggt fram ad heildarmarkadshlutdeild TM & skadatryggingamarkadi hefur
dregist verulega saman fra arinu 2015, p.e. fallid nidur dr 28,0% nidur i 21,3% 4arid 2023. Su
skyring hefur komid fram vid rannsékn malsins & hlutdeildartapi TM ad félagid hafi gefid eftir i

verdsamkeppni vid hin vatryggingafélogin. . A sama timabili hefur hlutdeild Sjévar og Vardar
aukist en hlutdeild VIS dregist litillega saman.

Mat a samkeppnislegum ahrifum samrunans

Med kaupum Landsbankans &4 TM rennur alhlida vidskiptabankastarfsemi saman vid
vatryggingastarfsemi. Fyrirteaekin eiga ekki i samkeppni sin & milli 8 neinum peirra markada sem
pbau starfa og og er pvi ekki um neina larétta skérun ad reeda & milli peirra. Ad meginuppistddu
til fela kaupin i sér svonefndan samsteypusamruna i samkeppnisréttarlegum skilningi.
Meginvidfangsefnid vid mat & ahrifum samrunans er pvi félgid i pvi ad greina svonefnd
samsteypudhrif sem af honum geta leitt.

Enda pott samrunaadilar eigi ekki i l6dréttu vidskiptasambandi sin & milli, eru pé einstok
tryggingafélog birgjar bankans hvad vardar tilteknar tryggingar sem bankinn kaupir og fellirinn
i kjor kreditkorthafa sinna. Lita verdur svo 8 ad umrasdd kortatryggingavidskipti feli i sér l6drétt
vidskiptasamband Landsbankans vid einstok vatryggingafélég enda poétt pau séu & mjog
afmorkudu svidi. barf pvi m.a. ad leggja mat 4 pau mogulegu l6dréttu ahrif sem samruninn hefur
i for med sér ad pessu leyti. Hér & eftir verdur einnig varpad ljési 4 onnur moguleg ahrif sem telja
ma ad feli i sér l6drétt einkenni.

Formlega er ekki unnt ad sameina starfsemi TM inn i Landsbankann ad fullu i skilningi
félagaréttar, m.a. vegna pess ad samkveemt gildandi logum skal vatryggingafyrirteeki i eigu
banka rekid i adgreindu félagi. | pvi ljési m.a. er videigandi i mali pessu ad vikja ad lagaumhverfinu
a fjarmalamarkadi sem starfsemi sameinads félags skordast af, einkum og sér i lagi m.t.t.
mogulegra upplysingaskipta milli Landsbankans og TM vardandi vidskiptavini hvors félags.

Ad auki telur Samkeppniseftirlitid hafa pydingu, i samhengi maélsins, ad gera grein fyrir peim
markmidum sem lagu til grundvallar vid utfeerslu sattar sem Landsbankinn gerdi vid
Samkeppniseftirlitid 4arid 2017 um adgerdir til ad efla samkeppni [ almennri
vidskiptabankapjonustu. A3 auki er hér & eftir fjallad stuttlega um mogulega pydingu
eignarhalds rikisins & Landsbankanum med skirskotun til kaupa bankans & TM.

Adur en komid er ad greiningarumfjollun vardandi eiginleg samkeppnisahrif samrunans verdur
pbvi samkvaemt framangreindu gerd grein fyrir ymsum atridum sem spilad geta inn i matid.

Tekid skal fram ad i hverjum efniskafla fyrir sig hér & eftir er vikid ad sjénarmidum samrunaadila
samhlida umfjollun um mat og alyktanir Samkeppniseftirlitsins vardandi ahrif samrunans. Vid
mat sitt hefur Samkeppniseftirlitid m.a. einnig haft hlidsjén af sjénarmidum sem fram komu i
opnu umsagnarferli um samrunann.

Helstu ahrif lagaumhverfisins a fjarmalamarkadi i samhengi malsins

i kjolfar samrunans verda Landsbankinn og TM &fram sérstok félog sem baedi eru
starfsleyfisskyld samkvaemt peim sérlogum sem um bau gilda, p.e. l6gum nr.161/2002 um
fjarmalafyrirtaeki og logum nr. 100/2016 um vatryggingastarfsemi. Eins og fram kemur i
samrunaskra verdur TM rekid sem détturfélag Landsbankans i kjolfar samrunans i samraemi vid
23. gr. laga nr. 161/2002.
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Um hvort félag fyrir sig gilda sjalfsteedar krofur til m.a. stjérnar, adbyrgdar stjérnar,
framkveemdastjora, stjérnarhatta, dheettustyringar, regluvorslu, innra eftirlits, vidskiptahatta
og fjarhagsuppgjora. Ymis sérlog, sérreglur, vidmidunarreglur, tilmaeli og leidbeiningar gilda
jafnframt um starfsemi hvors félags fyrir sig.

Pessi lagalega adgreining félaganna og formlegt sjalfsteedi peirra eru ad mati samrunaadila
mikilveeg grundvallaratridi pegar kemur ad sambandi og samstarfi peirra. Benda samrunaadilar
4 ad eignarhald Landsbankans 8 TM og samstarf félaganna megi ekki fela i sér eda leida til pess
ad ofangreindum krofum laga, sérlaga, sérreglna, vidmidunarreglna, tilmaela og leidbeininga sé
ekki eda verdi ekki framfylgt. Landsbankanum sé pannig skylt i samraemi vid vidkomandi
lagadkvaedi ad geeta adskilnadar i starfsemi bankans annars vegar og TM hins vegar.

i pessu sambandi visa samrunaadilar m.a. til 3. mgr. 21. gr. laga nr. 161/2002 par sem kemur fram
ad lanastofnununum, og bar med vidskiptabdnkum, sé heimilt ad veita pjénustu i umbodi annarra,
svo sem m.a. vatryggingafélaga, enda telji FME pé starfsemi hvorki skerda méguleika peirra til
pbess ad veita pjonustu samkvaemt starfsleyfi sinu né skerda moguleika pess til ad hafa eftirlit
med starfseminni.*®

Svo sem fram kemur hér aftar radgera samrunaadilar ad Landsbankinn verdi
vatryggingaumbodsmadur TM. Visa samrunaadilar til laga um dreifingu vatrygginga nr. 62/2019
i pvi sambandi en kvedid er 4 um vatryggingaumbodsmenn i IV. kafla laganna. Starfsemi
Landsbankans ad pvi er vardar dreifingu vatrygginga muni pvi verda afmorkud af dkveedum
bessara laga og had eftirliti FME.

Pa kemur fram i mali samrunaadila ad onnur starfsemi Landsbankans en dreifing trygginga sem
tengjast muni starfsemi TM, muni byggjast 4 mogulegri Gtvistun verkefna innan peirra marka og
med peim skilyrdum sem kvedid sé & um i logum um véatryggingastarfsemi nr. 100/2016, 4’
leidbeinandi tilmaelum FME nr. 6/2014 um utvistun hja eftirlitsskyldum adilum, leidbeinandi
tilmeelum nr. 1/2019 vegna ahaettu vid rekstur upplysingakerfa eftirlitsskyldra adila og
vidmidunarreglum Evrépsku bankaeftirlitsstofnunarinnar um m.a. Gtvistun. P4 muni logfesting
nys regluverks um stafreenan vidnamsproétt fjdrmalamarkadar (e. DORA) hér & landi fela i sér
nyjar og itarlegri krofur um utvistun. Utvistun verkefna sé pannig had strongum reglum,
fyrirfram tilkynningu til FME og eftirliti FME.

Hvad vardi mogulega hagnytingu og/eda midlun upplysinga ur upplysingakerfum annars
samrunaadila i pagu hins, benda samrunaadilar & ad slik hattsemi pyrfti ad samraemast
pbagnarskyldudkveedum 58. og 60. gr. laga um fjarmalafyrirteeki nr. 161/2002, sbr. einnig
samsvarandi akvaedi 31. gr. laga nr. 62/2019 um dreifingu vatrygginga.*® A3 pessu virtu telja
samrunaadilar skyrt ad medferd upplysinga TM annars vegar og Landsbankans hins vegar skuli
hattad eins og um 6tengd fyrirtaeki vaeri ad raeda. betta muni m.a. fela i sér ad o6ll midlun og
hagnyting upplysinga milli félaganna muni lita peim takmorkunum og peim skilyrdum sem
kvedid sé 4 um i framangreindum légum. Ef um veeri ad reeda upplysingar vardandi vidskipta-

46 Sja umfjollun um petta dkvaedi i dkvordun SE nr. 27/2016, bls. 17 og 18.

47 | 40. télul. 1. mgr. 6. gr. laga nr. 100/2016 er utvistun skilgreind med eftirfarandi haetti: ,Utvistun
(e. outsourcing): Fyrirkomulag sem komid er a milli vatryggingafélags annars vegar og pjonustuadila hins vegar par sem
bjénustuadilinn framkvaemir verkefni, veitir pjonustu eda stundar tiltekna starfsemi sem vatryggingafélagid sjalft mundi
annars sja um. bjonustuadilinn vinnur verkid sjalfur eda med endurutvistun. bratt fyrir Gtvistun ber vatryggingafélagid
abyrgd a pvi ad farid sé ad [6gum pessum.“

48 [ 1. mgr. 31. gr. laganna segir: ,Vatryggingamidlari, vatryggingaumbodsmadur, stjérnarmenn, framkveemdastjorar,
endurskodendur, vatryggingasélumenn, adrir starfsmenn og hverjir peir sem taka ad sér verk i bagu vatryggingamidlara eda
vatryggingaumbodsmanns eru bundnir pagnarskyldu um allt bad sem beir fa vitneskju um vid framkvaemd starfa sins og
vardar vidskipta- eda einkamalefni vidskiptavina, nema skylt sé ad veita upplysingar samkvaemt l[6gum. Pagnarskyldan helst
bott latid sé af starfi.”
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eda einkamalefni vidskiptamanna annars samrunaadila yrdi midlun slikra upplysinga til hins
samrunaadilans had sampykki pbess er i hlut 4, sbr. 60. gr. laga um fjarmalafyrirtaeki nr. 161/2002.

|

P4 visa samrunaadilar til pess ad ef um sé ad reeda persénuupplysingar i skilningi laga um
persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018 purfi skilyrdi peirra laga fyrir vinnslu
upplysinganna ad vera uppfyllt. Vinnsla felist m.a. i geymslu, midlun, skodun og hagnytingu
persénuupplysinga. Vinnsla persénuupplysinga bpurfi ad byggjast & logmaetri heimild. |
samrunaskra segir i pessu sambandi ad greina purfi forsendur og logmeeti vinnslu 4dur en hun
hefst. Heimild geti byggst & sampykki i bagu eins eda fleiri tiltekinna markmida eda verid
naudsynleg til ad efna samning sem hinn skradi sé adili ad eda til ad gera radstafanir ad beidni
hins skrdda adur en samningur er gerdur, til ad fullnaegja lagaskyldu sem hvilir 4 dbyrgdaradila,

til ad vernda bryna hagsmuni eda vegna l6gmaetra hagsmuna. ([ EGTGTcTNGNGNGNGEGEGEEEE
I - Cinnig benda samrunaadilar & ad eftir framkveemd samrunans

verdi samrunaadilar sjalfstaedir dbyrgdaradilar i skilningi laga um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga.

i pessu samhengi telja samrunaadilar rétt ad hafa til hlidsjénar umfjollun um lagalegt umhverfi
fjdrmala- og vatryggingafélaga sem fram kemur i fyrrnefndum akvordunum SE nr. 27/2016 og
nr. 5/2021. | pessu sambandi ma rifja upp ad i akvordun nr. 27/2016 kemur m.a. eftirfarandi fram
vardandi lagaumhverfid en textinn er beint upp Ur umsoégn FME sem aflad var i vibkomandi mali:

~Meginreglan er ad stjérnarmenn fjarmalafyrirteekis, framkvaemdastjérar, endurskodendur,
starfsmenn og hverjir peir sem taka ad sér verk i pagu fyrirtaekisins eru bundnir pagnarskyldu um
allt pbad sem peir fa vitneskju um vid framkvaemd starfa sinna og vardar vidskipta- eda einkamalefni
vidskiptamanna bess, nema skylt sé ad veita upplysingar samkvaemt légum, og helst su
bagnarskylda poétt latid sé af starfi, sbr. 1. mgr. 58. gr. laganna. Hid sama gildir um pann sem veitir
vidtoku upplysinga af pvi tagi sem um getur i 1. mgr. og skal sa adili sem veitir slikar upplysingar
aminna vidtakanda um pagnarskylduna, sbr. 2. mgr. sému greinar.

Fra pbagnarskyldu hja fiarmalafyrirteekjum eru tvaer undanpagur. Annars vegar er heimilt ad midla
upplysingum, en po ekki upplysingum um einkamalefni einstakra vidskiptamanna, til médurfélags
fiarmalafyrirteekis ef médurfélagid er einnig fijarmalafyrirtaeki eda eignarhaldsfélag & fiarmalasvidi
enda sé upplysingamidlunin naudsynleg vegna dheettustyringar eda eftirlits 8 samstaedugrunni,
sbr. 1. mgr. 59. gr. laganna. Hins vegar er heimilt ad midla til utanadkomandi adila upplysingum um
vidskipta- eda einkamalefni vidskiptamanns ad fengnu skriflegu sampykki pess er i hlut &, sbr.
60. gr. laganna.

Af framangreindri pagnarskyldu ma rdda ad midlun upplysinga um vidskipta og einkamalefni
vidskiptamanna Arion banka hf. fré bankanum til Vardar trygginga hf. er almennt éheimil. A hinn
béginn er bankanum heimilt ad bjéda vidskiptaménnum sinum vatryggingapjonustu fyrir hénd og i
umbodi Vardar trygginga hf., og eftir atvikum Vardar liftrygginga hf., enda telji Fjarmalaeftirlitid
slika starfsemi hvorki skerda méguleika bankans til pess ad veita pjonustu samkvaemt starfsleyfi
sinu né skerda moéguleika stofnunarinnar til ad hafa eftirlit med starfseminni, sbr. 2. malsl. 3. mgr.
21. gr. laga um fjarmalafyrirtaeki og 39. gr. laga nr. 32/2005 um midlun vatrygginga.

49 Trinadarmal.
50 Tranadarmal.
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Til vidbétar framangreindum dkvaedum gilda lég nr. 77/2000 um persénuvernd og medferd

persénuupplysinga um vinnslu og nytingu persénuupplysinga hja fiarmalafyrirtaekjum og annast
Persénuvernd eftirlit med framkveemd laganna.”

Benda samrunaadilar & ad pad hafi verid mat Samkeppniseftirlitsins i fyrri samrunamalum par
sem tryggingafélag og banki runnu saman, ad dkveedi um adskilnad og pagnarskyldu milli
fyrirtaekja vaeru til pess fallin ad varna hvers konar hagnytingu eda midlun vidkveemra
upplysinga til annars vegar Vardar ur vidskiptamannagrunni Arion og hins vegar til TM ur
vidskiptamannagrunni Kviku.

Vitna ma til eftirfarandi i bessu sambandi i 4kvordun nr. 27/2016:

,Framangreind sérlagadkveedi koma ekki ad l6gum i veg fyrir ad Samkeppniseftirlitid geti beitt
fhlutun pegar samruni vidskiptabanka og vatryggingafélags raskar virkri samkeppni. Pessi
fyrirmeeli sérlaga hafa hins vegar pydingu pbegar metin er samkeppnisleg bérf a ihlutun.

begar horft er til framangreinds feer Samkeppniseftirlitid ekki séd ad forsendur séu til ihlutunar i
bessu mali vegna atrida sem tengjast adskilnadi Arion banka og Vardar og haettu 8 midlun
vidkvaemra upplysinga.

Ad mati samrunaadila eiga sému rok vid um samruna Landsbankans og TM og bvi ekki forsendur
til ihlutunar m.t.t. heettu & hagnytingu og midlun vidkveemra upplysinga.

bratt fyrir ad framangreindar lagalegar hindranir séu fyrir hendi, pa feest ekki séd ad unnt sé ad
alykta ad akvaedi framangreindra laga er luta ad takmorkunum eda eftir atvikum banni vid
vinnslu, midlun og hagnytingu vidkveemra upplysinga, utiloki ad samrunaadilar geti (i
markadssetningarskyni) midlad og samnytt tiltekin gégn og upplysingar sem fyrirliggjandi eru i
kerfum hins, pvi eftir sem &dur er sd& moguleiki fyrir hendi ad afla fyrirfram sampykkis
vidskiptavina i pbessu sambandi.®’

P4 benda samrunaadilar & ad gaeta purfi fullkomins fjarhagslegs adskilnadar i rekstri
vatryggingafélags og fjarmalafyrirteekis sem baedi lati opinberu eftirliti & grundvelli
mismunandi laga, sbr. 4. og 5. gr. laga um véatryggingastarfsemi nr. 100/2016 og 23. gr. laga um
fjarmalafyrirtaeki nr. 161/2002. Naudsynlegt sé ad tryggja ad feersla tekna og kostnadar skili sér
a rétta stadi og ad skuldbindingar og dbyrgdir séu ekki fluttar 4 milli samrunaadila.

Jafnframt visa samrunaadilar til kvada um stjérnunarlegan adskilnad pessara fyrirteekja og visa
i bvi samhengi sérstaklega til 3. mgr. 52. gr. a laga um fjarmalafyrirtaeki nr. 161/2002 og dkveedis
3. mgr. 42. gr. laga um vatryggingastarfsemi nr. 100/2016, sem hvoru um sig sé eetlad ad
fyrirbyggija ad stjérnarseta leidi til hagsmunadrekstra & fjdrmalamarkadi.

Samkeppniseftirlitid getur fallist 4 petta ad nokkru leyti en bendir p6 d ad pratt fyrir ad meirihluti
stjérnar TM skuli skipud 6hadum stjornarmonnum ad meirihluta til samkvaemt 42. gr. laga nr.
100/2016 um vétryggingastarfsemi, 52 pa getur Landsbankinn sem eigandi TM valid alla
stjérnarmennina, par med talid hina 6hadu, enda vandséd ad nokkur stjérnarmadur yrdi kjérinn
»a adalfundi samkveemt akveedum sampykkta félagsins“ (sbr. 40. gr. nefndra laga) an studnings
eigandans. Meginatridid hér er ad enda pétt meirihluti stjé6rnarmanna TM komi til med ad

5 | tengslum vid petta skal pess getid ad i athugasemdum bankans vid umsagnir keppinauta, dags. 11. oktéber 2024, er
bad aréttad ad persénuupplysingum ur vidskiptamannagrunni Landsbankans verdi ekki midlad til TM, nema vidkomandi
vidskiptavinur hafi veitt sampykki fyrir slikri midlun eda begar 6nnur lagaskilyrdi fyrir slikri midlun séu uppfyllt.

52| 3. mgr. 42. gr. laga um vatryggingastarfsemi segir: ,,Meirihluti stjornarmanna skal po &avallt vera 6hadur félégum
innan somu félagasamstaedu.”
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uppfylla krofur um 6haedi logum samkvaemt, pa purfa peir ad saekja umbod sitt til stjérnarsetu

til Landsbankans. ba breytir framangreint pvi ekki ad med samruna pessa mals 6dladist
Landsbankinn yfirrdd yfir TM i skilningi samkeppnislaga.

i tengslum vid framangreint ma benda & ad sa stjérnunarlegi adskilnadur sem um raedir i tilviki
banka og vatryggingafélags kom ekki i veg fyrir ad Arion banki vondladi saman vatryggingum
Vardar og vorum Arion banka i addraganda samruna Landsbankans og TM. Pannig fél Arion-
Endurgreidsla i a8draganda samrunans i sér ad Arion banki baud peim vidskiptavinum bankans
sem voru med virkan launareikning og virkt greidslukort, auk Heimilisverndar hja Verdi, 5%
afslatt af 6llum tryggingum ef vidkomandi hafdi verid tjénlaus i vidskiptum vid Vord 4 12 manada
timabili.5®

Medal sjonarmida sem fram komu af halfu adila i umsagnarferli i malinu var ad setja aetti skordur
vid notkun Landsbankans & vidskiptamannagrunni sinum, pannig ad starfsménnum yrdi hvorki
heimilt ad afla, notast vid eda midla vidskiptalegum upplysingum sem tengjast tryggingum
vidskiptavina bankans, hvort heldur sem er til TM, eda til pridja adila i bdgu annars eda beggja
samrunaadila. Eins og rakid er hér framar eru tilteknar lagaskordur sem standa i vegi fyrir slikri
O0flun, notkun og midlun upplysinga sem umsagnaradilinn visadi til. Ad pvi marki sem paer
lagaskordur eru yfirstiganlegar, parf 6ll vinnsla, medferd, midlun og hagnyting upplysinga eftir
sem adur ad vera i samraemi vid lagaskilyrdi sem i gildi eru & hverjum tima.

Eignarhald rikisins 4 Landsbankanum i samhengi malsins

Fyrir liggur ad Landsbankinn er almenningshlutafélag i eigu rikisins sem rekid er samkvaemt
akvaedum laga nr. 2/1995, um hlutafélog, og auk bess lytur bankinn umfangsmiklu regluverki
sem gildir um fjarmalastarfsemi. Ber bankarad Landsbankans, sem og stjérnendur og
starfsmenn bankans, rikar skyldur & grundvelli peirra laga og reglna sem um félagid og
starfsemi pess gilda. | pessu samhengi skal & pad bent ad i almennri eigandastefnu rikisins, sem
gildir fyrir oll félog i eigu rikisins, kemur fram ad medferd eignarhluta rikisins i félogum skuli,
eins og kostur er, mida ad pvi ad efla og styrkja samkeppni & videigandi markadi.>*

Arétta ber einnig i pbessu sambandi ad samkeppnislog setja ekki skordur vid pvi ad fyrirtaeki séu
i opinberri eigu. [ pvi felst jafnframt ad pad er ekki hlutverk Samkeppniseftirlitsins ad taka
afstddu til pbess hvort rétt sé ad banki i eigu hins opinbera radist i kaup a vatryggingafélagi. Kjési
hid opinbera ad taka patt i atvinnurekstri ber pvi hins vegar ad tryggja ad vidkomandi starfsemi
njéti ekki ivilnunar eda réttinda sem skekkja samkeppnisstédu a vidkomandi markadi. | pessu
mali eru ekki visbendingar um ad patttaka hins opinbera i eignarhaldi & vatryggingafélagi raski
ein og sér samkeppni & peim markadi.

begar mal petta var til lykta leitt med gerd sattar vid Landsbankann var islandsbanki enn ad
stérum hluta til i eigu rikissjéds Islands. Rifja ma upp i pbvi sambandi efni annarrar sattar sem
gerd var vid Samkeppniseftirlitid samkvaemt akvordun nr. 9/2016, Framsal Glitnis hf. 4 95%
hlutafjr Islandsbanka hf. til Rikissjéds [slands. Med henni voru lagdar tilteknar kvadir &
Bankasyslu rikisins, fijarmala- og efnahagsréaduneytid, Landsbankann og islandsbanka sem
midudu ad pvi ad tryggja ad Islandsbanki og Landsbankinn stérfudu ad 6llu leyti sem 6hadir og
sjalfsteedir keppinautar @ morkudum pratt fyrir sameiginlegt eignarhald rikisins & peim (sem nu
er ekki lengur fyrir hendi). Medal annars var i sattinni meelt fyrir um 6heedi peirra stjérnarmanna
sem kosnir vaeru i stjornir vidskiptabanka og sparisjoda, gagnvart 6drum keppinautum (a-lidur 2.

53 Eftir ad Samkeppniseftirlitid gaf Gt frétt um satt vegna mals pessa, breytti Arion banki skilmalunum fyrir
endurgreidsluafsleettinum af tryggingum Vardar.
54 Gja skjalid ,,Almenn eigandastefna rikisins“ sem dagsett er ,September 2021“ og birt er & vef Stjérnarradsins.

31



169.

3.3.

170.

171.

172.

gr.). | pessu skyni var einnig maelt fyrir um hvernig stadid skyldi ad vali stiérnarmanna (b og c-
lidur 2. gr.) Einnig var m.a. maelt fyrir um ad horft skyldi til mégulegra samkeppnishindrana vid
motun stjérnarhatta i bonkunum (d-lidur 2. gr.). ba var fjarmala- og efnahagsraduneytinu gert
skylt ad tryggja ad eigendastefna rikisins 4 hverjum tima taeki mid af sattinni (h-lidur 2. gr.).5®

i ljosi pess ad rikissjodur hefur nu selt hlut sinn i slandsbanka, kemur samhlida eignarhald
rikissjods & beaedi Landsbankanum og islandsbanka ekki tili med ad geta haft ahrif &
samkeppnisskilyrdin & vidkomandi morkudum (par med talid & vatryggingamarkadi) til framtidar.

Um sameiginlega markadsradandi stodu og akvardanir 22, 24 og 25/2017

i tilteknum fyrri rannséknum Samkeppniseftirlitsins @ markadi fyrir vidskiptabankapjénustu var
dregin su alyktun ad stéru vidskiptabankarnir prir hafi verid i svonefndri sameiginlegri
markadsradandi st6du (e. collective dominance) i samkeppnisréttarlegum skilningi.>®

Eins og fram kemur i akvérdunum nr. 22/2017, 24/2017 og 25/2017, Adgerdir til efla samkeppni i
almennri vidskiptabankapjénustu, gerdu allir prir stéru vidskiptabankarnir um sig adgreindar,
samhljéda sattir vid Samkeppniseftirlitid um adgerdir til ad efla samkeppni i almennri
vidskiptabankapjonustu. Til sattanna kom vegna rannséknar Samkeppniseftirlitsins er laut
adallega ad tilteknum heimildardkveedum i eldri ibudaldanasamningum bankanna og eetladri
sameiginlegri markadsradandi st6du peirra. Bankarnir dskudu eftir vidraeedum um lyktir malsins
og var nidurstada vidreednanna medal annars su ad i stad pess ad einskorda sattirnar eingdngu
vid pau aeetludu brot sem voru til rannsdoknar veeri &rangursrikast i ljési peirra
samkeppnisadstaedna sem um reeddi ad bankarnir myndu einnig skuldbinda sig til ymissa
almennra adgerda til ad vinna gegn adstaedum sem lidkad geetu fyrir pogulli samhaefingu. Er
sattunum pannig i heild sinni aetlad ad draga ur likunum & pvi ad bégul samheefing og par med
moguleg sameiginleg markadsradandi stada geeti prifist til lengdar | almennri
vidskiptabankapjonustu i framtidinni. Er pad gert med dkvaeedum sem mida ad pvi ad draga ur
skiptikostnadi i fjarmalapjonustu og dkveedum sem mida ad pvi ad baeta moguleika einstaklinga
til ver8samanburdar og audvelda tilfaerslu vidskipta milli banka.>”

Eins og fram kemur i 1. gr. sattanna byggja pau skilyrdi sem bankarnir féllust & ad hlita &
eftirfarandi markmidum:

a) Ad draga ur kostnadi sem vidskiptavinir verda fyrir pegar skipt er um veitanda
fjarmalapjénustu.

b) Ad studla ad virkara samkeppnisadhaldi einstaklinga og litilla fyrirtaeckja med veitendum
vidskiptabankapjonustu & islandi.

c) Vinna gegn adlsteedum sem rennt geetu stodum undir pogla samhaefingu &
markadi/moérkudum fyrir vidskiptabankapjénustu.

55 Akvaedi 2. gr. sattarinnar lytur ad vidskiptabonkum sem rikid & eignarhluti .

56 \/isast i pessu sambandi m.a. til 4kvordunar Samkeppniseftirlitsins nr. 50/2008, Samruni SPRON og Kauppings, og
skyrslu Samkeppniseftirlitsins nr. 1/2011, Samkeppni 8 bankamarkadi.

57 Um pad leyti sem gerd sattanna stdd yfir beitti Samkeppniseftirlitid sér fyrir pvi ad inn i l6g um fasteignalan til
neytenda nr. 118/2016, var fellt dkveedi sem kemur i veg fyrir ad lantdkugjold vid veitingu ibudaldna séu l6gd & sem
hlutfall af lansfjarhaed par sem slikt veeri igildi forvaxta sem yki skiptikostnad.5” A fyrri stigum i vidreedum um satt vid
bankana hafdi Samkeppniseftirlitid reifad pann moguleika ad innleida slikt takmarkandi akvaedi i satt vid bankana.
Samkeppniseftirlitid hvarf hins vegar fra pvi og leitadi pess i stad eftir ad slikt akvaedi yrdi innleitt i umraedd log enda
veeri farseelast ad um petta giltu almennar leikreglur sem allir yréu ad hlita, b.m.t. lifeyrissjédir, p.a. jafnreedi veeri trygsgt.
Adur hofdu stjornvold stigid skref til pess ad draga ur skiptikostnadi. Pannig ma nefna ad med logum nr. 138/2013 voru
16gd nidur stimpilgjold & lantakendur vegna ldnasamninga, s.s. ibudaldanasamninga.
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i pessu sambandi er mikilvaegt ad hafa i huga ad eitt af peim skilyrdum sem talid er ad purfi ad
vera uppfyllt svo ad heegt sé ad draga ba samkeppnisréttarlegu alyktun ad sameiginleg
markadsradandi stada geti prifist til lengdar, er ad smaerri keppinautar er standa utan
samhaefingar og vidskiptavinir séu vanmattugir til ad raska pogulli samhaefingu.®® Almennt
verdur ad lita svo 4 ad med leegri skiptikostnadi og basttum moguleikum til ad gera samanburd
a kjorum og béknunum sé geta vidskiptavina efld til ad veita pjonustuveitendum vidhlitandi
neytendaadhald. Pannig greida skilyrdi sattanna fyrir virkari samkeppni innbyrdis milli stéru
vidskiptabankanna priggja og lidka fyrir pvi ad nyir og smaerri keppinautar geti keppt vid hina
stéru grénu (e. incumbent) banka um vidskipti einstaklinga og smeerri fyrirtaekja. | pessu
sambandi skal & pad bent ad har skiptikostnadur getur dregid Gr samkeppni & tvo vegu. [ fyrsta
lagi getur hann aukid markadsstyrk einstakra banka. | 68ru lagi getur har skiptikostnadur og Litil
hreyfing vidskiptamanna takmarkad drangur nyrra adila sem reynt geetu ad hasla sér voll &
markadnum og pannig falid i sér adgangshindrun.

[ umsdgnum Sjévér og VIS i malinu er m.a. vikid ad mogulegri markadsradandi stédu stéru
vidskiptabankanna priggja. Med visan til framangreindra satta sem enn eru i fullu gildi og einnig
med visan til peirrar skuldbindingar sem Landsbankinn hefur fallist 4 med gerd sattar i mali
bessu, telur Samkeppniseftirlitid ekki tilefni til ad rannsaka sérstaklega i mali pessu hvort stéru
vidskiptabankarnir prir séu i sameiginlegri markadsradandi stodu i samkeppnisréttarlegum
skilningi & einstékum morkudum sem beir starfa. Ahersla eftirlitsins er hins vegar afram su ad
leita leida til ad vinna gegn peim adsteedum sem eftir atvikum geetu rennt stodum undir eda
styrkt slika mogulega stédu. | pessu sambandi telur Samkeppniseftirlitid sérlega mikilvaegt ad
litlir og medalstorir keppinautar, einkum & svidi innldna- og Utlanastarfsemi, geti veitt hinum
pbremur stérum bonkum virkt samkeppnisadhald og torveldi m.a. bannig ad pogul samhaefing fai
prifist 4 milli peirra. Framkvaemd Samkeppniseftirlitsins 4 fjarmalamarkadi undanfarin ar hefur
m.a. tekid mid af pessu.

Med visan til framangreinds er vid uUrlausn pessa mals ekki tekin afstada til pess hvort
sameiginleg markadsradandi stada stéru vidskiptabankanna priggja sé fyrir hendi. Afram er hins
vegar l6gd dhersla & ad leita leida til ad vinna gegn adstaedum sem eftir atvikum gaetu rennt
stodum undir eda styrkt slika mogulega st6du. Er i pvi sambandi tekid mid af pvi sem fram kom
i fyrri rannséknum & pessu svidi, einkum peim rannséknum er leiddu til 48urnefndra dkvardana
nr. 22/2017, 24/2017 og 25/2017.5° bannig er sérstok ahersla l6gd & ad vinna gegn mogulegum
samhaefingardhrifum sem hlotist gaetu af samrunanum, m.a. med hlidsjon af peim markmidum
sem fram koma i &durnefndum sattum sem stéru vidskiptabankarnir gerdu vid
Samkeppniseftirlitid arid 2017.

Moguleg lodrétt ahrif

Hér verdur fjallad um moguleg dhrif samrunans sem telja ma l6drétt eda hafa tiltekin l6drétt
einkenni. Rétt er ad taka fram ad rok geetu stadid til pess ad lita svo § ad sum pau ahrif sem hér
verdur fjallad um hafi einnig einkenni samsteypudhrifa en pad breytir ekki nidurstédum
rannsdéknarinnar. Hér aftar, i kafla 3.5, er fjallad um hrein samsteypuahrif samrunans.

58 Sj4 t.d. mgr. 122-123 i démi démstéls ESB nr. C-413/06 P Bertelsmann AG and Sony Corp. of America vs Impala. Onnur
skilyrdi sem purfa ad vera uppfyllt er annars vegar naegilegt gagnsaei (einkum um verd) og hins vegar ad 6hagfellt parf
ad vera fyrir samhaefingaradila ad vikja fra samhaefingu vegna gagnvidbragda (svarad yrdi i somu mynt ef einn
samheefingaradili viki fra samhaefingu).

59 Einnig visast i pessu sambandi m.a. til &kvérdunar nr. 50/2008, Samruni Kauppings banka hf. og Sparisjéds Reykjavikur
og nagrennis hf.
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Kaup Landsbankans a tryggingum fyrir kreditkorthafa

Hér verdur vikid ad lédréttum ahrifum sem hljétast af samrunanum i tengslum vid kaup
Landsbankans & tryggingum fyrir kreditkorthafa. Fram kemur i samrunaskré ad Landsbankinn,
likt og adrir bankar sem veita greidslukortapjonustu, kaupi ferda- og bilaleigutryggingar sem
handhafar kreditkorta bankans og eftir atvikum einnig samferdamenn og fjolskyldur peirra njéta.
i dag sé i gildi samningur um slikar tryggingar vid V6rd hf. Samruninn hafi pvi i for med sér 6drétt
ahrif & grundvelli pess ad Landsbankinn sé kaupandi pjénustu af tryggingafélagi.

Samkveemt samrunaadilum eru kreditkortatryggingar ferdatryggingar sem eru samsettar
tryggingar og geta samanstadid af slysa- og sjukratryggingum, okuteekjatryggingum,
eignatryggingum og abyrgdatryggingum, svo deemi séu tekin.®® Ad mati samrunaadila ma pvi
segja ad kreditkortatryggingar séu pannig hluti af steerri morkudum mismunandi flokka
skadatrygginga. Ferdatryggingar séu ymist seldar sem hluti af heimilistryggingum, stakar
ferdatryggingar, auk pess sem flestir ferdasalar, hvort sem er ferdaskrifstofur eda flugfélog,
auk bilaleiga, bjédi upp & ferdatryggingar i einhverju formi. Vidskiptamannahdpur
vatryggingafélaga & svidi ferdatrygginga sé pvi gridarstér og einskordist ekki vid banka sem
gefa ut kreditkort med ferdatryggingum.

i tengslum vid umfjollun sina um tédar kreditkortatengdar tryggingar deetlar Landsbankinn ad
,markadshlutdeild sin & innlendum kreditkortamarkadi“ sé um [30-35]% m.v. innlenda
kortaveltu og [30-35]% i erlendri kortaveltu.®! Telur Samkeppniseftirlitid ad pessi dsetlun gefi
neegilega skyra mynd af hlutdeild bankans & markadi fyrir GUtgafu kreditkorta & grundvelli veltu
a peim. Mogulegt er p6 ad hlutdeildin sé litlu meiri en pessi deetlun gefur til kynna, p.e. 35-40%.
Hvor sem reyndin er, pba breytir pad ekki nidurstédu Samkeppniseftirlitsins i mali pessu.

i mali samrunaadila kemur fram ad TM veiti einungis Kviku slikar kreditkortatryggingar sem um
reedir. Ljést er markadshlutdeild Kviku @ markadi fyrir utgafu kreditkorta at fré veltu er miklum
mun minni en markadshlutdeild stéru bankanna. ba verdur ekki annad radid af heimasidum Arion
banka og Islandsbanka (4 rannscdknartimabili malsins) en ad Arion banki kaupi
kreditkortatryggingar af Verdi likt og Landsbankinn og ad Islandsbanki kaupi
kreditkortatryggingar af VIS.

Samkeppniseftirlitinu er ekki kunnugt um fordeemi pess ad ferdatengdar tryggingar fyrir
kreditkorthafa banka teljist adgreindur undirmarkadur, p.e. ad sala vatryggingafélaga & slikum
tryggingum til vidskiptabanka til handa kreditkorth6fum sinum sé sérstakur undirmarkadur &
vatryggingamarkadi. Eins og fram kemur hér ad framan eru umreeddar kortatryggingar
samsettar Ur ymsum tegundum trygginga sem fallid geta undir nokkra mégulega undirmarkadi
a4 svidi skadatrygginga. Med visan til umfjollunar um markadsskilgreiningar i
vatryggingastarfsemi hér framar hafa markadir & svidi vatryggingastarfsemi yfirleitt verid
skilgreindir tiltolulega vitt i fordeemismalum eda ekki tekin afstada til pess hvort skilgreina beri
adgreinda markadi fyrir adgreinda flokka trygginga (eftir ahaettum sem tryggt er gegn).

Jafnvel pott fallist veeri 4 ad til sé adgreindur markadur fyrir samsettar ferdatryggingar fyrir
kreditkorthafa banka, sem dkvedin rok geetu stadid til, pa er jost ad mati Samkeppniseftirlitsins
ad poétt Landsbankinn myndi heetta ad kaupa vidkomandi tryggingar af Verdi og keypti peer i
stadinn af TM, pa myndi pad draga ur mikilli hlutdeild Vardar 8 pessum mégulega undirmarkadi

60 Umfang vatryggingaverndar veltur 8 tegund kreditkorts sem vidkomandi korthafi hefur valid sér.

61 Nakveemar télur sem bankinn gaf upp eru bundnar trinadi og eru paer pvi birtar hér & bili. Umrsedda markadshlutdeild
kvedst bankinn daetla med pvi ad bera upplysingar um veltu kreditkorta sem gefin eru Ut af Landsbankanum saman vid
tolur Sedlabanka islands um heildarveltu 4 kreditkortamarka®i.
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og hlutdeild TM yrdi ivid meiri en hlutdeild Vardar og VIS. Slik préun myndi pvi draga ur
sampjoppun & slikum mégulegum undirmarkadi.®?

Ef horft er 4 vidkomandi tryggingar i vidara samhengi, b.e. Ut fra styrk einstakra tryggingafélaga
a4 peim ymsu mogulegu undirmérkudum sem einstakar tegundir trygginga vidkomandi samsettu
ferdatrygginga geetu fallid undir, pa feest ekki séd ad hlutdeild TM sé svo mikil 4 vidkomandi
morkudum ad heetta sé 4 ad fyrirteekid geeti 6dlast markadsradandi st6du & einstokum slikum
undirmoérkudum eda ad samkeppni myndi raskast med umtalsverdum haetti & peim ef
Landsbankinn feerdi kaup sin & slikum tryggingum til TM.

Jafnframt, eins og fram kemur i méli samrunaadila, pd eru ferdatryggingar seldar med
fiolbreyttari heetti heldur en einungis i formi kreditkortatrygginga til banka og feest par af
leidandi ekki séd ad mogulegur samningur Landsbankans um kaup & ferdatryggingum af TM i
kjolfar samrunans fyrir vidkomandi kreditkorthafa sina myndi jafngilda utilokun annarra
tryggingafélaga fra vidskiptum vid alla vidskiptavini Landsbankans & svidi ferdatrygginga. Hafa
ber i huga i pessu sambandi ad su vernd sem tengd er einstokum kreditkortum bankans er
mismikil eftir tegundum kreditkorta.

Hvad vardar pad sjonarmid sem virdist koma fram af halfu keppinauta TM i umsagnarferli ad
Landsbankanum eetti ad vera gert skylt ad bjéda umraeddar tryggingar ut, pa telur
Samkeppniseftirlitid, med visan til framangreindrar umfjéllunar og med hlidsjon af tiltélulega
litlu veegi viGkomandi kortatengdu trygginga i starfsemi vatryggingafélaga, ad ekki sé naegilegt
tilefni til ad beita ihlutun med setningu skilyrda i samrunamali pessu um slika skyldu.®® [ pessu
sambandi maetti einnig lita svo 4 ad Utbod eda tilbodsleit af halfu Landsbankans medal
tryggingafélaga um slikar tryggingar veeri i samraemi vid pau rok Landsbankans ad hann purfi
ad leita hagstaedustu kjara hja birgjum sinum efri sélustigum & pessu svidi vegna samkeppni vid
adra kortautgefendur.

Moguleg Ll6drétt ahrif 8 markadi fyrir eignastyringu

Vatryggingafélog purfa ad avaxta talsverda fjarmuni sem pau fé fra vatryggjendum vegna
idgjaldatekna. Ekki er utilokad ad samruninn kunni ad leida til pess ad TM beini fjarfestingum
sinum i auknum meeli i eignastyringu hja Landsbankanum. b4 er ekki heegt ad ttiloka ad einhvers
konar utvistun eignastyringar fra TM til Landsbankans (par med talid til Landsbréfa hf.), ad hluta
a.m.k., geeti att sér stad i framtidinni.

Verdmaeti verdbréfaeigna TM samkveemt &rsreikningi TM fyrir arid 2023 nam lidlega 35
milljor8um kréna. Er pad afar litid i hlutfalli vid heildarsteerd pess undirmarkadar eignastyringar
sem fellur undir fagfjarfestamarkad (p.e. markadinn fyrir eignastyringu fyrir fagfjarfesta, sbr.
umfjollun i markadsskilgreiningarkafla hér framar).5* Ma greina petta Gt fra heildart6lum um
sj6dastyringarstarfsemi & heimasidu Sedlabanka islands.

Baedi samstaeda Arion banka hf. og Kviku banka hf. (ad medtalinni hlutdeild Gamma) voru i
toluvert sterkari st6du & fagfjarfestamarkadi heldur en Landsbankinn samkvaemt uttekt &

62 bess ma geta ad vid rannsékn malsins kom m.a. fram i tengslum vid petta ad Landsbankinn telur pad vera hag bankans,
sem patttakanda i virkri samkeppni, ad leitast eftir sem hagsteedustum kjorum fra birgjum sinum a efri sélustigum.

63 | pessu sambandi leit Samkeppniseftirlitid til pess hversu h& idgjold Landsbankinn greiddi til Vardar vegna vidkomandi
kortatrygginga arid 2023.

64 [ 4kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 20/2024, Samruni Skaga hf. og Islenskra verdbréfa hf., var eignastyringarmarkadi
fyrir fagfjarfesta (,Fagfjarfestamarkadur®) lyst svo: ,,Hér undir falla opnir jafnt sem lokadir sjédir um sameiginlega
fiarfestingu sem einvérdungu stendur fagfjarfestum (baedi l6gadilum og einstaklingum) til boda ad fjarfesta i. Einnig fellur
hér undir adgreind styring safna fyrir fagfjarfesta. Styring & grundvelli dtvistunarsamninga fra almennum lifeyrissjédum
fellur einnig hér undir.”
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markadshlutdeild sem fram for i tengslum vid akvérdun nr. 5/2019, Samruni Kviku banka hf. og
Gamma Capital Management hf. Jafnvel pétt hlutdeild Landsbankans kunni ad hafa aukist &
pbessum tiltekna undirmarkadi fra pvi ad akvordun nr. 5/2019 var tekin, pa vega verdbréfaeignir
TM ekki bad bungt ad porf sé & pvi ad radast i sérstaka gagnadflun um eignastyringu vegna
bessa mals. | pessu sambandi ber jafnframt ad lita til pess ad kaupendastyrkur stérra
fagfjarfesta vegur upp 4 méti peim markadsstyrk sem einstakir adilar i eignastyringu fyrir
fagfjarfesta bua yfir. [ ljési framangreinds er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad ekki gerist porf
a pvi i mali bessu ad sporna sérstaklega gegn mogulegri Utvistun eignastyringar fra TM til
Landsbankans.

Mogulegt er ad eftir samrunann muni TM beina sjédafjarfestingum sinum i auknum meeli til
verdbréfasjéda i styringu Landsbréfa hf. (détturfélags Landsbankans). Slikar fjarfestingar
myndu falla undir smasolusjédamarkad eins og hann var skilgreindur hér framar i akvérduninni.
Samkveemt &kvordun nr. 5/2019 er stada Landsbankans & bvi svidi sterkari en &
fagfjarfestamarkadi. A hinn béginn eru ekki visbendingar um ad pad myndi hafa
samkeppnisraskandi dhrif 4 smasolusjédamarkadi enda eru peer fjdrheedir sem TM hefur fjarfest
i sj6dum ekki pad haar i hlutfalli vid staerd markadarins ad pad myndi hafa umtalsverd ahrif &
dreifingu markadshlutdeildar 4 smasolusjodamarkadi.®®

i framangreindu ljosi telur Samkeppniseftirlitid ad pau sampjoppunarahrif sem samruninn gaeti
mogulega haft i fér med sér 8 markadi/morkudum fyrir eignastyringu séu ekki likleg til ad fela i
sér samkeppnisleg vandkveedi.

Soluleidir TM og moguleg ahrif samrunans a markad fyrir dreifingu vatrygginga

Samkvaemt gognum malsins mun Landsbankinn gerast vatryggingaumbodsmadur TM eftir
samrunann og selja tryggingar TM gegnum dreifikerfi Landsbankans og breikka pannig
voruframbod sitt. | tengslum vid mat 4 samsteypuahrifum samrunans hér i neesta kafla er hér
rétt ad varpa ljési & pad hvernig fyrirkomulag s6lu & tryggingum TM er fyrir samrunann og fjalla
stuttlega um lagaumgjord og ahrif samrunans & markad(i) fyrir dreifingu vatrygginga.

i samrunaskra kemur fram ad meginséluleidir TM gagnvart fyrirtaekjum séu adalskrifstofa TM
og Vatryggingamidlunin Tryggja ehf. Meginsoluleidir TM gagnvart einstaklingum séu hins vegar
adallega eftirfarandi:

a) Adalskrifstofa TM.

b) Utibu i Vestmannaeyjum, Reykjanesbae og Akureyri.

c) Umbodsskrifstofur & Hvolsvelli, isafirdi, Neskaupsstad og Selfossi.

d) Umbodsadilarnir Lifstid ehf. og HL radgjof slf. annast frumkvaedissolu til einstaklinga.

e) Vefsala TM.

Ad auki tilgreina samrunaadilar eftirfarandi soluleidir:

e Verna MGA er umbodsadili TM og dreifir okuteekjatryggingum til einstaklinga i gegnum
taeknilausn sem fyrirtaekid hefur préad.

65 Steerd smasolusjédamarkadar ma desetla med pvi ad leggja saman eignir verdbréfasjoda og fjarfestingarsjéda a
samnefndum sium i nidurhalanlegu excelskjali Sedlabanka islands ,Efnahagsyfirlit verdbréfa-, fijdrfestingar- og
fagfjarfestasj6da“ & heimasiou Sedlabankans. | lok desember 2024 var daetlud steerd smasélusjédamarkadar & bessum
grundvelli lidlega 700 ma.kr. | lok ars 2023 namu sjédaeignir TM faeinum milljérédum kréna samkvaemt arsreikningi
félagsins.

36



194.

195.

196.

197.

198.

199.

|
-
5-
. Kvika banki hf. er umbodsadili TM og dreifir ferdatryggingu, vorutryggingu og
afallatryggingu i gegnum Aur kort.

e Toyota dreifir 6kutaekjatryggingum undir merkjum Toyota trygginga.
. Icetransport ehf. og Thor Shipping ehf. dreifa farmtryggingum til vidskiptavina sinna.

P& kemur fram i samrunaskrd i pessu sambandi ad i fyrirtaekjavidskiptum séu sjalfsteett
starfandi midlanir, einkum Consello og Ahzettulausnir, sem midli tilL TM vidskiptum ad
undangengnum verdkdnnunum og Utbodum. baer séu bd ekki eiginlegar soluleidir TM par sem
TM greidi peim ekki poknun heldur vatryggingartakinn.

Einnig kemur m.a. fram i samrunaskra ad einstaklingar hafi almennt frumkvaedi ad pvi ad afla
tilboda sjalfir med pbvi ad 6ska eftir tilbodi fra tryggingafélagi. Adrir kjési ad notast vid pjonustu
vatryggingamidlara sem afla tilboda fra tryggingafélogum fyrir einstaklinga. Svipad
fyrirkomulag sé vardandi kaup fyrirteekja & tryggingum, en fyrirtaeki geri pé i einhverjum
tilfellum samninga til lengri tima en eins ars og afla tilboda i tryggingar med Gutbodum.

i samrunaskra er m.a. visad til laga um dreifingu vatrygginga nr. 62/2019 sem kveda & um ad
vatryggingafélag geti gert samning vid vatryggingaumbodsmann um dreifingu & vatryggingum
félagsins. Samkveemt samrunaskra verdur starfsemi Landsbankans ad pvi er vardar dreifingu
vatrygginga skordud af dkvaedum pessara laga og had eftirliti FME.

i 3. gr. laga nr. 62/2019 um dreifingu vatrygginga eru hugtokin vatryggingamidlari og
vatryggingaumbodsmadur skilgreind med eftirfarandi haetti:

e Vatryggingamidlari er einstaklingur eda l6gadili, med starfsleyfi skv. 4. gr., sem dreifir frum-
og/eda endurtryggingum gegn gjaldi.

e Vatryggingaumbodsmadur er einstaklingur eda [6gadili sem & grundvelli samnings dreifir
frum- og/eda endurtryggingum & vegum vatryggingafélags og & dbyrgd bess gegn
endurgjaldi.”

Samrunaadilar telja ad petta gefi til kynna ad grundvallarmunur sé 4 vatryggingamidlun annars
vegar og umbodi til vatryggingadreifingar hins vegar. | samrunaskré segir ad i dag séu niu adilar
a skrad hja FME med starfsleyfi sem vatryggingamidlari. Fram kemur ad pessir adilar midli
vidskiptum til tryggingafélaga m.a. ad undangengnum utbodum. ba kemur fram ad nokkru fleiri
adilar séu 4 skra hja FME sem vatryggingaumbodsmenn og par af séu nokkrir adilar sem séu

umbodsmenn TM. (I
I

Ad mati samrunaadila takmarkast heimildir Landsbankans til solu & vatryggingum TM vid
hlutverk vatryggingaumbodsmanns l6gum samkveemt. Eftir framkveemd samrunans muni pvi
fyrirhugud sala Landsbankans & tryggingum TM fyrir tilstilli samnings um umbodssélu koma til
vidbétar peirri solu sem faest med ndverandi fyrirkomulagi, og pannig hugsanlega auka
samkeppni. Kveda samrunaadilar ad mogulega muni draga ur solu trygginga TM fyrir tilstilli
annarra umbodsmanna samhlida solu vatrygginga TM af halfu starfsmanna Landsbankans og
gegnum Landsbankaappid. ba taka samrunaadilar fram ad dkvardanir um kjor tryggingataka hja
TM muni liggja hja TM.

86 Trinadarmal.
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Hér framar i kafla um skilgreiningu markada var mogulegur markadur fyrir dreifingu
vatrygginga ekki skilgreindur sérstaklega enda er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad ahrif
samrunans & slikan markad eda markadi hafi ekki samkeppnislega pydingu i mali pessu. Engu
ad sidur er rétt ad vikja hér stuttlega ad pvi hvernig slikir markadir hafa verid skilgreindir i eldri
arlausnum. | pvi sambandi ma m.a. lita til akvérdunar framkvaemdastjérnar ESB fra arinu 2012 i
mali nr. M.6649, Allianz/Insurance Portfolio and Brokerage Services of Gan Eurocourtage. Fram
kemur i akvorduninni ad framkveemdastjornin hafi i fyrri malum skilgreint markad fyrir
vatryggingadreifingu a nedra solustigi (,downstream market for insurance distribution“) sem feli
i sér oflun vatryggingarverndar fyrir einstaklinga og fyrirtaeki i gegnum mismunandi
dreifingarleidir, s.s. fyrir tilstilli solumanna vatryggingafélaga (e. direct writers), umbodsmanna
(e. tied agents) eda annarra milligonguadila svo sem banka eda vatryggingamidlara (e. brokers).
i malinu kom fram ad pvi hefdi setid verid haldid opnu i fyrri malum hvort vidkomandi markadur
teeki eingdngu til dreifingar pridju adila & vatryggingum eda hvort bein sala
vatryggingafélaganna sjalfra til vidskiptavina félli einnig innan markadarins.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er ekki porf & pvi hér ad taka eindregna afstodu til pess hvort
mogulegur markadur fyrir solu og dreifingu trygginga greinist eftir pvi hvort salan & sér stad
millilidalaust eda fyrir milligongu vatryggingamidlara eda vatryggingaumbodsmanna bvi pad
hefur ekki dhrif & nidurstédu mals pessa.

Par sem Landsbankinn sinnir ekki vatryggingadreifingu/-sélu fyrir 6nnur vatryggingafélog, er
ekki um larétt ahrif ad reeda & morkudum fyrir vatryggingadreifingu vegna &aformadrar
dreifingar/sélu hans & vatryggingum TM. % LAdréttur samningur bankans um dreifingu &
vatryggingum TM ad pessu leyti felur i sér ad nyr keppinautur (Landsbankinn), & grundvelli
umbodssamnings vid TM, kemur fram & markadi fyrir dreifingu vatrygginga. Buast ma vid
hlutdeild a.m.k. sumra annarra millilida sem annast solu vatrygginga & heildarmarkadi fyrir
dreifingu trygginga dragist saman ad einhverju marki eftir innkomu bankans.

Med visan til framangreinds telur Samkeppniseftirlitid ad samruninn muni ekki raska samkeppni
med umtalsverdum heetti & markadi fyrir dreifingu vatrygginga. Lita ber einnig til pess i pessu
sambandi ad pad er sjalfsteed akvordun TM hvort félagid nytir sér pjénustu millilida yfir h6fud
vid dreifingu & vatryggingum sinum.

Samsteypuahrif

Eins og fram hefur komid hér framar er samruni Landsbankans og TM ad meginuppistédu til
svonefndur samsteypusamruni par sem alhlida vidskiptabankastarfsemi rennur saman vid
vatryggingastarfsemi.

Samkveemt démstélum ESB einkennast samsteypusamrunar adallega af pvi ad ekki séu
samkeppnislegir snertifletir fyrir hendi 4dur en samruninn & sér stad milli fyrirteekjanna sem
sameinast. Pannig séu fyrirtaekin ekki beinir keppinautar né i vidskiptalegu sambandi birgis og
vidskiptavinar. Sokum pessa séu almennt ekki loglikur & pvi ad samsteypusamrunar hafi i for

Tranadarmal.
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med samkeppnishamlandi ahrif. Hins vegar geti slikir samrunar haft samkeppnishamlandi ahrif
undir vissum kringumstaedum.®8

206. Vid greiningu 8 moégulegum samsteypudhrifum sem af slikum samrunum geta hlotist er m.a.
gagnlegt ad taka mid af leidbeiningum framkveemdastjornar ESB um mat & dlaréttum
samrunum (hér eftir ,leidbeiningarnar®). ¢ | peim eru dregin fram flest pau
greiningarahersluatridi i hagfreedilegu og samkeppnisréttarlegu tilliti sem videigandi getur
verid ad byggja & i samsteypusamrunamalum i EES/ESB rétti.

207. | leidbeiningunum kemur m.a. fram ad ef markadshlutdeild sameinads félags & vidkomandi
morkudum er undir 30% og HHI-sampjoppunarstudullinn eftir sameiningu er laegri en 2.000 pa
sé 6sennilegt ad 6laréttur samruni skapi samkeppnisleg vandkveaedi, hvort sem er & grundvelli
beinna ahrifa (e. non-coordinated effects) eda samhaefingarahrifa (e. coordinated effects) sem af
honum geta leitt.”®

208. Hlutdeild Landsbankans i innlanastarfsemi og utlanastarfsemi er almennt vid eda yfir 30% og i
sumum tilvikum jafnvel yfir 40%. Til deemis bendir stada & hlaupareikningum einstaklinga til
bess ad hlutdeild bankans m.t.t. ,launareikninga® einstaklinga liggi & bilinu 40-45% en pessi
hlutdeild hefur farid vaxandi undanfarin ar.”" P4 maelist HHI-sampjoppunarstudullinn hatt yfir
2000 4 ymsum mogulegum undirmorkudum, einkum & svidi innlanastarfsemi og stada bankans
er sterk 8 ymsum tengdum moérkudum.”?

209. Hlutdeild TM & vatryggingamarkadi er hins vegar téluvert minni en hlutdeild Landsbankans i
innldna- og Utlanastarfsemi. Félagid er pridja staersta vatryggingafélag landsins med lidlega 21%
markadshlutdeild alls 4 skadatryggingamarkadi. Baedi Sjéva og VIS hafa toluvert meiri hlutdeild
a peim markadi eins og fram kemur i umfjollun um markadshlutdeild hér framar. P& er ennfremur
eftirtektarvert ad markadshlutdeild TM i skadatryggingastarfsemi fér i heild jafnt og bétt
minnkandi sidustu 10 arin i addraganda samrunans eins og rakid er hér framar. b4a er hlutdeild
TM i lif- og persénutryggingum adeins um 13% sem bendir Ut af fyrir sig ekki til ad likur séu &
bvi ad samruninn sé til pess fallinn ad raska samkeppni & peim markadi. | pessu mali hefur pvi
adallega Dpydingu ad meta moguleg samsteypudhrif samrunans i samhengi vid
skadatryggingahluta vatryggingamarkadarins fremur en lif- og persénutryggingahluta hans.

210. Samsteypusamrunar geta i sumum tilvikum gert sameinudu fyrirteeki kleift og dskapad pvi hvata
til ad beita vogarafli & grundvelli sterkrar markadsstodu & einum markadi til ad styrkja stddu
sina 8 68rum markadi med samtvinnun og vondlun eda 6drum vidskiptahattum sem geta haft

68 Domur undirréttar ESB i mali nr. T-5/02, Tetra Laval gegn framkvaemdastjérninni [2002] ECR 11-4381: ,,...the modified
merger is conglomerate in type, that is, a merger of undertakings which, essentially, do not have a pre-existing competitive
relationship, either as direct competitors or as suppliers and customers. Mergers of this type do not give rise to true
horizontal overlaps between the activities of the parties to the merger or to a vertical relationship between the parties in
the strict sense of the term. Thus, it cannot be presumed as a general rule that such mergers produce anti-competitive
effects. However, they may have anti-competitive effects in certain cases.”

89 Sja: Guidelines on the assessment of non-horizontal mergers under the Council Regulation on the control of
concentrations between undertakings (2008/C 26/07) (hér eftir ,leidbeiningarnar” eins og fram kemur i meginmali).

70 Sja mgr. 25 i leiBbeiningunum.

7' Med ,launareikningum*“ er hér att vid hlaupareikninga sem einstaklingar fa laun sin greidd inn 4. Samkeppniseftirlitid
hefur ekki skilgreint sérstakan markad fyrir ,launareikninga“ i mali pessu en telur 6hjakveemilegt ad horfa til pess
hvernig launagreidslur einstaklinga dreifast eftir innlansstofnunum pvi ,launareikningar” veita gagnlega visbendingu
ad mati eftirlitsins um pad hvada banki geti ad jafnadi talist adalvidskiptabanki einstaklinga. Visast i pessu sambandi til
umfjollunar i kafla um markadshlutdeild hér framar.

72 | pessu samhengi skal pad tekid fram ad samkvaemt umraeddum leidbeiningum gefa ofangreind markadshlutdeildar-
og HHI-vidmid ekki tilefni til alyktana um loglikur (e. legal presumption). Pannig telur framkveaemdastjornin m.a. ad ekki
sé haegt ad gefa sér ad liklegt sé ad samkeppnisleg vandkveedi séu til stadar ef hlutdeild og HHI sé yfir dkvednum
vi@midunargildum, pvi umtalsverdur markadsstyrkur & ad minnsta kosti einum af vibkomandi mérkudum er naudsynlegt
en ekki naegilegt skilyrdi fyrir samkeppnisskada af véldum élarétts samruna. Hlutdeild Landsbankans og HHI-gildi
vidkomandi markada par sem hann starfar gefa tilefni til nanari rannséknar en ekki er haegt ad sla pvi fostu & grundvelli
pessara hlutdeildar- og HHI-gilda einna saman ad samruninn sé skadlegur samkeppni.
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utilokandi ahrif. Med hlidsjén af pessu og framangreindri sterkri stodu Landsbankans hefur
reynst naudsynlegt ad rannsaka samsteypudahrifin sem af samruna pbessum geta leitt med
itarlegri heetti heldur en i fyrri samrunamalum sem lotid hafa ad sameiningu tryggingafélags og

vidskiptabanka enda hafa fyrri samrunar af pessu tagi verid talsvert minni i snidum heldur en sa
sem hér er til skodunar.

Nanar tiltekid hefur Samkeppniseftirlitid 4 sidustu arum tekid til rannséknar tvé dnnur mal er
luta ad sameiningu vatryggingafélags og banka. Um er ad reeda annars vegar akvordun nr.
27/2016, Samruni Arion banka hf., Vardar trygginga hf. og Vardar liftrygginga, og hins vegar
akvordun nr. 5/2021, Samruni Kviku banka hf., TM hf. og Lykils fidrmégnunar hf. [ hvorugu malinu
pétti tilefni til ihlutunar enda voru vidkomandi samrunamal téluvert smaerri i sniGum en pad sem
hér er til umfjollunar med hlidsjén af markadshlutdeild hlutadeigandi adila. M.a. skipti mali i pvi
sambandi ad Kvika er mun minni banki, einkum & svidi innldna- og utlanastarfsemi, heldur en
Landsbankinn. Er pvi ekki saman ad jafna i samkeppnislegu tilliti kaupum Kviku banka 4 TM og
kaupum Landsbankans & TM. b4 visast til pess ad hlutdeild Vardar i skadatryggingum var metin
adeins um 11% pegar Arion banki keypti Vord samanborid vid lidlega 21% hlutdeild TM nu.
Jafnframt skal 4 pad bent ad i akvordun nr. 27/2016 kemur m.a. fram pad mat ad sameinad félag
Arion banka og Vardar myndi ekki njéta markadshlutdeildar yfir 30% & helstu mérkudum par
sem pad starfar.”®

i akvordun nr. 27/2016 var m.a. vikid ad umfjéllun Samkeppniseftirlitsins & fyrri tid vardandi
samtvinnun & vorum Glitnis og Sjévar annars vegar og samtvinnun & vorum Vatryggingafélags
islands og Kauppings. Fram kom ad ahyggjur Samkeppniseftirlitsins & fyrri tid hefdu lotid ad pvi
pbegar tveir af staerstu vidskiptabénkunum tvinnudu saman pjénustu sina vid pjonustu tveggja
oflugustu vatryggingafélaga landsins. Aréttadi eftirlitid i 4kvordun nr. 27/2016 ad st stada vaeri
ekki uppi i vidkomandi mali. P6tt samruni Landsbankans og TM luti ekki heldur ad 6flugustu
vatryggingafélogum landsins, pd er TM burdugur keppinautur & véatryggingamarkadi og
Landsbankinn er staersti vidskiptabanki landsins sem byr yfir mikilli markadshlutdeild, m.a. i
innldna- og utlanastarfsemi svo sem fram kemur hér framar.

Hér & eftir verdur gerd grein fyrir mati 8 samsteypudhrifum samrunans sem greinast annars
vegar i bein dhrif og hins vegar samhaefingarahrif. Adur en vikid er ad umfjéllun um pad mat, er
b6 rétt fjalla stuttlega um bann greiningarramma og aherslur sem byggt er 4 i EES/ESB
samkeppnisrétti vid mat & samsteypudhrifum.

Almennt um greiningu samsteypuahrifa

Hvorki lédréttir samrunar né samsteypusamrunar leida til skerdingar & beinni samkeppni milli
samrunafyrirtaekjanna 4 sama markadi 6likt pvi sem gildir i tilviki ldréttra samruna. bar af
leidandi er helsta orsok samkeppnishamlandi ahrifa i tilviki laréttra samruna ekki til stadar i
tilviki l6dréttra samruna og samsteypusamruna.

Eins og fram kemur i inngangi leidbeininganna eru hins vegar kringumstaedur par sem élaréttur
samruni getur raskad virkri samkeppni med umtalsverdum haetti, einkum ef samruninn leidir til
eda styrkir markadsradandi stodu. betta er i meginatridum vegna pess ad samruni sem ekki er

73 Uttekt 4 markadshlutdeild adila i pvi mali sem pessi akvordun lytur ad bendir ekki til ad pad hafi breyst. Hins vegar
ber ad lita til pess i pessu sambandi ad sampjoppunarstudullinn & helstu mérkudum par sem Arion og Vordur starfa er
afar har. Jafnframt, pratt fyrir nidurstéduna i samrunamali Arion banka og Vardar, er ekki haegt ad utiloka ad eignarhald
Arion banka & Verdi geti valdid samkeppnishémlum enda er mat & samsteypudhrifum vandasamt og ékvedin dvissa
O6hjakveemilega til stadar um hvata sameinads félags til ad beita samkeppnishamlandi adgerdum i framtidinni. | pessu
sambandi ber m.a. ad hafa i huga ad baedi fyrirteeki og adstaedur 4 markadi taka ad jafnadi breytingum yfir tima.
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laréttur getur breytt getu og hvata samrunafyrirteekjanna og keppinauta beirra til ad keppa a
markadi med haetti sem skadar vidskiptavini..

Bein ahrif af voldum 6larétts samruna skapast fyrst og fremst pegar samruninn leidir til
utilokunar (e. foreclosure) en pad hugtak visar til allra tilvika pbar sem adgangi eda hugsanlegum
adgangi keppinauta ad adfongum eda morkudum er hamlad edur eytt af voldum samrunans.
Pannig getur samruni sem hefurifor med sér ad vorur sem tilheyra skyldum morkudum blandast
saman, gert sameinudu fyrirtaeki kleift og dskapad pvi hvata til ad beita vogarafli & grundvelli
sterkrar markadsstodu & einum markadi til ad styrkja st6du sina 8 68rum markadi med
samtvinnun og vondlun eda 68rum vidskiptahattum sem geta haft Gtilokandi ahrif.

i samreemi vid framangreint er einkum l6gd ahersla & pad i EES/ESB samkeppnisrétti ad
rannsaka pess konar samsteypusamruna sem fela i sér sameiningu fyrirtaekja sem eru virk &
natengdum morkudum (t.d. samruna sem luta ad seljendum stodvéru eda ad vorum sem tilheyra
flokki vara sem almennt eru keyptar af sama hépi vidskiptavina i sama notkunarskyni)).”*

Samkveemt leidbeiningunum er nalgun framkveemdastjérnar ESB vid mat & utilokunarahrifum i
tilviki samsteypusamruna apekk peirri ndlgun sem hun beitir i tilviki l6dréttra samruna. bannig
er lagt upp med ad koma i veg fyrir ad sameinad félag geti aukid kostnad keppinauta og/eda
torveldad adgang keppinauta ad markadnum, og par med dregid Ur getu og hvata peirra til
samkeppni.

i undirkafla A i V. kafla leidbeininganna er fjallad um méguleg bein dhrif samsteypusamruna og
mat & peim. Par er sett fram priggja prepa greiningaradferd (getu-, hvata- og ahrifamat), i pvi
skyni ad greina moguleg bein Utilokunarahrif sem leitt gaetu af samsteypusamruna. Draga ma
saman helstu peetti adferdafraedinnar med eftirfarandi heetti:’®

a) Myndi sameinad félag 6d8last getu til ad utiloka keppinauta sina,
b) Hefdi sameinad félag hagreena hvata til ad utiloka keppinauta sina, og

c) Hefdi atilokunaraaetlun umtalsverd skadleg ahrif @ samkeppni og skerti par med hag
neytenda

i framkvaemd eru pessir paettir, p.e. geta, hvati og ahrif, oft metnir saman par sem peir eru
natengdir.

i leidbeiningunum kemur fram ad neerteekasta adferdin sem hid sameinada fyrirtaeki kann ad
geta gripid til i pvi skyni ad nyta markadsstyrk sinn 8 einum markadi til ad utiloka keppinauta
sina 4 68rum markadi sé folgin i soluskilyrdum sem tengja saman vorur sem tilheyra élikum
morkudum. [ framkvaemd sé petta i sinni einféldustu mynd gert med samtvinnun eda véndlun.

Vondlun visar yfirleitt til pess hvernig vorur eru bodnar og verdlagdar af hinu sameinada
fyrirtaeki. | pessu sambandi er unnt ad greina & milli hreinnar véndlunar og blandadrar vondlunar.
Ef um hreina vondlun er ad raeda eru vorurnar eingdngu seldar saman i féstum hlutfollum. [ tilviki
blandadrar vondlunar standa vorurnar einnig til boda stakar, en summa sjalfsteedu verdanna er
heerra en vondulsverdid. Afslaettir sem veittir eru med skilyrdi um kaup 8 68rum vérum geta
talist ein tegund blandadrar vondlunar.

74 Mgr. 91. i leiGbeiningunum.
75 | 4dur tilvisudu minnisbladi ESB til OECD fra arinu 2020, par sem fjallad er um nalgun framkveemdastjérnar ESB vid
greiningu samsteypuahrifa i samrunamalum, er m.a. ad finna samantekt um helstu aherslur i pessu sambandi..
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Samtvinnun visar yfirleitt til tilvika par sem vidskiptavinir sem kaupa eina voru, p.e. tvinnvoruna
(e. the tying good), purfa einnig ad kaupa adra voru, p.e. samtvinnudu voruna (e. the tied good), af
vidkomandi fyrirteeki. Samtvinnun getur att sér stad & teeknilegum eda samningsbundnum
grundvelli. Teeknileg samtvinnun & sér til deemis stad pegar tvinnvaran er honnud & bann hatt ad
hun virkar adeins med samtvinnudu vorunni (en ekki med peim valkostum sem samkeppnisadilar
bjoda upp &). Samningsbundin samtvinnun felur i sér ad vidskiptavinur skuldbindur sig til ad
kaupa eingéngu samtvinnudu voruna (en ekki pa valkosti sem samkeppnisadilar bjéda upp &)
begar hann kaupir tvinnvéruna.

i leidbeiningunum kemur m.a. fram ad algengt sé ad fyrirtaeki beiti samtvinnun og vondlun og i
morgum tilvikum hafi pad engar samkeppnishomlur i for med sér. Med pbessu méti geti fyrirteeki
bodid vidskiptavinum sinum betri vorur eda kjor & kostnadarhagkveeman hatt. Hins vegar geti
slikir vidskiptahaettir engu ad sidur dregid uUr getu eda hvata gildandi eda mogulegra keppinauta
til ad keppa & markadi og pannig dregid ur samkeppnisadhaldi gagnvart hinu sameinada félagi
og gert pvi kleift ad haekka verd.

i leidbeiningunum kemur ekki fram skyrt verklag vardandi pad hvernig unnt sé ad bera kennsl &
deetlanir um utilokun keppinauta. Hins vegar er bent d ymis vidmid og eiginleika sem geta aukid
eda dregid ur likum & ad hattsemi sem gripid kann ad verda til muni leida til umtalsverdrar
samkeppnisroskunar. Vikid er ad pessum vidmidum og eiginleikum hér aftar i umfjollun um mat
Samkeppniseftirlitsins 4 getu og hvata sameinads félags Landsbankans og TM. Auk pess ad
hafa hlidsjon af leidbeiningunum er almennt einnig gagnlegt i pessu sambandi ad lita til
fordeema i EES/ESB samkeppnisrétti.’®

i undirkafla B i V. kafla leidbeininganna er vikid ad samhaefingarédhrifum sem af
samsteypusamrunum getur stafad. Kemur par m.a. fram ad samsteypusamrunar geti undir
vissum kringumsteedum audveldad samkeppnishamlandi samhaefingu 8 mérkudum, jafnvel pott
ekki sé fyrir hendi samningur eda samstilltar adgerdir sem teljast 6logmaetar i skilningi
samkeppnisloggjafarinnar. b4 kemur fram ad adferdafreedin sem sett er fram i IV. kafla
leidbeininga ESB vardandi mat & laréttum samrunum eigi einnig vid i pessu samhengi. Sér i lagi
sé haett vid ad samhaefing eigi sér stad 4 morkudum par sem fremur audvelt sé fyrir fyrirteekin
ad greina skilmala samhaefingar og par sem unnt sé ad vidhalda henni til langs tima

Einnig segir m.a. i pessu sambandi i umfjollun um samheefingaréhrif ad samsteypusamruni geti
m.a. haft ahrif & likurnar & pvi ad samhaefing komist & & tilteknum markadi med pvi ad feekka
virkum keppinautum pad mikid ad pegjandi samhaefing verdi raunverulegur moguleiki. Jafnframt,
i peim tilvikum par sem keppinautar séu ekki utilokadir fra markadnum, geti peir eftir sem adur

76 Ma i pessu sambandi t.d. nefna samrunamal Microsoft og LinkedIn (M.8124) en i pvi mali hafdi framkvaemdastjérnin
ahyggjur af pvi ad sameiningin vid Linkedln myndi gera Microsoft kleift ad beita vogarafli & grundvelli sterkrar st6du
sinnar & morkudum fyrir PC styrikerfi og svonefndan framleidnihugbunad (e. productivity software) til ad utiloka
keppinauta LinkedIn @ markadnum fyrir atvinnutengda samfélagsmidlapjénustu (par sem LinkedIn starfadi) og skada
pbar med samkeppni. Annars vegar taldi framkvaemdastjérnin heettu 4 ad i samstarfssamningum Microsoft vid PC
tolvuframleidendur geeti Microsoft komid pvi til leidar ad LinkedIn yrdi latid fylgja med Windows styrikerfinu i PC télvum
sem beir seldu og hins vegar haettu 4 ad Microsoft myndi beita samtvinnun (sampaetta akvednar eiginleika LinkedIn vid
Office forritin) og 4 sama tima takmarka samvirkni hugbunadar keppinauta LinkedIn vid hugbtnad Microsoft. Lykilatridi
i malinu var pvi sérlega sterk stada Microsoft & mérkudunum fyrir styrikerfi og framleidnihugbuinad (Microsoft Office).
Lagdi Microsoft fram tillogur ad mdtadger8um til ad leysa ur pessum samkeppnislegu vandkveedum sem
framkveemdastjornin féllst 4. P4 ma nefna akvordun framkveemdastjérnar i mali nr. M.10615 - Booking Holdings /
eTraveli Group. M.a. virdist mega draga pa alyktun & grundvelli pess sem fram kemur pvi mali, sem laut ad netsolu &
flugi og hételum, ad vondlun stodvara (e. complementary products) sé liklegri til ad skila aukinni hlutdeild sameinads
félags heldur en vondlun vara sem ekki eru stodvorur (er petta i samraemi vid leidbeiningarnar). Einnig virdist mega
draga pa alyktun af eTraveli og Booking malinu ad séu netkerfisahrif (e. network effects) til stadar & viGkomandi
morkudum i samsteypusamrunamali kunni pad ad auka haettu 8 samkeppnishémlum af voldum samrunans. (Pegar vara
felur i sér netkerfisahrif njéta vidskiptavinir eda framleidendur gdds af pvi ad adrir vidskiptavinir eda framleidendur nota
lika somu voruna. Daemi eru m.a. fjarskiptateeki, sérstakur hugbunadur, vorur sem parf ad stadla, og vettvangar
(e. platforms) sem leida saman kaupendur og seljendur.)
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lent i veikari stodu. bar af leidandi kunni Utilokadir keppinautar ad velja ad berjast ekki gegn
samhaefingunni, heldur starfa i skjoli heerri verdlagningar.””

Bein ahrif

Eins og fram kom hér ad framan er einkum l6gd dhersla & pad i EES/ESB samkeppnisrétti ad
rannsaka pess konar samsteypusamruna sem fela i sér sameiningu fyrirtackja sem eru virk &
natengdum morkudum (t.d. samruna sem luta ad seljendum stodvéru eda ad vorum sem tilheyra
flokki vara sem almennt eru keyptar af sama hépi vidskiptavina i sama notkunarskyni)).

Teljamé ad markadirnir fyrir vatryggingar og vidskiptabankapjénustu séu tengdir markadir enda
er i badum tilvikum um ad raeda vorur sem falla undir fjarmalapjénustu. Jafnframt geta
vidskiptabankar logum samkveemt fengid leyfi, séu peir metnir haefir til pess, til ad reka
vatryggingastarfsemiinnan samstaedu sinnar - og 6fugt. | samraemi vid pad eru ymis daemi pess
ad banka- og tryggingastarfsemi sé rekin innan sdmu samsteedu, baedi hérlendis og erlendis,
eda ad bankar dreifi vatryggingum fra pridja adila. Er pad til marks um ad um tengda starfsemi
sé ad reeda.

Jafnframt eru vorurnar 4 pessum moérkudum ad verulegu leyti keyptar af sama hépi vidskiptavina,
b.e. meginporra almennings og fyrirteekja. Hins vegar geta vatryggingar og bankavorur/-
bjénusta almennt ekki talist eiginlegar stodvorur pdtt vissulega geti sumar vorur
vatryggingafélaga og banka fari naerri pvi ad teljast stodvorur. Pannig meetti feera rok fyrir pvi
ad samsettar ferdatryggingar og kreditkort séu stodvorur i peim tilvikum pegar bankar lata
slikar tryggingar fylgja kreditkortunum.”® Tryggingar og lantaka getur tengst somu eignum, s.s.
lantaka til kaupa & bifreid og kaup & tryggingum fyrir bifreidina en pad er ekki pbar med sagt ad
lantaka og 6kuteekjatryggingar séu stodvorur en ljoslega er um ad reeda tengda markadi.”®

Pa er ekki haegt ad lita svo & ad tryggingar og peer vorur sem falla undir hefdbundna
vidskiptabankapjonustu séu almennt notadar i sama skyni. Svo deemi sé tekid pa eru lan tekin til
fjdrmognunar, t.d. vegna kaupa & hisnaedi eda bifreid, en tryggingar eru edli sinu samkveemt
keyptar til ad draga ur dheettu, p.e. til ad draga ur moégulegu tjoni.

Eins og fram kemur hér ad framan mun Landsbankinn gerast vatryggingaumbodsmadur TM eftir
samrunann. Samkvaemt pvi sem fram kemur i samrunaskra stefnir Landsbankinn ad pvi ad selja
tryggingar TM og fjarmalapjonustuafurdir sinar samhlida og breikka pannig voruframbod sitt. |
umfjéllun bankans um ahrif samrunans i samrunaskra kemur m.a. eftirfarandi fram:

,bad er afstada Landsbankans ad gaeta purfi sérstaklega ad vidskiptalegum akvéordunum sem falid
geta i sér samtvinnun eda véndlun vara & svidi vidskiptabankastarfsemi annars vegar og
vatryggingastarfsemi hins vegar. Landsbankinn er mjég medvitadur um stédu sina &

vidskiptabankamarkadi hér & landi. Pétt Landsbankinn telji sig ekki vera i markadsradandi stédu i

77 Tekid skal fram ad pegar petta er skrifad eru leidbeiningarnar um 6larétta samruna fréd 2008 i endurskodun hja
framkvaemdarstjorn ESB. A heimasidu samkeppnissvids ESB segir m.a. ad fra pvi ad leidbeiningarnar voru fyrst kynntar
hafi ordid ymsar umbreytingar i efnahagslifinu sem geti haft ahrif 4 samkeppnishaetti 8 mérgum morkudum. Er i pessu
sambandi bent & innleidingu stafraenna vidskiptahatta, aukna hnattvaedingu og stefnu um ad draga ur losun
grédurhusalofttegunda. Med endurskodun leidbeininganna er stefnt ad pvi ad taka mid af pessum breytingum og
jafnframt taka mid af préun framkveemdar i samkeppnismalum og démafordeemum démstdéls ESB. Hlekkur: Review of
the Merger Guidelines - Competition Policy - European Commission.

78 Gogn malsins benda til ad idgjaldatekjur tryggingafélaga af slikum tryggingum séu litlar i hlutfalli af heildaridgjoldum
peirra.

79 Alls ekki er sjalfgefid ad peir sem parfnast 6kutaekjatryggingar parfnist l[ans 4 sama tima. bad er helst pegar verid er
ad kaupa nytt 6kutaeki sem slikt & vid. [ sliku tilviki ma aetla ad talsverdar likur séu & pvi ad peir sem hafa att 6kutaeki
fyrir (sem peir hafa nylega selt) og eru med allar tryggingar sinar hjé einu og sama vatryggingafélaginu, haldi &fram
Okutaekjatryggingavidskiptum vid sama tryggingafélagid. | pessu samhengi ber einnig ad hafa i huga ad ekki er
sjalfgefid ad adili parfnist lansfjarmdgnunar vid kaup a nyju okuteeki.
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skilningi samkeppnislaga, sbr. 4. tl. 1. mgr. 4. gr. samkeppnislaga, 8 beim mérkudum sem bankinn
starfar, leggur bankinn afar rika dherslu @ abyrga samkeppni og fordast eftir fremsta megni ad taka
dkvardanir sem gaetu med einhverju modti skert samkeppni. bessi afstada métar vidhorf
Landsbankans til samtvinnunar og véndlunar. Bankinn er pannig medvitadur um ad greina parf
vidskiptalegar dkvardanir, t.d. vardandi véruframbod og péknanir, m.t.t. pess hvort peer feli, eda geti
falid i sér véndlun eda samtvinnun. bad er helst ad til greina komi ad dkvérdun feli i sér blandada
vondlun, enda er afar 6liklegt ad paer feli i sér samtvinnun eda hreina vondlun. begar talid er ad
slikt geti att vid er farid sérstaklega yfir pad hvort adrar leidir séu feerar sem leida til pess ad ekki
verdi um ad reeda samtvinnun eda vondlun, en ella eru samkeppnisréttarleg ahrif akvérdunarinnar
skodud nanar og dkvérdunin utfaerd a8 grundvelli slikrar skodunar. Landsbankinn leggur pannig
dherslu 8@ ad akvardanir séu i samraemi vid pau vidmid sem l6gd hafa verid til grundvallar
samkeppnisrétti vid mat & légmeeti samtvinnunar og véndlunar. Framangreint verdur lagt til
grundvallar &kvérdunum sem tengjast munu beaedi vidskiptabankastarfsemi bankans og
vatryggingastarfsemi TM.

Bankinn telur eftir sem &dur rétt i pbessu sambandi ad minnast & ad vidskiptavinir bankans kunna ad
njéta mismunandi kjara vegna mismunandi umfangs vidskipta, svo sem hja vidskiptavinum [
Einkabankapjonustu bankans. Einnig skal tekid fram ad i vildarkerfi bankans til einstaklinga, sem
heitir ,,Aukakrénur®, er skilyrdi ad vidkomandi hafi kreditkort, enda er fridindas6fnun beintengd
veltu a sliku korti. Slikt kort er heegt ad fa an stofn- eda argjalds og ekki er gerd krafa um énnur
vidskipti vid bankann.

[ samhengi vid ofangreint skal tekid fram ad Landsbankinn hefur hug & pvi ad krossselja vorur sinar
og TM. Lykilahersla er 6gd & ad bjoda vidskiptavinum bankans ad kaupa tryggingar hja TM, med
beinum heetti i samskiptum vid vidskiptavini og med taeknilegum lausnum, svo sem i gegnum
Landsbankaappid.*

Samkveemt framangreindu hafdi bankinn ekki gert daetlanir & pessu stigi um ad beita vondlun
eda samtvinnun.&°

Eins og framar er getid, er i leidbeiningunum sett fram priggja prepa greiningaradferd (getu-,
hvata- og ahrifamat) sem unnt er ad beita vid greiningu mogulegra utilokunarahrifa sem leitt
geetu af samsteypusamruna. Hér neest er varpad ljési 8 moguleg ahrif samrunans & grundvelli
bessarar adferdafraedi.

3.5.2.1.Geta til Gtilokunar

234.

Til ad geta utilokad keppinauta sina, pa verdur sameinad félag ad hafa umtalsverdan
markadsstyrk (e. significant degree of market power) & einum af vidkomandi mérkudum. | pvi
sambandi kemur m.a. eftirfarandi til skodunar:

e  Stada samrunaadila 4 peim morkudum par sem peir starfa

e Hvort ein af vorum samrunaadila teljist sérstaklega mikilveeg af vidskiptavinum og hvort
adrir valkostir vid hana séu fyrir hendi®

80 | samskiptum vid bankann vardandi efni samrunaskrar 6skadi Samkeppniseftirlitid eftir pvi ad bankinn setti fram
sjénarmid sin vardandi mégulega véndlun og samtvinnun vatrygginga og vidskiptabankapjénustu i samrunaskra og er
tilvisud umfiéllun bankans i samrunaskra i pessu sambandi m.a. sett fram & peim grundvelli. | innanhtssgégnum sem
aflad var vid rannsékn malsins komu ekki fram neinar dzetlanir um beitingu vondlunar eda samtvinnunar.

81 leidbeiningunum (mgr. 99) kemur m.a. fram ad zetla verdi ad ahrifin af vondlun eda samtvinnun geti adeins verid
umtalsverd pegar vorur ad minnsta kosti eins samrunaadila eru taldar sérlega mikilveegar og pad eru fair adrir raunhaefir
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Hvort pad sé stér sameiginlegur hépur vidskiptavina fyrir vidkomandi vorur

Markadsskipan: Utilokunardhrif geta verid meiri i atvinnugreinum par sem
steerdarhagkveemni er fyrir hendi og eftirspurnarpréunin hefur sibreytileg ahrif &
frambodsadstaedur 8 markadnum i framtidinni

Hvort Gtilokunardeetlun sé langvarandi og kostnadarsamt ad vinda ofan af henni

Hvort keppinautarnir geti beitt drangursrikum og timanlegum métadgerdum.

Hér & eftir verdur leitast vid ad varpa ljési & ofangreint og svara peim spurningum sem mali
skipta i pessu sambandi.

Stada samrunaadila & mérkudum par sem peir starfa

Eins og fram kemur i umfjollun um markadshlutdeild hér framar er stada Landsbankans sterk i
innldna- og utlanastarfsemi og telur Samkeppniseftirlitid ad stada bankans & pvi svidi hafi einna
mesta pydingu i mali pessu. Eru hér & eftir rifjadar upp ymsar tolur dr kaflanum um
markadshlutdeild.

Medal bess sem einkum vekur athygli vid rannsékn malsins er mikil hlutdeild bankans &
svidi launareikninga einstaklinga eda [40-45]% sem hefur farid vaxandi undanfarin &r.8?
Hinir stéru vidskiptabankarnir eru med [25-30]% hlutdeild & svidi launareikninga
einstaklinga.

A svidi launareikninga l6gadila er hlutdeild Landsbankans dsetlud [30-35]%. Hlutdeild
islandsbanka meelist [35-40]% en hlutdeild Arion banka er litlu minni en hlutdeild
Landsbankans.

Stada Landsbankans er mjog sterk &8 mégulegum undirmarkadi fyrir sparnadarreikninga
einstaklinga eda [35-40]%. Er pad i samhljomi vid st6du bankans & svidi launareikninga
einstaklinga. slandsbanki maelist med [25-30]% hlutdeild 4 pessu svidi og Arion banki [20-
25]%.

Hlutdeild bankans & moégulegum undirmarkadi fyrir sparnadarreikninga logadila maelist
[35-40]%. A peim mégulega undirmarkadi er hlutdeild Arion banka apekk eda [35-40]1% en
islandsbanki med minna, eda [20-25]%.

A heildarmarkadi fyrir Gtlan til einstaklinga er hlutdeild Landsbankans ekki eins mikil og &
innldnahlidinni vegna bess ad lifeyrissjédirnir taka til sin talsverda hlutdeild & grundvelli
ibudalanveitinga til sj6dfélaga. Hlutdeild bankans & pessum heildarmarkadi er engu ad
sidur um [25-30]% en [slandsbanki og Arion banki hafa téluvert minni hlutdeild eda [20-
25]%.

A markadi fyrir Gtlan til logadila maelist hlutdeild bankans um [40-45]% samanborid vid
[25-30]% i tilviki Arion banka og islandsbanka. | pessu sambandi ber ad hafa i huga ad
samrunaadilar hafa bent & ad allnokkur samkeppni sé fyrir hendi fra erlendum bonkum um
lanveitingar til sjavarutvegsfyrirteekja og annarra utflutningsfyrirtaekja sem hafa

stadgongukostir fyrir pa voru, s.s. vegna voruadgreiningar (e. product differentiation) eda takmarkadrar afkastagetu
keppinauta.

82 bar sem visad er til stodu & markadi fyrir launareikninga er att vid reiknada hlutdeild Gt fra st6du & hlaupareikningum
i lok timabils sem aetti ad gefa afar sterka visbendingu um hlutdeild & svidi hlaupareikninga sem laun leggjast inn &.
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megintekjur sinar i erlendri mynt. Likur eru pvi &8 ad stada islensku bankanna &
fyrirteekjaldnamarkadnum i heild sé pvi ekki alveg eins sterk og pessar tolur gefa til kynna.

e HHI-gildid & innldnamorkudum og i utlanum til fyrirtaekja er mjog hatt eda almennt yfir
3000. HHI-gildid &4 markadi fyrir heildarutlan til einstaklinga er talsvert leegra. Hefur par
einkum ahrif patttaka lifeyrissjéda & ibudaldanamarkadi og einnig eftirstandandi stada
gamalla ibidaléna ibudalanasj6ds.8® £tla ma ad HHI-gildid & ibudalanamarkadi yrdi haerra,
ad 6dru Obreyttu, ef hlutdeild veeri metin Ut fra flaedi (fjarhaed nyrra lana umfram afborganir
og uppgreidslur) yfir gefid timabil fremur en stodu pvi inni i stodu ibudalana eru gomul utlan
ibudalanasjods en meginarftaki sjodsins, IL sjédur, veitir ekki ny lan.

e Stada TM 4 vatryggingamorkudum er ekki eins sterk og stada Landsbankans & innldna- og
Utldnamarkadi. Félagid er med 21,4% hlutdeild i skadatryggingum i heild en steersta félagidg,
Sjova, er med 32,7% hlutdeild i skadatryggingum i heild. HHI & skadatryggingamarkadi i
heild er 2648.

e A svidi skadatrygginga er hlutdeild TM nokkru sterkari & fyrirtaekjamarkadi heldur en &
einstaklingsmarkadi, p.e. [15-20]% & einstaklingsmarkadi en [20-25]% 4 fyrirteekjamarkadi.
Sjéva og VIS eru med [30-35]% hlutdeild hvort félag & fyrirtaekjamarkadnum en Vordur er
med [10-15]% hlutdeild & peim markadi.

e  Hlutdeild TM 4 liftryggingamarkadi er adeins um 13%

Af framangreindu er ljést ad markadshlutdeild Landsbankans & ymsum lykilmérkudum & svidi
vidskiptabankapjonustu er sterk og fyrir liggur einnig ad hann er steersti vidskiptabanki landsins
m.v. heildareignir. Stada TM er nokkud g6éd en hlutdeild félagsins & markadi fyrir
skadatryggingar hefur farid leekkandi &rum saman, p.e. Ur 27% &rid 2017 i 21,4% nu eins og fram
kemur i umfjollun um markadshlutdeild hér framar.

Mikilveegi einstakra vara

Medal pess sem lita parf til vid mat & getu til Gtilokunar er hvort ein af vorum samrunaadila sé
talin sérstaklega mikilveeg af vidskiptavinum og hvort fair adrir valkostir vid hana séu fyrir hendi
og féir adrir raunheefir stadgongukostir fyrir pa voru, s.s. vegna voruadgreiningar (e. product
differentiation)® eda takmarkadrar afkastagetu keppinauta.®®

baer vorur sem seldar eru af vidskiptabonkum og vatryggingafélogum eru tiltolulega stadladar
og ekki feest séd ad Landsbankinn eda TM bjédi einhverjar vorur eda pjonustu sem skera sig ur
sem sérstaklega mikilveegar i samanburdi vid vorur og pjonustu keppinauta, s.s. & grundvelli
voruadgreiningar (e. product differentiation).

83 | ytreikningi 4@ HHI-gildi markadarins fyrir ibidalan og heildardtlan til einstaklinga er alitamal hvort videigandi sé ad
medhondla hlutdeild hvers lifeyrissjéds fyrir sig med sama haetti og hlutdeild annarra & markadnum i ljési pess ad
einstakir lifeyrissjodir veita almennt eingdngu ibudalédn til sjédfélaga sinna, b.e. lifeyrissjédirnir keppa pannig ad
takmorkudu leyti sin & milli um vidskiptavini & ibddalanamarkadi. A hinn béginn er algengt ad launpegar hafi um &evina
greitt til fleiri en eins lifeyrissjdds og eigi pvi rétt a lani fra fleiri en einum lifeyrissjédi. A moti meetti pd i bessu sambandi
einnig benda & ad um lifeyrissjédina gildir sérstakt regluverk sem m.a. hefur ad geyma uppgjorsreglu pba er fram kemur
i 20. gr. reglugerdar nr. 391/1998 sem kann ad hafa takmarkandi ahrif 4 samkeppnishegdun beirra. [ bessu méli parf ekki
ad taka afstodu til pess hvernig pbessum HHI Utreikningi m.t.t. lifeyrissjéda skuli hattad pvi bad breytir ekki nidurstodu
malsins.

84T d. er stundum visad til sérlega mikilveegra merkjavara sem vara sem séluadilar verda ad hafa & bodstélum ,,‘must
stock’ products®. Sja t.d. mal framkveemdastjornar nr. M.3732 — Procter&Gamble / Gillette (2005), point 110.

85 Gja malsgrein 99 i leidbeiningunum.
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Sameiginlegur hépur vidskiptavina fyrir vidkomandi vorur;

Porri fjarrdda einstaklinga og fyrirtaekja parfnast beaedi bankapjénustu og véatrygginga af
einhverju tagi. Pad verdur pvi dumdeilanlega ad teljast vera fyrir hendi stér sameiginlegur hépur
vidskiptavina fyrir vidkomandi vorur.

Eins og fram kemur i leidbeiningunum skiptir mali i bessu sambandi ad pvi algengara sem pad
er ad vidskiptavinir kaupi badar vorur (i stad adeins einnar/annarrar vérunnar), pvi meiri dhrif
getur vondlun og samtvinnun haft & adgreinda eftirspurn eftir vidkomandi vorum. Slik
samsvorun i kaupendahegdun er liklegri til ad vera umtalsverd pegar umraeddar vorur eru
stodvorur.8e

Ekki hafa komid fram visbendingar vid rannsékn malsins sem benda til ad pad sé mjog algengt
ad vatryggingar og vidskiptabankapjonusta sé keypt saman. M.a. verdur ad aetla ad hlutdeild
Vardar hefdi att ad aukast meira og hradar eftir ad Arion banki eignadist félagid ef st veeri raunin.
Ennfremur telur Samkeppniseftirlitid ad ekki sé unnt ad lita & vatryggingar og
vidskiptabankapjonustu sem stodvorur nema ad takmorkudu leyti eins og 48ur hefur komid fram.

A hinn béginn méa aetla ad hid breida sameiginlega vidskiptamannamengi geti skapad sameinudu
félagi feeri 4 ad keppa um vidskiptavini & vatryggingamarkadi 4 kostnadarhagkveemari hatt en
adur. Pannig verdur hinu sameinada félagi kleift ad samnyta dreifikerfi Landsbankans til ad
bjéda baedi vidskiptabankapjonustu og vatryggingar. Er pad liklegt til ad auka verdsamkeppni &
vatryggingamarkadi.

i pessu sambandi ma benda a ad i leidbeiningunum kemur fram ad vidskiptavinir geta haft
sterkan hvata til ad kaupa vidkomandi voruurval af einum og sama adila frekar en af mérgum
s6luadilum, t.d. vegna pess ad pvi fylgir minni vidskiptakostnadur. Er i pvi sambandi tekid fram
ad su stadreynd ad sameinad félag muni hafa mikid voruurval eda vorubreidd sé sem slik ekki
samkeppnislegt dhyggjuefni.®”

Markadsskipan - Staerdarhagkveemni og frambods- og eftirspurnaradstaedurs®

Steerdarhagkveemni geetir i bankarekstri og vatryggingarekstri. Byggir bad & bvi ad ymiss konar
fastur kostnadur fellur til vid ad reka fyrirteeki af pessu tagi, einkum upplysingataeknikostnadur.
Ljost er ad islensku vidskiptabankarnir hafa getad hagraett ad dkvednu marki i pessu sambandi
med samstarfi & dkvednum svidum. Ber par haest samstarf pad sem fram fer & vettvangi
Reiknistofu bankanna.®®

Eins og fram hefur komid i fyrri rannséknum og skyrslum Samkeppniseftirlitsins eru allmiklar
adgangshindranir fyrir hendi & vidskiptabankamarkadi. Telur eftirlitid ad su stada sé enn fyrir
hendi. A peim grundvelli telur Samkeppniseftirlitid ad moguleg utilokunarahrif 4 peim markadi
geetu reynst afdrifarikari fyrir samkeppni en ella. A skadatryggingamarkadi eru einnig
umtalsverdar adgangshindranir sem kristallast m.a. i pvi ad samkeppni fra erlendum
vatryggingafélogum er afar takmorkud. | peim tilvikum par sem erlend samkeppni er fyrir hendi
einskordast hun vid vatryggingar fyrir stér fyrirteeki samkveemt pvi sem fram hefur komid i
malinu.

86 Sja malsgrein 100 i leidbeiningunum.

87 Sja malsgrein 104 i leidbeiningunum.

88 Samkvaemt leidbeiningunum geta utilokunarahrif verid meiri i atvinnugreinum par sem staerdarhagkvaemni er fyrir
hendi og eftirspurnarproéunin hefur sibreytileg ahrif 4 frambodsadstaedur 8 markadnum i framtidinni.

89 Samkeppniseftirlitid hefur i fyrri malum talid samkeppnislega mikilveegt ad nyir og smaerri keppinautar &
vidskiptabankamarkadi fai vidhlitandi adgang ad Reiknistofu bankanna & malefnalegum kjérum. Er su afstada dbreytt.
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Ljost er ad vegna beirra adgangshindrana sem fyrir hendi eru 8 vidkomandi morkudum geeti
moguleg utilokunardeetlun gagnvart starfandi keppinautum haft enn skadlegri ahrif en ella.

Feeri til ad beita dtilokun sem hefdi langvarandi ahrif og kostnadarsamt vaeri vinda ofan af

Hér kemur einkum til skodunar hvort sameinad félag hafi getu til ad beita utilokunardeetlun i
formi samtvinnunar eda vondlunar vatrygginga og vidskiptabankapjonustu sem haft geeti
langvarandi ahrif og sem kostnadarsamt veeri ad vinda ofan af.

Fyrir liggur samkveemt samrunaskrad og innanhtissgdgnum ad bankinn hefur i ndnustu framtid i
hyggju ad bjéda vidskiptavinum bankans vatryggingar TM enda dreifikerfi bankans mun betur
til pess fallid ad dreifa vorum TM en dreifikerfi TM til ad dreifa vorum Landsbankans. Einnig eru
talsvert fleiri i vidskiptum vid bankann en TM sem gerir pad mun naerteekara ad selja
vidskiptavinum bankans vorur TM heldur en 6fugt.

A grundvelli sterkrar st6du bankans & vidskiptabankamarkadi er ekki haegt ad utiloka ad
bankinn geeti Utfeert deetlun sem leitt gaeti til Gtilokunar keppinauta.®® Slik daetlun pyrfti hins
vegar ad likindum ad innifela tiltélulega haa afsleetti & grundvelli samtvinnunar ellegar
dsaekinnar vondlunar, s.s. med &askilnadi um launareikninga sem talist getur mikilveeg
addrattarleid fyrir vidteekari vidskipti vid komandi banka (vidtaekari vidskipti geetu innifalid
vatryggingar).

Rok standa til pess ad peer utilokunaraaetlanir sem mest langvarandi ahrif geetu haft feelust i pvi
ad tengja kjor & vatryggingum vid vaxtakjor ldna med langan lanstima pvi slik tenging geeti
mogulega haft i for med sér hdan férnarkostnad fyrir vidkomandi vidskiptavini, p.e. missi
hagsteedra vaxtakjara ef vidkomandi feerdi vidskipti sin annad.

i pessu sambandi er rétt ad lita m.a. til pess ad samkvaemt 17. gr. laga um fasteignalan til
neytenda nr. 118/2016 er lanveitanda 6heimilt ad binda samning um fasteignalan eda lanstilbod
bvi skilyrdi ad neytandi geri samning um kaup & annarri adgreindri fjarmalaafurd eda
fjarmalapjénustu. Takmarkar petta ad moguleika sameinads félags til ad tengja ibtdalantoku
eda kjor a ibudalanum saman vid kaup & vatryggingum med samtvinnun.

Hins vegar gilda ekki slikar logbundnar takmarkanir um oOnnur lan en ibudalan svo
Samkeppniseftirlitinu sé kunnugt. Telja verdur hins vegar ad innleiding sliks askilnadar i tilviki
annarra ladna en ibudaldna veeri eftir sem &adur & skjon vid inntak einhlida yfirlysingar
Landsbankans um ad virkja ekki heimildarskilmala um nidurfellingu vaxtaafslattar i eldri
ibudalanasamningum i satt bankans vid Samkeppniseftirlitid samkveemt dkvordun nr. 22/2017
sem fjallad hefur verid um hér framar. Nanar er vikid ad pessu hér aftar.

Vatryggingar og bankavorur/-pjéonusta geta almennt ekki talist eiginlegar stodvorur eins og
framar hefur komid fram. (Einna helst veeru pad samsettar ferdatryggingar og kreditkort sem
sem tryggingarnar fylgja sem talist geetu stodvorur en idgjaldatekjur tryggingafélaga af slikum

tryggingum eru afar litlar). | pvi ljési mé aetla ad ahrif vondlunar véatrygginga og
vidskiptabankapjénustu veeru minni en ella nema gengid veeri mjog langt i pvi sambandi.

Fyrir liggur ad vidskiptavinirivatryggingavidskiptum geta verid misdhasttusamir. Ekki er 6liklegt
ad mat mismunandi skadatryggingafélaga & dheettu vegna vidskipta vid einstaka vidskiptavini
geti verid mismunandi og 4 peim grundvelli m.a. getur afslattur 4 vatryggingum ekki talist
einhlitur samanburdarmeelikvardi 8 verd mismunandi vatryggingafélaga gagnvart einstokum

90 Rétt er ad taka fram ad i innanhissgégnum sem aflad var vid rannsékn malsins komu ekki fram neinar slikar daetlanir.
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vidskiptavinum. Vinnur bad gegn pvi ad hvers konar afslattur af tryggingum med askilnadi um

onnur vidskipti dygdi til ad vidskiptavinir gengju ad sliku tilbodi og eru pvi minni likur en ella &
bvi ad slikt tilbod hefdi utilokun i for med sér.

Leida ma getum ad pvi ad krosssala og vondlun vatrygginga og bankavidskipta kunni ad bera
minni drangur en ella vegna pess ad lifsferill bankavidskipta og vatrygginga getur talist med
mismunandi heetti. Pegar stofnad er til bankavidskipta ma gera rad fyrir ad pad sé yfirleitt gert
til tiltolulega langs tima. A pad vid um hlaupareikningsvidskipti, kreditkortavidskipti,
fasteignalantoku og ymislegt fleira. Samid er um vatryggingar til eins ars i senn, a.m.k. i tilviki
einstaklinga. I tilviki l6gadila, einkum staerri logadila, getur pé verid ad samid sé til lengri tima
en eins arsi senn.

baer fjarhaedir sem eru ad vedi fyrir heimili og fyrirtaeki i vatryggingavidskiptum eru yfirleitt
nokkud haar (einkum pegar samid er vid eitt félag um allar vatryggingarnar). Hvati vidskiptavina
til ad leita bestu kjara medal tryggingafélaga ar hvert aetti pvi ad vera allnokkur svo framarlega
sem virk verdsamkeppni rikir 8 markadnum. Par af leidandi geeti sameinad félag purft ad bjéda
sérlega gdd kjor og/eda veita verulegan afslatt 4 grundvelli vondlunar og/eda samtvinnunar til
ad slik vidskiptanalgun beeri tilaetladan drangur.

Ad oOllu samanlogdu ma eetla af framangreindu ad Landsbankanum veeri ad likindum feert ad
Utfeera Utilokunardeetlun sem hefdi langvarandi ahrif sem kostnadarsamt veaeri ad vinda ofan af.
ROk standa b6 til pess ad bankinn pyrfti ba ad hafa hvata til ad beita samtvinnun eda ganga langt
& svidi vondlunar, s.s. med vondlun vid vaxtakjor ldna eda med pvi ad beita vondlun eda
samtvinnun sem feeli i sér askilnad um kaup & m.a. voru eda vorum sem fela i sér mikilvaegar
addrattarleidir fyrir onnur vidskipti.

Geta keppinautarnir beitt arangursrikum og timanlegum motadgeréum

Rok standa til pess ad svo ad moguleg utilokunardeetlun, sem sameinad félag kynni ad beita,
gaeti borid tileetladan arangur, pyrfti vondlun/samtvinnun félagsins ad hafa i fér med sér
umtalsverdan dbata fyrir vidskiptavini pvi ella hefdu peir ekki hvata til ad flytja sig yfir til
samstaedu Landsbankans eda vera um kyrrt i vidskiptum vid bankann/TM. [ pessu ljési m.a. ber
ad horfa til vidbragda keppinauta. Samkeppnisleg vidbrogd keppinauta geaetu leitt til pess ad
moguleg utilokunaraeetlun yrdi afar kostnadarsom og ahesettusém.

i pessu sambandi ber m.a. ad hafa i huga ad islandsbanki og Arion banki eru afar burdugir
keppinautar i vidskiptabankapjénustu og er Vordur hluti af samstaedu Arion banka. bannig parf
m.a. ad taka tillit til pess ad vatryggingar Vardar eru hluti af voruframbodi Arion banka
samstaedunnar og a peim grundvelli aetti samstaedunni ad vera kleift ad maeta pvi med einum
eda 6drum haetti ef sameinad félag Landsbankans og TM gripi til vidskiptahatta sem haft gaetu
utilokandi ahrif.

ba ber ad lita til pess ad pann 22. jantar 2025 var tilkynnt um ad islandsbanki og VIS heféu
skrifad undir samstarfssamning. Samkvaemt fréttatilkynningu islandsbanka er raudi pradurinn i
samstarfinu sé ad vidskiptavinir sem séu i vidskiptum vid baedi félog, njéti sérstaks avinnings i
vildarkerfum beggja félaga. Med samstarfinu fai vidskiptavinir jafnframt betri yfirsyn yfir
fjarmalavorur og tryggingar.® A£tla ma ad petta samstarf feli a.m.k. ad hluta til i sér vidbrégd vid
samruna Landsbankans og TM i samhengi pess ad Vordur er hluti af samstaedu Arion banka.

91 Rétt er ad taka fram ad ekki er haegt ad Gtiloka fyrirfram ad umraett samstarf islandsbanka og VIS geeti ad einhverju
leyti komid til skodunar Samkeppniseftirlitsins i framtidinni med hlidsjon af satt peirri er Islandsbanki gerdi vid
Samkeppniseftirlitid um adgerdir til ad efla samkeppni i almennri vidskiptabankapjénustu, sbr. akvérdun nr. 25/2017.

49



|
-

5-

262. Sjova er samkveemt framangreindu eina vatryggingafélagid sem eftir samrunann yrdi hvorki
hluti af samstaedu vidskiptabanka né i samstarfi vid vidskiptabanka. Hins vegar er Sjéva steersta
vatryggingafélag landsins m.v. markadshlutdeild og hefur mérg undanfarin ar skilad hluth6fum
sinum bestri ardsemi 4 eigid fé medal vatryggingafélaga eins og fram kemur d mynd 3. Jafnframt
hefur Sjéva audnast ad auka markadshlutdeild sina & skadatryggingamarkadi eftir ad Vordur

feerdist undir eignarhald Arion banka sem bendir ekki til pess ad samrekstur banka og
vatrygginga i samstaedu Arion banka hafi veikt fyrirtaekid.

263. Jafnframt, af mynd 4 virdist mega draga bd alyktun ad grunnrekstur Sjévar hafi gengid fremur
vel morg undanfarin ar og hefur s proun att sér stad 4 sama tima og félagid hefur verid ad auka
hlutdeild sina i skadatryggingum (sbr. mynd 2 i kafla um markadshlutdeild). Hefur samkeppnin
vid sameinad félag Arion banka og Vardar ekki hamlad pvi. Bendir petta Ut af fyrir sig til pess ad
félagid hafi getad meett samkeppni fr4 samsteedu banka og vatryggingafélags med
arangursrikum heetti.

264. | tengslum vid feeri smaerri keppinauta i vidskiptabankapjénustu a pvi bregdast vid og beita
arangursrikum og timanlegum mdétadgerdum ba er hér ekki haegt ad utiloka leidir sem fela i sér
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265.

266.

267.

samstarf. Med fyrirvara um ad slikt veeri samrymanlegt samkeppnisléogum, er ekki haegt ad
utiloka ad pad beeri drangur.

Af framangreindu mé draga pa éalyktun ad keppinautar & vatryggingamarkadi og staerri
keppinautar & vidskiptabankamarkadi eettu ad 6llum likindum ad geta beitt timanlegum og
arangursrikum gagnadgerdum. Adgerdir sem feelust i samrunum banka og tryggingafélaga
vaeru pé hadar sampykki Samkeppniseftirlitsins og fjarmalaeftirlitsins. Einnig geeti samstarf &
milli fyrirtaekja komid til skodunar samkeppnisyfirvalda.

Minni keppinautar & vidskiptabankamarkadi sem eru ad reyna ad byggja upp almennan
vidskiptamannagrunn gaetu hins vegar att erfidara uppdrattar og att erfitt med ad beita
arangursrikum og timanlegum gagnadgerdum.

Nidurstada vardandi getu til utilokunar

Ad 6llu samanlogdu er ekki unnt med dtvireedum haetti ad draga pa alyktun ad sameinudu félagi
Landsbankans og TM veeri kleift ad utiloka keppinauta sina nema félagid gengi mjog langt &
svidi samtvinnunar eda vondlunar. Mest heetta virdist geta verid & pvi ad smair keppinautar &
vidskiptabankamarkadi myndu utilokast fra samkeppni um vidskiptavini ef sameinad félag
myndi askilja vildarkjor & vatryggingum TM vid ad vidkomandi vidskiptavinir fengju laun sin
greidd inn & reikning hja bankanum. Telja ma ad slikir launareikningar geti samsvarad mikilveegri
addrattarleid fyrir vidtaekari vidskipti & svidi vidskiptabankapjonustu og pannig hindrad voxt og
vidgang smeerri keppinauta & vidskiptabankamarkadi. Vikid er ad pessu enn frekar vid mat &
mogulegum samheefingarahrifum hér aftar.

3.5.2.2. Hvatar til atilokunar

268.

269.

270.

i umfjolluninni hér er vikid ad moégulegum hvotum sameinads félags til ad utiloka keppinauta
sina Ut fra hinum ymsu sjénarhornum.

i pessu sambandi parf ad huga ad ardsemi mogulegrar Utilokunaraaetlunar, medal annars &
grundvelli eftirfarandi:

e Sameinad félag parf ad bera saman mogulegan kostnad vid ad vondla og tvinna saman
vorur sinar vid mogulegan avinning af pvi ad auka markadshlutdeild sina & vidkomandi
markadi/morkudum eda, eftir atvikum, af pvi ad geta haekkad verd & vidkomandi mérkudum
a grundvelli markadsstyrks sins.

e Hegdun vidskiptavina (t.d. hvort peir myndu hafa dhuga & ad kaupa bunt af vorum eda hvort
beir kaupi vorurnar stakar; hvort peir hafi 4dur parad og blandad saman vorum fra
mismunandi fyrirteekjum);

. Hlutfallslegt virdi mismunandi vara (vérur eru misardbaerar);%?
e Adrir paettir, s.s. hvernig vidskiptastrategium hafi verid beitt 8 markadnum i fortidinni.

Afar torvelt er fyrir utanadkomandi adila ad greina og leggja areidanlegt mat 4 ardsemi
mogulegra utilokunardeetlana 4@ grundvelli vondlunar/samtvinnunar Ut fra getgatum um
verdlagningu sameinads félags nu og i framtidinni. Slik nalgun veaeri aerid matskennd og
teygjanleg og par af leidandi almennt fremur étraustur grundvollur fyrir dlyktanir. Er pvi vid mat

9 | |eidbeiningunum er nefnt sem daemi ad éliklegt megi telja ad sameinad fyrirtaeki keerdi sig um ad verda fyrir
s6lusamdreetti 4 mjog ar@baerum markadi til ad auka markadshlutdeild 8 68rum markadi par sem velta veeri tiltélulega
litil og hagnadur af skornum skammti.
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a fjarhagslegum hvotum i samsteypusamrunamalum fremur l6gd ahersla & ad bera saman

framlegd og/eda ar@semi mismunandi vara eda starfsemi og beita eigindlegri (e. qualitative)
greiningu ut fra pvi mati.

Vatryggingafélog hafa toluvert meira bokhaldslegt eigid fé i hlutfalli vid heildareignir heldur en
bankar og parf hagnadur i vatryggingastarfsemi pvi ad vera meiri en i vidskiptabankastarfsemi
til pess ardsemi geti talist vidhlitandi.®® Er neertaekt i pvi ljési ad horfa fremur til ardsemi eigin
fjar (ROE) heldur en framlegdar vid samanburd & ardsemi vatryggingastarfsemi annars vegar og
vidskiptabankastarfsemi hins vegar.

Medalardsemi eigin fjar bankanna hefur almennt legid a bilinu 4-13% undanfarin &r samanborid
vid miklu haerri ardsemi hja vatryggingafélogunum arabilinu 2016-2021. | pessu sambandi visast
tiL myndar nr. 3 hér framar i &kvorduninni. | nokkur ar innan pessa timabils var ROE
vatryggingafélaganna milli 20-40% en suU haa avoxtun rédst einkum af mjog goédri dvoxtun
fjdrfestingareigna peirra. Hefur ardsemi eigin fjar TM pvi verid talsvert heerri ad medaltali
sidustu 10 &r heldur en ardsemi eigin fjar Landsbankans. A pad ad talsverdu leyti rét ad rekja til
mikilla haekkana & verdmaeti verdbréfaeigna TM & timabilinu.

©
g

Ef hlutdeild TM eykst undir eignarhaldi Landsbankans er vid pvi ad buast ad rekstrarkostnadur
TM leekki i hlutfalli af tekjum en pad myndi basta hid svonefnda samsetta hlutfall svo lengi sem
tjénakostnadur eykst ekki peim mun meira. Pad er pannig ekki par med sagt ad pad borgi sig ad
fiolga vidskiptavinum TM ef hatt hlutfall peirra sem baetast vid eru dhaettusamir vidskiptavinir.
Pannig er ekki sjalfgefid ad pad sé almennt dkjésanlegt fyrir sameinad félag ad seekjast eftir
vatryggingavidskiptum vid einstaklinga og l6gadila sem eru pegar i vidskiptum vid bankann
einungis vegna bess ad vidkomandi sé i vidskiptum vid bankann pvi vidkomandi geeti verid
sérlega aheettusamur vatryggingavidskiptavinur (t.d. med slaeema tjonasogu
okuteekjatryggingum). Hér skiptir pé mali hvort idgjold endurspegludu dhaettuna ad teknu tilliti
til afslatta og vidteekari fjarhagsmarkmida og jafnframt ma setla ad medalahrifin 8 afkomuna af
bvi ad fa sem flesta i vidskipti vaeru jakveed.

Atla ma ad su rekstrarhagreeding sem samrunaadilar rokstydja ad peir geti nad fram med
samrunanum (sem kemur baedi fram i samrunaskrd og innanhlssgdognum) geti skapad
bankanum svigrdm til ad bjéda betri kjor til ad vinna markadshlutdeild dn pess ad purfa ad gripa
til vondlunar og samtvinnunar sem orkad geeti tvimeelis samkeppnisréttalegu samhengi, par
med talid i samhengi sattar bankans vid Samkeppniseftirlitid fra arinu 2017 og beirrar
rannséknar sem leiddi til hennar.

93 Eiginfjarhlutfall vatryggingafélaganna hefur almennt legid 8 bilinu 30-45% undanfarin ar en stéru vidskiptabankarnir
prir verid med bdkhaldslegt eiginfjarhlutfall & bilinu 13-17% undanfarin ar.
94 Trdnadarmal.
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i leidbeiningunum kemur fram ad vid mat sitt 4 liklegum hvétum sameinads fyrirtaekis geti
framkveemdastjornin auk mats 4 hvotum af fjarhagslegum toga m.a. tekid med i reikninginn

eignarhald & hinu sameinada fyrirteeki, peer vidskiptastrategiur sem adur hefur verid beitt &
markadnum eda strategisk innanhuissgogn a bord vid vidskiptadaetlanir (e. business plans).

i samreemi vid algengt verklag i samsteypusamrunamalum afladi Samkeppniseftirlitid
innanhudssgagna fré Landsbankanum sem varpad gaetu ljési & forsendur og aform bankans i
tengslum vid kaupin & TM. Var pannig éskad eftir hvers konar skyrslum, minnisblodum,
fundargerdum, greiningum og 6drum skjolum fréa bankanum er lUta ad daetlunum bankans i
tengslum vid dreifingu, markadssetningu og verdlagningu a vatryggingum TM, sérilagi gognum
sem varpad geetu ljési 4 mogulega vondlun og samtvinnun trygginga vid vorur bankans. Einnig
var 6skad eftir sambeerilegum innanhissgégnum og um getur ad framan par sem fram keemu
pbeer fjarhagslegu forsendur og nidurstodur Utreikninga sem liggja til grundvallar kaupunum &
TM, pbar med talid mat bankans a virdi félagsins (t.d. ndvirdisgreining) og rekstraraaetlanir sem
til grundvallar leegju verdmati bankans & TM.

Innanhudssgdgnin renna i stuttu mali ekki stodum undir ad bankinn hafi haft 4form um ad beita
vidskiptastrategium sem veeru til pess fallnar ad Gtiloka keppinauta. Innanhissgognin stadfestu
bad sem fram kemur i samrunaskra pess efnis ad bankinn stefnir ad pvi ad bjéda vorur TM
samhlida vorum bankans en ekki komu fram daetlanir um ad beita samtvinnun eda vondlun. Af

innanhdssgégnunum métti fremur rada ad bankinn liti svo 4 ad (| GG
e -
— B

samrunaskra utilokar bankinn hins vegar ekki ad beita blandadri vondlun.

i verdmatsutreikningum sinum sem fram komu i innanhdssgégnum gerir bankinn rad fyrir ad

hlutdeild TM 4ig 2034 muni liggja 4 bilin (I
I ' | bessu ljési og med hlidsjon af pvi ad hlutdeild TM

um mitt ar 2024 i skadatryggingum var 21,4% feest ekki séd ad framangreind
hlutdeildarmarkmid ad 10 arum lidnum bendi til ad hann stefni ad bvi rydja keppinautum sinum
avatryggingamarkadi ut af markadi. Ef Landsbankinn eetladi ad beita Gtilokunaraaetlun sem faeli
i sér fornada framlegd i nutid til ad auka markadshlutdeild/markadsstyrk, pa hlyti hann ad vilja
na fornadri framlegd til baka med miklum verdheekkunum i framtidinni sem adeins veeri unnt i
skjéli stéraukins markadsstyrks TM. Framangreind hlutdeildarmarkmid bankans, til samans vid
annad sem fram kemur i innanhlssgdégnunum, geta ekki talist fela i sér visbendingu um slikar
deetlanir.

Eins og fram kemur ad framan getur m.a. verid videigandi samkvaemt leidbeiningunum ad lita til
eignarhalds vid mat & hvotum til ad beita Utilokandi adgerdum. Landsbankinn er i rikiseigu og i
pvi sambandi ma eetla ad pad dragi ur haettunni 8 pvi ad bankinn myndi beita utilokandi
adgerdum ad i almennri eigandastefnu rikisins, sem gildir fyrir 6ll félog i eigu rikisins, kemur
fram ad medferd eignarhluta rikisins i félogum skuli, eins og kostur er, mida ad pvi ad efla og
styrkja samkeppni & videigandi markadi. Beiting Utilokunardaetlunar vaeri & skjon vid pa stefnu
og ma aetla ad slik stefna geeti leitt til pess ad stjéorn bankans og hlutadeigandi stjérnendur
pbyrftu ad axla dbyrgd a pvi med einum eda 68rum haetti.

95 Trinadarmal.
9% Trinadarmal.
97 Tranadarmal.
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282. | tengslum vid paer vidskiptastrategiur sem adur hefur verid beitt 4 markadnum ber m.a. ad lita
til pess ad flestir peir sem kaupa vatryggingar a Islandi kaupa paer ekki af samstaedu
vatryggingafélags og hefdbundins vidskiptabanka pvi markadshlutdeild Vardar var adeins 17,2%
a svidi skadatrygginga um mitt ar 2024 sem er t.d. talsvert minna en hlutdeild Arion banka i
innldna- og Utlanastarfsemi. | pessu sambandi ber ad hafa i huga ad Vordur hefur verid i eigu
Arion banka fra arinu 2016 og hefur bankinn pvi haft drjugan tima til ad krossselja vatryggingar
Vardar og vorur Arion banka.®® ba hefur litid borid & vondlun eda samtvinnun vatrygginga og
vidskiptabankapjonustu sidustu ar hja samstaedum peirra banka sem TM og Voérdur hafa verid
hlutar af. Arion banki innleiddi p6é svonefnda Arion-Endurgreidslu vorid 2024, p.e. 8-9 arum eftir
kaupin & Verdi. Arion-Endurgreidsla fol i sér ad Arion banki baud peim vidskiptavinum bankans
sem voru med virkan launareikning og virkt greidslukort, auk Heimilisverndar hja Verdi (samsett
trygging fyrir fjolskyldu og innbu), 5% afslatt af ollum tryggingum ef vidkomandi hafdi verid
tjonlaus i vidskiptum vid V6rd & 12 ménada timabili og greiddi Arion banki afslattinn.®® Kvedst
bankinn ekki hafa beitt vondlun eda samtvinnun vatrygginga og vidskiptabankapjénustu aéur
en Arion-Endurgreidsla var innleidd.

283. Hugsanlegt er ad Arion banki hafi ekki ad beitt vondlun eda samtvinnun véatrygginga og
vidskiptabankapjonustu fyrr vegna yfirlysingar bankans gagnvart Samkeppniseftirlitinu vid
kaupin & Verdi pess efnis ad hann hefdi engin 4form um ad beita skadlegri samtvinnun.'®® Einnig
gaetu ihlutanir Samkeppniseftirlitsins gagnvart bonkunum i umfangsmiklum malum sem leiddu
til dkvardana nr.8/2015, Breytingar a skipulagi og framkveemd & greidslukortamarkadi og
dkvardana nr. 22, 24 og 25/2017 um adgerdir til ad efla samkeppni i almennri
vidskiptabankapjonustu, hafa haft faelandi ahrif.

284. Af framangreindu ma draga pa alyktun ad meginhluti vidskiptavina 8 markadnum sé ekki vanur
ad kaupa vatryggingar og vidskiptabankapjénustu samhlida eda saman i pakka. bPad pydir hins
vegar ekki ad slik vidskiptamynstur geti ekki nad ttbreidslu.

285. | tengslum vid framangreint ma benda & ad i leidbeiningunum kemur m.a. fram ad hrein véndlun
og samtvinnun geti leitt til taps hja sameinada fyrirtaekinu sjalfu. Til deemis, ef umtalsverdur
fioldi vidskiptavina hefur ekki dahuga & ad kaupa vondulinn, heldur kys pess i stad ad kaupa
adeins eina voru (t.d. vogaraflsvoruna), getur sala a peirri voru (sem er innifalin i vendlinum)
dregist verulega saman hja sameinada fyrirtaekinu.'®

286. ba kemur fram i leidbeiningunum ad i peim tilvikum par sem tiltekin hattsemi sameinads
fyrirtaekis sé naudsynlegur lidur i pvi ad beita utilokun, greini framkvaemdastjérnin baedi hvatana
til ad tileinka sér slika hattsemi og pa peaetti sem veeru til pess fallnir ad draga ur eda jafnvel
eyda peim hvotum, par 48 medal moguleikann & ad hattsemin sé 6logleg.

287. i pessusambandi médbenda a pad ad ef Landsbankinn gripi til pess ad beita samtvinnun, véndlun
eda 0drum vidskiptastrategium sem hefdu Utilokandi ahrif i pvi skyni ad styrkja stodu sina, geeti

98 Kvika hefur ekki sambaerilegan vidskiptamannagrunn 4 svidi innléna- og ttlanastarfsemi og Arion banki, islandsbanki
og Landsbankinn og er pvi ekki malefnalegt ad bera eignarhald Kviku & TM saman vid eignarhald Arion banka & Verdi
m.t.t. moguleika & ad beita Utilokun med samtvinnun eda véndlun. Hafa ber pé i huga ad Kvika bydur m.a. bilaldn gegnum
Lykil og hefur félagid allsterka stodu & markadi fyrir bilalan einstaklinga. | pessu sambandi vekur athygli ad hlutdeild
TM i 6kutaekjatryggingum er pratt fyrir petta leegri en heildarhlutdeild félagsins & svidi skadatrygginga.

9 Eftir ad Samkeppniseftirlitid gaf ut frétt um pa drlausn sem satt Landsbankans vid Samkeppniseftirlitid felur i sér,
sbr. akvordunarord hér aftar, breytti Arion banki skilmalunum fyrir endurgreidsluafsleettinum af tryggingum Vardar.

100 | gkvérdun nr. 27/2016 kemur m.a. eftirfarandi fram (bls. 20): i bessu samhengi ber ad lita til pess ad Aron banki
hefur skyrt tekid fram ad bankinn ,hafi ekki i hyggju ad samtvinna med neinum peim heetti sem skadlegt geti talist
samkeppni vatryggingarpjonustu og vidskiptabankapjonustu. Allra sist med peim haetti ad bad myndi brjéta i baga vid 11. gr.
samkeppnislaga.”

01 Med vogaraflsvoru (e. the product used to leverage) er hér att vid pa voru sem fyrirtaeki notar 6drum fremur til ad
freista vidskiptavina til ad kaupa fleiri vorur & grundvelli samtvinnunar eda vondlunar.
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bankinn mogulega 4att pbad & heettu ad adgerdirnar brytu gegn satt bankans vid
Samkeppniseftirlitid samkveemt akvordun nr. 22/2017, Adgerdir til ad efla samkeppni a
vidskiptabankamarkadi. Geeti petta a.m.k. att vid um sumar slikar vidskiptastrategiur. Pannig
geeti bankinn hugsanlega att pad & haettu ad Samkeppniseftirlitid taeki tiltekna hattsemi til
rannséknar med hlidsjon af sattinni. Einnig gaeti bankinn mogulega verid keerdur til
Samkeppniseftirlitsins af keppinautum sinum med visan til framangreindrar sattar og/eda med

visan til rannsékna Samkeppniseftirlitsins & fyrri tid 8 mogulegri sameiginlegri markadsradandi
stddu stéru vidskiptabankanna priggja.

Pannig standa m.a. rok til pess ad utilokandi adgerdir sem leiddu til veikingar eda feekkunar
keppinauta myndu fara gegn peim markmidum sem fram koma i markmidsgrein tilvisadrar
sattar bankans vid Samkeppniseftirlitid samkvaemt akvordun nr. 22/2017, sbr. umfjollun i
kafla 3.3 hér framar.'?

Pa ber ad hafa i huga ad i satt peirri er fram kemur i dkvordun nr. 22/2017 lysti Landsbankinn pvi
yfir einhlida ad hann myndi ekki virkja heimildarskilmala um nidurfellingu vaxtaafslattar i eldri
ibudaldanasamningum. Med yfirlysingunni tok bankinn pannig dkvordun um ad férna akvednum
hagsmunum sinum en & peim grundvelli ma draga pa alyktun ad bankinn hafi talid sig eiga rikari
hagsmuni af pvi ad framfylgja ekki heimildarskilmalunum i ljési peirrar samkeppnisréttarlegu
roksemdafeerslu sem fram kom i andmaelaskjali Samkeppniseftirlitsins sem leiddi til sattarinnar.
Ef bankinn myndi skilyrda tiltekin kjor & ldnum vid kaup & vatryggingum eftir samrunann vid TM,
béa veeri pad ad mati Samkeppniseftirlitsins ekki adeins a8 skjon vid pa syn sem kristallast i
framangreindri yfirlysingu, heldur geeti bankinn jafnframt att von & ad slikir vidskiptaheettir
kaemu til skodunar hja Samkeppniseftirlitinu med hlidsjéon af fyrri rannséknum eftirlitsins. |
pessu sambandi visast ennfremur til 17. gr. laga um fasteignalan til neytenda nr. 118/2016, sem
visad var til hér framar.

Med visan til alls framangreinds maelir ymislegt gegn pvi ad Landsbankinn hafi naega hvata til
ad gripa til Gtilokandi adgerda enda pott ekki sé haegt ad utiloka ad bankinn kynni ad gripa til
slikra adgerda.

3.5.2.3. Ahrifamat og alyktanir vardandi bein ahrif til Gtilokunar

291.

292.

Hér ad framan hefur verid lagt mat 4 getu og hvata sameinads félags til ad utiloka keppinauta
sina & grundvelli priggja prepa greiningaradferdarinnar sem fram kemur i leidbeiningunum
vardandi mat 4 beinum ahrifum sem af samsteypusamrunum geta hlotist. bridja og sidasta
brepid i pessari greiningu felur i sér mat & samkeppnislegum &hrifum af mogulegri
utilokunardaetlun sameinads félags. Pau ahrif radast einkum um pad hversu mikid séluhorfur
stakvorukeppinauta (e. single-component rivals) 8 markadnum pyrftu ad versna til ad geta peirra
og hvati til samkeppni minnki og hvort naeg faelingarahrif séu fyrir hendi af hugsanlegriinnkomu
nyrra keppinauta.

i pessu sambandi hefur m.a. pydingu hversu stér hluti framleidslumarkadarins verdur fyrir
ahrifum af atilokunardeetluninni og hvort afram starfi  skilvirkir (e. effective)
stakvorukeppinautar 4 vidkomandi moérkudum. Mdtvaegispeettir eins og kaupendastyrkur og
likurnar @ ad nyir keppinautar hasli sér voll & vidkomandi mérkudum parf einnig ad taka med i
reikninginn. Pa getur verid videigandi ad leggja mat & hagraedinguna sem samruninn hefur i for

102 Gérstaklega er hnykkt & pydingu umraeddra markmida i 1. gr. sattar sem Landsbankinn hefur na gert vid
Samkeppniseftirlitid i tengslum vid mal petta og fram kemur i lok akvordunar pessarar en nanari umfjollun um pessa
hlid malsins kemur fram i umfjéllun um samheefingarahrif hér aftar.
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med sér.'% begar hefur verid varpad ljési 4 ymislegt i pessu sambandi i umfjélluninni hér framar
vardandi getu og hvata.

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins & grundvelli rannséknarinnar ad ekki sé haegt ad veita
almennt svar vid pvi hvort bein dhrif samrunans i formi vondlunar vatrygginga og bankavidskipta
af halfu Landsbankans veeru til pess fallin ad hafa utilokun i for med sér. Atla verdur ad pad
feeri eftir pvi hversu langt vaeri gengid i peim efnum. | pvi sambandi getur m.a. skipt mali hvort
samstaeda bankans myndi beita vondlun eda samtvinnun sem faeli i sér askilnad um kaup a4 m.a.
voru eda vorum sem fela i sér mikilveegar addrattarleidir fyrir onnur vidskipti. Vikid er nanar ad
bvi i umfjollun um samhaefingarahrif hér & eftir.

Pannig ma draga saman nidurstddur greiningarinnar & beinum ahrifum hér ad framan med peim
heetti ad ekki sé unnt med o6tvireedum heaetti ad draga pa alyktun ad sameinudu félagi
Landsbankans og TM veeri kleift ad utiloka keppinauta sina nema félagid gengi mjog langt &
svidi samtvinnunar eda vondlunar. Jafnframt telur Samkeppniseftirlitid ad ymislegt maeli gegn
pvi ad Landsbankinn hafi naega hvata til ad gripa til Gtilokandi adgerda. Svo sem fram kemur hér
framar hefur jafnframt ekki verid unnt ad bera beinlinis kennsl liklega utilokunarasetlun enda
benda innanhtssgogn ekki til ad bankinn hafi haft 4form um ad beita utilokandi adgerdum. P&
hefur m.a. komid fram ad Landsbankinn etur kappi vid tvo burduga og skilvirka keppinauta &
vidskiptabankamarkadi og TM etur kappi vid burduga og skilvirka keppinauta &
vatryggingamarkadi og eru tveir peirra ymist undir eignarhaldi stérs vidskiptabanka eda i
samstarfi vid slikan.'%4

i framangreindu |jési telur Samkeppniseftirlitid ekki neegt tilefni til ad leggja itarlegra mat &
samkeppnisleg ahrif af mogulegri atilokunardaetlun sameinads félags, b.e. innan pess
greiningarramma er lytur ad beinum ahrifum samrunans, heldur en pegar kristallast 68rum
braedi i greiningarumfjoélluninni hér ad framan.

Naest verdur vikid ad mati & moégulegum samheefingardhrifum samrunans og er vid pad mat
medal annars tekid mid af pvi sem fram hefur komid hér & undan i tengslum vid mogulega
vondlun og samtvinnun vatrygginga og vidskiptabankapjonustu.

Samheaefingarahrif

Fyrir liggur ad a vidskiptabankamarkadi starfa tveir tiltélulega smair adilar, p.e. Kvika og Indé,
sem eru | veikari st6du en Arion banki og [slandsbanki til ad standa af sér ahrif af mogulegri
vondlun og samtvinnun vatrygginga og vidskiptabankapjonustu.'®® Samkeppniseftirlitid telur ad
Indé og Kvika gegni mikilveegu hlutverki vid ad vinna gegn hasttunni & bégulli samheefingu stéru
vidskiptabankanna priggja.

i pessu sambandi visast til pess sem reifad var hér framar i kafla 3.3 vardandi efni akvardana
Samkeppniseftirlitsins nr. 22/2017, 24/2017 og 25/2017. bar kemur m.a. fram ad eitt peirra
skilyrda sem talid er ad purfi ad vera uppfyllt svo ad haegt sé ad draga pa samkeppnisréttarlegu
alyktun ad sameiginleg markadsradandi stada geti prifist til lengdar, er ad smeaerri keppinautar

103 Til pess ad Samkeppniseftirlitinu sé unnt ad taka hagreedingaréhrif med i reikninginn parf hagreedingin ad uppfylla
strong skilyréi og er bad samrunaadila ad syna fram & ad pau séu uppfyllt. | fyrsta lagi parf ad vera heegt ad ganga ur
skugga um ad hagraedingin sé raunhaeft metin og naegilega mikil. | 66ru lagi verdur hagreedingin ad vera bundin vid
samrunann (p.e. ad ekki sé unnt ad na henni fram eftir 6drum leidum). i pridja lagi parf ad teljast liklegt ad hagraedingin
skili sér til neytenda (pannig ad samrunafyrirtaekin njoti hennar ekki ein). Hafa samrunaadilar ekki lagt fram slik
hagreedingarrok vid rannsokn mals pessa.

104 Aéur en mali pessu lauk med satt peirri er fram kemur hér i lok akvoéréunarinnar, hafdi verid tilkynnt ad islandsbanki
og VIS veeru 4 leid i samstarf. Pad samstarf er nu hafid.

105 Kvika banki hefur lyst pvi yfir ad hann hyggist nyta hluta verdsins fyrir TM til ad auka uppbyggingu
vidskiptabankastarfseminnar.
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er standa utan samhaefingar og vidskiptavinir séu vanmattugir til ad raska poégulli samhaefingu.
A peim grundvelli er sérlega mikilvaegt vinna gegn hvers konar veikingu smaerri keppinauta &
vidskiptabankamarkadi. Visast i bessu sambandi ennfremur sérstaklega til peirra markmida sem

fram koma i 1. gr. sattar Landsbankans vid Samkeppniseftirlitid sem fram kemur i dkvérdun
22/2017.

i leidbeiningunum er vikid ad moégulegum samhaefingardhrifum sem leitt geta af
samsteypusamrunum. Par segir m.a. ad samsteypusamruni geti m.a. haft ahrif 4 likurnar & pvi ad
samhaefing komist & & tilteknum markadi med pvi ad feekka virkum keppinautum pad mikid ad
bogul samhaefing verdi raunverulegur moguleiki. '°¢ Jafnframt, i peim tilvikum par sem
keppinautar séu ekki utilokadir fra markadnum, geti peir eftir sem adur lent i veikari stodu. bar
af leidandi kunni Utilokadir keppinautar ad velja ad berjast ekki gegn samhasfingunni, heldur
starfa i skjoli haerri verdlagningar.

i lj6si pess ad Arion banki hof & sidasta ari ad tengja kjor & vatryggingum vid launareikninga telur
Samkeppniseftirlitid ad taka verdi mid af haettunni & pvi ad Landsbankinn myndi svara slikri
hattsemi keppinauta i somu mynt og peim neikveedu adhrifum sem pad geeti haft 4 hag smaerri
keppinauta & vidskiptabankamarkadi.'?” Slikt geeti lidkad fyrir pégulli samhaefingu & grundvelli
bess ad hinir smaeerri keppinautar stéru bankanna yrdu vanmattugri en &dur til ad raska slikri
samhaefingu.

Eins og vikid var ad i umfjollun um markadshlutdeild hér framar telur Samkeppniseftirlitid ad
launareikningar geti talist mikilveeg addrattarleid fyrir vidtaekari vidskipti. Pannig standa rok til
bess ad fai vidskiptavinir laun sin greidd inn & innlansreikninga hja tiltekinni innlansstofnun séu
auknar likur & pvi ad vidkomandi vidskiptavinur liti & vidkomandi innldnsstofnun sem
adalvidskiptabanka sinn enda ma gera rad fyrir ad vidskiptavinir inni flestar greidslur af hendi
Ut af launareikningum sinum, hvort sem er til ad greida af skuldum, radstafa i sparnad, greida
fyrir neyslu eda greida fyrir fjarfestingar. Jafnframt, 4 pessum grundvelli standa ennfremur rok
til pess ad slikur vidskiptavinur sé virkur notandi ad netbanka hja vidkomandi innldnsstofnun og
notkun hans & honum sé allmikil. bannig er sa banki par sem vidkomandi vidskiptavinur faer laun
sin greidd inn & reikning i betri stodu til ad o6dlast fleiri fjarmalatengd vidskipti fré
vidskiptavininum enda greidari leidir en ella fyrir vidkomandi innlansstofnun til ad markadssetja
og selja vidkomandi vidskiptavini fleiri vidskiptapeetti, s.s. greidslukortapjonustu, yfirdrattarlan,
ibudarlan, bilalan og sparnadarinnlan - og i tilviki Arion banka og Landsbankans (eftir
samrunann), vatryggingar. Ad mati Samkeppniseftirlitsins verdur pad pannig ad teljast einkar
eftirséknarvert fyrir banka og sparisjodi ad vidskiptavinir fai laun sin greidd inn &
innlansreikninga hja vidkomandi innldnsstofnun.

Svo sem fram kemur i umfjollun um markadshlutdeild hér framar, nytur Landsbankinn sterkrar
stodu & flestum svidum innldna- og Utlanastarfsemi. bannig er bankinn almennt med mesta
hlutdeild medal innlansstofnana og munar i sumum tilvikum allmiklu & honum og islandsbanka
og Arion banka. Pad sem skiptir pé einna mestu mali er ad Landsbankinn byr yfir um 40-45%
hlutdeildar & svidi launareikninga samkvaemt rannsékn malsins, sbr. t6flu 6 hér framar i
akvordun pessari. Verdur stada Landsbankans pvi ad teljast afar sterk & pessu svidi og telur
Samkeppniseftirlitid i pvi ljési ad allmikil haetta sé & pvi ad pad geeti veikt samkeppnisgetu
smeerri keppinauta a vidskiptabankamarkadi umtalsvert ef Landsbankinn innleiddi vildarkjor &
tryggingum TM gegn bvi skilyrdi ad vidskiptavinir veeru med launareikning hja Landsbankanum.

106 Sja mgr. 120 i leidbeiningunum.

07 Eins og adur hefur komid fram breytti Arion banki vidskiptaskilmalum sinum i pessu sambandi eftir birtingu fréttar
um pau skilyrdi sem Landsbankinn féllst & ad hlita & grundvelli sattar i mali pessu sem fram kemur i lok dkvordunar
pbessarar.
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Pannig veeri heetta 4 pvi ad bad geeti heft voxt og vidgang smeerri keppinauta til ad keppa um pa
vidskiptavini sem veeru i slikum sampasttum vidskiptum vid bankann. Eftir pvi sem haerra hlutfall
vidskiptavina Landsbankans taeki sliku skilyrtu tilbodi vaeru ahrifin peim mun meiri. i ljosi pess

ad slikt tilbod var i gildi hjad Arion banka medan samruninn var til rannséknar, telur
Samkeppniseftirlitid ad su haetta sem um reedir sé veruleg.

i pessu sambandi skal pvi p6 haldid til haga ad hja Sjova baudst heerri tjénleysisafslattur heldur
en hja Arion banka/Verdi & sidasta ari an pess ad vidkomandi vidskiptavinur pyrfti ad vera i
bankavidskiptum enda er Sjéva ekki i samstarfi eda undir eignarhaldi banka.!°®

i tengslum vid framangreint er b6 ekki haegt ad utiloka ad tjénleysisafslattur sem adeins veeri
veittur peim sem eru med launareikning hja samstaedu banka og vatryggingafélags gaeti
hindrad vidskiptavoxt vatryggingafélagsins ut fyrir radir vidskiptavina vidkomandi banka.
Pannig er hugsanlegt ad a.m.k. hluti peirra sem eru i launareikningsvidskiptum vid annan banka
segijafnvel upp vatryggingasamningi sinum vid vidkomandi samstaedu vegna éanaegju med pad
ad peir skuli ekki njota somu kjara og launareikningsvidskiptavinir samstaedunnar.

A hinn béginn verdur ad horfa til pess ad hlutdeild Landsbankans & svidi launareikninga er pad
ha ad jafnvel pétt einhverjir peirra vidskiptavina TM sem vaeru i vidskiptum vid annan banka en
Landsbankann myndu yfirgefa samsteeduna vegna danaegju med ad fa ekki tjénleysisafslatt
(eda annan afslatt), pa veeri eftir sem adur heetta & pvi til lengri tima ad slikur skilyrtur afslattur
geeti heft voxt og vidgang smeerri keppinauta & vidskiptabankamarkadi, sér i lagi ef allir
vidskiptabankarnir taekju upp slik skilyrdi (ymist & grundvelli samstarfs vid tryggingafélag eda
eignarhalds & tryggingafélagi), s.s. i pvi skyni ad svara hinum i smu mynt.

Jafnframt gaetu skapast feelingarahrif af slikri hattsemi sem hér um raedir sem leitt geetu til pess
ad nyir keppinautar keemu ekki fram eda gaetu ekki haslad sér voll a vidskiptabankamarkadi (og
e.a. vatryggingamarkadi).

Samandregin nidurstada og satt Landsbankans vid Samkeppniseftirlitid

Samsteypusamrunar geta i sumum tilvikum gert sameinudu fyrirteeki kleift og 4skapad pvi hvata
til ad beita vogarafli & grundvelli sterkrar markadsstodu & einum markadi til ad styrkja stddu
sina & 68rum markadi med samtvinnun og vondlun eda 6drum vidskiptahattum sem geta haft
utilokandi ahrif. Med hlidsjon af pessu og sterkri stédu Landsbankans i vidskiptabankapjonustu
hefur reynst naudsynlegt ad rannsaka samsteypudahrifin sem af samruna pessum geta leitt med
itarlegri haetti heldur en i fyrri samrunamalum sem lotid hafa ad sameiningu tryggingafélags og
vidskiptabanka enda hafa fyrri samrunar af pessu tagi verid talsvert minni i snidum heldur en sa
sem hér er til skodunar.

Meginnidurstada Samkeppniseftirlitsins i mali bessu er st ad pborf sé a pvi ad tryggja ad sérstok
kjor & vatryggingum TM verdi ekki had pvi skilyrdi ad laun vidskiptavinar verdi greidd inn &
reikning hans hja bankanum. Medal annars i ljési pess ad Arion banki hafdi innleitt 4skilnad af
pbessu tagi 4dur en rannsékn malsins héfst, taldi Samkeppniseftirlitid meiri likur en ella & pvi ad
samstaeda Landsbankans myndi i kjolfar samrunans innleida slikan askilnad ef ekki veeri gripid
til ihlutunar. Eins og rokstutt er hér ad framan veeri slikt til pess fallid ad auka heaettu & pvi ad
adsteedur styrktust fyrir pogla samhaefingu & vidskiptabankamarkadi vegna pess ad smaerri

108 Raunar ma telja utfeerslu Sjovar & tjénleysisafsleettinum nokkud tryggdarhvetjandi pvi afslatturinn feest ekki
greiddur nema vidkomandi sé enn i vidskiptum vid félagid (,i Stofni“) pegar tjonleysisafslatturinn er greiddur ut & nyju
vatryggingarari. A heimasidu Sjévar segir m.a.: ,Ef vidskiptavinur er med allar sinar tryggingar @ endurnyjun @ sama degi
(hefur valid einn gjalddaga) og er enn i vidskiptum, endurgreidum vid manud eftir endurnyjun trygginganna“.
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keppinautar & vidskiptabankamarkadi aettu erfitt med ad standa af sér ahrifin af slikum
vidskiptahattum. bPannig gaeti geta peirra til vaxtar og vidgangs veikst og peir jafnvel utilokast
fra samkeppni um stéran hluta vidskiptavina & markadnum fyrir almenna
vidskiptabankapjonustu og par med yrdi geta peirra til pess ad raska mogulegri pogulli
samhaefingu stéru vidskiptabankanna priggja jafnframt veikt eda henni jafnvel eytt med o6llu.
Jafnframt yrdi erfidara fyrir nyja keppinauta ad hasla sér voll 8 vidkomandi mérkudum.

i tengslum vid framangreint hefur Samkeppniseftirlitid m.a. haft hlidsjon af markmidsgrein og
tildrogum sattar Landsbankans vid Samkeppniseftirlitid sem fram kemur i dkvordun eftirlitsins
nr. 22/2017, Adgerdir til ad efla samkeppni d vidskiptabankamarkadi.

Vid mat sitt i malinu hefur Samkeppniseftirlitid jafnframt litid til pess ad i 10. gr. tédrar sattar
kemur fram einhlida yfirlysing bankans pess efnis ad hann hafi med éafturkreefum heetti dkvedid
ad virkja ekki heimildarskilmala um vaxtaendurskodun i eldri ibudaldanasamningum sem fjallad
var um i andmaelaskjali pvi sem leiddi til sattarinnar, en i pvi félst ad bankinn myndi ekki haekka
vexti eda fella nidur vaxtaafslatt & umraeddum samningum vegna bess ad skuldari vaeri ekki
lengur med launareikning eda 6nnur vidskipti sin hja bankanum.™@® Med yfirlysingunni ték
bankinn pannig akvordun um ad férna dkvednum hagsmunum sinum en & peim grundvelli ma
draga pba alyktun ad bankinn hafi talid sig eiga rikari hagsmuni af pvi ad framfylgja ekki
heimildarskilmalunum i ljési peirrar samkeppnisréttarlegu roksemdafaerslu sem fram kom i
andmeaelaskjali Samkeppniseftirlitsins sem leiddi til sattarinnar. Ef bankinn myndi skilyrda
tiltekin kjor & ldanum vid kaup & vatryggingum eftir samrunann vid TM, pa veeri pad ad mati
Samkeppniseftirlitsins ekki adeins & skjon vid pa syn sem kristallast i framangreindri yfirlysingu,
heldur geeti bankinn jafnframt att von & ad slikir vidskiptaheettir keemu til skodunar hja
Samkeppniseftirlitinu med hlidsjén af fyrri rannséknum eftirlitsins. | pessu sambandi visast
ennfremur til 17. gr. laga um fasteignaldn til neytenda nr. 118/2016, sem visad var til hér framar.
Telur Samkeppniseftirlitid pvi ekki porf 4 ad setja samrunanum sérstok skilyrdi ad pessu leyti.

Samkeppniseftirlitid gerdi Landsbankanum grein fyrir peim samkeppnislegu vandkvaedum sem
um raedir hér ad framan og dkvad bankinn i framhaldi af pvi ad éska eftir vidreedum um satt i
malinu eins og fram kemur i umfjollun um feril mals og malsmedferd hér framar. Féllst
Samkeppniseftirlitid 4 pad og hefur vidreedunum lyktad med satt.

i pessu sambandi visast til pess ad & grundvelli 17. gr. ¢ samkeppnislaga getur
Samkeppniseftirlitid sett samruna skilyrdi sé hann talinn hindra virka samkeppni i skilningi
akvaedisins. Med bvi ad setja slikum samruna skilyrdi er setlunin ad koma i veg fyrir pau
samkeppnishamlandi dhrif samruna sem ella myndu leida til égildingar hans."® Eins og skyrt
kemur fram i logskyringagdognum er edlilegt ad hafa hlidsjén af ESB/EES rétti vid tulkun &
samrunaakvaedum samkeppnislaga. Par hafa démstélar ESB lagt somu reglu til grundvallar
vardandi markmid skilyrda. Pannig kemur fram i leidbeiningarreglum framkvaemdastjérnar ESB
um skilyrdi i samrunamalum ad slik skilyrdi verdi ad afstyra allri peirri roskun & samkeppni sem
stafar af vidkomandi samruna. Jafnframt verdi slik skilyrdi ad vera heildsteed og arangursrik fra

109 Hlidstaedar sattir voru gerdar vid {slandsbanka og Arion banka, sbr. dkvardanir Samkeppniseftirlitsins nr. 24 og
25/2017 um adgerdir til ad efla samkeppni i almennri vidskiptabankapjonustu vid einstaklinga og litil fyrirtaeki. Rétt er
ad benda & pad i pessu samhengi ad sattin vid Arion banka var gerd eftir toku akvordunar nr. 27/2016, Samruni Arion
banka hf., Vardar trygginga hf. og Vardar liftrygginga hf. Haf8i akvérdun nr. 24/2017 pvi ekki ahrif sem slik vid trlausn
pess samrunamals sem folst i kaupum Arion banka & Verdi.

10 Meginreglan er su ad skilyrdi i samrunamalum verda ad vera pess edlis ad komi i veg fyrir paer samkeppnishémlur
sem ella hefdu stafad af samruna, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 18/2001, Mjélkurfélag
Reykjavikur svf, Lysi hf. og Fédurblandan hf. gegn samkeppnisradi. | pessum urskurdi kemur fram ad rétt skyring a
samrunadkveaedi samkeppnislaga leidi til pess ad einungis geti komid til alita skilyrdi fyrir samruna sem eru til pess fallin
ad koma i veg fyrir allar paer samkeppnishomlur sem af honum stafa. Visast i pessu sambandi einnig til urskurdar
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 6/2006, DAC ehf. og Lyfjaver ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu.
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almennu sjénarmidi. Tilgangur samrunareglna sé ad vernda samkeppnislega gerd markada med
pbvi ad vinna til frambudar gegn peirri roskun 8 samkeppni sem leitt getur af samrunum.

Einnig visast til pess ad Samkeppniseftirlitid hefur heimild til ad ljika rannséknum mala med
satt vid malsadila en su heimild var logfest med l6gum nr. 52/2007 um breytingu a
samkeppnislogum nr. 44/2005.

Med sattinni sem birt er i dkvordunarordum skuldbindur Landsbankinn sig til ad sja til pess ad
sérstok kjor & vatryggingum TM verdi ekki had pvi skilyrdi ad laun vidskiptavinar verdi greidd inn
4 reikning hans hja bankanum, sbr. gr. 2 sattarinnar.™ | sattinni kemur jafnframt fram ad
Landsbankinn muni leitast almennt vid ad starfa i samraemi vid pau markmid sem fram komai 1.
gr. sattar bankans vid Samkeppniseftirlitid samkveemt dkvordun nr. 22/2017, Adgerdir til ad efla
samkeppni a vidskiptabankamarkadi, og stydji framangreind skuldbinding bankans jafnframt vid
bau markmid. O8rum praedi er satt bankans vid Samkeppniseftirlitid i mali pessu pvi arétting &
mikilvaegi peirra markmida sem fram koma i dkvérdun nr. 22/2017.12

Svo sem fram kemur i sattinni er med sérstékum kjérum samkveemt framangreindu att vid kjor
sem fela i sér fravik fra peim kjoérum sem vidkomandi vidskiptavini bydust 4 vatryggingum ef
laun hans veeru ekki greidd inn & reikning hja bankanum. Ad 6dru leyti parfnast sattin ekki
sérstakra skyringa umfram pad sem pegar hefur verid itarlega rakid i umfjolluninni hér ad
framan.

M Tekur sattin ekki adeins til hlaupareikninga heldur einnig annars konar reikninga sem laun kunna ad leggjast inn a.
"2 Eins og fram kemur hér framar gerdu Arion banki og Islandsbanki samhljéda sattir vid Samkeppniseftirlitid, sbr.
akvardanir nr. 24/2017 og 25/2017.
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V. Akvérdunarord

»Kaup Landsbankans hf. a 6llu hlutafé TM trygginga hf. fela i sér samruna i skilningi 17. gr.
samkeppnislaga nr. 44/2005. Medferd malsins lauk med satt Landsbankans vid
Samkeppniseftirlitid sem badir adilar hofdu lokid vid ad undirrita 21. febraar 2025. bvi skilyrdi
sem sattin felur i sér er setlad ad eyda beim skadlegu ahrifum samrunans a samkeppni sem
ella myndu hljétast af samrunanum. Telur Samkeppniseftirlitio ekki forsendur til frekari
ihlutunar en peirrar sem skilyrdi 2. gr. sattarinnar felur i sér.

Sattin er svohljédandi:

SATT LANDSBANKANS VID SAMKEPPNISEFTIRLITID
Vegna kaupa Landsbankans a 6llu hlutafé i TM tryggingum hf.

Med visan til 1. mgr. 17. gr. f. samkeppnislaga nr. 44/2005 (,samkeppnislog”) hefur
Landsbankinn hf., kt. 471008-0280, (,Landsbankinn“ eda ,bankinn“) gert satt vid
Samkeppniseftirlitid um ad hlita eftirfarandi skilyrdi med pad fyrir augum ad leysa med
fullnaegjandi heetti samkeppnisleg vandamal sem annars kynnu ad hljétast af samruna peim
sem kaup Landsbankans & ollu hlutafé i TM tryggingum hf., kt. 660269-3399, (, TM*“) fela i séri
skilningi 17. gr. samkeppnislaga (,samruninn®).

1. gr.
Markmid

Skilyrdi pad sem Landsbankinn fellst & ad hlita skv. 2. gr. byggir 4 pvi markmidi ad vinna gegn
bvi ad samruninn raski samkeppni & svidi vidskiptabankapjénustu vid einstaklinga.
Landsbankinn leitast jafnframt almennt vid ad starfa i samraemi vid pau markmid sem fram koma
i 1. gr. sattar bankans vid Samkeppniseftirlitid samkvaemt akvordun nr. 22/2017, Adgerdir til ad
efla samkeppni a vidskiptabankamarkadi, og stydur dkveedi 2. gr. jafnframt vid pau markmid.

2.8r.
Reikningar sem laun greidast inn a og sérstok kjor a vatryggingum

Landsbankinn, sem moddurfélag TM trygginga hf, mun sja til pess ad sérstok kjor &
vatryggingum TM verdi ekki had pvi skilyrdi ad laun vidskiptavinar verdi greidd inn & reikning
hans hja bankanum.

Med sérstokum kjorum samkveemt framangreindu er att vid kjor sem fela i sér fravik fra peim
kjorum sem vidkomandi vidskiptavini bydust & vatryggingum ef laun hans vaeru ekki greidd inn
a reikning hja bankanum.

3. gr.
Endurskodun

Landsbankinn getur éskad eftir endurskodun & dkveedum séattarinnar ef verulegar breytingar
hafa ordid & peim malsatvikum eda adstaedum sem liggja til grundvallar sattinni, sbr. 3. mgr. 17.
gr. f. samkeppnislaga og VI. kafla stjérnsyslulaga nr. 37/1993.

4. gr.
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Vidurlog
Brot & skilyrdi 2. gr. sattar pessarar vardar vidurldgum skv. IX. kafla samkeppnislaga.

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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