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Undanpaga fra banni vid samradi vegna samstarfs teeknimanna sem
starfa ad net- og upplysingadryggismalum fjarmalafyrirtaekja

Samantekt

I mali pessu er tekin afstada til beidni frd& Samtokum fjadrmalafyrirtaekja (hér eftir ,SFF*)
um undanpagu samkvaeemt 15. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 vegna samstarfs
teeknimanna sem starfa ad net- og upplysingadryggismalum fjarmalafyrirtaekja. Var
beidnin sett fram fyrir hond allra adildarfélaga SFF. Ad undangenginni gagnadéflun og ad
fengnum sjonarmidum fra m.a. erindisbeidendum, Fjarmalaeftirlitinu (hér eftir ,FME"),
Sedlabanka Islands og Pést- og fjarskiptastofnun (hér eftir ,PFS") fellst
Samkeppniseftirlitid a8 framangreinda ésk SFF um undanpdagu fyrir fjarmalafyrirtaeki fra
banni vid samradi. Heimild til samstarfs tekur til peirra fjarmalafyrirtaekja sem starfsleyfi
hafa frda FME samkveemt légum um fjarmalafyrirteeki nr. 161/2002 eda l6gum um
vatryggingastarfsemi nr. 100/2016. Er heimildin pannig ekki bundin adild fyrirtaekja ad
SFF. Samkeppniseftirlitid setur undanpagunni tiltekin skilyrdi sem koma eiga i veg fyrir
ad samkeppni verdi takmorkud med samstarfinu. Med undanpagunni er fallist & mikilvaegi
bess ad fjarmalafyrirtaeki standi sameiginlega ad tilteknum vidbunadi gagnvart
netarasum, audkennisstuldi og 68rum télvugleepum, sem dgnad geta fjarmalafyrirtaekjum
og/eda vidskiptavinum bpeirra.

1.

Erindid og malsmedferd
I undanpagubeidni, dags. 1. juli 2015, kemur fram ad & undanférnum &rum hafi 6ryggi
vidskiptamanna fjarmalafyrirtaekja og annarra fyrirtaeekja verid i vaxandi meali 6gnad
vegna tilrauna til netardsa svo sem audkennisstuldar og annarra toélvuglaepa. Hafi edli
netdrdsa og innbrota tekid miklum breytingum undanfarin ar par sem skipulogd
gleepasamtok hafi tekid vid sem gerendur i slikum brotum. Vidkveemar upplysingar og
gagnapyfi séu ordin ad torrekjanlegri séluvoru & svortum alpjédlegum markadi. Netarasir
hafi valdid miklum skada i nagrannarikjum og séu deemi um ad greidslumidlun stérra
banka hafi legid nidri vegna slikra arasa. Islensk fjarmalafyrirtaeki hafi ekki fari® varhluta
af pessari proun og hafi hrina ymiss konar netarasa & vidskiptavini islenskra
fidrmalafyrirtaekja ridi® yfir frd haustinu 2014 og sé ekkert 13t . Islensk fjarmalafyrirtaeki
hafi gripié til ymiss konar radstafana til ad verjast netardsum en med batnandi efnahag a
Islandi og afndmi gjaldeyrishafta megi vaenta pess ad eftir meiru verdi ad slaegjast hér &
landi fyrir skipulagda glaepastarfsemi af pessu tagi. Ljost megi vera ad mikilveegt sé ad
hérlend fjarmalafyrirtaeki séu sem best i stakk buin ad maeta pessari 6gn og vernda
hagsmuni vidskiptavina sinna og samfélagsins alls.

Borgartin 26, 125 Reykjavik, pésthslf 5120

Simi 585 0700, Fax 585 0701
samkeppni@samkeppni.is, www.samkeppni.is



fz

I undanpagubeidninni visa SFF til Uttektar & net- og upplysingadéryggi almennings sem
innanrikisradherra hafi 1atid framkvaema i kjolfar télvuinnbrots hja Vodafone i névember
arid 2013. Hafi i svari innanrikisradherra vid fyrirspurn @ Alpingi haustid 2014 um
nidurstédur Uttektarinnar og vidbrogd stjornvalda komid fram adé til alita kaemi ad
l6gbinda sérstaka undanpaguheimild fra samkeppnislogum til ad greida fyrir samstarfi
taeknimanna almennt sem starfi ad net- og upplysingadryggismalum.

P4 hafi innanrikisrddherra lagt fram i lok april 2015 til kynningar i rikisstjorn stefnu
stjérnvalda um net- og upplysingadéryggi fyrir timabilid 2015-2016 dsamt adgerdaraztiun
til naestu priggja ara. Til ad hrinda stefnunni i framkvaemd hafi radherra lagt til ad skipad
yréi sérstakt netoéryggisrad med fulltrGum opinberra adila sem komi ad framkvamd
stefnunnar og jafnframt yrdi myndadur samstarfshépur um net- og upplysingadryggi, par
sem fulltriar hagsmunadila eigi einnig fulltrda. Eitt af meginmarkmidum stefnunnar sé ad
auka afallapol upplysingakerfa samfélagsins og tekid fram ad beaett geta til greiningar,
vidbunadar og vidbragda séu lykilpaettir i baettu afallapoli. Efla purfi voktun og getu til ad
bregdast vid Odedlilegu astandi & netinu, poé pannig ad  videigandi
personuverndarsjonarmida sé geett. Pa segi & bls. 23 i stefnunni um proun
samstarfsvettvangs:

~Mikilvaegt er ad préadur verdi samstarfsvettvangur par sem hagsmunaadilar geti
unnid saman ad malum sem snerta net- og upplysingabryggi og til deemis skipst
skjott & upplysingum um netdgnir og unnid saman til ad lagmarka skada af
arasum. Hér getur verid um fleiri en einn vettvang ad raeda, t.d. fyrir mismunandi
atvinnugreinar. Mégulega parf ad geeta ad slikt samstarf brjoti ekki gegn
samkeppnislégum og Ilégum um persénuvernd (ef til daemis midla pyrfti
upplysingum um stolnar adgengisupplysingar).*

Sé bannig m.a. lagt til ad samstarfsvettvangur yrdi préadur par sem fulltrdar fra
opinberum adilum og einkafyrirtaekjum geti unnid saman ad malum sem vardi net- og
upplysingadryggi og jafnvel yrdi um mismunandi hépa ad reda, t.d. fyrir mismunandi
atvinnugreinar.

I undanpagubeidninni kemur fram ad sérfraedingar adildarfélaga SFF telji afar brynt ad
unnt sé ad hefja samstarf teeknimanna fjarmalafyrirtaekja sem allra fyrst, 6had
almennum adgerdum i samraemi vid stefnu stjérnvalda. Sé pad vegna beirrar alvarlegu
haettu sem stafi af netarasum af ymsu tagi sem sérstaklega sé beint ad
fjarmalafyrirteekjum og vidskiptum peirra.

Med erindi SFF, dags. 23. februar 2015, til Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytisins
voktu samtokin athygli yfirvalda & brynni naudsyn pess ad sérstok undanpaguheimild yrdi
veitt fra samkeppnisldgum til ad greida fyrir samstarfi taeknimanna sem starfi ad net- og
upplysingadryggismalum. Med bréfi, dags. 12. mars 2015, O&skadi rdduneytid eftir
umsogn Samkeppniseftirlitsins vi® erindi SFF. I umségn Samkeppniseftirlitsins, dags. 31.
mars 2015, lagdist eftirlitid gegn pvi ad logfest yrdi slik heimild til handa SFF eda
adildarfélogum samtakanna. bessu til rokstudnings benti Samkeppniseftirlitid a ad
I6ggjafinn hafi pegar markad samstarfi af pessu tagi farveg, sbr. 15. gr. samkeppnislaga.
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Med visan til pess sem hér ad framan greinir l6gdu SFF bpvi fram beidni til
Samkeppniseftirlitsins, fyrir hond allra adildarfélaga sinna, um undanpagu fra bannreglu
10. gr. samkeppnislaga fyrir samstarfi starfsmanna sem starfa ad net- og
upplysingadryggi fjarmalafyrirtaekija.

I erindinu kemur fram ad adildarféldgum SFF megi skipta i atta flokka. Um sé ad raeda
vidskiptabanka og sparisjodi, fjarfestingabanka, tryggingafyrirtaeki, eignaleigur,
kortafyrirtaeki, verdbréfafyrirtaeki, lanafyrirtaeki og rekstrarfélég verdbréfasjéda. Vardandi
vidskiptabanka og sparisjédi stafi mesta hezetta ad netbonkunum en 6llum tegundum
fjarmalafyrirteekja stafi haetta af fjéldaarasum (e. distributed denial of service). Slikar
arasir geti beinst ad 6llum fjarmalafyrirtaekjum sem reidi sig a télvukerfi i starfsemi sinni.

Ad sOgn SFF stedjar ad upplysingavinnslu fjarmalafyrirtaekja stédug égn. Orsakir pessarar
ognar séu margvislegar og sé henni matt med ymsum hefdbundnum adferdum. Ein
tegund dégna vid upplysingadryggi skeri sig po Ur ad pessu leyti. Pad sé su 6gn sem stafi
af peim einstaklingum og l6gadilum sem seekist eftir pvi ad brjétast inn i upplysingakerfi i
beim tilgangi ad komast yfir upplysingar eda na stjérn & kerfunum. Ad mati SFF verdur
bessi 6gn stodugt alvarlegri. beir sem standi ad slikum arasum lzeri af fenginni reynslu og
vidbrogdum peirra sem verdi fyrir arasunum og beiti pvi sifellt proadri adferdum.

Ad mati SFF veltur drangur flestra peirra ardsa sem gerdar séu a gattir fjarmalafyrirtaekja,
vidskiptamenn peirra og bunad a pvi hversu fljétt og vel haegt sé ad bregdast vid hinni
yfirstandandi aras. Alvarlegustu arasirnar séu gjarnar gerdar a gattir allra islenskra
fjarmalafyrirtaekja @ sama tima eda pa ad afar skammur timi lidi fra pvi ad aras sé gerd a
eitt fjarmalafyrirtaeki par til radist sé a annad. bvi sé afar brynt ad pessi fyrirtaeki geti
midlad sin & milli upplysingum um aras sem sé yfirstandandi eda i adsigi, fljétt, vel og
millilidalaust. Geti afar miklir hagsmunir verid i hafi ad snurdulaust takist til vid slikar
adgerdir. Pa sé pessum fyrirtaekjum einnig naudsynlegt ad geta midlad sin a milli
upplysingum um hvadan arasirnar séu ad koma, t.d. @ hvada IP télum sé ad finna pann
sykta bunad sem notadur sé til ardsanna eda hvad IBAN- numer sé & reikningum sem
reynt sé ad koma illa fengnu fé inn a.

Pann 15. september 2015 maettu forsvarsmenn SFF dsamt Oryggisstjéra Landsbankans til
fundar hjd Samkeppniseftirlitinu par sem farid var nanar yfir erindid og hid fyrirhugada
samstarf og i samtali vid l6gmann SFF pann 5. oktdber 2015 déskadi Samkeppniseftirlitid
eftir frekari upplysingum um hid fyrirhugada samstarf. Barust svor SFF i tolvupdsti til
Samkeppniseftirlitsins, dags. 6. ndvember 2015. Kom par m.a. fram nanari afmérkun a
bvi samstarfi sem 6skad er eftir undanpagu fyrir.

I samtali Samkeppniseftirlitsins vi® légmann SFF pann 2. mars 2016 voru reedd
hugsanleg skilyrdi sem Samkeppniseftirlitid gaeti sett samstarfinu ef undanpaga yréi veitt.
Oskadi Samkeppniseftirlitid eftir tilldgum SFF ad moégulegum skilyréum fyrir samstarfinu.
Med tolvupdsti dags. 9. juni 2016 innti Samkeppniseftirlitid eftir pvi hvort SFF hafi tekid
hugsanleg skilyrdi fyrir samstarfinu til frekari skodunar. Med bréfi dags. 10. agust 2016
barst Samkeppniseftirlitinu framhaldserindi SFF par sem fram komu medal annars tillégur
beirra ad skilyrdum sem setja meetti samstarfinu fengist undanpaga veitt.
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Med bréfum dags. 11. agust 2016 Oskadi Samkeppniseftirlitid eftir umségnum fra
Sedlabankanum, FME og PFS um umraett samstarf og undanpagubeidni SFF

Pann 25. agust 2016 barst Samkeppniseftirlitinu umségn sérfreedinga &
upplysingataeknisvidi FME. Er pad mat peirra ad vidtaek heimild sem taki til allra
adildarfélaga SFF sé til pess fallin ad auka skilvirkni og markviss samskipti allra starfandi
adila a fjarmalamarkadinum. Ad mati FME veeri ekki ad sja annmarka a pvi fyrirkomulagi
ad starfsmadur fjarmalafyrirtaekis A eigi bein samskipti vid starfsmann fjarmalafyrirtaekis
B en hins vegar var vakin athygli & ad vidkomandi upplysingar gaetu att erindi til hdpsins i
heild sem lidur i fyrirbyggjandi adgerdum. Er pvi lagt til ad starfsreglur hdpsins kvedi a
um akvedna upplysingaskyldu fravika, pé nakvaemari og persénugreinanlegar upplysingar
geti adeins farid & milli tveggja fyrirtaekija.

Ad mati FME er megintilgangur samstarfs teeknimanna fjarmalafyrirteekja vegna
netoéryggis ad takmarka tjon fjarmalafyrirteekja og vidskiptavina af véldum netarasa. FME
leggur til ad markmid hopsins verdi vidtaekara, p.e. komid verdi inn & fyrirbyggjandi
radstafanir og upplysingamidlun um yfirvofandi ognir. Pannig starfi hépurinn sem
vidbragds- og forvarnarteymi teeknimanna. Sami hépur purfi ad geta deilt upplysingum
um vidbrogd vid 6ryggisognun og bestu ferla.

P4 meelir FME med pvi ad fyrirhugudu samstarfi verdi fundinn hentugur farvegur
samskipta, s.s. lokad spjallsvaedi par sem o6ll samskipti séu adgengileg, énnur en pau
sem fara & milli adila med beinum heaetti sokum trdnadar. /Askilegt veeri ad setja beinum
samskiptum einhverjar skordur, t.a.m. ad peer verdi skradar i formi nidurstada eda
lauslegrar samantektar.

FME leggur aherslu & ad starfsemi hopsins verdi ekki bundin vid ofangreindan
samskiptamata. Hoépurinn eda fulltriar innan hans bpurfi jafnframt ad hittast med
reglubundnum haetti par sem fyrri fravik verdi krufin ef purfa pykir og eftir atvikum erindi
um tiltekin mal verdi flutt og um pau reedd, s.s. yfirvofandi 6ryggiségnir og mogulegar
forvarnir vid peim.

P4 maelir FME med pvi ad Rikislogreglustjori og FME eigi fulltria ad samstarfinu par sem
bad sé kjorinn vettvangur FME til samraemingar vidbunadaraaetiunar ef til afalla keemi og
geefi pvi betri yfirsyn & rekstrardheettu islenska fjarmalamarkadarins m.t.t. SREP
innleidingar.!

Med bréfi dagsettu 29. agust 2016 barst Samkeppniseftirlitinu umségn PFS en stofnunin
rekur m.a. netdryggissveitina CERT-IS sem er zetlad ad fyrirbyggja og draga ur heettu &
netdrdsum og 68rum Oryggisatvikum. I umsdgninni kemur fram ad vegna mikilveegis
fjarmalakerfisins teljist pad til pjodfélagslegra dmissandi innvida sem brynt sé ad virki
afallalaust. bar sem slikir innvidir geti verid Utsettir fyrir ardsum i gegnum internetid sé
mikilvaegt ad unnid sé med markvissum adgerdum ad pvi ad beeta O6ryggi peirra. Vid slika
vinnu er ad mati PFS aeskilegt ad gripid sé til samhafdra adgerda peirra adila sem starfa i
greinum sem par sem oOmissandi innvidir séu til stadar. Hér sé jafnframt um ad reeda

1 Evrépska fjarmalaeftirlitid, EBA, hefur birt leidbeiningar (e. guidelines) um innleidingu & verklagi vid pad sem
kallad er supervisory review and evaluation process.
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samstarf milli rikja, t.d. & vettvangi Nordurlanda og milli Evrdopurikja. Med samstarfi
aukist og dreifist pekking a taeknilegu edli peirra 6ryggiségna sem stafi ad umraddum
innvidum og dragi ar likum & pvi ad haegt sé ad endurtaka arasir med arangursrikum
heetti.

I umségn PFS kemur fram ad med tilliti til pessa hafi l6ggjafinn gert rad fyrir pvi ad
rekstraradilar émissandi innvida leiti sér samstarfs og samhaefingar i netéryggismalum.
Pannig sé gert rad fyrir pvi i 47. gr. a. laga um fjarskipti nr. 81/2003 ad rekstraradilar
émissandi innvida geti gert pjénustusamning vid netdryggissveitina CERT-IS, sem sé
landstengilidur Islands i netéryggismalum. beir rekstraradilar sem geri pjénustusamning
vi® CERT-IS myndi svokalladan bpjénustuhdp sveitarinnar. Med adild ad pjonustuhopi
CERT-IS gefist rekstraradilum émissandi innvida kostur & pvi ad taka patt i sefingum gegn
netarasum, vidhafa samheaefdar adgerdir i netvornum, piggja adstod og radgjof
sérfraedinga vid skipulag o6ryggismala og greiningu a oryggisatvikum, auk patttoku i
svokolludu neydarsamradi i tilfelli alvarlegra 6ryggisatvika.

Samkveemt framangreindu sé pvi til stadar akvedin reglusett umgjord fyrir samstarfi
rekstraradila 6missandi innvida um netéryggi med adkomu 6hads sérfraediadila sem leidi
samstarfid. Hins vegar hafi ekkert fjarmalafyrirtaeki, eda samtok beirra, gert
bjénustusamning vi® CERT-IS.

Er pad mat PFS ad fyrirhugad samstarf fjarmalafyrirtaekjanna sé ekki til pess fallid ad
hafa skadleg ahrif & samkeppni, par sem samstarfid luti ekki ad vidskiptalegum atridum
heldur ad teeknilegum og skipulagslegum radstéfunum til varnar netarasum og sé bundid
vid sérfreedinga fyrirtaekjanna i tolvu- og teeknimalum. Med tilliti til framangreindra
sjonarmida gerir PFS ekki athugasemdir vid ad fjarmalafyrirteeki aformi samstarf um
netéryggismal innan vébanda SFF. Hins vegar er pad skodun PFS ad pad veeri edlileg og
videigandi radstofun af halfu fidrmalafyrirtaekja ad gerast adilar ad pjénustuhépi CERT-IS,
sérstaklega me3 tilliti til vidbragda gegn meirihattar 6ryggisatvikum.

Med bréfi dags. 31. dgust 2016 barst Samkeppniseftirlitinu umségn Sedlabanka Islands
en légum samkveemt ber Sedlabankanum m.a. ad studla ad traustu, déruggu og virku
fjarmalakerfi, p.m.t. greidslukerfi i landinu og vid (tlond sem og hafa yfirsyn yfir
kerfislega mikilvaega innvidi. I umsodgninni kemur fram ad ljost megi vera ad net- og
upplysingaéryggi sé malefni sem brynt sé ad fjarmalastofnanir og stjornvéld taki fostum
tokum. Ad mati erlendra sérfreedinga og sedlabanka séu toluverdar likur a ad
fjarmalaafoll framtidarinnar muni i einhverjum meeli eiga reetur ad rekja til netheima.

Ad mati Sedlabankans er full porf fyrir sérhaefdan vettvang um forvarnir, vidbuanad,
upplysingamidlun og fraedslu um netdgnir & svidi fjdrmalapjonustu sérstaklega, ekki sist
med tilliti til uppbyggingar kjarnainnvida greidslumidlunar hér @ landi med peim kostum
og gollum sem slikt kann ad fela i sér. Rétt pyki ad gera rad fyrir adkomu allra
hlutadeigandi stjérnsyslustofnana ad malaflokknum, p.m.t. FME og Sedlabanka. ba megi
ljést vera, vegna kjarnahlutverks Sedlabankans sem eiganda og rekstraradila
millibankakerfa & Islandi, ad gera verdi rad fyrir a8komu kerfisstjora stérgreidslu- og
jofnunarkerfanna & samstarfsvettvangi fjarmalastofnana um net- og upplysingadryggi.
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Ad mati Sedlabankans er pvi fullt tilefni til samstarfs um netéryggismal & svidi
fjarmalapjonustu og videigandi ad gera rad fyrir adkomu stjornvalda ad peim vettvangi.

Med tolvupostum dags. 28. september 2016 sendi Samkeppniseftirlitid SFF, FME og
Sedlabankanum drég ad mogulegum skilyrBum sem setja meetti samstarfinu. Var
framangreindum adilum gefinn kostur & ad koma & framfaeri athugasemdum og
sjénarmidum um droégin. Med tolvupodsti til Samkeppniseftirlitsins dags. 30. september
2016 lystu SFF pbvi ad pau veeru satt vid skilyrdin. Pa lysti FME pvi yfir ad pad gerdi ekki
athugasemdir vid drégin med télvupdsti pann 6. oktober 2016.

Med bréfi, dags. 6. oktober 2016, barust athugasemdir Sedlabankans vid drég ad
skilyrdunum. Telur Sedlabankinn brynt ad arétta ad vegna kjarnahlutverks Sedlabankans
sem eiganda og rekstraradila millibankakerfa & Islandi verdi ad gera rad fyrir adkomu
kerfisstjora stérgreidslu- og jofnunarkerfanna & fyrirhugudum samstarfsvettvangi
teeknifdlks i fjarmalafyrirtaekjum sem undanpagubeidni SFF lytur ad. Kjarnainnvidir
greidslumidlunar & Islandi séu pannig uppbyggdir ad smithaetta Ur einu kerfi i annad sé
moguleg sakir midlaegs taekniumhverfis Reiknistofu bankanna hf. Gera verdi kerfisstjérum
storgreidslu- og jofnunarkerfanna kleift ad bregdast vid adstedjandi heettu & sama hatt og
taeknifolki i fjarmalafyrirtaekjum.

II.
Nidurstada

I mali pessu déska SFF eftir undanpdgu fré banndkveedi 10. gr. samkeppnislaga &
grundvelli 15. gr. laganna vegna samstarfs i tengslum vid net- og upplysingatryggismal
fjarmalafyrirtaekja. Annars vegar er Oskad eftir undanpagu fyrir pvi ad tseknimenn
fjarmalafyrirtaekja geti tafarlaust haft beint samband hver vid annan pegar poérf sé 3
vegna atvika sem koma upp, luta ad upplysingadryggi og kunna ad varda Onnur
fjarmalafyrirtaeki eda vidskiptavini peirra. Hins vegar er 6skad eftir undanpagu fyrir pvi
ad teeknimenn fjarmalafyrirtaekja hittist med reglubundnum heetti og reedi préun i
netglaepum og oryggismalum og deili eftir atvikum upplysingum um pad sama og nefnt er
hér ad framan.

Samkvamt 10. gr. samkeppnislaga er lagt bann vid 6llum samningum milli fyrirtaekja
sem hafa pad ad markmidi eda af peim leidir ad komid sé i veg fyrir samkeppni, hdn sé
takmorkud eda henni raskad. Taka verdur afstddu til pess hvort samstarfid fari gegn 10.
gr. samkeppnislaga. Reynist svo vera verdur ad meta hvort skilyréi 15. gr.
samkeppnislaga séu uppfylit.

1. Markadir malsins

Samkvaemt 4. gr. samkeppnislaga er markadur soélusvaedi véru og stadgengdarvéru
og/eda s6lusvaedi pjonustu og stadgengdarpjonustu. Hagfraedileg rok leida pvi til pess ad
skoda verdur vidkomandi markad ut fra a.m.k. tveimur sjonarhornum, annars vegar
voru- eda pjénustumarkadnum og hins vegar landfraedilega markadnum.

Med vidkomandi vorumarkadi er att vid markad fyrir allar vorur og pjonustu sem
neytendur lita & sem stadgénguvoérur eda stadgdngupjénustu vegna eiginleika, verds og
aformadrar notkunar, sbr. 4. gr. samkeppnislaga. Stadgénguvara eda -pjonusta er vara



eda pjonusta sem ad fullu eda verulegu leyti getur komid i stad annarrar voru eda
bjonustu.

Til landfraedilegs markadar telst pad svaedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin
frambod og eftirspurn eftir viokomandi voru eda pjonustu, par sem samkeppnisskilyrdi
eru naegilega lik og sem unnt er ad greina fra naerliggjandi sveedum, einkum vegna pess
ad samkeppnisskilyrdi eru greinilega frabrugdin a peim svadum.

SFF eru heildarsamtok fjarmalafyrirtaekja & Islandi og er undanpagubeidnin 1698 fram
fyrir hond allra adildarfélaga peirra sem eru 28 talsins. Likt og adur greinir eru
adildarfélog pess vidskiptabankar, fjarfestingabankar, sparisjodir, tryggingafélog,
verdbréfafyrirtaeki, eignaleigur og kortafélég. Samkvaemt 1. mgr. 3. gr. sampykkta SFF
geta adild ad samtdokunum att fyrirtaeki sem hlotid hafa starfsleyfi samkveemt [6gum um
fjarmalafyrirtaeki eda logum um vatryggingastarfsemi. Ekki er talin p6rf & pvi i akvordun
bessari ad fjalla med teemandi haetti um pa markadi sem adilar ad hinu fyrirhugada
samstarfi starfa 4. Samkeppniseftirlitid hefur hins vegar i fjolda mala undanfarin ar fjallad
um flesta peirra og visast nanar til umfjollunar i eftirfarandi akvoréunum.

I &kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 50/2008, Samruni Kauppings banka hf. og
Sparisjéds Reykjavikur og nagrennis hf., er itarlega fjallad um skilgreiningu @ mérkudum i
fjarmalapjonustu, m.a. um markadinn fyrir vidskiptabankapjénustu fyrir einstaklinga og
fyrirtaeki, utldn o.fl. P& var i akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 33/2011, Yfirtaka
Islandsbanka hf. & Byr hf., fjallad um markadi fyrir vidskiptabankapjénustu vid
einstaklinga og smé& fyrirtaeki og fyrir bankapjonustu vi® fyrirteeki. I akvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 8/2013, Misnotkun Valitors & markadsradandi sté6du og brot
gegn akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008, var svo fjallad um markad fyrir
faersluhirdingu og markad fyrir Utgafu greidslukorta. I akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr.
17/2015, Samruni MP banka hf. og Straums fjarfestingarbanka hf., var fjallad um markad
fyrir eignastyringu (e. asset management), markad fyrir markadsvidskiptapjénustu (e.
financial market services) og markad fyrir fjarfestingarbankapjonustu (e. investment
banking). Ekki faest séd ad forsendur pessara markadsskilgreininga hafi breyst og visast
bvi ndnar til umraeddra dkvardana eftir pvi sem vid a.

Samkeppniseftirlitid telur ekki porf & ad skilgreina stédu fyrirtaekja sem eiga adild ad
samstarfinu & peim morkudum er pau starfa a. Allt ad einu er pd ljost ad adilar ad
samstarfinu blda yfir téluverdum styrk & peim morkudum og minnihattarregla 13. gr.
samkeppnislaga a ekki vid.

2. Ahrif samstarfsins & samkeppni

I samkeppnisrétti er vidurkennt ad samstarfssamningar keppinauta, sem ekki hafa
roskun a samkeppni ad markmidi, geti leitt af sér jakvaed efnahagsleg ahrif. pratt fyrir
bad er ljést ad slikir samningar geta einnig haft i for med sér samkeppnisleg vandkvaedi.
Til ad meta hvort pad samstarf sem til skodunar er i mali pessu geti haft slik neikvaed
ahrif verdur hér einkum ad skoda edli samstarfsins.

Pad samstarf sem d&skad er eftir undanpagu fyrir snyr ad pvi ad teeknimenn
fjarmalafyrirteekja geti tafarlaust haft beint samband hver vid annan pegar porf sé &
vegna atvika sem koma upp, lUta ad upplysingadryggi og kunni ad varda Onnur
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fijarmalafyrirteeki eda vidskiptavini peirra. Telja SFF i pessu samhengi mikilveegt ad peir
geti deilt sin @ milli eftirfarandi upplysingum:

e Upplysingum um haettuna sem stedji ad.

e Upplysingum um heppileg Urraedi og vidbrogs.

e Adgangsupplysingum, s.s. notendanéfnum og lykilordum.

e Upplysingum um netféng.

e Upplysingum um IP vistfong.

e Upplysingum um reikningsnimer og 68rum bankaupplysingum.

bPa felst i pvi samstarfi sem o6skad er eftir undanpagu fyrir ad teeknimenn
fjarmalafyrirtaekja hittist med reglubundnum heetti og reedi préun i netglaeepum og
oryggismalum og deili eftir atvikum upplysingum um pad sama og hér ad framan greinir.

Um er ad raeda umfangsmikid og reglubundid samstarf allra adildarfélaga SFF. Mikilvaegt
er i pvi sambandi ad hafa i huga ad akvaedi 10. gr. laganna, sem leggja bann vid
samkeppnishamlandi samstarfi fyrirtaekja, eru ein pau pydingarmestu i samkeppnislogum.
bPessu akvaedi laganna er ztlad ad tryggja ad keppinautar hegdi sér ad ollu leyti
sjalfstaett & markadi & peim svidum sem mestu mali skipta fyrir samkeppnina. Kjarninn i
samkeppni er ad fyrirteeki taki sjalfsteedar dkvardanir um markadshegdun sina og keppi
bannig sin & milli.2 petta studlar m.a. ad laegra verdi til neytenda, auknum gsedum og
framférum almennt. Avinningi samkeppninnar er hins vegar stefnt i haettu ef fyrirtaeki
hafa samskipti eda samvinnu um framangreind atridi. I Urskurdi &fryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 3/2004 segir pannig:

I samkeppnisrétti er pad meginatridi ad edlileg samkeppni gerir rdd fyrir
sjalfstaedum fyrirtaekjum sem taka sjalfsteedar akvardanir pegar pau akveda
vidskiptastefnu sina. Sa grundvéllur raskast pegar fyrirteeki hafa einhvers konar
samrad sin & milli i pvi skyni ad hafa &hrif & samkeppni. Akvaedi 10. gr.
samkeppnislaga er reist & pessari forsendu. Akvaedid saetir tiltekinni tilkun sem
er i samraemi vid markmid samkeppnislaga.®

I leidbeinandi reglum Eftirlitsstofnunar EFTA, sem birtar voru i desember 2013, kemur
sama tulkun fram og er bpessari krofu um sjalfsteedi keppinauta lyst sem
,grunnhugmyndinni ad baki samkeppnisregina EES-samningsins .." 1 pessu samhengi
hefur verid bent & ad su ahaetta sem leidir af dvissu & markadnum (e. risks of uncertainty)
sé afar mikilvaeg fyrir samkeppni. Sjalfstaedi keppinauta og pessi aeskilega &vissa
fyrirtaekja um m.a. fyriraetlanir keppinauta séu grunnstodir fyrir virkri samkeppni. Banni
samkeppnisréttarins vid samskiptum og samvinnu keppinauta er ztlad ad verja pessar
grunnstodir.

2 5j4 t.d. dém démstdls ESB fra 4. juni 2009 i mali nr. C-8/08, T-Mobile: ,... the criteria of coordination and
cooperation necessary for determining the existence of a concerted practice are to be understood in the light of
the notion inherent in the Treaty provisions on competition, according to which each economic operator must
determine independently the policy which he intends to adopt on the common market (see Suiker Unie and
Others v Commission, paragraph 173; Case 172/80 Ziichner [1981] ECR 2021, paragraph 13; Ahlstrém
Osakeyhti6 and Others v Commission, paragraph 63, and Case C-7/95 P Deere v Commission [1998] ECR
I-3111, paragraph 86)." (mgr. 32).
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Vid allt mat & atvikum pessa mals verdur pvi ad hafa i huga pessa meginreglu
samkeppnisréttarins um sjalfstaedi keppinauta.

I mali pessu er 6skad eftir undanpdgu frd samstarfi tiltekinna fyrirtaekja & svidi
Oryggismala og varna gegn netglaepum. Ad mati Samkeppniseftirlitsins meetti faera fyrir
bvi rok ad undir vissum kringumstaedum gaetu petta talist paettir i starfsemi fyrirtaekjanna
sem samkeppni atti ad rikja um, p.e. lausnir i upplysingateeknimalum, stefna i
6ryggismalum, vidbrogd vid glaepum o.s.frv. I leidbeinandi reglum ESA um gildi 53. gr.
EES-samningsins gagnvart laréttum samstarfssamningum er m.a. fjallad um
upplysingaskipti keppinauta. I 86. mgr. reglnanna er fjallad um edli peirra upplysinga
sem skipst er a. bar segir m.a. ad ef keppinautar skiptast & upplysingum um
vidskiptaaform sin verdi slikt fremur talid falla undir 53. gr. en pegar skipst er &
upplysingum af 6dru tagi. Segir einnig ad upplysingar um vidskiptaaform geti vardad
verdlagningu, veltu, so6lutélur o.fl. en einnig teekniadferdir svo og rannsoknar- og
brounarstarf og afrakstur pess. Par sem oOskad er eftir reglubundnu samstarfi
fyrirtaekjanna sem mun fela i sér tiltekin upplysingaskipti ber einnig aé hafa til hlidsjonar
ad margir peirra markada sem fyrirtaeki innan SFF starfa & eru fakeppnismarkadir en
almennt ma segja ad mesta hattan & roskun & samkeppni sé & moérkudum par sem
fakeppni rikir. Hefur afryjunarnefnd samkeppnismala bent & ad slikir markadir séu
vidkvaemir i samkeppnislegu tilliti og ad & peim sé talsverd haetta a8 samraemdum
adgerdum keppinauta, sbr. Urskurd nefndarinnar i mali nr. 7/2008 Orkuveita Reykjavikur
og Hafnarfjardarbaer gegn Samkeppniseftirlitinu. I riti Samkeppniseftirlitsins nr. 1/2011,
Samkeppni & bankamarkadi, segir:

LA fakeppnismérkudum er samkeppnislegt sjdlfstaedi keppinauta sérstaklega
mikilvaeegt. Hvers konar samvinna milli keppinauta getur aukid skadlega
fakeppni og valdid vidskiptavinum tjéni." 3

Af framangreindu virtu er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad pad samstarf sem hér er til
umfjollunar geeti raskad samkeppni med peim heetti ad fari gegn 10. gr. samkeppnislaga.
Kemur pvi til skodunar hvort samstarfid uppfylli skilyréi 15. gr. samkeppnislaga fyrir
undanpagu fra akveaedi 10. gr. laganna

3. Undanpaguheimild 15. gr. samkeppnislaga
I erindi SFF er pess farid & leit ad pvi samstarfi sem hér hefur verid fjallad um verdi veitt
undanpaga a grundvelli 15. gr. laganna.

Skilyrdi pess ad Samkeppniseftirlitid geti veitt undanpagu fra bannakveedum 10. og 12.
gr. samkeppnislaga eru talin upp i 15. gr. laganna. Skilyréi slikrar undanpagu eru ad
,samningar, sampykktir, samstilltar adgerdir eda akvardanir skv. 10. og 12. gr.:

3 Sja einnig t.d. dém undirréttar ESB i mali nr. T-141/94 Thyssen Stahl AG v. Commission [1999] 4 CMLR 810:
,As regards the structure of the market, the Court finds that, in 1989, 10 of the undertakings engaged in the
Poutrelles Committee monitoring accounted for two-thirds of apparent consumption. Given such an oligopolistic
market structure, which can reduce competition ipso facto, it is all the more necessary to protect the decision-
making independence of undertakings as well as residual competition." Sja einnig t.d. Ross, Principles of
Antitrust Law, bls. 189: ,the exchange of almost any information can significantly facilitate price agreements in
an oligipolistic industry prone to collusion."
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a. studli ad beettri framleidslu eda dreifingu & véru eda pjonustu eda efli
taeknilegar og efnahagslegar framfarir,

b. veiti neytendum sanngjarna hlutdeild i dvinningi sem af pbeim hlyst,

c. leggi ekki héft a hlutadeigandi fyrirtaeki sem O6pérf eru til ad settum
markmidum verdi nad og

d. veiti fyrirtaekjunum ekki feeri 8 ad koma i veg fyrir samkeppni ad pvi er vardar
verulegan hluta framleidsluvaranna eda pjonustunnar sem um er ad raeda."

Oll skilyrdi akvaedisins verda ad vera uppfyllt til pess ad til greina komi ad veita
undanpagu samkveemt pvi. Rétt er ad hafa i huga ad almennt er litid svo a ad
vidkomandi fyrirtaeki verdi ad syna fram & ad umraedd skilyrdi séu uppfyllt.4 I 2. mgr.
akvaedisins kemur fram ad heegt er ad setja skilyrdi fyrir veittum undanpagum.

Ad mati SFF uppfyllir samstarfid alla fjora staflidi 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga. Verda
bau sjénarmid nu rakin nanar.

Hvad a lid 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga vardar kemur eftirfarandi fram.

I undanpagubeidninni kemur fram ad edli netdrdsa og innbrota hafi verid ad breytast
undanfarin ar. bau hafi feerst meira i hendur skipulagdra gleepasamtaka og sé
arasartaekni, vidkveemar upplysingar og gagnapyfi ordin ad torrekjanlegri soluvoru a
svortum alpjédlegum markasdi. Hafi fjarmalafyrirtaeki fundid vel fyrir pessari préun og lagt
mikla vinnu i ad tryggja sem best 6ryggi vidskiptavina sinna med uppsetningu sérstakra
varna og voktun i pessu samhengi, m.a. med samningum vid erlenda adila sem sérhaefa
sig i pess hattar kerfum. Megintilgangur samstarfs taeknimanna fjarmalafyrirtaekja vegna
netoryggis sé ad takmarka tjon fjarmalafyrirtaekja og vidskiptavina peirra af voéldum
netarasa og sé pad markmid sem stefnt sé ad med undanpagubeidninni. Med pvi ad
heimila afmarkada samvinnu og upplysingaskipti teeknimanna fjarmalafyrirteekja sé
mogulegt ad minnka pau skadlegu ahrif sem slikar arasir kunni ella ad hafa, bzedi a
einstaklinga, fyrirtaeki og samfélagid i heild. Med visan til pess telja SFF ad samstarfid efli
teeknilegar og efnahagslegar framfarir og studli auk pess ad betri pjonustu.

Hvad b lid 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga vardar kemur eftirfarandi fram.

Ad mati SFF felst i samstarfinu aukid 6ryggi fyrir fjarmalafyrirtaekin og vidskiptavini peirra,
pbar sem unnt verdi ad upplysa vidkomandi fjarmalafyrirtaeki um pa 6gn sem annad
fjarmalafyrirtaeki hefur greint ad stedji ad, annadhvort kerfinu i heild eda einstokum
vidskiptavinum. Leidi slikt til meira 6ryggis fyrir vidskiptavini fjarmalafyrirtaekja, p.e.a.s.
neytendur. Ad mati SFF sé pvi ljést ad af samstarfinu leidi ad neytendur hljéti sanngjarna
hlutdeild i pvi hagraedi sem hljotist af samstarfinu.

Hvad skilyrdi i c og d lid 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga varda kemur eftirfarandi fram.

I undanpagubeidninni kemur fram ad hln IGti eingdngu ad samstarfi teeknimanna
fiarmalafyrirtaekja vegna net- og upplysinga6ryggismala. ba er pess 6skad ad heimild til

4 Sja t.d. Bellamy & Child, European Community Law of Competition, 6. (itgafa 2008 bls. 197: ,In any national
or Community proceedings, the undertakings or association of undertakings claiming the benefit of Article 81(3)
bears the burden of proving that the conditions of the paragraph are fulfilled."
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samstarfs yrédi afmorkud vid samstarf og upplysingaskipti um pau atridi sem naudsynleg
séu til pess ad nd settum markmidum um aukid netéryggi. Ad mati SFF veiti samstarfid
beim fjarmalafyrirtaekum sem i hlut eiga ekki feeri & pvi ad koma i veg fyrir samkeppni ad
bvi er vardar verulegan hluta peirrar pjonustu sem um sé ad raeda enda snerti samstarfid
a engan hatt samkeppnispaetti fjarmalafyrirtaekja. Telja SFF ad samstarfid feli i sér
hagraedi sem badi nytist adildarfélogum og neytendum, enda studli samstarfid ad auknu
Oryggi vidskiptavina fjarmalafyrirtaekja og samfélagsins i heild.

4. Skilyrdi fyrir undanpagu

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er |jést ad megintilgangur pess samstarfs sem &skad er
eftir undanpagu fyrir sé ad studla ad auknu 6ryggi og takmarka tjéon fjarmalafyrirtaekja
og vidskiptavina peirra af véldum netarasa. P& hafa umsagnaradilar bent & ad net- og
upplysingadryggi sé malefni sem brynt sé ad fjarmalastofnanir og stjornvold taki féstum
tokum. I umsoégn Sedlabankans kom m.a. fram ad pad sé mat erlendra sérfraedinga og
sedlabanka ad toluverdar likur séu & ad fjarmalaafoll framtidarinnar muni i einhverjum
meeli eiga reetur ad rekja til netheima. bvi telur Sedlabankinn vera fulla porf fyrir
sérhaefdan vettvang um forvarnir, vidbunad, upplysingamidlun, og fraedslu um netdgnir a
svidi fjarmalapjonustu sérstaklega. Pa kom fram i umsodgn PFS ad fjarmalakerfi landsins
teldist til pjodfélagslegra 6missandi innvida sem brynt sé ad virki afallalaust og ad par
sem slikir innvidir geti verid Utsettir fyrir ardsum i gengum internetid sé mikilveegt ad
baeta 6ryggi peirra. I pvi skyni veeri aeskilegt ad gripid yrdi til samhaefdra adgerda peirra
adila sem starfa i greinum par sem omissandi innvidir eru til stadar.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er edli pessa mals pannig farid ad ekki er porf fyrir ad
leggja télulegt mat & einstaka paetti mogulegs kostnadar og dbata af samstarfinu. I pessu
mali er nezegilegt ad beita eigindlegri greiningu (e. qualitative assessment) & pvi hvort
adurnefnd fjogur skilyrdi fyrir ad veita undanpagu & grundvelli 15. gr. samkeppnislaga
eru uppfyllt.

Samkeppniseftirlitid tekur undir framangreind sjénarmid og telur ad hid fyrirhugada
samstarf geri fjarmalafyrirtaekjum kleift ad upplysa hvert annad um hugsanlega 6gn sem
kunni ad stedja ad, annad hvort kerfinu i heild eda einstokum fyrirtaekjum eda
vidskiptavinum. Med sliku samstarfi sin & milli geti fjarmalafyrirtaeki verid betur i stakk
buin til ad bregdast vid netdrdsum og pannig takmarka tjon sitt og vidskiptavina sinn.
Pannig er studlad ad auknu Oryggi fjarmalakerfisins i heild sinni en gera ma rad fyrir pvi
ad pad sé almenningi 6llum til hagsbdta. Er samstarfid pvi ad pessu leyti til pess fallid ad
baeta hag neytenda og tryggja peim hlutdeild i peim avinningi sem af samstarfinu hlyst.

Vid mat a pvi hvort skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga séu uppfyllt i malum sem pessum er
unnt ad lita til leidbeininga ESA um beitingu 3. mgr. 53. gr. EES-samningsins.5i pessu
samhengi ma hafa til hlidsjonar ad i 70. mgr. leidbeininganna segir m.a. ad taeknilegar
framfarir séu omissandi og oOflugur pattur i efnahagslifinu og skapi par umtalsverdan
avinning i mynd nyrrar eda endurbaettrar voru og pjonustu. Samstarf fyrirtaekja geti gert

> Leidbeiningar ESA um beitingu 3. mgr. 53. gr. EES-samningsins voru gefnar Ut i peim tilgangi ad skyra ttlkun
ESA & skilyrdum fyrir undanpagu sem er ad finna i 3. mgr. 53. gr. EES-samningsins og veita leidsdogn um
hvernig stofnunin hyggst beita akveedum 53. gr. i einstokum malum. Er Utgafa peirra lidur i pvi ad vidhalda
jafngildum samkeppnisskilyrdum og tryggja ad samkeppnisreglum EES-samningsins sé beitt med sama heetti a
Ollu evropska efnahagssvaedinu.
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beim kleift ad na fram hagraedingu sem engin leid hefdi verid ad koma & an hins
samkeppnishamlandi samnings eda pa adeins miklu sidar eda med heerri tilkostnadi.
Samkveemt umraeddum leidbeiningum er slik hagraeding mikilveeg uppspretta
efnahagslegs avinnings sem fellur undir fyrsta skilyrdi 3. mgr. 53. gr., sbr. a- og b- ligi 1.
mgr. 15. gr. samkeppnislaga.

Skilyrdi a. og b. lida 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga verda pvi talin uppfyllt i malinu.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins leggur umraett samstarf ekki hoft & adila samstarfshdpsins
sem Oporf eru til ad settum markmidum samstarfsins verdi ndd. bannig hvilir engin
skylda a fyrirtaekjunum til ad taka patt i samstarfinu. Pa er umraeddum félégum frjalst ad
heetta patttoku i samstarfinu og er peim a 6llum stigum heimilt ad bregdast sjalf vid
netdoryggisbgnum med eigin adferdum an samstarfs eda samrads vid adra adila
samstarfshopsins.

Skilyréi c. lidar 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga verda pvi talin uppfyllt i malinu.

bpegar samstarf keppinauta er metid i 1jési d-lidar 15. gr. samkeppnislaga ber ad lita til
bess ad um er ad raeda umfangsmikid og reglubundid samstarf allra adildarfélaga SFF
sem voru vid upphaf arsins 2016 28 talsins. Eins og adstaedum er hattad i mali pessu
verdur ad mati Samkeppniseftirlitsins ekki séd ad pad samstarf sem hér er til umfjollunar
feli i sér samskipti um vidkvaem vidskiptatengd malefni & milli peirra adila sem koma ad
samstarfinu eda ad samstarfid leidi til pess ad dregid verdi ur samkeppni peirra & milli.
Reynslan synir pé ad hvers konar samstarf keppinauta sem felur i sér upplysingaskipti a
milli fyrirtzekja sem starfa & sama markadi geti skapad heettu & pvi samkeppni a
vidkomandi markadi raskist, sérstaklega ef um er ad raeda fakeppnismarkadi likt og a vid
i mali pessu. bannig er t.d. ekki haegt ad Utiloka ad pad samstarf sem hér um raedir gaeti
broast pannig ad pbad feeri ad taka til samkeppnislega mikilveegra patta i starfsemi
fyrirtzekjanna ef engin afmoérkun gilti um paéd. Af pessum sokum telur
Samkeppniseftirlitid naudsynlegt ad tryggja ad samstarfid smiti ekki Ut fra sér og gangi
lengra en naudsynlegt er.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins getur d-lidur 15. gr. laganna verid uppfylltur ef
samstarfinu eru sett tiltekin skilyrdi. Slik skilyrdi eiga ad tryggja ad samkeppni sé ekki
raskad eda hun hindrud a skilgreindum morkudum pessa mals.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er edlilegt i mali pessu ad setja pvi skordur hvada
upplysingaskipti megi fara fram & milli adila ad samstarfinu. Er pad forsenda
undanpagunnar ad innan samstarfshdpsins eigi sér ekki stad neins konar samvinna eda
upplysingaskipti sem raskad geeti samkeppni & peim moérkudum sem fyrirtaekin starfa a.
Pannig verdur adilum samstarfsins einungis heimilt ad skiptast & upplysingum sem skipta
mali fyrir varnir gegn netarasum a fjarmalafyrirtaeki.

Skulu fjarmalafyrirtaeki tilnefna starfsmenn sem fasta fulltria sem sinna samstarfinu og
sitja fundi fyrir peirra hdénd. Gégnum skal jafnframt haldid til haga og fundargerdir
haldnar um pa fundi sem haldnir eru vegna samstarfsins. Vid medferd malsins hafa SFF
lagt aherslu & mikilvaegi pbess ad fjarmalafyrirtaeki geti att sin @ milli millilidalaus
samskipti i pvi skyni ad bregdast vid netarasum. Samkeppniseftirlitid fellst & med SFF ad
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vid akvednar adsteedur geti verid mikilveegt fyrir fjarmalafyrirtaeki ad bregdast tafarlaust
vid. Eftirlitid telur po aeskilegt ad slik samskipti séu ad meginreglu skrifleg. Sé ekki unnt
ad hafa slik samskipti skrifleg skulu vidkomandi adilar samstarfsins engu aé sidur halda
skra yfir efni peirra samskipta sem eiga sér staé.

Likt og &dur greinir kom fram i umségnum Sedélabankans og FME ad mikilveegt sé ad
tryggja adkomu hlutadeigandi stjornsyslustofnana ad samstarfinu. I pessu samhengi
leggur Sedlabankinn rika aherslu & mikilvaegi pess ad gera rad fyrir adkomu kerfisstjéra
stérgreidslukerfis Sedlabankans og jofnunarkerfis Greidsluveitunnar ehf. ad samstarfinu.
bvi telur Samkeppniseftirlitid naudsynlegt ad setja samstarfinu pau skilyrdi ad fulltrGum
FME og Sedlabankans skuli bodid ad sitja reglubundna fundi hépsins. Skulu umraddir
fulltriar hafa adgang ad ollum gégnum sem verda til vegna samstarfsins. ba skulu
samstarfsadilar jafnframt upplysa FME og Sedlabankann svo fljétt sem verda ma um oll
netoryggisatvik sem koma upp hja peim.

P4 telur Samkeppniseftirlitid rétt ad kveda sérstaklega & um ad patttaka i pvi samstarfi
sem veitt er undanpaga fyrir med &kvoérdun pessari skuli vera opin 6llum
fijarmalafyrirtaekjum sem hafa tiltekin starfsleyfi fra FME, 6had adild ad SFF. bannig verdi
adild ad SFF ekki skilyrai fyrir patttoku fjarmalafyrirtaekja i samstarfinu. Fyrir liggur ad
undanpagubeidnin er sett fram fyrir hond adildarfélaga SFF en ad 6dru leyti sé SFF ekki
etlad sérstakt hlutverk vid framkveemd pess samstarfs sem beidnin tekur til. bvi telur
Samkeppniseftirlitid rétt ad setja undanpagunni pad skilyrdi ad oll fyrirtaeki sem hlotid
hafa starfsleyfi fra FME samkvaemt I6gum um fjarmalafyrirteeki eda l6gum um
vatryggingastarfsemi geti att adild ad samstarfinu.

Med visan til pess sem ad framan er rakid og peirra skilyrda sem umraeddu samstarfi eru
sett i akvordun pessari telur Samkeppniseftirlitid ad allar forsendur 15. gr. sem bpurfa ad
liggja til grundvallar pvi ad veita undanpagu fra bannakvaedi 10. gr. samkeppnislaga séu
fyrir hendi. Byggja skilyrdin ad hluta til & peim tillogum SFF sem barust
Samkeppniseftirlitinu med bréfi pann 10. agust 2016. Skilyrdunum er ztlad ad koma i
veg fyrir ad samstarfid takmarki samkeppni @ markadi med pvi ad takmarka pau
upplysingaskipti sem fram mega fara i tengslum vid framkvaemd samstarfsins. A& mati
Samkeppniseftirlitsins mun pad tryggja ad samstarfid smiti ekki Ut fra sér og gangi ekki
lengra en naudsynlegt er. Verdur undanpaga fyrir samstarfi adildarfélaga SFF pvi veitt
med nedangreindum skilyréum.
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III.
Akvérdunarord:

~Med heimild i 15. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 veitir Samkeppniseftirlitid
Samtokum fjarmalafyrirteekja f.h. adildarfélaga sinna undanpagu fra akvaedi 10.
gr. samkeppnislaga, sbr. einnig 1. tolulid akvordunarorda um nyja adila.
Heimildin tekur til samstarfs um eftirfarandi:

a)

b)

Taeknistarfsfolki fyrirtaekjanna er heimilt ad hittast a fundum med
reglubundnum heetti i peim tilgangi ad fara yfir hugsanlegar 6gnir sem
stedja ad netoryggi fjarmalafyrirtaekja, proun i netglaeapum og vidbrogdum
vid peim.

Taeknistarfsfolki fyrirteekjanna er heimilt ad hafa beint samband vid
annad teeknistarfsfolk innan starfshopsins eftir pvi sem porf er a vegna
atvika sem koma upp, lata ad netoryggi og kunna ad varda fleiri en eitt
fjarmalafyrirtaeki med peim heetti ad naudsyn sé a samstarfi.

Heimildin er veitt ad uppfylltum eftirfarandi skilyréoum:

1.

Skilyrdi akvordunar pessarar taka til allra adila sem ad samstarfinu koma
a hverjum tima, einnig peirra fjarmalafyrirtaekja sem kunna ad baetast vid
i samstarfshopinn, sem starfsleyfi hafa fra Fjarmalaeftirlitinu samkvamt
logum um  fjarmalafyrirteeki nr. 161/2002 eda logum um
vatryggingastarfsemi nr. 100/2016, o6had adild ad Samtokum
fjarmalafyrirtaekja.

Adilar ad samstarfinu skulu tilnefna fasta fulltria sem sinna pvi og sitja
fundi fyrir peirra hond og eru abyrgir fyrir pvi ad skilyrdum akvordunar
bessarar sé fylgt i hvivetna. Skulu peir undirrita yfirlysingu um ad peir
hafi kynnt sér og zetli ad virda efni pessara skilyrda.

Adilum ad samstarfinu er einungis heimilt ad skiptast a upplysingum sem
skipta mali fyrir varnir gegn netarasum a fjarmalafyrirtaeki. Adilar ad
samstarfinu skuldbinda sig pvi til pess ad ekki fari fram upplysingaskipti a
milli peirra um vidkveem vidskiptaleg malefni sem ahrif geta haft a
frambod og/eda eftirspurn hja adila ad samstarfinu, s.s. um verd,
vidskiptakjor og voru- eda pjonustuframbod.

Halda skal fundargerdir um reglulega fundi sem haldnir eru vegna
samstarfsins. ba skal haldid til haga yfirliti yfir 61l gogn sem 16gd eru fram
a fundum eda verda til vegna samstarfsins. burfi fastir fulltraar
samstarfsadila ad eiga i beinum samskiptum sin a milli vegna atvika sem
koma upp og lita ad netéryggi skulu peir ad meginstefnu til leitast vid ad
eiga slik samskipti med skriflegum heetti, s.s. med tolvupéstum. Sé pad
ekki unnt skulu vidkomandi fulltrGar halda skra um efni peirra samskipta
sem eiga sér stad.
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5. FulltrGum Sedlabanka Islands og Fjarmalaeftirlitsins skal bodid ad sitja
reglubundna fundi hoépsins. Skulu fulltrdar peirra hafa adgang ad 6llum
gognum sem verda til vegna samstarfsins. Komi upp netoryggisatvik hja
samstarfsadilum sem krefjast beinna samskipta peirra a milli skulu peir
upplysa Sedlabankann og Fjarmalaeftirlitid um pau svo fljott sem verda
ma.

Brot a skilyrdum pessum varda vidurlogum samkvamt samkeppnislogum.

Gildistimi undanpagunnar er til 1. névember 2021."

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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