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Efni: Breytingar a greidslukortamarkadi

pann 18. desember 2014 tilkynnti Samkeppniseftirliti® um ad Arion banki, Islandsbanki,
Landsbankinn, Borgun og Valitor hefdu hver fyrir sig gert satt vid Samkeppniseftirlitid
vegna rannsdknar bpess & samkeppnishdmlum & greidslukortamarkadi. I &kvérdun
nr. 8/2015 sem nylega var birt @ heimasidu Samkeppniseftirlitsins er gerd itarleg grein
lyktum malsins.

Fyrrgreindum sattum er zetlad ad leida til mikilvaegra breytinga a greidslukortamarkadi.
Megintilgangurinn med peim er ad studla ad aukinni hagkveemni i greidslukortapjénustu
med pvi ad skapa grundvoll fyrir sterkara adhald vidskiptavina, studla ad samkeppnislegu
jafnraedi keppinauta & svidi feersluhirdingar og greidslukortautgafu, draga Ur heettu 3
hagsmunaarekstrum i starfsemi fjarmalafyrirtaekja @ greidslukortamarkadi, og ad 6dru
leyti studla ad virkari samkeppni a svidi kortautgafu og faersluhirdingar.

Mikilveegt er ad soluadilar og neytendur séu upplystir um breytingarnar og veiti
fiarmalafyrirtaekjum naudsynlegt adhald. I fréttatilkynningu Samkeppniseftirlitsins, dags.
30. april sl., sem birt var samhlida akvorduninni, er gerd grein fyrir helstu breytingum og
stédunni & innleidingu sattanna.

Hamark milligjalda fra 1. mai sl.

Breytingarnar fela m.a. i sér ad pann 1. mai sl. gengu i gildi hamork milligjalda sem taka
til vidskipta hja islenskum séluadilum pegar greitt er med islenskum VISA, Electron,
MasterCard og Maestro neytendagreidslukortum. Hamorkin eru 0,20% i tilviki debetkorta
og 0,60% i tilviki kreditkorta. I heild leida framangreind hamork til laekkunar &
milligjéldum. I sattunum vid Valitor og Borgun er &kvaedi par sem pessir adilar
skuldbinda sig til pess ad leekka pdknanir sinar gagnvart séluadilum til samraemis vid
lzekkun milligjalda. Med innleidingu hamarkanna er m.a. studlad ad adlogun ad dkvaedum
reglugerdar ESB um milligjold sem buast ma vid ad taki gildi hér & landi innan tidar a
grundvelli skuldbindinga Islands skv. EES-samningnum. Fjallad er um hamoérk milligjalda
i kafla 8.2 (bls. 41-47) i dkvorduninni og i skyringum vid akvaedi sattanna a bls. 51-52 og
59-61.



I tengslum vid hamork milligjalda skal pess einnig getid ad Samkeppniseftirlitid hefur
hvatt soluadila til pess ad vera vakandi fyrir samspili pdknana sem peir greida
faersluhirdum og tilhégun fjarmoégnunar banka og sparisjoda a kreditkortaveltu gagnvart
faersluhirdum. bannig kunna bodud dagleg uppgjor banka og sparisjéda a fjarhzed
kreditkortavidskipta gagnvart feersluhirdum ad skapa hinum sidarnefndu vidbdtarsvigrum
til ad leekka pdknun sina gagnvart séluadilum eftir gildistoku hamarksmilligjalda. Nanar
er fjallad um petta i kafla 8.4 & bls. 49-50 i akvorduninni.

Leegri tilkostnadur séluadila vegna pessara breytinga eetti ad koma baedi fyrirtaekjum og
neytendum til géda med pvi ad studla ad oflugra atvinnulifi og leegra voruverdi. Til pess
ad sem mestur avinningur hljétist af framangreindum breytingum fyrir samfélagid hvetur
Samkeppniseftirlitid ASI til pess ad beita sér fyrir pvi ad laegri pdknanir feersluhirda
gagnvart séluadilum skili sér til neytenda.

Hagraeding og aukid gagnsei i gjaldtoku

Pa er i sattunum vid bankana kvedid & um ad peir skuli, eftir pvi sem kostur er, hagraeda
i peim rekstri sinum sem tengist kortaltgafu og pjonustu vid korthafa med pad ad
markmidi ad veita sem hagkveemasta pjonustu a pessu svidi og takmarka eins og unnt er
haekkanir pjonustugjalda gagnvart korth6fum. Ennfremur skuldbinda bankarnir sig til aé
tryggja ad breytingar & pjonustugjoldum eda vidskiptakjorum komi fram med gagnsaejum
heaetti i verdskrd og skilmalum bankanna. Skal korthéfum vera tilkynnt um slikar
breytingar med skyrum haetti. Er pessu aetlad ad skapa adhald vidskiptavina. I sex
manudi fra pvi ad hamork milligjalda ganga i gildi eru sérstakar takmarkanir settar a
haekkun og innleidingu ymissa péknana gagnvart korth6fum. Nanar er fjallad um bpetta a
bladsidu 52-53 i akvérduninni.

Upplyst adhald neytenda og arvekni hagsmunasamtaka peirra skiptir mali vid innleidingu
framangreindra breytinga.

Samkeppniseftirlitid vekur ad lokum athygli & pvi ad a heimasidu Samkeppniseftirlitsins
hefur verid sett upp sérstok upplysingasida vegna malsins, par sem nalgast ma frekari

upplysingar um framangreindar breytingar.

Slédin er: http://www.samkeppni.is/samkeppnisreglur/greidslukortamarkadur/ .
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