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Efni: Breytingar a greidslukortamarkadi

pann 18. desember 2014 tilkynnti Samkeppniseftirlitid um ad Arion banki, fslandsbanki,
Landsbankinn, Borgun og Valitor hefdu hver fyrir sig gert satt vid Samkeppniseftirlitid
vegna rannsoknar pess & samkeppnishdmlum & greidslukortamarkadi. I &kvordun
nr. 8/2015 sem nylega var birt & heimasidu Samkeppniseftirlitsins er gerd itarleg grein
lyktum malsins.

Fyrrgreindum sattum er zetlad ad leida til mikilvaegra breytinga a greidslukortamarkadi.
Megintilgangurinn med peim er ad studla ad aukinni hagkveemni i greidslukortapjénustu
med pvi ad skapa grundvoll fyrir sterkara adhald vidskiptavina, studla ad samkeppnislegu
jafnraedi keppinauta & svidi feersluhirdingar og greidslukortautgafu, draga Ur heettu a
hagsmunaarekstrum i starfsemi fjarmalafyrirtaekja & greidslukortamarkadi, og ad 06dru
leyti studla ad virkari samkeppni a svidi kortautgafu og faersluhirdingar.

Breytingarnar fela m.a. i sér ad pann 1. mai sl. gengu i gildi hamork milligjalda sem taka
til vidskipta hja islenskum séluadilum pegar greitt er med islenskum VISA, Electron,
MasterCard og Maestro neytendagreidslukortum. Hamorkin eru 0,20% i tilviki debetkorta
og 0,60% i tilviki kreditkorta. HAmorkin eiga vid 6had pvi hvort greitt er & sélustad, med
bodgreidslum, gegnum internetid, med farsima eda med 68rum snertilausum haetti.
Hamorkin eru 0,20% i tilviki debetkorta og 0,60% i tilviki kreditkorta. Midast pessi
hamork vid virdi hverrar faerslu pannig ad ekki er um medaltal milligjalda ad reeda. Med
innleidingu hdmarkanna er m.a. studlad ad adlogun ad akvaedum reglugerdar ESB um
milligjold sem buast ma vid ad taki gildi hér & landi innan tidar & grundvelli skuldbindinga
Islands skv. EES-samningnum.

I heild leida framangreind hamork til laekkunar & milligioldum. I sattunum vid Valitor og
Borgun er akvaedi par sem pessir adilar skuldbinda sig til pess ad leekka pdknanir sinar
gagnvart soéluadilum til samraemis vid leekkun milligjalda. par sem samningar um
feersluhirdingu eru tvihlida milli faersluhirdis og soéluadila er mikilvaegt ad hver og einn



s6luadili sé vakandi fyrir pessu. Fjallad er um hamork milligjalda i kafla 8.2 (bls. 41-47) i
akvorduninni og i skyringum vid akvaedi sattanna a bls. 51-52 og 59-61.

I tengslum framangreint hvetur Samkeppniseftirlitid séluadila einnig til pess a® vera
vakandi fyrir samspili poknana sem peir greida feersluhirdum og tilhogun fjarmdgnunar
banka og sparisjéda & kreditkortaveltu gagnvart feersluhirdum. bannig kunna bodud
dagleg uppgjor banka og sparisjéda a fjarhaed kreditkortavidskipta gagnvart
feersluhirdum ad skapa hinum sidarnefndu vidbotarsvigrum til ad laekka pdknun sina
gagnvart soéluadilum eftir gildistoku hamarksmilligjalda. Samkeppniseftirlitid hvetur
sOluadila til ad kynna sér pessa hlid breytinganna einnig. Nanar er fjallad um petta i kafla
8.4 & bls. 49-50 i akvorduninni.

Leegri tilkostnadur s6luadila vegna pessara breytinga zetti ad koma baedi fyrirtaekjum og
neytendum til géda med pvi ad studla ad oflugra atvinnulifi og laegra voruverdi. Til pess
ad sem mestur avinningur hljétist af framangreindum breytingum fyrir samfélagid er
brynt ad so6luadilar séu upplystir um breytingarnar og veiti pjonustuadilum sinum a svidi
feersluhirdingar adhald i samningum um pdknanir fyrir faersluhirdingu.

Samkeppniseftirlitid beinir pvi til Samtaka verslunar og pjonustu ad koma efni bréfs
bessa & framfaeri vid adildarfyrirtaeki, innan pess ramma sem 10. og 12. gr.
samkeppnislaga setur samtokunum. Samkeppniseftirlitid vekur athygli @ pvi ad a
heimasidu Samkeppniseftirlitsins hefur verid sett upp sérstok upplysingasida vegna
malsins par sem nalgast ma frekari upplysingar um framangreindar breytingar. SIé8in er:
http://www.samkeppni.is/samkeppnisreglur/greidslukortamarkadur/ .
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