Féstudagurinn 31. mars 2006

Akvérdun nr. 11/2006

Endurskodun skilyrda samkvaemt akvordun samkeppnisrads
nr. 39/2003, sbr. akvordun nr. 23/2002, sem takmarka
beinar markadsadgerdir Landssima islands hf. gagnvart

vidskiptavinum Dagsbruanar hf. (Og Vodafone)

Forsaga pessa mals er su ad med akvordun samkeppnisrads nr. 23/2002
Kvértun Halld! - Fridlsra fiarskipta ehf. vegna misnotkunar Landssima Islands
hf. & markadsrédandi stédu var Landssima Islands hf. (Landssiminn) sett
skilyrdi sem takmoérkudu heimildir fyrirtaekisins til beinna markadsadgerda a
einstaklingsmarkadi fyrir talsimapjonustu, en Samkeppnisstofnun haféi adur
tekid bradabirgdaakvordun par sem Landssimanum var bannad ad nota
upplysingar um vidskipti Halld! Frjalsra fjarskipta ehf. (Hall6!) sem fyrirtaekid
hafdi yfir ad rdda sem rekstraradili grunnnetsins til beinnar og sértaekrar
markadssoknar.! Akvordun samkeppnisrédds nr. 23/2002 byggdist & satt milli
Landssimans og Hallé! Akvérdunarordid var eftirfarandi:

~Med heimild i 17. gr. samkeppnislaga setur samkeppnisrdd Landssima
Islands hf. eftirfarandi skilyrdi sem mélsadilar hafa saest &:

Landssimi Islands hf. mun ekki beita markadsadgerdum, sem hafi pad
markmid ad beina einstékum vidskiptavinum keppinauta Landssimans a
einstaklingsmarkadi fyrir talsimapjonustu aftur i vidskipti vid fyrirtaekid. Med
markadsadgerdum er att vid heimsdknir, simhringingar og/eda sendingu a
bréfapdsti eda rafposti til vidskiptavina keppinauta & hinum skilgreinda
markadi. bessi skuldbinding skal endurskodud i sidasta lagi einu ari eftir
birtingu pessarar akvérdunar | pvi skyni ad meta hvort adstaedur a
markadnum hafi breyst og stada keppinauta Landssimans styrkst pannig ad
fella megi akveedid ur gildi.

Eftir ad Landssima Islands hf. berst tilkynning um ad einstaklingar hafi feert
talsimavidskipti til keppinauta mun Landssiminn eingéngu eiga samskipti vid
hlutadeigandi  vidskiptavini  keppinauta fyrirtaekisins sem leida af
aframhaldandi vidskiptatengslum Landssimans vid umreedda vidskiptavini, svo

! Brddabirgdadkvérdun Samkeppnisstofnunar nr. 1/2001.



sem vegna innheimtu fastagjalds i peim tilvikum sem um er ad raeda fast
forval.

begar Landssima Islands hf. hefur borist tilkynning um ad vidskiptavinur
fyrirtaekisins hafi flutt vidskipti sin til keppinautar fyrirteekisins mun fyrirtackid
ekki setja upplysingar [ vidskiptamannaskra sina um pad hvar fyrrverandi
vidskiptavinur kaupir umreedda pjonustu.”

Samkeppnisrad tok framangreind skilyrdi til endurskodunar i akvérdun nr.
39/2003 Osk Landssima Islands hf. um ad fella nidur skilyrdi samkvaemt
akvérdun  samkeppnisrads nr. 23/2002, sem takmarkar  beinar
markadsadgerdir  Landssimans  gagnvart  vidskiptavinum  keppinauta
fyrirtaekisins. Samkveemt akvordunarordi er Landssimanum:

»...0heimilt [ad] beita beinum markadsadgerdum, sem hafa pad markmid ad
beina einstékum vidskiptavinum keppinauta Landssimans Islands hf. &
einstaklingsmarkadi fyrir talsimapjonustu aftur i vidskipti vid fyrirtaekid. Med
beinum markadsadgerdum er att vid heimsdknir, simhringingar og/eda
sendingu a bréfaposti eda télvupdsti til vidskiptavina keppinauta a hinum
skilgreinda markadi. bessi skuldbinding skal endurskodud fyrir 1. juli 2004 |
bvi skyni ad meta hvort adstaedur 4 markadnum hafi breyst og stada
keppinauta Landssimans styrkst pannig ad fella megi akvaedid ar gildi.”

II.
Malsmedferd

1.

Samkeppnisstofnun sendi bréf til Og fjarskipta hf. (Og Vodafone) og
Landssimans, dags. 29. september 2004. I bréfunum er visad til breyttra
adsteedna & fjarskiptamarkadi fra toku akvordunar samkeppnisrdds nr.
23/2002. Er i pvi sambandi visad til sameiningar steerstu keppinauta
Landssimans undir merki Og Vodafone og kaupa Og Vodafone a radandi hlut i
Nordurljésum hf. bPa segir ad nylegar upplysingar bendi til pess ad
markadshlutdeild Og Vodafone a einstaklingsmarkadi fyrir talsimapjénustu
hafi aukist nokkud. Segir ad vid endurmat & takmoérkunum peim sem gerdar
voru med akvordunum samkeppnisrads nr. 39/2003 og nr. 23/2002 hafi
Samkeppnisstofnun i hyggju ad vekja athygli samkeppnisrdds a pessum
breyttu markadsadstzedum. Var Landssimanum og Og Vodafone bodid ad gera
athugasemdir vegna malsins.

2.
Athugasemdir barust frd Og Vodafone med bréfi, dags. 12. oktéber 2004. i
bréfinu kemur fram ad Og Vodafone telji ekki tilefni til ad breyta peim
skilyrdum sem sett hafi verid med akvérdun radsins nr. 23/2002 pratt fyrir
baer breytingar a fjarskiptamarkadi sem raktar hafi verid | bréfi
Samkeppnisstofnunar. Séu markadsadstaedur enn pannig ad takmarka beri
beinar markadsadgerdir Landssimans.



I bréfinu er raki® upphaf pess ad Landssimanum voru sett skilyrdi sem
takmoérkudu beinar markadsadgerdir fyrirtaekisins a einstaklingsmarkadi, sbr.
akvordun nr. 23/2002. Einnig er rakin endurskodun framangreindra skilyrda i
akvordun nr. 39/2003. bPa segir ad pratt fyrir litilega aukningu 2a
markadshlutdeild fyrirtaekisins & pvi ari sem lidid hafi fra toku akvérdunar nr.
39/2003 verdi ad telja ad Landssiminn sé enn i yfirburdastédu a islenskum
fjarskiptamarkadi hvort sem litid sé til talsima-, farsima- eda Internet-
bjonustu. Auk pessa sé Landsiminn i einokunarstédu & markadi fyrir leigulinur
og heimtaugar sem eigandi grunnfjarskiptakerfis landsins og bui pvi yfir
upplysingum um vidskiptavini Og Vodafone sem fyrirtaekid fai i gegnum
vidskipti & heildsélustigi. I lok bréfsins er vakin athygli & mikilveegi pess ad
tryggja ad Landssiminn geti ekki notad upplysingar sem fyrirtaekid 6dlast i
gegnum vidskipti vid keppinauta sina a heildsdélumarkadi til markadsadgerda a
smasolumarkadi. Telur Og Vodafone ad slikt verdi ekki gert nema med
bindandi fyrirmaelum fra samkeppnisyfirvoldum.

Athugasemdir Og Vodafone voru sendar Landssimanum med bréfi
Samkeppnisstofnunar, dags. 25. oktdéber 2004, og fyrirtaekinu bodid ad gera
athugasemdir.

3.
Umso6gn Landssimans barst Samkeppnisstofnun med bréfi, dags. 4. november
2004. par kemur m.a. fram ad Og Vodafone hafi ekki métmaelt breyttum
adstedum a fjarskiptamarkadi og beinlinis fallist @ ad markadshlutdeild
fyrirtaekisins & einstaklingsmarkadi fyrir talsimapjonustu hafi aukist.

Landssiminn visar til pess ad Og Vodafone hafi keypt 90% hlut i
fjolmidlasamsteypu Nordurljéosa, en samkveemt tilkynningu fyrirtaekisins til
Kauphallar Islands hafi med kaupunum ordid til ,6flugasta fiéimidla- og
fijarskiptafyrirtaeki landsins" og muni velta félaganna verda um 13.000 m.kr. 3
naesta ari [arid 2005]. Ad mati Landssimans stangist tilkynningin a vid
fullyrdingar Og Vodafone um ad Landssiminn sé enn i yfirburdastodu a
islenskum fjarskiptamarkadi.

Pa moétmeelir Landssiminn athugasemdum Og Vodafone um einokunarstodu
Landssimans & morkudum fyrir leigulinur og heimtaugar og visar til pess ad
mikil samkeppni sé @ pessum morkudum & péttbylissvaeedum, einkum fra
Orkuveitu Reykjavikur. Metur fyrirtaeki® pad svo ad allt bendi til pess ad
kvodum Pést- og fjarskiptastofnunar @ pessum morkudum verdi aflétt i kjolfar
markadsgreiningar stofnunarinnar.

Telur Landssiminn skilyrédi fyrir ad aflétta banni samkvaemt akvordun nr.
39/2003 séu uppfyllt og beri pvi ad fella bannid ur gildi.

Med umsogn Landssimans fylgdi tilkynning Og Vodafone til Kauphallar
islands.



4,
Med bréfum Samkeppnisstofnunar, dags. 8. névember 2004, var malsadilum
sendur listi yfir gdgn malsins.

5.
Med bréfum til Landssimans og Dagsbrunar hf. (adur Og fjarskipti hf.), dags.
21. desember 2005, dskadi Samkeppniseftirlitid? eftir upplysingum um tekjur
fyrirtaekjanna vegna soOlu & talsimapjonustu sem og upplysinga um fjolda
vidskiptamanna fyrirtaekjanna a talsimamarkadi.

Med bréfi Samkeppniseftirlitsins, dags. 9. jantar 2006, var malsadilum sendur
nyr listi yfir gogn malsins.

III.
Nidurstodur

1.
Sjonarmid adila
Um forsdgu mals pessa visast til akvardana samkeppnisrads nr. 23/2002 og
nr. 39/2003. I sidari d4kvorduninni var kvedi® & um endurskodun fyrir 1. juali
2004 til ad meta hvort adstaedur & markadi fyrir almenna talsimapjénustu
hefdu breyst svo unnt veaeri ad fella nidur skilyrdi sem Landssimanum var gert
ad seeta.

Pau skilyrdi akvordunar nr. 39/2003, sbr. akvordun nr. 23/2002, sem seeta
endurskodun eru eftirfarandi:

,Landssimi Islands hf. mun ekki beita markadsadgerdum, sem
hafi pad markmid ad beina einstbkum vidskiptavinum keppinauta
Landssimans & einstaklingsmarkadi fyrir talsimapjonustu aftur i
vidskipti vid fyrirteekid. Med markadsadgerdum er att vid
heimsdknir, simhringingar og/eda sendingu & bréfaposti eda
rafpdsti til vidskiptavina keppinauta & hinum skilgreinda markadi.

[...]."

Vegna breyttra adstaedna & markadi telur Landssiminn forsendur til ad aflétta
banni vid beinum markadsadgerdum fyrirtaekisins, sbr. skilyrdi akvérdunar nr.
39/2003. Visar Landssiminn einkum til kaupa Og Vodafone & radandi hlut i
Nordurljésum.

2 pann 1. juli 2005 toku gildi ny samkeppnislég nr. 44/2005. Med Idgunum voru samkeppnisrad
og Samkeppnisstofnun 16gd nidur, en vid hlutverki peirra tok ny stofnun, Samkeppniseftirlitid.
bpessar breytingar hafa ekki ahrif 3 medferd mals pessa. Eftirleidis verdur visad til akvaeda hinna
nyju laga.



Og Vodafone telur ad peer breytingar sem hafi ordid a fjarskiptamarkadi séu
ekki pess edlis ad réttleti nidurfellingu adurnefndra skilyrda. Landssiminn sé
enn i yfirburdastodu & o6llum helstu undirmérkudum fjarskiptamarkadarins
hvort sem litid& sé til talsima-, farsima- eda Internet-pjénustu. ba sé
Landssiminn i einokunarstédu & markadi fyrir leigulinur og heimtaugar sem
eigandi grunnfjarskiptakerfis landsins.

3.
Markadurinn
Samkvaeemt 5. tl. 4. gr. samkeppnislaga er markadur soélusvaedi voru og
stadgengdarvéru og/eda soOlusvaedi pjonustu og stadgengdarpjonustu.
Stadgengdarvara og stadgengdarpjonusta er vara eda pjonusta sem ad fullu
eda verulegu leyti getur komid i stad annarrar.

Hagfraedileg rok leida pvi til pess ad skoda verdur vidkomandi markad ut fra
a.m.k. tveimur sjénarhornum, annars vegar véru- eda pjonustumarkadnum
og hins vegar landfreedilega markadnum.

3.1. Pjonustumarkadur

Med voOru- eda pjonustumarkadi er att vid markad fyrir allar vorur eda
bjonustu sem neytendur lita @ sem stadgonguvérur eda stadgdngupjonustu
vegna eiginleika sinna, verds og aformadrar notkunar.

I 4kvordun samkeppnisrdds nr. 23/2002 var markadur malsins skilgreindur
med eftirfarandi heetti:

,~Samkeppnisrad telur i pessu tilviki ad almennt sé ekki unnt ad
skipta talsimamérkudum upp eftir pvi hvada taekni er beitt.
Byggist pessi skodun medal annars & pvi ad simnotandinn finnur
engan mun & pjénustunni eftir pvi hvada taekni er beitt. I 6llum
tilvikum notar hann sama simtaeki, sému simanumer og sému
tengingar. Fyrir simnotanda er audvelt ad skipta um
bjonustuveitanda. Samkeppnisrad telur pannig ad almennt sé um
einn markad fyrir talsimapjonustu ad reeda fra sjonarholi
neytandans sem adskilinn er fra farsimamarkadi og fré markadi
fyrir veitingu alhlida gagnaflutningspjonustu. bessi nidurstada er
i samraemi vid adrar akvardanir samkeppnisrads. Adilar malsins
hafa i ddurnefndri satt skilgreint markadinn sem talsimapjénustu
fyrir einstaklinga. Adilar hafa pannig skipt markadi fyrir almenna
talsimapjonustu i markad fyrir talsimapjonustu fyrir einstaklinga
og fyrir fyrirtaeki. Samkeppnisrad telur ekki pérf & pvi i pessu
mali ad taka afstédu til pess hvort slik skipting eigi vid en gerir
ekki athugasemdir vid satt adila ad pessu leyti. "



Sama skilgreining var 16gd til grundvallar i akvordun samkeppnisrads nr.
39/2003, sem hér er til endurskodunar.® Adilar mals pessa hafa ekki gert
athugasemdir vié skilgreiningu pessa. Hugsanlegt er ad skipta almennum
talsimamarkadi i tvo undirmarkadi, annars vegar talsimapjénustu fyrir
einstaklinga og hins vegar fyrir fyrirtaeki. Ad mati Samkeppniseftirlitsins er po
ekki naudsynlegt ad taka afstodu til pess hvort slik skipting eigi vid i mali
bessu. Er markadur sa sem a reynir i mali pessu pvi enn sem adur markadur
fyrir almenna talsimapjonustu.

3.2. Landfraedilegur markadur

Til landfraedilegs markadar telst pad svaedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki
eru vidridin frambod og eftirspurn eftir viskomandi voru eda pjénustu, par
sem samkeppnisskilyrdi eru neaegilega lik og sem unnt er ad greina fra
neerliggjandi svaedum, einkum vegna bess ad samkeppnisskilyrdi eru
greinilega frabrugdin a peim sveedum.

| fjarskiptamalum hafa samkeppnisyfirvold almennt lagt til grundvallar ad
mida eigi landfraedilega afmérkun markada vid landid allt.* pannig hefur i
fjarskiptamalum verid midad vid ad landfraedilegur markadur sé par sem
vidkomandi fyrirtaeki geta veitt pjoénustu sina. ® Adilar malsins bjdda
talsimapjénustu & landinu 6llu. Er landfraedilegi markadur malsins pvi landid
allt, Island.

4,
Stada fyrirtaekja @ markadnum
Vid mat a& pvi hvort astzeda sé til ad fella nidur eda draga ur skilyréum
akvordunar nr. 39/2003, sbr. akvordun nr. 23/2002, verdur ad kanna hvort
baer forsendur sem lagdar voru par til grundvallar hafi breyst. Visar
Samkeppniseftirlitid til pess ad i akvordun nr. 39/2003 var markadshlutdeild
Landssimans metin um 80%.

Samkvaemt upplysingum Landssimans og Og Vodafone sem aflad var undir
medferd malsins er fjoldi vidskiptamanna fyrir talsimapjénustu midad vid

3 558 einnig akvoéréun samkeppnisrads nr. 21/2005 Erindi Og fjarskipta hf. vegna misnotkunar
Landsima Islands hf. & markadsradandi stédu vid kynningu og markadssetningu & tilbodi
fyrirtaekisins undir heitinu ,,Allt saman hja Simanum™.

4 Sj& t.d. dkvodrdun samkeppnisrdds nr. 21/2005 Erindi Og fjarskipta hf. vegna misnotkunar
Landssima Islands hf. & markadsrédandi stédu vid Kynningu og markadssetningu & tilbodi
fyrirtaekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum", akvordun nr. 40/2003 Kvértun Og
fjarskipta hf. vegna hdpdaskriftar Landssima Islands hf., 4kvérdun nr. 34/2001 Kvértun vegna
misnotkunar Landssima Islands hf. & markadsradandi stédu vid gerd samnings Vid
Hafnarfjardarbae um sima- og gagnafilutningspjénustu og akvérdéun nr. 17/1999 Erindi Tals hf. um
verdlagningu & GSM-pjonustu Landssima Islands hf.

® Sja t.d. akvérdun samkeppnisrads nr. 21/2005 Erindi Og fjarskipta hf. vegna misnotkunar
Landssima Islands hf. & markadsradandi stédu vid kynningu og markadssetningu a tilbodi
fyrirteekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum® og akvéréun nr. 40/2003 Kvértun Og
fiarskipta hf. vegna Hdpdskriftar Landssima Islands hf. Sja einnig ,Notice on the application of
EEC competition rules to access agreements in the telecommunications sector OJ C 265/2, 22.
dgust 1998.”7 1 1i8 55 er landfreedilegi markadurinn i fjarskiptamalum skilgreindur & eftirfarandi
hatt: ,[...] the relevant geographical market will be the area in which the objective conditions of
competition applying to service providers are similar, and competitors are able to offer their
services."



bann 30. juni 2005 um [...]°% hja Landssimanum en [...]’% hja Og Vodafone.
Ef tekjur Landssimans og Og Vodafone vegna s6lu & talsimapjonustu a
timabilinu 1. januar til 30. juni 2005 eru lagdar til grundvallar vid mat &
hlutdeild peirra & markadi fyrir talsimapjénustu er markadshlutdeild
Landssimans um [85-90]%% en Og Vodafone um [10-15]°%.

bpegar tekid er tillit til pess sem hér segir er ljost ad mati
Samkeppniseftirlitsins ad Landssiminn er radandi & peim markadi sem a reynir
i malinu.®

5.

Eins og rakid er i akvordun samkeppnisrads nr. 39/2003 hafa flestir
keppinautar Landssimans nd sameinast undir nafni Og Vodafone. I samraemi
vid nidurstodu akvordunarinnar er i mali pessu fallist & ad vid sameininguna
hafi adsteedur a islenskum fjarskiptamarkadi breyst og stada keppinauta
Landssimans styrkst. P4 hefur Og Vodafone fest kaup & 365 Iljéosvakamidlum
ehf. og 365 prentmidlum ehf. Fyrirtaekin, sem &déur voru détturfyrirtaeki
Nordurljésa, reka nokkurn fjdlda fjolmidla, s.s. dagblod, timarit,
sjonvarpsstédvar, Gtvarpsstédvar og netmidla.

Med hlidsjon af pvi sem hér segir telur Samkeppniseftirlitid allt benda til pess
ad stada Og Vodafone & fjarskiptamarkadi og 68rum morkudum sé onnur og
sterkari en pegar akvardanir samkeppnisrads nr. 39/2003 og 23/2002 voru
teknar. Hins vegar ber um [85-90] ' % hlutdeild Landssimans &
talsimamarkadi vott um yfirburdastodu a peim markadi, en pad er sa
markadur sem a reynir i pessu mali og skilyrdi akvordunar nr. 39/2003 luta
ad. Er petta i samraemi vid nylegar akvardanir samkeppnisyfirvalda par sem
Landssiminn hefur verid skilgreindur med radandi og/eda med yfirburdastodu
& ymsum undirmérkudum fjarskiptamarkadarins.'? b4 ber og ad lita til pess
ad Landssiminn hafdi um aratugaskeid einokunarstédu i fjarskiptarekstri og
byggdi i skjéli peirrar einokunarstédu upp traust fjarskiptakerfi og
vidskiptasambond an pess ad nokkur samkeppni rikti.

I Ijési peirrar stédu sem Landssiminn nytur & markadi fyrir talsimapjonustu
telur Samkeppniseftirlitid ekki forsendur nu til ad fella nidur skilyrdi um ad
takmarkanir Landsimans um beinar markadsadgerdir gagnvart vidskiptavinum

8 Fellt Ut vegna trinadar.

7 Fellt Gt vegna trinadar.

8 Ndkvaem hlutdeild felld Gt vegna trdnadar.

° Nakvaem hlutdeild felld Gt vegna trinadar.

10 pad athugast ad nokkur fyrirtaeki bjéda einnig talsimapjénustu, annad hvort med
heimtaugaleigu eda & grundvelli sk. IP taekni (e. Internet Protocol eda voice over IP). Hlutdeild
pessara fyrirtaekja er b6 mjog litil og hafa tekjur peirra af pjonustunni ekki verid taldar med i mali
pessu.

1 Ndkvaem hlutdeild felld Gt vegna trdnadar.

12 5j4 sérstaklega i pessu sambandi akvoréun samkeppnisrads nr. 21/2005 Erindi Og fjarskipta hf.
vegna misnotkunar Landssima 1Islands hf. & markadsradandi stédu vid kynningu og
markadssetningu a tilbodi fyrirtaekisins undir heitinu ,Allt saman hja Simanum" par sem komist
var ad peirri nidurstddu ad Landdsiminn vaeri markadsradandi & talsimamarkadi. Sja einnig
akvardanir samkeppnisrads nr. 13/2004 Erindi eMax ehf. vegna ADSL-tilboda Og Fjarskipta hf. og
Landssima Islands hf. og nr. 40/2003 Kvértun Og fjarskipta hf. vegna Hdpéskriftar Landssima
Islands hf.



Og Vodafone, sbr. akvardanir samkeppnisrads nr. 39/2003 og 23/2002.
Akvordun pessi skal endurskodud i sidasta lagi einu ari eftir birtingu
akvordunarinnar i pvi skyni ad meta hvort adsteedur & markadnum hafi breyst
og stada keppinauta Landssimans styrkst & talsimamarkadnum pannig ad fella
megi skilyrdin ar gildi.

IV.
Akvérdunarord:

~Landssima Islands hf. er 6heimilt ad beita beinum markadsadgerdum
sem hafa pad ad markmidi ad beina einstokum vidskiptavinum
keppinauta Landssimans 1Islands hf. a einstaklingsmarkadi fyrir
talsimapjonustu aftur i vidskipti vid fyrirtaekid. Med beinum
markadsadgerdum er t.d. att vid heimsoknir, simhringingar og/eda
sendingu a bréfaposti eda tolvuposti til vidskiptavina keppinauta a
hinum skilgreinda markadi. bessi skuldbinding skal endurskodud i
sidasta lagi einu ari eftir birtingu pessarar akvordunar i pvi skyni ad
meta hvort adstaedur & markadnum hafi breyst og stada keppinauta
Landssimans styrkst a talsimamarkadinum pannig ad fella megi
akvzedid ar gildi.”

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Pélsson



