SAMKEPPNISEFTIRLITID

Manudagur, 30. juni 2008

Akvérdun nr. 41/2008

Meint brot Global Refund & Islandi ehf.
a 11. gr. samkeppnislaga

I.
Malavextir

Samkeppniseftirlitinu barst i bréfi, dags. 2. april 2008, kvértun fra Tax Free a
Islandi ehf. (hér eftir Tax Free) yfir meintri misnotkun Global Refund & fslandi ehf.
(hér eftir Global) & markadsradandi stédu sinni skv. 11. gr. samkeppnislaga nr.
44/2005. I erindinu er visad til pess ad Tax Free hafi tvisvar adur kvartad yfir
hattsemi Global, sbr. dkvordun samkeppnisrads nr. 8/2003 Erindi Refund & Islandi
ehf. vegna misnotkunar Global Refund & Islandi ehf. & markadsrddandi stédu sinni
0og Oréttmeetra vidskiptahatta og akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 41/2006
Erind Tax Free & Islandi ehf. vegna Global Refund & Islandi ehf. I pessum
kvértunum hafi verid bent & ad Global veeri styrkt af mdédurfélagi pess, Global
Refund Holding AB, i Svipjod. peir styrkir hafi veitt Global efnahagslegan
styrkleika til ad starfa ,an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og
neytenda" i skilningi 4. tl. 1. mgr. 4. gr. samkeppnislaga.

Visad er i fyrri akvardanir samkeppnisyfirvalda um ad pjonustumarkadurinn sé
skilgreindur sem pjonusta sem felst i endurgreidslu virdisaukaskatts til
ferdamanna sem eru bUsettir erlendis og ad landfraedilegi markadurinn sé Island.

I erindinu er raki® ad tap Global rekstrararid 1. april 2005 til 31. mars 2006 hafi
samkvaemt arsreikningi félagsins verid um 50 m.kr. og ad heildartap Global &
arunum 2002 til 2005 hafi numid samtals um 201 m.kr. Samkveaemt arsreikningi
verdi ekki betur séd en ad mddurfélagid fjdrmagni taprekstur félagsins & Islandi.
pvi sé fullljost ad Global starfi & skilgreindum markadi an tillits til rekstrarafkomu
og sé fyrirteekid radandi & markadnum i skilningi 4. tl. 1. mgr. 4, gr.
samkeppnislaga. Pa er bent & aéd skv. 11. gr. samkeppnislaga séu undirbod
markadsradandi fyrirtaekis 6légmeaet. Tax Free telur ad Global hafi misnotad
markadsradandi stédu sina um langt skeid med undirbodum i vidskiptum vid ymis
fyrirtaeki. Eru i pvi sambandi rakin tvo tilvik sem kvartandi telur syna fram a
misnotkun Global & markadsradandi stédu sinni.

I lokin er pess 6skad ad Samkeppniseftirlitid rannsaki hvort umraedd hattsemi
Global feli i sér misnotkun & markadsrddandi stédu og brot & 11. gr.
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samkeppnislaga. Verdi nidurstadan su er pess krafist ad sektum verdi beitt skv.
52. gr. samkeppnislaga.

I framhaldi af pessu erindi dskadi Samkeppniseftirlitid eftir arsreikningum Global
og Tax Free vegna sidustu rekstrarara og eftir athugasemdum Global vid erindid
ef einhverjar vaeru. Einnig var éskad eftir upplysingum fra Rikisskattstjora um
endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna til hvors félags fyrir sig & arunum
2006 og 2007. Umbednar upplysingar og gogn barust fra 6llum adilum.

I bréfi til Samkeppniseftirlitsins, dags. 13. mai 2008, barust athugasemdir Global
vid erindi Tax Free. bar er pess krafist ad kvortun Tax free verdi visad fra i heild
sinni med peim rokum ad félagid sé ekki med markadsradandi stddu og er i pvi
sambandi visad i nidurstodu samkeppnisyfirvalda i akvordun samkeppnisrads nr.
8/2003 Erindi Refund & Islandi ehf. vegna misnotkunar Global Refund & Islandi
ehf. & markadsradandi stédu sinni og OJréttmeetra vidskiptahatta og akvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 41/2006 Erind Tax Free & Islandi ehf. vegna Global
Refund & Islandi ehf. Fullyrt er einnig ad markadshlutdeild félagsins hafi ekki
aukist fra pvi sem fram kemur i umraaddum akvoérdunum, heldur pvert 8 maéti hafi
hin minnkad. Hugsanlegur fjarstudningur moédurfélagsins hafi par af leidandi
engin ahrif haft & markadnum. Félagid sé ekki markadsradandi og geti pvi ekki
hafa broti® gegn 11. gr. samkeppnislaga med o6logmeetu undirbodi eda med
0drum heetti.

II.
Nidurstada

1.
I mali pessu er til skodunar hvort Global, sem er annad tveggja fyrirteekja, og
annast endurgreidslu virdisaukaskatts & Islandi til ferdamanna sem eru busettir
erlendis, sé med markadsradandi stodu og hafi med hattsemi sinni brotid gegn 11.
gr. samkeppnislaga nr. 44/2005.

Samkeppniseftirlitid er sammala adilum um ad markadur pessa mals sé pjénusta
sem felst i endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdéamanna sem eru busettir erlendis
og ad landfraedilegi markadurinn sé Island.

I 4kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 41/2006 Erind Tax Free & Islandi ehf. vegna
Global Refund & Islandi ehf. var komist ad peirri nidurstédu ad & arunum 2003 til
2005 hafi markadshlutdeild Global & skilgreindum markadi verid 35-40% og Tax
Free & bilinu 60-65%. A grundvelli pessa var tali® a® Global vaeri ekki med
markadsradandi st6du & umraaddum markadi.

Gogn sem Samkeppniseftirlitid hefur aflad vegna aranna 2006 og 2007 leida i ljés
ad markadshlutdeild félaganna & peim arum hafi verid apekk og fyrri ar p.e. Tax
Free med 60-65% en Global med 35-40% b6 pannig ad Global hafi frekar misst
markadshlutdeild sidustu tvd arin eins og sja ma i toflu 1.



Tafla 1: Markadshlutdeild i endurgreidslu virdisaukaskatts arin 2003 til 2007
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Ar | Global | Tax Free | Alls | Global Tax Free
2003 | [..] [...]|[...] | [35-40]% | [60-65]%
2004 [...] [...1|[...]|[35-40]% | [60-65]%
2005 | [..] [..]|[...]|[35-40]% | [60-65]%
2006 | [..] [..]1[...]| [35-40]% | [60-65]%
2007 [...] [...]1|[...]|[35-40]% | [60-65]%

Af framangreindum upplysingum ma rada ad fjarhagsleg tengsl Global vid
modurfélagid hafa ekki nyst félaginu til pess ad auka markadshlutdeild sina a
umraeddum markadi. Markadshlutdeild Global hefur heldur fari® minnkandi &
pessu arabili sem gefur til kynna ad félagid hafi ekki verid i adstodu til ad hindra
samkeppni @ markadnum. Ad 6dru leyti er um stodu Global Refund & markadnum
visad til forsendna akvordunar Samkeppniseftirlitsins nr. 41/2006 Erind Tax Free
& Islandi ehf. vegna Global Refund & Islandi ehf.

Ad o6llu framansdgdu virtu er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad Global hafi
ekki markadsradandi stodu & Islandi & markadi fyrir endurgreidsiu
virdisaukaskatts til ferdamanna sem eru busettir erlendis. Af pessum astaedum
telur Samkeppniseftirlitid ekki koma til alita ad Global Refund & Islandi ehf. hafi
broti® gegn 11. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 og bpvi sé ekki porf a frekari
rannsokn i pessu mali. Samkeppniseftirlitid vill pé arétta ad malefni fyrirtaekisins
kunna ad koma sidar til frekari skodunar, takist félaginu i krafti fjarhagslegra
tengsla vid moédurfélag sitt ad styrkja stédu sina @ markadnum.

Akvérdunarord:

~EkKi er talin asteda til ad adhafast frekar i pessu mali.“

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Pélsson

! Upplysingar fra Rikisskattstjora um endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna sem eru busettir
erlendis.
2 [...] Fellt Gt vegna trunadar.






