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Akvoérdun nr. 62/2008

Osk Valitors hf. um undanpagu fyrir
samramt milligjald i kortavidskiptum

I.
Erindiod

1.

I &kvérdun pessari er til medferdar 6sk Valitors hf. (Valitor) um undanpégu til
pbess ad akvarda og setja, fyrir hond islenskar banka og sparisjéda, sérstakt
samramt milligjald vegna notkunar VISA greidslukorta hja islenskum so6luadilum
(t.d. verslunum). Milligjaldid & ad vera greidsla so6luadila fyrir pjonustu sem
Utgefendur kortanna veita bpeim i greidslukortavidskiptum. Hvad vardar
samsetningu gjaldsins og rok fyrir pvi ad setning pess uppfyllti skilyrdi 15. gr.
samkeppnislaga  fyrir undanpagu pa visar Valitor til  dkvérdunar
framkvaemdastjérnar EB fra arinu 2002 i mali tengt VISA International par sem
timabundin undanpaga fyrir milligjaldi var veitt. SU akvordun féll ar gildi i lok
arsins 2007. I desember 2007 var birt dkvordun framkvaemdastjérnar EB i mali
gagnvart MasterCard i Evropu par sem sambeerilegt milligjald var talid
samkeppnishamlandi og 6l6gmeett.

Samkeppniseftirlitid 6skadi umsagnar um erindid fra moérgum hagsmunaadilum.
ftarleg gagna- og upplysingadflun hefur einnig fari® fram vi® medferd malsins. I
mars a pessu ari var Valitor sent frummat Samkeppniseftirlitsins par sem afstada
eftirlitsins var reifud. Félaginu var m.a. gert ljést ad rokstudningi pess veeri
verulega abdtavant hvad vardadi gjaldid sjalft og ad oll skilyréi fyrir undanpagu
skv. 15. gr. samkeppnislaga vaeru uppfyllt. Var félaginu bodid ad koma ad frekari
sjénarmidum og rokstudningi. Verdur pessu nu lyst nanar.

2.
I bréfi, dags. 17. september 2007, til Samkeppniseftirlitsins éskar Valitor eftir pvi
ad Samkeppniseftirlitid sampykki ad félagid akvedi og setji svonefnt milligjald (e.
IRF/Interchange Reimbursement Fee eda MIF/Multilateral Interchange Fee) a
innanlandsmarkadi fyrir greidslukortavidskipti. Nanar tiltekid er pess 6skad, telji
Samkeppniseftirlitid ad gjaldid falli undir 10. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005, aé
veitt verdi undanpaga a grundvelli 15. gr. sému laga.
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I erindinu kemur fram ad Valitor starfi sem vinnsluadili i kortaltgéafu og Utgefandi
fyrir hond banka og sparisjéda, vinnsluadili i feersluhirdingu og sem faersluhirdir i
greidslukortavidskiptum. bPannig hagi til ad kortadtgafa standi ekki undir sér ein
og sér ef ekki kami til tekjur vegna feersluhirdingar. Hafi s hattur verid haféur a
hja fyrirtzekjum sem vinni kort til utgafu taki vid akvednu gjaldi, svo kolludu
milligjaldi, af peim sem sjai um feaersluhirdingu. Alpjédlegu kortafélogin VISA og
MasterCard gefi Gt toflur par sem fram komi milligjald fyrir einstakar tegundir
korta og tegundir kortafaersina. Hafi ekki verid skrad sérstakt milligjald fyrir
innanlandsmarkad vidkomandi lands fari uppgjor fram i samraemi vié pessar toflur.

I erindinu er visad til bess a® & a&rinu 2002 hafi framkvaemdastjérn
Evrépusambandsins veitt VISA Europe (EU) undanpagu fyrir milligjaldi vegna
faersluhirdingar yfir landameeri gegn akvednum skilyrdum. Veigamesta skilyrdid
fyrir undanpagunni hafi verid ad gjaldid skyldi aldrei vera hzerra en sem nami
raunkostnadi af peirri pjonustu sem kortautgefendur veiti séluadilum. Milligjaldid
ztti aldrei ad vera heaerra en samanlagdur kostnadur priggja patta, kostnadur vid
vinnslu kortafaersina, fjarmagnskostnadur og kostnadur vegna
abyrgdarskuldbindinga. Utreikningur pessara kostnadarpatta skyldi sidan
endurskodadur og stadfestur af sjalfstaedum dhadum endurskodendum.

Pa kemur fram ad a arinu 2002 hafi danskt fyrirtaeki, PBS International (PBS),
hafid faersluhirdingu & Islandi vegna VISA greidslukorta. par sem ekki hafi verid
skrad sérstakt milligjald hér a landi pa fari uppgjor milli Valitor og PBS fram
samkvamt uppgjorsadferd VISA EU og gegn milligjaldi sem sett hafi verid af VISA
EU fyrir faersluhirdingu yfir landamaeri. Félagid purfi fyrir hond Gtgefenda kortanna,
pb.e. banka og sparisjéda, ad standa skil & uppgjori daglega til PBS sem sidan
greidi sdluadilum sem PBS annist faersluhirdingu fyrir. PBS sem faersluhirdir greidi
sidan Valitor fyrir hond utgefenda kortanna milligjald samkvaemt akvordun VISA
EU sem sé um 0,90% af veltu.

P& segir ad astaeda pess ad stefnt sé ad skraningu sérstaks milligjalds fyrir
innanlandsmarkad hér a landi, sem kaemi i stad pess sem sett hafi verid af VISA
EU, sé ad fjarmagnskostnadur & Islandi hafi préast med peim hzetti ad ekki sé
haegt ad vinna innan ramma Evrépumedaltals sem Utreikningur VISA EU midist
vid. I peim Utreikningum sé midad vid riumlega 4% &rsvexti & fjarmagn en peir
séu u.p.b. 10 prosentustigum laegri en styrivextir hér & landi. bannig segir félagid
ljost ad pad sé ad greida nidur islensk umsvif PBS sem pessu nemi. VISA EU hafi
reglulega [atid vinna kostnadargreiningu fyrir islenska markadinn sem
endurskodud hafi verid af hlutlausum endurskodanda hjé Grant Thornton. A
grundvelli pessarar greiningar oskar Valitor eftir heimild, sem ,principal
member" ad VISA EU fyrir islenska markadinn, ad skra [...]' % milligjald sem
gildi fyrir alla feersluhirda og uUtgefendur sem starfa @ hinum islenska markadi.
Ljos sé ad verdi slikt ekki heimilad sé fyrirkomulag kortavidskipta hér a landi i
fullkomnu uppnami, enda geti félagid og adrir utgefendur hér a landi ekki til langs
tima tekid a sig pann kostnad gagnvart erlendum faersluhirdum sem bpeir hafi gert
sidastlidin misseri.

! Upplysingar innan hornklofa [...] i pessu skjali eru felldar Gt vegna trinadar.
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Valitor bendir @ ad akvordun framkveemdastjornar EB hafi adeins nad til
faersluhirdingar yfir landameeri en ekki til faersluhirdingar innanlands par sem
s6luadili starfi i sama landi og korthafi. I fjslmérgum I6ndum hafi pé sambaerilegt
gjald verid lagt & innanlandsfaerslur par sem samvinna hafi verid hofd vid
samkeppnisyfirvold vidkomandi landa. Telur Valitor ad nakvaeemlega so6mu rok eigi
vid um faerslur a innanlandsmarkadi og um faersluhirdingu yfir landameeri sem
akvordun framkveemdastjornar EB laut ad & sinum tima.

Valitor bendir &8 ad framkveemdastjorn EB hafi komist ad peirri nidurstdédu i
umraddri akvordun sinni ad pad vaeri dumdeilt ad greidslukerfi VISA fali i sér
umtalsverdar teeknilegar og efnahagslegar framfarir. Meta pyrfti hvort samraemd
skraning milligjalda studladi ad pessum framforum og ad edlilegt veeri ad meta
pad samhlida pvi hvort neytendum veeri veitt sanngjorn hlutdeild i peim avinningi
sem af pvi hlytist. Framkveemdastjornin hafi bent 8 ad um tvenns konar
neytendur vaeri ad reeda i malinu, p.e. s6luadila annars vegar og korthafa hins
vegar. bessir adilar hafi mjog dlikra hagsmuna ad gaeta pegar keemi ad milligjaldi.
Pad sé i hag soluadila ad gjaldid sé sem laegst eda ekkert og ad utgefendur
innheimti hja korthafa beint pann kostnad sem utgefendur baeru. Korthafar hafi
hins vegar hag af pvi ad gjaldid sé sem haest svo ad soluadilar beri i raun pann
kostnad sem af hljétist og korthafar verdi ekki krafdir um greidslu fyrir alla veitta
pjénustu. Hagsmuni pessara adila verdi ad meta saman par sem pjonusta
Utgefenda sé peim badum til hagsboéta. Soéluadilar hagnist af peirri
greidslutryggingu sem utgefendur veiti og korthafar hagnist af greidslufresti
(,free funding"), p.e. peir purfi ekki ad greida fyrir voru og pjonustu fyrr en sidar.

Framkveemdastjorn EB hafi komist ad peirri nidurst6du ad utgefendur geti ekki
krafid soluadila beint fyrir pa pjonustu sem bpeim sé veitt enda sé ekkert
samningssamband & milli pessara adila. bvi sé milligjaldid naudsynlegt til ad
vidhalda pvi kerfi sem sé & kortavidskiptum i heiminum, p. @ m. & Islandi. Fallist
sé & ad samraming sliks gjalds sé 6llum til hagsbéta m.a. med peim rékum ad
gifurlegur kostnadur og vinna faeri i ad semja sérstaklega vid hvern adila
vidskiptanna. Valitor telur ad oll rok sem fram komi i &kvordun
framkvaemdastjérnarinnar eigi vid i pessu mali. bad sé raunar augljést par sem
undanpdagubeidnin sé i raun sU sama, adeins kostnadarmatid sé annad. Bendir
Valitor @ ad akvordun framkveemdastjornarinnar hafi ekki beinst ad neinni
sérstakri fijdrhaed gjaldsins heldur adeins ad pvi hvernig pad veeri fundid Gt. Ollum
peim reglum hafi verid beitt vid Utreikning pess gjalds sem Valitor dski nu eftir
undanpagu fyrir. Samkvaemt framansdgdu telji félagid ad skilyrdi a. og b. lida 15.
gr. samkeppnislaga séu uppfyllt i malinu.

Til vidbotar bendir Valitor & ad framkvaemdastjérnin hafi komist ad peirri
nidurstodu i akvordun sinni ad samraemt milligjald veeri naudsynlegt til ad na
markmidi pess, p.e. hinum jakvaedu ahrifum af pvi greidslukerfi sem sé vid lydi i
kortavidskiptum. Framkvaemdastjornin hafi lagt & pad aherslu ad par sem ekkert
samningssamband vaeri & milli kortautgefenda og s6luadila, en Utgefendur veiti
sOluadilum pratt fyrir pad akvedna pjonustu, sé einhvers konar milligjald
naudsynlegt fyrir framgang kerfisins. An patttoku soluadila i kostnadi Utgefenda
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myndi kerfid eindfaldlega falla um sjalft sig med mjog sleemum afleidingum fyrir
alla adila. ba taldi framkvaemdastjérnin ad gagnsaett gjald sem reiknad veeri
nakvaemlega Ut & grundvelli pess kostnadar sem Utgefandi taeki & sig, veeri su leid
sem minnst takmarkadi samkeppni. Engar Gtfeerslur vaeru til i dag sem nadu
peim jakvaedu dhrifum sem lyst hafi verid en takmorkudu samkeppni minna. Med
hlidsjén af pessum rokum telji Valitor ad skilyrdi c. lidar 15. gr. samkeppnislaga
sé uppfyllt i malinu.

P& segir i erindinu ad framkveemdastjorn EB hafi komist ad peirri nidurstédu i
akvordun sinni ad veiting undanpagu myndi ekki koma i veg fyrir samkeppni &
neinum peim morkudum sem mali skipta. i fyrsta lagi myndi undanpagan engin
ahrif hafa @ samkeppni milli dtgefenda korta sem veeri eftir sem adur frjalst ad
keppa sin i milli um pau gjoéld sem peir legdu & korthafa vegna Utgafu korta. i
annan stad myndi undanpagan ekki koma i veg fyrir samkeppni milli faersluhirda,
pratt fyrir ad milligjald setji o6hjakveemilega akvedid lagmarksverd fyrir pa
bjonustu sem peir veiti so6luadilum. Faersluhirdar geti eftir sem adur keppt sin i
milli um heildargjald fyrir pjonustu sina, sem taki til mun fleiri patta og heerri
fjarhaeda en milligjald myndi neyda pa til ad krefjast. Ad lokum pa myndi
undanpdagan engin ahrif hafa @ samkeppni milli VISA og samkeppnisadila pess, en
sa steersti peirra sé Europay. bad sama eigi vid hér a landi ad mati Valitors.

Valitor bendir & ad éumdeild préun kostnadarpatta & Islandi samanbori® vid
vidmidunarléndin, og pa sér i lagi fjarmagnskostnadar, leidi til pess ad leikreglur
adila & markadi séu odlikar. Innlendum atgefendum sé gert ad fjarmagna
kortanotkun, i adalatridum, i umhverfi harra styrivaxta og pannig fjarmagna
starfsemi erlendra faersluhirda sem bui vid annad vaxtaumhverfi.

Valitor telur, med visan til alls framangreinds, ad oll skilyrdi séu uppfyllt til ad
veita undanpagu fyrir setningu samraemds milligjalds, sem taeki strangt mid af
peim kostnadi sem félagid likt og adrir kortautgefendur hljéti af peirri pjénustu
sem peir veiti hér a landi. Sérstok athygli sé vakin a pvi ad slikt gjald veeri pegar
innheimt pegar um erlenda feersluhirda veeri ad raeda. bPa greidi Valitor, pegar
félagid starfi sem faersluhirdir, slikt gjald til erlendra Utgefenda pegar kort peirra
séu notud hér & landi. Valitor telji samraemingu sliks gjalds vera naudsynlega til
ad nuverandi fyrirkomulag & greidslukortavidskiptum geti gengid upp. Verdi
undanpdagubeidninni hafnad sé ljést ad kerfid eins og pad pekkist i dag muni ekki
ganga upp og félaginu verdi naudugur einn kostur ad haekka umtalsvert gjold til
korthafa fyrir kortautgafu. pad yrdi i haesta mata oedlilegt fyrirkomulag enda su
bjonusta sem félagid og adrir utgefendur veiti ad langstaerstum hluta til hagsbéta
fyrir s6luadila.

Ad lokum itrekar félagid 6sk um ad Samkeppniseftirlitid veiti pvi undanpagu a
grundvelli 15. gr. samkeppnislaga til ad setja milligjald sem faersluhirdar greidi
kortautgefendum, sem verdi akvedid & grundvelli kostnadarutreikninga VISA EU,
stadfest af 6hadum endurskodendum og sampykkt af Samkeppniseftirlitinu. Bent
sé & ad veiting slikara undanpagu geti verid had skilyrdum sambaerileg peim sem
sett hafi verid i umreaddri akvordun framkveemdastjérnar Evrépusambandsins,
nanar tiltekid ad stjorn félagsins skuli, um leid og kostnadargreining vegna
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pjonustu pess sé tilblin, senda Samkeppniseftirlitinu afrit af greiningunni. pa skuli
milligjold félagsins ekki undir neinum kringumstaedum vera haerri en sem nemur
kostnadi samkveemt greiningunni.

II.
Malsmedferd

I pvi skyni ad leggja mat & ahrif af peirri breytingu sem 16g8& er til i erindi Valitors
sendi Samkeppniseftiritid pad til umsagnar hja ymsum hagsmunaadilum og til
samtaka soluadila. beir eru: Borgun hf., Kortapjénustan ehf., Samtok verslunar
og pjonustu, Samtok ferdapjonustunnar, Hagar hf., Norvik hf., Samkaup hf.,
Skeljungur hf., N1 hf. og Oliuverslun Islands hf.

I bréfi fra Valitor til Samkeppniseftirlitsins, dags. 14. jantar 2008, dskadi félagi®
eftir pvi ad fa ad koma ad nanari skyringum a erindinu og ad pessum vidbotar
upplysingum yrdi komid til umsagnaradila. Var pad gert.

I pvi bréfi kemur fram, ad med milligjaldi, sé ekki verid ad leggja vidbdtargjald &
s6luadila. I dag standi séluadilum til boda prenns konar uppgjor hja félaginu fyrir
faersluhirdingu. Manadarlegt uppgjor med engri fjarmognun, vikulegt med
fjarmoégnun ad hluta og daglegt med fullri fjarmognun. betta pydi ad soluadilar
sem kjési ad vera i daglegu eda vikulegu uppgjori greidi haerra pjénustugjald, en
peir sem séu i manadalegu uppgjori, i formi alags & poknun. ba segir ad allir
faersluhirdar & islenska markadnum muni greida milligjald til Gtgefenda. I stad
milligjalds samkvaemt alpjédlegum téflum VISA komi sérstakt milligjald fyrir
islenska markadinn. Algengt sé ad skrad sé milligjald & einstokum morkudum svo
sem i Noregi, Danmérku, Austurriki og fleiri I6ndum. Tilgangur milligjaldsins sé aé
faersluhirdar taki patt i peim kostnadi sem kortautgefendur verdi fyrir vegna
fjarmognunar, vinnslu og abyrgdaskuldbindingar. Vid akvordun a milligjaldinu
verdi sérstaklega tekid tillit til fjarmagnskosnadar hér & landi og gjaldid muni
breytast i takt vid breytingar & peim kostnaéi.

1.

Umsogn barst fra N1 hf. 9. jandar 2008. par segir ad hagsmunir félagsins séu
engir vegna mogulegrar undanpagu par sem félagid fai greitt einu sinni i manudi
vegna mottoku kreditkorta. P3a segir ad har fjarmognunarkostnadur &
innanlandsmarkadi geri pad ad verkum ad erlend fyrirtaeki sem hingad saki sem
faersluhirdar geti fjarmagnad sig édyrar i gegnum Valitor en ef pau pyrftu ad leita
beint inn & fjdrmagnsmarkadinn. Ljost veeri ad petta haerra milligjald sem Valitor
vilji f& sampykkt muni bitna a séluadilum sem vaeru i vidskiptum vid PBS og fai
uppgert daglega. N1 telji ad su adferdafreedi sem 16gd sé til ad tekin verdi upp
hafi pann dkost ad innbyggdur hvati til ad spara i rekstri minnki par sem avalt
muni verda reynt ad réttleeta pad tekjustig sem buid vaeri ad sampykkija.

Pa segir ad su stefna hafi rikt ad bankar og kortafyrirtaekin hafi skipulega reynt ad
lata korthafa greida sem allra minnst fyrir kortanotkun og 6llum kostnadi hafi
verid ytt 4 sbluadila sem velti kostnadinum sidan Ut i verdlagid sem allir greidi an
tillits til greidslumidils. Ad lokum lysir N1 pvi yfir ad forsendur Valitors fyrir
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umsodkninni séu vel skiljanlegar og byggi peer a raunverulegu éjafnveegi sem har
vaxtakotnadur nd um stundir hafi buid félaginu. Hvort ad edlilegt sé ad skra
sérstakt islenskt milligjald hljoti ad teljast skodunarinnar virdi og um leid hvort
slikt atti ad leyfa timabundid til reynslu.

2.

I umségn Haga hf., sem er dags. 18. janUar 2008, segir ad af erindi Valitors verdi
ekki ad fullu radid hvort undanpaga hafi fjarhagsleg ahrif & Haga og/eda
vidskiptavini félagsins, né heldur hvort undanpagan muni draga Ur samkeppni a
greidslukortamarkadi, en félagid leggist gegn veitingu undanpagu verdi su raunin.
pa visar félagid i akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008 par sem Valitor hafi
verid gert ad greida sekt vegna brota & samkeppnislogum. bvi virdist ekkert
benda til annars en ad félagid éski nu eftir undanpagu fyrir starfsemi sem med
tilgreindri akvordun hafi verid metin é6logmeet. Ad mati Haga sé pad ekki hlutverk
Samkeppniseftirlitsins ad koma o6légmeetri starfsemi i Iégmaetan buning med
undanpagu a grundvelli 15. gr. samkeppnislaga.

3.
Umsodgn barst fra Oliuverslun Islands hf. i bréfi, dags. 25. jantar 2008. par kemur
fram ad félagid telji ad hér sé um sjalfsagt réttlaetismal ad raeda og geri félagid
ekki athugasemdir vid aform Valitors.

4.

Umsoégn barst fra Samkaupum hf. (Samkaup) i bréfi, dagsettu 28. januar 2008.
Par segir medal annars ad milligjaldid hafi veruleg ahrif & pjonustugjald séluadila
sem bpeir greidi feersluhirdum og virki i raun sem akvedid lagmark fyrir pad.
Almennt hafi pjénustugjaldid sidan ahrif & utsoéluverd soluadila, pannig ad
neytendur greidi milligjaldid ad lokum i formi haerra verds i smasodlu, ekki
eingbngu neytendur sem greidi med greidslukorti, heldur einnig peir sem greidi
med reidufé. Samkaup telji augljost ad milligjald hafi &hrif & samkeppni. I fyrsta
lagi hafi pad tvimaelalaust ahrif 8 samkeppni feersluhirda meé pvi ad setja akvedid
golf fyrir akvordun pjénustugjalds til séluadila. Samraemt milligjald til utgefenda
pbydi ad staersti kostnadarlidurinn i pjonustugjaldi faersluhirda verdi samraemdur,
sem takmarka muni verulega samkeppni milli feersluhirda. Ad hinu leyti pydi
heerra milligjald haerra pjonustugjald til s6éluadila og par med Utsoluverd til allra
neytenda. Med haekkun milligjalds muni kostnadur af rekstri kortakerfa aukast til
ohagraedis fyrir alla neytendur. Samkaup leida likur ad pvi ad kostnadur félagsins
vegna kortapjonustu muni hugsanlega tvofaldast eda jafnvel prefaldast. Slikt
muni ad sjalfségdu koma fram i Utsoluverdi. Fram kemur i umsdgninni ad forstjori
Valitors hafi @ fundi med félaginu, vegna umraddrar undanpagubeidni, fullyrt ad
hakkunin muni engin ahrif hafa & Samkaup né adra soéluadila sem veeru med
samning um manadarlegt uppgjor. Haekkunin muni eingdngu hafa ahrif a
s6luadila sem vaeru med samning um vikulegt eda daglegt uppgjor. Ekki verdi pd
af erindi Valitors séd ad svo muni verda. Med visan til pessa geti Samkaup ekki
annad en lagst alfarid gegn undanpagu fyrir sérstoku milligjaldi Valitors.

Samkaup visar til pess ad Valitor segi asteedu undanpagubeidninnar vera peir hau
styrivextir sem séu vid lydi & Islandi og ad Valitor staedi eingéngu til boda ad



fz

fjarmagna sig & innlendum lanamarkadi og i islenskri mynt samkvaemt reglum
Fjarmalaeftirlitsins. bvi sé og haldid fram ad fjarmagnskostnadurinn sé steersti
kostnadarlidur kortautgefenda vegna kortavidskipta. Af pessum &astaedum sé
naudsynlegt ad haekka milligjaldid. Samkaup hafna pessu og segja ad samkvemt
upplysingum & heimasidu VISA-Europe komi fram ad fjarmagnskostnadur vid
Lfree funding" timabil sé eingdbngu 24% af milligjoldum. Auk pess séu styrivextir
Sedlabankans ekki klappadir i stein og pvi sé varhugavert ad grundvalla
undanpagu fyrir umraaddu milligjaldi & astandi styrivaxta i augnablikinu.

P4 segir ad Valitor grundvalli erindi sitt ad miklu leyti @ undanpagu
framkvaemdastjornar ESB, sem hafi verid veitt fyrir milligjaldi VISA arid 2002,
sem nu sé fallin Ur gildi. P4 synist ad framkveemdastjornin hafi tekid nyja og
breytta afstédu til milligjalda kortafyrirteekja med akvordun sinni fra 19.
desember sl. I henni hafi MasterCard verid bannad ad nota samskonar milligjold
fyrir millilandafeerslur og innanlandsfeerslur innan atta adildarrikja EES. I
tilkynningu framkveemdastjérnarinnar um  dkvérdunina komi fram, ad
framkvaemdastjérnin telji ad samreemt milligjald hamli verdsamkeppni milli
feersluhirda med pvi ad haekka pann kostnadargrunn sem feersluhirdar byggi a
fyrir pjonustugjald sitt til soéluadila. Milligjaldi® myndi dakvedid golf fyrir
pjonustugjaldid, sem soluadilar geti ekki farid undir i samningum sinum vid
feersluhirda. betta auki kostnad vid kortanotkun hjad soéluadilum, sem allir
neytendur muni bera.

Ad lokum segir i umségninni ad Valitor hafi @ engan hatt tekist ad varpa ljosi a
pau jakvaedu ahrif sem stafa eigi af milligjaldinu. pau jakveedu ahrif sem helst sé
bent & ad stafi af milligjaldinu, vaeru pau ad med milligjaldinu eflist virkni
kortakerfisins og sé pvi beinlinis haldid fram ad kortautgafa & Islandi leggist &
hlidina, ef haekkun milligjaldsins naist ekki i gegn. Milligjaldid sé naudsynlegt til
bess ad pjosfélagid njoti kosta kortakerfanna til fulls. I pessu sambandi sé, ad
mati Samkaupa, naudsynlegt ad vekja athygli & bpvi ad ahyggjur
framkvamdastjérnar EB IUti, samkveemt rannsokn & bankamarkadi sem lauk &
sidasta ari, ekki sist ad peim mikla og stéduga hagnadi fyrirtaekja & kortamarkadi,
ekki sist i kortautgafu. Milligjoldin magni hagnad kortautgefenda og
framkvaemdastjornin telji liklegt ad 62% banka myndi hagnast & kortautgafu an
nokkurra milligjalda. Framkvamdastjornin hafi i raun stadfest hin neikvaedu ahrif
sem stafi af umraaddu milligjaldi og i MasterCard malinu teldi hun hugsanleg
jakvaed ahrif gjaldsins ekki duga til pess ad vega upp hin neikvaedu. Samkaup
dragi pannig i efa ad gjaldid studli ad framférum i skilningi a. lidar 15. gr.
samkeppnislaga.

Med visan til pessa telji Samkaup skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga ekki vera
uppfyllt fyrir skraningu sérstaks milligjalds fyrir innlendar kortafaerslur og telji pvi
ad synja beri erindi Valitors.

5.
Umsd6gn barst fra Kortapjonustunni ehf. (Korta) i bréfi, dags. 29. jantar 2008. bar
segir ad umreett milligjald vegna vidskipta med VISA kort sé greidsla feersluhirda,
4 Islandi Valitors og PBS, til Utgefenda kortanna p.e. banka og sparisjéda, en
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faersluhirdar innheimti sidan hja séluadilum sem sidan velti gjaldinu Ut i verdlagid.
Korta segir ad ahrif milligjalds @ samkeppni séu almennt talin tvenns konar:

e 1 fyrra lagi hafi pau ahrif & samkeppni faersluhirda med pvi ad setja
akvedid golf fyrir akvordun pjonustugjalds til séluadila. Samraemt milligjald
bydi adé allir utgefendur krefjist sama milligjalds sem sé steersti
kostnadarlidurinn i pjénustugjaldinu, en samkeppni i faersluhirdingu snuist
ad verulegu leyti um hvada pjonustugjald sé unnt ad bjéda séluadilum.

o 1 sidara lagi sé ljést ad pvi haerra sem milligjaldi® sé, pvi haerra verdi
pjénustugjaldid til séluadila og par med utséluverd til neytenda.

Auk milligjaldsins innheimti Gtgefendur einnig sérstakt argjald og utskriftargjald
fra korthofum, i einhverjum tilfellum feerslugjéld og hugsanlega vexti ef korthafi
greidi seint.

pa itrekar Korta ad milligjald sé greidsla faersluhirda til kortaltgefenda. Valitor sé
ekki utgefandi VISA greidslukorta, heldur séu pad islenskir bankar og sparisjodir,
sem gefi Ut kortin. Valitor sé vinnsluadili i kortautgafu fyrir peirra hond auk pess
ad vera feersluhirdir i samkeppni vid Borgun og PBS. Beidni um undanpagu fra
bannreglu 10. gr. samkeppnislaga verdi edli malsins samkvaemt ad berast fra
beim Gtgefendum sem aetli ad samraema gjald sitt. Ekki komi fram i erindi Valitors
ad sott sé um undanpagu skv. 15. gr. samkeppnislaga fyrir hond vidskiptabanka
0og sparisjoda. Ad mati Kortu sé naudsynlegt ad umbod Valitors fra
kortautgefendum sé skyrt adur en erindid verdi tekid til medferdar, pannig ad
fyrir liggi ad utgefendur oski eftir undanpagu fyrir slikri sameiginlegri
gjaldahaekkun. ba bendir Korta & ad heerra milligjald tengist hagsmunum
utgefenda, par sem peir fai par med haerra hlutfall af hverri feerslu til sin, 8 moti
kostnadi sem bpeir hafi af kortadtgafu, auk pess sem argjold og 6nnur gjold
korthafa komi einnig @ méti slikum kostnadi. bvi komi pad spanskt fyrir sjonir ad
Valitor, sem faersluhirdir, sé ad fara fram a heimild fyrir pvi ad pad gjald sem
fyrirtaekid purfi ad greida utgefendum, verdi haekkad. Slik beidni samraemist alls
ekki hagsmunum Valitors sem feaersluhirdis. Valitor sé med erindi sinu, efnisinntaki
pess og peim sjéonarmidum sem par komi fram, ad taka hagsmuni verkkaupa
sinna, kortautgefenda, fram yfir eigin hagsmuni i feersluhirdingu. Lita megi svo a
ad Valitor sé ad nyta hagsmuni verkkaupa sinna til ad byggja upp
samkeppnishindrun i faersluhirdingu. Eda hversu edlilegt sé pad, ad keppinautur 3
markadi feersluhirdingar standi fyrir gjaldaheekkun & (6ll) fyrirteeki i
faersluhirdingu, baedi sjalfan sig og keppinauta sina? Gjaldahaekkun pessi stafi fra
fyrirtaekjum sem séu i ndanum tengslum vid feersluhirdinn. ba er vakin athygli & ad
vidkomandi faersluhirdir, sem styri uppbyggingu nyrrar gjaldskrar milligjalda &
keppinauta sina, sé i markadsradandi stddu.

Pa segir ad i tengslum vid heildarrannsdkn a bankamarkadi, sem birt hafi verid
arid 2007, hafi framkveemdastjérn EB komist ad peirri nidurstédu ad par sem
sameiginlegt milligjald hafi verid sampykkt, vidgangist jafnframt tvihlida
samningar um milligjald (,,bilateral/on/us"). Vid rannsdknina hafi komid i ljos ad i
morgum londum Evrdépu hafi verid fyrir hendi tvihlida samningar um milligjéld,
hja utgefendum sem hafi jafnframt verid tengdir faersluhirdingu, sem hafi verid
mun hagstaedari heldur en gjold sem 6drum faersluhirdum hafi stadid til boda
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(,preferential bilateral fee agreements"). Slikir samningar séu, ad mati
framkvamdastjérnarinnar, til pess fallnir ad torvelda innkomu nyrra adila a
markad fyrir faersluhirdingu, og séu pvi samkeppnishamlandi. betta geti bent til
pbess ad umraaddum milligjoldum sé ekki ztlad ad taka til allra feersluhirda heldur
muni Valitor sem feaersluhirdir njoti med tvihlida samningum betri kjara hja
umbjédendum sinum, kortautgefendum, heldur en adrir feersluhirdar.

I umségninni er fjallad um svokallad ,free funding" timabil. bar segir ad astaeda
sem Valitor nefni fyrir setningu sérstaks milligjalds innanlands, sé su adé
styrivextir & Islandi séu svo miklu haerri en i peim vidmidunarldndum, sem VISA
Europe hafi tekid mid af. Ef greidsluferill greidslukortavidskipta sé haféur i huga,
ba sé ljost ad fra peim tima sem Utgafubanki greidi s6luadila séluverd i gegnum
feersluhirdi og par til korthafinn greidi utgefendanum, med pvi ad greida
kortareikning sinn, sé utgafubankinn aé lana vidskiptavini (korthafa) sinum
soluverdid. peim fjarmagnskostnadi sem utgefandinn verdi fyrir vegna pessa nai
hann m.a. inn med umraeddu milligjaldi. Ef vidskiptabankarnir hafi falid Valitor
fjarmégnun sina ad pessu leyti, og ef Valitor sé had takmoérkunum
Fjarmalaeftirlitsins hvad slika fjarmoégnun vardar (sem sé ésannad), hljéti pad ad
leida til pess ad Uutgafubankarnir leiti sjalfir hagsteedari fjarmognunar. ba
gagnrynir Korta pa stadhaefingu, ad af peim premur kostnadarpattum sem
framkvaemdastjénin heimiladi ad taka meetti tillit til vid akvérdun milligjalds, veeri
fjdrmagnskostnadurinn steersti kostnadarlidurinn. betta sé rangt pvi ad &
heimasidu VISA Europe sé greint fra pessum hlutféllum og par komi fram ad
fjarmagnskostnadurinn, sé pvert @ mdi minnsti kostnadarlidurinn, eda 24%.
Pannig telur Korta ad sé ljost;

e | fyrsta lagi ad kortautgefendum sé i l6fa lagid ad leekka fjarmagnskostnad
sinn, med pvi ad leita hagkveemustu fjarmognunarleida, en lati ekki
verktaka sinn sja um fjarmoégnun sé pad éhagkvemt,

e | 06ru lagi sé fjarmagnskostnadur mun veigaminni hluti milligjaldsins en
Valitor haldi fram, sbr. framangreint, pannig ad haekkun pess lidar réttlaeti
engan veginn haekkun milligjaldssins,

e | pridja lagi ad samkveemt pessu sé augljést ad framkveemdastjorn
Evrépusambandsins hafi med undanpagu sinni ekki naudsynlega sampykkt
ad allur fjarmagnskostnadur kortadtgefenda hafi att ad flytjast til
faersluhirdis i milligjaldinu.

Pad geti ekki verid réttleeting fyrir heerra  milligjaldi i  Ollum
greidslukortavidskiptum & Islandi, a8 samkeppni skorti & markadi fyrir Gtgafu
greidslukorta, pannig ad ekki sé leitad hagkvaemustu leida i fjarmdgnun, eda ad
sampeaetting Utgefenda og feersluhirda sé pad mikil ad ekki sé vitad hvad tilheyri
hverjum. Auk pess sé ljost ad haekkun styrivaxta sé ekki varanleg og pvi
vidurhlutamikid ad byggja undanpagu fyrir haekkun milligjalds & st6du vaxta i
augnablikinu. Korta aréttar ad faersluhirdir sjai ekki um fjarmoégnun &
lansvidskiptum milli kortautgefenda og korthafa. bannig hafi vaxtaumhverfi i
<heimalandi® faersluhirdisins ekkert ad segja. Rdksemdafaersla Valitors um
vaxtamun vegna 6liks umhverfis erlendra feersluhirda hljéti pvi ad vera byggd a
misskilningi.
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I umségninni fjallar Korta um pa alyktun (stadhaefingu) Valitors ad kostnadur vid
kortautgafu sé svo mikill ad verdi ekki heimilad ad haekka milligjald verdi
Lfyrirkomulag kortavidskipta hér a landi i fullkomnu uppnami®. bessar ahyggijur,
segir Korta, ad stangist & vid ahyggjur framkveemdastjérnar EB af
kortamarkadnum og visar par til heildarrannséknar sem gerd var a evrépskum
bankamarkadi og birt hafi verid i skyrslu &ri8 2007. Ahyggijur
framkvaemdastjornarinnar lati helst ad miklum og varanlegum hagnadi fyrirtaekja
a pessum markadi og pa sérstaklega i kortautgafu. Nidurstada rannsdéknarinnar
feli i sér ad 62% bankanna myndu hagnast a8 kortautgafu an nokkurs milligjalds.
Svipud sjonarmid hafi einnig komid fram i akvordun framkvaemdastjornarinnar i
desember 2007 par sem milligjold MasterCard hafi verid bonnud. I tengslum vid
pa akvordun hafi komid fram hja forstddumanni samkeppnismala hja EB, ad viss
heetta sé a pvi ad kortautgefendur innheimti tvisvar pann kostnad sem hljétist af
kortautgafu. Annars vegar med arlegum kortagjoldum korthafa og hins vegar i
gegnum haekkad utséluverd sem allir neytendur greidi vegna milligjaldsins.

P& bendir Korta @ ad med vildarkerfi, sem baedi kortautgefendur og Valitor haldi
uti, sé verid ad gefa stdéra hlutdeild af veltu korthafa aftur til baka i formi alls kyns
fridinda. SU hattsemi sem vidhofd sé bendi ekki til pess ad kortautgafa standi ekki
undir sér, pvert @ moti pa bendi pessi hegdun til pess ad hun hljoti ad vera mjog
ardbeer.

Pa bendir Korta & ad pbau lagu pjonustugjold vegna feaersluhirdingar sem félagid
virdist geta bodid samraemist ekki meintri slakri afkomu Valitors af fjarmognun
Jfree funding" timabilsins. Félagi® hafi laekkad poknanir vegna kreditkorta i
névember 2007 ur 0,90% - 2,50% i 0,90% - 1,99%. Hér beri ad hafa i huga adé
Valitor sé markadsradandi fyrirtaeki, sem ekki sé heimilt ad stunda
undirverdlagningu & markadi fyrir faersluhirdingu.

Um afstédu framkvaemdastjérnar EB segir Korta ad i fyrsta lagi sé undanpaga
framkvamdastjérnarinnar fra 24. juli 2002 runnin Gt og hafi ekki verid framlengd.
Undanpagan sem Valitor byggi & sé pvi ekki lengur i gildi. I 68ru lagi hafi hun
adeins tekid til faersluhirdingar yfir landameeri en ekki heimilad & nokkurn hatt
samraamt milligjald @ innanlandsmarkadi. Slik gjold verdi pvi i 6llum tilfellum aé
samraemast samkeppnislégum. I pridja lagi sé |jést ad fréd toku nefndrar
akvordunar hafi framkvaemdastjornin breytt stefnu sinni og skyrt afstédu sina
hvad vardar milligjold utgefenda. bPad megi greina i akvordun fra 19. desember
2007 en med henni bannadi framkveemdastjérnin samskonar milligjald hja
MasterCard. Slikt milligjald hamli verdsamkeppni milli faersluhirda med pvi ad
hazkka handvirkt pann kostnadargrunn sem feersluhirdar byggi a vardandi
pjonustugjald til séluadila. Gjaldid myndi golf fyrir feersluhirda sem peir komist
ekki undir og auki med pvi kostnad vid kortanotkun hja séluadilum sem allir
neytendur beri. b3 telji framkvaemdastjornin ad jakveed ahrif milligjaldsins, sem
kortafyrirtaekin hafi fyrst og fremst haldid fram ad sé efling a virkni kortakerfanna
(e. to maximize system output), vegi ekki upp neikveed ahrif gjaldsins a
samkeppni. Korta heldur pbvi  fram, med visan i akvoérdun
framkvaemdastjornarinnar i mali MasterCard og pad ad undanpagan fra 2002 sé
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fallin ar gildi, ad undanpagubeidni Valitors fai engan studning i ndverandi afstédu
framkvamdastjérnarinnar. bvert 3 moti sé ljost ad milligjoldin séu litin mjog
alvarlegum augum par sem skadleg ahrif peirra séu augljos og ad rok
kortautgefenda dugi ekki til ad réttlaeta undanpagu. Korta liti pannig a ad eftir 1.
jantdar 2008 sé Valitor i raun oOheimilt ad beita samraemdu milligjaldi eftir aé
undanpagan fra 2002 féll ur gildi.

Korta telur ljést ad hakkun milligjalda sé ekki ztlad ad lenda a& 6llum soéluadilum,
heldur sé henni beint ad séluadilum i vidskiptum hja PBS. Heekkuninni sé ad pvi
er virdist eingdbngu ztlad ad hafa ahrif hja peim soéluadilum sem kjési daglegt
uppgjor, sem séu fyrst og fremst vidskiptavinir Kortu. Med slikri afmérkun takist
Valitor ad sla enn tryggari skjaldborg um sina eigin vidskiptavini, sérstaklega pa
storu. Valitor hafi til pessa getad varid stéru verslanakedjurnar gegn samkeppni i
faersluhirdingu. Astaedan sé sU ad Kortu hafi reynst erfitt ad keppa vid Valitor og
Borgun um faersluhirdingu vegna notkunar debetkorta hja séluadilum. Félagid
burfi ad greida mun haerra milligjald i debetkortafaerslum en adrir faersluhirdar par
sem félagid sé hja islensku kortafélogunum flokkad sem ,erlendur feersluhirdir®.
P& bendir Korta &, ad adurnefnd rannsokn framkvamdastjérnarinnar syni, ad pad
tiokist & kortamarkadi ad til hlidar vid hid sameiginlega milligjald, séu tvihlida
samningar utgefenda og feersluhirda um milligjald. Slikir samningar hafi ahrif a
samkeppnina med peim hatti, ad par sem Gtgefendur og faersluhirdar séu tengd
fyrirteeki sé akvedin heaetta & pvi ad svokalladir ,on-us“ samningar séu vid lydi,
pannig ad hinum tengdu faersluhirdum bjodist 6nnur milligjdld en o6tengdum.
Oljést sé hvort og pa hvad hatt milligjald Valitor greidi utgefendum. Eins og
erindid sé byggt upp virdist sem Valitor fjarmagni sjalft ,free-funding" timabilid.
Varla greidi Valitor utgefendum milligjald vegna peirrar fjarmégnunar.

I umségn sinni gerir Korta grein fyrir afstédu sinni til skilyrda 15. gr.
samkeppnislaga sem uppfylla purfi til pess ad undanpaga geti verid veitt.

Korta telur ad Valitor hafi ekki komid fram med gogn sem syni fram a ad
samraamt milligjald beeti framleidslu eda dreifingu & pjonustu eda efli taeknilegar
og efnahagslegar framfarir. Gera verdi rikar krofur til slikra sénnunargagna eftir
ad framkveemdastjéornin hafi bannad samraemt milligjald hja MasterCard sem geri
um leid pau sjénarmid sem hafi legid til grundvallar dkvérdun um undanpagu
VISA II frd 2002, sem Valitor byggi a, ad engu. bvi sé skilyrdi a-lidar 15. gr.
samkeppnislaga ekki uppfyllt.

Pad verdi med engu moti séd ad umraett milligjald beeti virkni vidkomandi
kortakerfis med peim haetti ad pad komi neytendum til géda og hafi Valitor engan
veginn synt fram a slikt. Likleg nidurstada sé ad gjaldid muni pyda aukna byrgdi a
feersluhirda, séluadila og ad lokum neytendur. Korthafar hafi enga tryggingu fyrir
bvi ad kortagjold lekki ad sama skapi, sbr. nidurstédu lokaskyrslu
framkvaemdastjornarinnar vegna rannsoknar @ bankamarkadi, sem adur hafi verid
gerd grein fyrir. Skilyrdi b-lidar 15. gr. sé pvi ekki uppfyllt.

Af bvi sem pegar hefur komid fram hafi framkvaeemdastjérn EB hafnad peim
sjonarmidum ad su takmorkun sem leidi af samraemdu milligjaldi sé naudsynleg
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til pess ad efla virkni kortakerfa. Synt hafi verid fram a ad bankar hafi jafnvel
hagnast & Utgafu og rekstri kortakerfa an pess ad hafa milligjald. I lokaskyrslunni
komi fram ad hinn mikli hagnadur af kortautgafu grafi undan rékum
kortautgefenda um ad milligjold séu naudsynleg fyrir virkni kortakerfanna. Korta
hafni pvi ad heimild Valitors fyrir sérstakt innlent milligjald, sé naudsynleg
samkeppnistakmorkun til pess ad na fram peim jakvaedu ahrifum sem Valitor
haldi fram. Skilyrdi c-lidar 15. gr. samkeppnislaga sé pvi ekki uppfylit.

Hvad vardar d-lid 15. gr. samkeppnislaga pa telur Korta ad undanpagan hafi
ohjakvaemilega umfangsmikil ahrif & samkeppni feersluhirda sem hafi afar litid
svigrim til akvérdunar pjonustugjalds, par sem somu adilar setji félaginu pann
kostnadargrunn sem bad purfi ad byggja a vid akvordun pjonustugjalds, og pad
pbjénustugjald til séluadila sem pad purfi ad keppa vid, vilji félagid eiga moguleika
a markadi. bvi telji félagid aé milligjaldid hafi mikil ahrif & samkeppni @ markadi
sem ekki verdi vegin upp med atludum jakvaedum ahrifum pess. Auk pess valdi
umraedd stada verulegri heettu @ misnotkun Valitors @ stédu sinni, en engar
undanpagur sé ad finna fra bannreglu 11. gr. laganna.

Korta telur afar varhugavert ad leyfa umbedna hakkun milligjalds, par sem pad
muni prengja mjég ad verdsamkeppni & markadi fyrir faersluhirdingu og bjédi upp
a ad markadsradandi adili i feersluhirdingu stjérni milligjoldum til keppnauta sinna.
Ad lokum segir Korta i umsogn sinni ad verdi félaginu med haekkudum
milligjéoldum gert ad haekka poknun sina til s6luadila, liggi einfaldlega fyrir, ad pa
sé uti um pa samkeppni a kortamarkadi, sem félagid stofnadi til arid 2002.

6.

Umsoégn barst fra Borgun hf. i bréfi, dagsettu 30. jantar 2008. bar kemur fram ad
Borgun sé peirrar skodunar ad setning millikortagjalda (milligjald) i
kortavidskiptum sé logleg en vegna markadsradandi stodu Valitors falli
akvordunin sem hér um raedir, undir bannreglur samkeppnislaga, enda muni slik
breyting hafa ahrif & verdlagningu pjénustu feaersluhirda a innanlandsmarkadi.
Borgun bendir & ad greidslukortavidskipti hér a landi hafi farid fram samkvamt
hinu upprunalega uppgjorskerfi, en vidast hvar hafi nd verid horfid fra pvi. I pvi
felist ad utgefendur hafi greitt manadarlegar Uttektir & sama tima og gert hafi
verid upp vid seljendur eda 2. virka dag hvers manadar. Alpjédlegar reglur VISA
Europe geri hins vegar rad fyrir ad uUtgefendur geri upp feerslur tveimur dégum
eftir ad faerslan eigi sér stad. Med tilkomu PBS & islenskan faersluhirdingarmarkad
hafi skapast su stada ad feersluhirdar i samkeppni séu ad nota tvéo mismunandi
uppgjorskerfi. Vaxtastig & Islandi hafi verid med peim haetti ad faersluhirdar hafi
ekki verid i jafnri st6du i samkeppni, par sem erlendir feersluhirdar hafi fengid
Uttektir uppgerdar daglega fra utgefendum en innlendir manadarlega. bad astand
sem nu riki leidi til pess ad adilar nidurgreidi eina pjonustu med annarri, par sem
alpjosdleg millikortagjold standi engan veginn undir peim fjarmagnskostnadi sem
af starfseminni hljétist.

Sidan segir ad Borgun geri ekki athugasemd vid pa ztlan Valitors ad setja a

innlend millikortagjold og telji ad annad muni leida til ovidunandi skekkju a
kortamarkadnum badi i formi éedlilegrar nidurgreidslu pjonustupatta og skakkrar
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samkeppnisstédu. Um leid bendi Borgun & ad afar mikilvaegt sé ad allt vardandi
setningu gjaldanna sé gegnseett, skyrt sé hvernig pau séu reiknud og hvert pau
renni.

I umsogninni rekur Borgun sidan hugmyndir sinar um Utreikning & milligjaldi og
hvernig fyrirkomulagid eigi ad vera. Ad lokum segir ad breyting & nuverandi
fyrirkomulagi yfir i hid alpjodlega muni hafa i for med sér breytingar hja
sOluadilum. bad sé Ijést ad so6luadilar muni bera haerra abyrgdar- og
pbjénustugjald en peir greidi i dag ef peir fai tidari uppgjér en manadarleg.
Hugsanlega muni soluadilar velta peim kostnadi 6llum ut i verdlagid og taki til sin
dbatann af tidari fjarmognun. I dag hafi &byrgdar- og pjénustugjaldi vegna
ménadarlegra uppgjora veri® varpad Ut i verdlag & Islandi. Vaenta megi pess ad
tidari uppgjor spari annan fjarmagnskostnad soluadila eda skapi vaxtatekjur og
eetti breytingin pvi ekki ad purfa ad hafa ahrif 8 verdlag. Setning millikortagjalds
muni marka grundvallarbreytingu & islenskum kortamarkadi. Breytingin geti haft
afgerandi ahrif & samkeppnisstédu Borgunar sem og annarra adila @ markadnum.

7.

Umsogn barst fra Samtdkum verslunar og pjonustu (SVP) i bréfi, dagsettu 31.
jantar 2008. I umsoégninni segja SVP ad innan Evrépusambandsins hafi veri®
settar verulegar skordur vid alagningu milligjalds. VISA hafi sett milligjald &
grundvelli undanpagu fra framkveemdastjérninni, en si undanpaga hafi runnid ut
31. desember sl. bPa hafi framkvaemdastjornin jafnframt komist ad peirri
nidurstodu i desember sl. ad MasterCard veeri 6heimilt ad leggja &8 samraeemt
milligjald. Sé pvi ljost ad framkvamdastjornin hallist ntordid fra pvi ad heimila
samramd milligjold.

I skyrslu framkvaemdastjérnar EB um greidslukortamarkadinn hafi milligjold veri&
skodud sérstaklega. I nidurstédu sinni hafi framkvaemdastjérnin dregid pa alyktun
ad samningar um milligjold leiddu til tekjutilfeerslu fra faersluhirdum til
kortautgefenda og homludu par med samkeppni & milli faersluhirda. Hafi enn
fremur verid talid ad milligjéld hefédu sému ahrif og ef hver greidsla sem innt veeri
af hendi med greidslukorti hja soOluadila veeri skattlogd. PpPa  hafi
framkvaemdastjérnin bent @ ad milligjold veeru ekki ofravikjanlegur pattur i
greidslukortahringrasinni. Reynsla nokkurra landa hafi synt adé o6flugt
greidslukortakerfi prifist vel an pess ad milligjold séu innheimt. Telji
framkvaemdastjornin pvi ad kortautgefendur verdi ad syna fram a ad um sé ad
reeda gjaldtoku vegna sannanlegs kostnadar, enda virdist sem storir adilar a
markadi hafi tilhneigingu til ad krefjast harra milligjalda i skjoli markadradandi
stédu sinnar. Jafnframt sé talid ad milligjold kynnu ad hindra nyja adila i pvi ad
komast inn & markadinn.

Pa benda SVb & ad erfitt sé ad atta sig a hvernig erindi Valitors geti fallid undir 10.
gr. samkeppnislaga par sem adeins eitt fyrirtaeki, Valitor, fyrirhugi gjaldtoku. An
frekari skyringa ad pessu leyti blasi vid ad 10. gr. samkeppnislaga eigi ekki vid
um erindi Valitors og par med ekki heldur undanpaguakvaedi i 15. gr. laganna.
Bankarnir hafi gert samning vid Valitor um Gtgafu korta fyrir sina hond. Hinir
eiginlegu utgefendur greidslukorta séu bankar en ekki Valitor. Telji Valitor sékum
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pess ad samningar vid bankana um utgafu korta séu ekki ardbeerir, verdi félagid
ad bera slikt upp vid gagnadila sina, p.e. bankana. Tap félagsins vegna utgafu
korta sé markadi fyrir hirdingu debet- og kreditkortafaersina einfaldlega étengt.
Telji Samkeppniseftirlitid hins vegar af einhverjum astzedum ad i fyrirhugudum
adgerdum Valitors felist einhvers konar samkomulag a milli adila @ markadi sem
falli undir 10. gr. laganna telji SVb pa rétt ad koma a framfaeri peim sjénarmidum
sinum ad samramt milligjald kortadtgefenda, p.e. Valitor fyrir hond allra
bankanna, hafi hamlandi ahrif & samkeppni og eigi pvi ad hafna undanpagubeidni
Valitors.

Pa segir i umsogninni ad Valitor rokstydji aukna gjaldtoku medal annars med pvi
ad félagid purfi ad standa skil & uppgjori til PBS daglega, en korthafar fai ad
jafnadi lan til 30 daga og ad af pvi skapist mikill fjarmdégnunarkostnadur. betta
sjobnarmid segja SVP ad sé ad engu hafandi, enda sé pad almennt svo i
ldnavidskiptum ad lantaki, i pessu tilviki korthafi, purfi ad greida fyrir pann
kostnad sem af lantoku stafi. Telja SVP pvi rétt ad korthafar taki patt i peim
kostnadi sem utgefendur verdi fyrir vegna lanveitinga.

SVP vekja athygli & pvi ad of ha milligjold veiti kortautgefendum svigriam til aé
bjéda vidskiptavinum sinum upp a hin ymsu fridindi. pratt fyrir ad Valitor kveinki
sér vid haum fjarmagnskostnadi i starfsemi sinni hafi félagid ekki latid sitt eftir
liggja pegar komi ad fridindum, enda bjédi félagid upp & afar utbreitt
vildarklibbskerfi svo deemi sé tekid. Ed8li mals samkvaemt greidi hins vegar
einhver fyrir umradd fridindi & endanum. Valitor hyggist velta pessum kostnadi
yfir & faersluhirda, sem velti honum afram yfir a séluadila og @ endanum séu pad i
flestum tilfellum neytendur sem greidi 6had pvi hvort peir noti greidslukort eda
ekki. Samtvinnun élikra markada i pessa veru sé o6edlileg. bessu til studnings
benda SVP a ad framkvaemdastjorn EB hafi medal annars bent a8 ad kortadtgafa
og feersluhirding vaeru tvennt adskilid og krofur vidskiptavina pessara adila veeru
olikar. Valitor virdist leggja ad jofnu kortadtgafu og faersluhirdingu par sem Valitor
starfi & badum pessum svidum. Hér sé hins vegar um tvo adskilda markadi ad
reeda og bvi sé erfitt ad sja hvernig erlendur feaersluhirdir geti gert
samkeppnisstodu kortautgefenda hér a landi ébaerilega eins og Valitor haldi fram.

SVb telja ad milligjold akvedin af kortautgefendum hafi skadleg ahrif &8 samkeppni
a markadi fyrir feersluhirdingu par sem milligjald takmarki allt svigrim fyrir
feersluhirda ad akvarda sjalfir poknun sem soluadilar greidi peim. Ahrif
kortautgefenda & samkeppni @ markadi fyrir feersluhirdingu séu o6edlileg ad pessu
leyti.

Ad ollu ofangreindu virtu telja SVP audsynt ad umbedin alagning milligjalds af
halfu Valitors sé til pess fallin ad hamla verulega samkeppni, baedi & markadi fyrir
kortautgafu og @ markadi fyrir feersluhirdingu. Af peim sékum leggist SVb alfarid
gegn beidni Valitors.

SVb hafna pvi ad milligjold feli i sér taeknilegar og efnahagslegar framfarir, pvert

a moti sé liklegt ad milligjold heaegi a framforum, enda muni kortautgefendur
einbeita sér ad pvi ad vidhalda og prda milligjoldin enn frekar i stad pess ad proa
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nyjar afurdir i kortapjonustu. Pa komi milligjéld hart nidur & s6luadilum en hilifi
med dedlilegum haetti kortanotendum medal annars med pvi ad kostnadur sem
rekja megi til fridinda, sem kortanotandi fai, sé feerdur a séluadila. Afleiding pessa
sé su ad soluadili velti auknum kostnadi yfir @ alla neytendur, hvort sem peir noti
greidslukort eda reidufé i vidskiptum sinum. Af pessum sdkum uppfylli
undanpdagubeidnin hvorki a- né b-1id 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga.

Vardandi skilyrdi c-lidar 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga telja SVP ad alagning
milligjalds sem Valitor saeki um undanpagu fyrir sé ekki naudsynleg til ad na peim
markmidum sem ad sé stefnt. Eins og fyrr segi veiti kortautgefandi séluadila enga
pjonustu. Milligjéld séu pvi fremur einhvers konar skattlagning sem leidi til pess
ad verulegur kostnadur skapist i greidslukortakerfinu og neytendur greidi hann a
endanum. SVbP undri sig & peim malflutningi Valitors ad samkeppnisstada hér &
landi sé ad verda Obaerileg. Um skeid hafi kortavelta & hvert mannsbarn & Islandi
verid um bpad bil prefold midad vid pau 16nd sem naest koma. Telja SVb ad
malflutningur Valitors standist ekki, par sem félagid hyggist ni beita verulegri
gjaldhaekkun vegna meintrar obaerilegrar st6du @ markadi sem velti svo miklum
fjdarmunum sem raun beri vitni.

SVb telja ljost af erindi Valitors, aé fyrirhugadar adgerdir tengist starfsemi PBS og
beirri samkeppni sem félagid veiti Valitor & markadi fyrir feersluhirdingu. Valitor sé
hins vegar i peirri stodu ad vera beggja vegna bordsins, p.e. ad starfa bzedi vid
utgafu greidslukorta skv. verksamningi vid bankana, og feersluhirdingu. SVb telja
ad milligjold muni koma i veg fyrir ad heilbrigd samkeppni prifist & markadnum og
bvi sé skilyrdi d-lidar 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga ekki uppfyllt.

Med visan til pess sem ad framan greinir leggist SVP alfarid gegn beidni Valitors
um sampykki samkeppnisyfirvalda fyrir akvordun og upptoku samraemds
milligjalds vegna greidslukortavidskipta & Islandi.

8.
I tolvupdsti frd framkveemdastjora Samtaka ferdapjénustunnar, dags. 5. februar
2008, kemur fram ad stjorn samtakanna taki undir pau vidhorf sem fram komi i
umsogn Samtaka verslunar og pjénustu.

9.
f upphaflega erindinu fra Valitor til Samkeppniseftirlitsins var oOskad eftir
undanpagu til ad setja milligjald & innanlandsmarkadi fyrir greidslukortavidskipti.
I erindinu var pé einungis fjallad um astaedur og rok fyrir setningu milligjalds i
vidskiptum par sem eingdngu VISA kreditkort vaeru notud. Vegna pessa pa sendi
Samkeppniseftirlitid Valitor bréf, dags. 23. januar 2008, og o0skadi eftir
upplysingum um framkvaemd vid feersluhirdingu vegna Electron debetkorta og um
milligjéld tengd peim vidskiptum. Auk pess var 6skad eftir nanari upplysingum um
faersluhirdingu Valitors vegna notkunar VISA kreditkorta hja islenskum séluadilum.

Svar barst frd Valitor i bréfi, dags. 6. febrGar sl. I bréfinu takmarkadi Valitor

erindi sitt nd vid pad ad undanpagu veeri einungis 6skad vegna setningu
milligjalds sem faersluhirdar kreditkorta med starfsemi & Islandi greidi
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kortautgefendum VISA kreditkorta en ekki vegna debetkorta. Fram kemur ad
poknun sem Valitor greidi til dtgafubanka sé nuna [0,75]% af
heildarkreditkortaveltu vidkomandi utgafubanka, p.m.t. notkun hja 06drum
feersluhirdum en Valitor. Pa aréttadi Valitor ad i milligjaldinu felist eingéngu
~Skiptigreidsla® milli feersluhirda og Utgefenda kreditkorta, sem ekki hafi ahrif a
umsamin pjénustugjold séluadila og faersluhirda. Umraett milligjald komi adeins til
a milli kortautgefanda og faersluhirda kreditkorta en séluadilar inni pad ekki af
hendi.

10.
Samkeppniseftirlitid sendi Valitor med bréfi, dags. 4. febrdar 2008, umsagnir sem
barust eftirlitinu vegna erindis Valitors og var félaginu bodid ad gera
athugasemdir vid umsagnirnar.

Pann 18. februar 2008 sendi Samkeppniseftirlitid Valitor bréf par sem 6skad var
eftir sjonarmidum félagsins til pess ad pad vaeri Valitor sem sent hafi erindid og
reeki pad en ekki utgefendur kortanna sem séu bankar og sparisjodir. Er medal
annars visad til pess ad milligjald vardi fremur hagsmuni Utgefenda en
feersluhirda. Einnig var 6skad eftir rokum félagsins fyrir pvi ad byggja a adferd og
forsendum sem studst hafi verid vid i akvordun framkvaemdastjérnar EB fra 2002,
sem fallin veeri Ur gildi, og réksemd fyrir pvi ad félagid notadi kostnadargrunn fra
2005 til studnings tillégu sinni um samraemt milligjald.

11.
Med bréfi til Samkeppniseftirlitsins, dags. 19. febrdar 2008, gerir Valitor
athugasemdir vid umsagnir sem hagsmunaadilar sendu Samkeppniseftirlitinu og
lysir ad hluta til sjdnarmidum sinum vardandi pau atridi sem fram komu i bréfi
eftirlitsins fra 18. febrdar 2008.

I bréfinu kemur fram st skodun Valitors ad misskilnings eda mistulkunar gaeti i
nokkrum peirra umsagna sem Samkeppniseftirlitinu barust. Sé par fyrst ad nefna
ad flestar umsagnirnar virdist byggja a pvi ad umsodkn Valitors Iati ad pvi ad
haekka nuverandi milligjald. Svo sé ekki. Umsoknin luti ad pvi ad fa heimild til
pbess ad setja sérstakt milligjald (e. domestic IRF) sem gilda eigi hér a landi i stad
pess ad nota pad milligjald sem VISA EU hafi sett fyrir Evropumarkad. ba er bent
a ad Samkaup haldi pvi fram i sinni umsdgn ad med sampykkt sérstaks milligjalds
fyrir Island muni pjonustugijold fyrirtaekisins haekka. Hid rétta sé ad Samkaup hafi
samning vid Valitor um manadarlegt uppgjor og kjosi Samkaup pad fyrirkomulag
Obreytt, breytist pjonustugjald fyrirtaekisins ekki, enda ekki um neina fjarmégnun
ad raeda i pvi tilfelli. pPd segir i bréfinu ad i umsdégnum komi fram ad
vaxtakostnadur vegna svokallads ,free funding" timabils sé ekki staersti
kostnadarlidur af kortautgafu heldur sa minnsti og ad visad sé til vidmidunartafina
VISA EU pessu til studnings. I pvi sambandi bendi Valitor & ad vaxtakostnadur sé
steersti kostnadarlidur félagsins vegna haerra vaxtastigs hér & landi en i 68rum
I6ndum Evropu sem VISA EU midi vid.

I bréfinu segir Valitor a8 & pvi sé byggt i nokkrum umsagnanna ad verdi
undanpagubeidni félagsins sampykkt muni pad leida til haekkunar voéruverds, par
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sem haekkun milligjalds verdi velt yfir & s6luadila og padan yfir & neytendur. betta
segir Valitor ad sé ekki rétt og itrekar ad gjaldid taki algerlega mid af peim
kostnadi sem hljotist af kortadtgafu & hverjum tima. Sa kostnadur sem falli &
utgefendur pegar soéluadilar fai greitt fra faersluhirdi adur en korthafi greidi
kortautgefanda, sé pad sem malid snuist um i raun. Greidi feersluhirdir séluadila
ekki fyrr en kortautgefandi fai greitt, sé sa lidur ekki innifalinn i milligjaldi eins og
Valitor midi Utreikning sinn vid. Soluadilar geti avaxtad pa fjarmuni sem peir hafi i
hendi & ,free funding" timabilinu. bpar sem milligjaldinu sé eetlad ad fylgja
fjarmognunarkostnadi & hverjum tima megi atla ad su avoxtun yrdi a.m.k. jafn
mikil og sennilega meiri en milligjaldid. bvi sé pad misskilningur ad beidnin leidi til
haekkunar voruveros.

P& segir ad pad sé misskilningur i sumum umsagnanna ad innheimta milligjalds
verdi mjog 6gagnsz gjaldheimta. Ymist pannig ad soluadilar verdi leyndir
raunkostnadi eda ad neytendur geri sér ekki grein fyrir peim kostnadi sem af
pessu hljotist. betta segir Valitor ad sé rangt, setning milligjalds i samraemi vid
undanpagubeidnina verdi algerlega gagnsae gagnvart Samkeppniseftirlitinu sem
sé framfor fra pvi sem nu sé.

Hvad vardar forsvar Valitors fyrir umraeddri undanpagubeidni pa segir i bréfinu ad
pbad sé vegna pess ad Valitor fari med hodpadild ad VISA EU fyrir Gtgefendur a
Islandi. pad pydi ad 6ll samskipti erlendra feaersluhirda, sem verdi ad fara um VISA
NET komi um kerfi Valitors. Fjarhagslegar kortafeerslur sem komi fra erlendum
faersluhirdum, p.m.t. PBS, komi til greidsluskipta hja VISA EU. betta pydi ad
Valitor sem hépadili ad VISA EU verdi ad hafa bankareikning sem VISA EU hafi
adgang ad og noti vid uppgjor. Einstakir utgefendur séu ekki i beinum tengslum
eda samskiptum vid VISA EU. Af pessum sdkum beri Valitor fjarmagnskostnad
vegna faerslna fra erlendum faersluhirdum en ekki einstakir kortautgefendur.
Vegna pessa fyrirkomulags komi Valitor alfarid fram sem Utgefandi vegna faerslna
fra erlendum faersluhirdum, 6had uppruna feerslnanna. betta fyrirkomulag sé
pekkt um allan heim, einkanlega par sem utgefendur séu smair. Pa segir ad
vegna hépadildar Valitors ad VISA EU f.h. kortadtgefenda, sem og af
fyrirkomulagi eignarhalds félagsins, hafi Valitor pétt rétt ad saekja um undanpagu
a grundvelli 15. gr. samkeppnislaga, sbr. 10. gr. laganna.

P& visar Valitor til pess aéd i nokkrum umsagnanna hafi verid bent & nylega
akvérdun framkvaemdastjornar EB, par sem samramd millibankagjold
MasterCard voru lyst 6l6gmeet og einnig @ pad ad undanpaga su sem VISA EU hafi
fengid hafi runnid Ut um sidustu dramot og ekki verid framlengd. Af pessu tilefni
bendir Valitor @ ad nokkrum erfidleikum sé bundid ad fjalla um sidustu
dkvordunina og afleidingar hennar. Akvérdunin hafi ekki veri® birt og motist
hugleidingar umsagnaradila nokkud af pessu, par sem paer byggist a
fréttatilkynningu og minnisblédum framkvamdastjérnarinnar.

Pa bendir Valitor & ad pad eitt ad undanpaga VISA EU hafi runnid at um aramaétin
bydi ekki a®d milligjald vegna millilandafaersina i Evrépu sé sjalfkrafa dlogmaet. A
pad sé ad lita ad eftir setningu svokalladrar ,Modernisation" reglugerdar EB, nr.
1/2003, hafi framkvamdastjornin ekki lengur heimild til ad veita undanpagu fra
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81. gr. Romarsattmalans a grundvelli 3. mgr. sdmu greinar, sem sé efnislega
samhljéda 15. gr. islenskra samkeppnislaga. bess i stad sé bad & &abyrgd
fyrirteekjanna sjalfra ad ganga ur skugga um ad skilyrdi 3. mgr. 81. gr.
sattmalans séu uppfyllt, falli adgerdir peirra undir 1. mgr. greinarinnar. Valitor
telur pvi ad tilvisun Samkeppniseftirlitsins i bréfi sinu 18. februar sl., pess efnis ad
undanpdagan hafi ekki verid framlengd sé & misskilningi byggé.

Pa segir ad Samkeppniseftirlitid visi einnig til pess i sama bréfi ad undanpaga
VISA EU hafi adeins lotid ad svokolludum ,cross border™ faerslum, en ekki
innanlandsfaerslum. Af pessu tilefni segir Valitor ad undanpagubeidni VISA EU sé
ekki grundvéllur undanpagubeidni félagsins. Akvaedi 15. gr. samkeppnislaga sé
grundvollur beidninnar. Adeins hafi verid visad til akvordunar
framkvaemdastjérnar EB (VISA II) sem vardi ,cross border" milligjold VISA EU
sem deemis um pa adferdarfraedi sem vidurkennd hafi verid og rétt sé ad nota,
begar tekin sé afstada til pess hvort tiltekid milligjald uppfylli skilyréi 3. mgr. 81.
gr. Romarsattmalans, sbr. 15. gr. samkeppnislaga, enda sé vid tulkun
sidarnefnda dkvaedis studst vid pad fyrrnefnda. Eins og lyst sé i
undanpdagubeidninni hafi framkvamdastjorn EB fallist & pad ad milligjald, breytt a
pann hatt ad pad taki mid af kostnadi ad baki pvi, uppfylli skilyrdi 3. mgr. 81. gr.
sattmalans. Engin astzda sé til ad atla ad gjaldid geri pad skyndilega ekki lengur,
enda sé greinin Obreytt fra peim tima. Pessu til studnings visar Valitor i
minnisblad sem framkveemdastjornin sendi fra sér vegna MasterCards malsins.

Ad mati Valitors tekur gagn petta af allan vafa um ad milligjald geti verid 16glegt
ad mati framkveemdastjornarinnar. Milligjald MasterCard hafi hins vegar ekki
verid gagnseett og hafi ekki tekid mid af beinum raunkostnadi. Uppfyllti pad pvi
ekki skilyrdi undanpagu. bar sem milligjald Valitors sem éskad sé eftir heimild
fyrir samkveemt undanpagubeidninni, geri einmitt pad, telur Valitor ad pad
uppfylli skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga, sbr. 3. mgr. 81. gr. Rédmarsattmalans,
eins og su grein hafi verid tulkad af framkvaemdastjorn EB. Valitor bendir & ad
milligjald pad sem félagid oski eftir, sé gagnseaett og taki strangt mid af peim
raunkostnadi sem pvi sé =tlad ad baeta.

Valitor itrekar ad itarlega hafi verid farid yfir pau skilyrdi sem 15. gr.
samkeppnislaga setji fyrir undanpagu i undanpagubeidni félagsins og megi ad
mestu visa til hennar. Aréttad er ad pad sé einkum tvennt sem purfi ad skoda til
ad meta hvort undanpagubeidni félagsins uppfylli skilyrdi 15. gr. laganna. Fyrst
purfi ad meta hvort gjaldid, eins og pvi sé lyst, sé naudsynlegt til pess ad kerfid
virki. Sé svo talid, pa sé pad greidslukortakerfid sjalft sem purfi ad uppfylla
skilyrédi a-d lidar 15. gr. samkeppnislaga. Fyrirmyndina ad pessari nalgun megi
sekja i VISA II akvordun framkveemdastjornar EB, eins og itarlega sé lyst i
undanpagubeidninni. Oumdeilt hljéti ad teljast ad kreditkortakerfid hér & landi
uppfylli skilyrdi a-d lidar 15. gr. laganna. Visad er til peirrar st6du sem fyrirteekid
sé i og til peirrar stadreyndar ad nuverandi fyrirkomulag gangi ekki upp til lengdar.
Verdi pvi ad telja milligjaldid naudsynlegt fyrir framgang kreditkortakerfisins.

Ad lokum tekur Valitor fram ad af halfu félagsins komi vel til greina ad
undirgangast einhver skilyrdi sem Samkeppniseftirlitid kunni ad telja ad rétt sé ad
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setja vegna beidninnar. Adalatridid sé ad nuverandi fyrirkomulag gangi ekki upp
par sem félagid tapi fjarmunum & hverri einustu feerslu sem pad geri upp vid
erlenda faersluhirda og innlenda soéluadila sem séu med tidari uppgjor en
manadarleg. Ad obreyttu sé félaginu i raun gert ad fjarmagna og bera kostnad af
tidari itborgunum erlendra faersluhirda med starfsemi hérlendis.

12,
Samkeppniseftirlitid sendi Valitor bréf pann 7. mars 2008. I bréfinu kemur m.a.
eftirfarandi fram:

~Samkeppniseftirlitid er sammala peirri skodun Valitor ad vid drlausn
samkeppnisméla & Islandi sé rétt ad tekid sé mid af afgreidslu sambaerilegra méla
hjé framkvaemdastjorninni eftir pvi sem vid & hverju sinni. Akvéréun
framkvaemdastjérnar EB i VISA II malinu er fallin dr gildi og pvi verdur hin ekki
16gd til grundvallar med peim heetti sem gert er i erindi Valitor i bessu mali. bess i
stad er rétt ad hafa sérstaka hlidsjon af akvérdun framkveemdastjornarinnar |
MasterCard mélinu. I [jési pessa er athygli Valitor vakinn & eftirgreindu:

1. Komi til pess ad undanpaga fyrir samreemdu milligjaldi verdi veitt faest
ekki betur séd en ad pa sé naudsynlegt ad tekin verdi afstada til beggja
kortategunda, p.e. kreditkorta og debetkorta. Astaeda pessa er su ad oll
notkun greidslukorta er samtengd mead tilliti til allra adila. Er pbar um ad
reeda korthafa, kortautgefendur, feersluhirda og séluadila. bess vegna er
ekki haegt ad utiloka ad fyrirkomulag, par med talid milligjald, vardandi
adra kortategundina geti haft ahrif 4 samkeppnisstédu adila t.d.
feersluhirda vardandi hina kortategundina.

2. bad er frummat Samkeppniseftirlitsins ad roékstudningur Valitor fyrir
umraeddri undanpdgubeidni um samraemt milligjald & Islandi sé ekki
fullnegjandi hvad vardar pa kostnadarpeetti sem mdgulegt milligjald eetti
ad taka til. Malefnaleg rék purfa ad vera fyrir pvi ad séluadilar skuli bera
bennan kostnad frekar en adrir adilar i kedjunni.

3. Samkeppniseftirlitid telur ad verdi samreemt milligjald talid hindra
samkeppni & skilgreindum markadi, pa purfi Valitor ad feera itarleg
malefnaleg rék fyrir pvi ad ahrif gjaldsins séu med peim heetti ad skilyrdi
15. gr. samkeppnislaga fyrir undanpagu teljist uppfyllt. Verdur
rékstudningurinn ad taka til allra skilyrda sem fram koma i dkvaedinu. Rétt
er ad hafa i huga ad almennt er litid svo & ad vidkomandi fyrirteeki verdi ad
syna fram & ad umraedd skilyrdi séu uppfylit. I mali af pessum toga verdur
rékstudningur fyrir undanpagu ad vera vandadur, sbr. t.d. umfjéliun
framkvaemdastjérnar EB i umraeddu MasterCard mali. A pessu stigi malsins
faer Samkeppniseftirlitid ekki séd ad rékstudningur sem settur hefur verid
fram ad halfu Valitors sé fullnaegjandi.

4. bad er frummat Samkeppniseftirlitsins, ad komi til pess ad undanpaga
verdi veitt, pa beri Utreikningur 8 samreemdu milligjaldi ad grundvallast a
nyjustu upplysingum um pann kostnad utgefenda greidslukorta sem
milligjaldinu er eetlad ad standa undir. Med pessu er Samkeppniseftirlitid
ekki ad taka sér rétt ad segja fyrir um uppheed gjaldsins heldur telur
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eftirlitid malefnalegt ad studst sé vid nyjustu kostnadartblur vardandi
umreedda pjonustu. bad er ekki gert i erindi Valitor."

Var tekid fram i bréfinu ad Valitor geti komid ad sjénarmidum sinum vardandi
framangreint eda baett Ur agollum & undanpagubeidni félagsins.

13.

I bréfi til Samkeppniseftirlitsins, dags. 29. april 2008, kom Valitor ad frekari
sjonarmidum vegna undanpagubeidninnar. I upphafi getur Valitor pess ad
asteedur pess sem knydu a um undanpagubeidnina hafi breyst til hins verra svo
um muni. Valitor éski nu eftir pvi ad Samkeppniseftirlitid upplysi sem allra fyrst
um afstédu sina til takmarkads pattar malsins, p.e. timabundna adlogun
milligjaldsins ad hau vaxtastigi hér & landi. A pad er minnt ad flest alpjédleg
greidslukortakerfi p. & m. VISA kerfid byggi a pvi ad alpjodlegt samraemt
milligjald gildi ef ekki hafi verid sett sérstakt milligjald i vidkomandi landi. pad sé
rekstraradili greidslukortakerfisins sem akvedi medalgjald sem og sampykki
landsmilligjald ef sérstakar astaedur knyi @ um pad. Morg I6nd hafi mun harra
milligjald en medalgjaldid sem gildi hér pé vaxtastigid sé umtalsvert laegra en hér
4 landi. A med&an alpjodlega VISA kerfid geri enn rad fyrir sliku milligjaldi og leyfi
hverjum Utgefanda ekki ad akveda petta fyrir sig pa hafi félagid ekki annan kost
en ad fara pessa leid. VISA EU hafi sampykkt sérstakt milligjald fyrir island og sé
nu bedid stadfestingar pess ad Samkeppniseftirlitid geri ekki athugasemdir vid
pad. Valitor starfi undir alpjédlegum reglum VISA, greidi geysihaa islenska
styrivexti, en geti hins vegar ekki samkveemt pessum alpjédlegu reglum heaekkad
gjaldid einhlida i samraemi vid haekkandi kostnad eda haett ad eiga i vidskiptum
sem félagid tapi &, eins og edlileg vidbrogd veeru. bvi liggi mikid vid ad fa
stadfestingu & ad utgefendum & Islandi sé heimilt ad dkveda gjaldid i samraemi
vid kostnad sinn. SU undanpaga geeti verid timabundin og jafnvel skilyrt vid ad
styrivextir séu ad akvednu lagmarki. bad skipti minna mali en su stadreynd ad
félagid tapi verulegum fjarhaedum daglega vegna pessa annmarka a alpjédlega
VISA kerfinu.

pa aréttar Valitor ad milligjald samkvaemt Evrépuldagmarkinu hafi verid notad hér
a landi um arabil. Hér sé pvi ekki um neina grundvallarbreytingu ad reeda heldur
einungis uppfeerslu a gjaldinu sem byggi alfari® & kostnadi i samraemi vid
markadsadstaedur. Telji Valitor pvi ad Samkeppniseftirlitid geti tekid timabundna
akvordun midad vid pau gogn og upplysingar sem fyrir liggi.

14.
Vid rannsokn malsins hefur Samkeppniseftirlitid att marga fundi med Valitor.
Hefur Valitor & pessum fundum skyrt sjonarmid sin frekar. Einnig hefur
Samkeppniseftirlitid att fundi med ymsum 68rum hagsmunadilum i pvi skyni ad
geta betur lagt mat a alitaefni pessa mals.

15.
Med bréfi, dags. 27. november 2008, tilkynnti Valitor Samkeppniseftirlitinu ad
félagid hafi pann dag greint VISA fra pvi ad pad myndi taka 1,9% milligjald fra 1.
desember 2008.
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Samkeppniseftirlitid svaradi pessu bréfi Valitors pann 28. ndévember sl. Var i
bréfinu bent & ad Valitor hefdi 6skad eftir undanpagu fra banni samkeppnislaga
vid samkeppnishamlandi samradi til pess ad setja milligjald & innlandsmarkadi
fyrir greidslukortavidskipti. Hafi pad erindi verid i stdédugri rannsékn og ad
akvordunar sé ad veenta fljotlega. Ték Samkeppniseftirlitid fram ad ,akvérdun um
innleidingu 1,9% milligjalds & innlandsmarkadi fyrir kreditkortavidskipti er alfarid
a abyrgd Valitors hf."

III.
Nidurstada

I mali pessu hefur Valitor 6skad eftir undanpagu fra banni 10. gr. samkeppnislaga
til pess ad fyrirtaekid akvardi og setji sérstakt milligjald vegna notkunar VISA
kreditkorta & innanlandsmarkadi. Milligjald er skilgreint sem greidsla faersluhirdis
til Utgefenda greidslukorta fyrir pjonustu peirra sidar nefndu vid soluadila i
greidslukortavidskiptum. Feersluhirdar eru fyrirteeki sem stunda svonefnda
faersluhirdingu en hun felst i peirri pjonustu vid soéluadila (t.d. verslanir) ad veita
peim heimild til ad taka vid greiéslum med greidslukortum, taka vid faerslum
peirra og greida peim Ut pegar korthafar greida reikninga, sbr. nanar hér a eftir.

I mali pessu verdur pvi ad taka til athugunar hvort setning umraedds milligjalds
falli undir bann samkeppnislaga vid samkeppnishamlandi samrddi. Reynist svo
vera verdur ad meta hvort skilyréi 15. gr. samkeppnislaga séu uppfyllt. Til
studnings pvi ad veita eigi undanpagu stydst Valitor mjog vid akvordun
framkvamdastjérnar EB i VISA II malinu og fullyrdir félagid ad ,nakveemlega
sému roék" eigi vid um faerslur & innanlandsmarkadi og um feersluhirdingu yfir
landameeri sem akvordun framkveemdastjornar EB laut ad & sinum tima.

Samkeppniseftirlitid er sammala peirri skodun Valitor ad vid Udrlausn
samkeppnismala & Islandi sé rétt ad tekid sé mid af afgreidslu sambaerilegra mala
hja framkvaemdastjorninni eftir pvi sem vid & hverju sinni, sbr. einnig VII. kafli
samkeppnislaga. Verdur pvi fyrst vikid stuttlega ad akvordunum
framkvaemdastjornar EB sem tengjast umraddum milligjéldum.

1. Akvardanir framkvamdastjéornar EB vegna milligjalda

Allt frd pvi snemma & sidasta aratug sidustu aldar hefur verid mikil umraeda a
vegum framkveemdastjérnar EB um starfsemi a greidslukortamarkadi i Evropu og
pba m.a. um légmeaeti og samkeppnisleg ahrif milligjalds i greidslukortavidskiptum.
I pessu mali er adallega litid til forsendna og nidurstadna i tveimur dkvérdunum
framkvaemdastjérnarinnar, beirri fyrri fra arinu 2002 og hinni sidari fra arinu
2007. Verdur sérstaklega horft til peirrar sidarnefndu um nidurstédu pessa mals.
Hér & eftir verdur stuttlega gerd grein fyrir helstu atridum pessara dkvardana.

Af halfu Valitors er itrekad visad til akvordunar framkveemdastjornar EB fra 24.
juli 2002 (VISA II) par sem VISA International var veitt undanpaga til setningar
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milligjalds (MIF) vegna feersluhirdingar yfir landamaeri med dkvednum skilyrdum.?
I pessari &dkvordun er um ad raeda milligjald i uppgjor i alpjodlega VISA
greidslukortakerfinu (VISA NET) begar begn eins lands, med VISA greidslukort
Utgefid i pvi landi, & vidskipti vid s6luadila i 68ru landi og notar greidslukortid sem
greidslumidil. > Er milligjaldid pa greidsla sem faersluhirdir séluadilans greidir
Utgefanda kortsins vegna pjonustu sem utgefandinn er sagdur veita séluadilanum
fyrir ad njota virkni kerfisins, sem er vinnsla vid faerslur og uppgjor milli adila. Ef
ekki er akvardad og sett sérstakt milligjald i hverju landi sem tilheyra VISA
International pa, samkvaeemt alpjédlegum reglum VISA, gildir umraett milligjald
(MIF) samkvamt uppgjorstoflu VISA EU i vidkomandi landi.

Er i erindi Valitors visad til akvordunar VISA II, badi hvad vardar Dpa
kostnadarpeetti sem milligjaldid6 tekur til og raka og nidurstdédu
framkvamdastjérnarinnar um ad milligjaldid uppfylli 6ll fjogur skilyrdin 3. mgr.
81. gr. Romarsattmalans (Rs.), sbr. og 53. gr. EES-samningsins. Sagt er ad
Samkeppniseftirlitinu  beri ad fylgja tulkun framkvaemdastjornarinnar &
umraeddum dkvaedum 53. gr. EES-samningsins, og tulka 10. og 15. gr. hinna
islensku samkeppnislaga & sama veg enda sé pad akvaedi efnislega eins og 81.
gr. Rs. og 53. gr. EES-samningsins. Umraedd akvoérdun, VISA II, féll ur gildi 31.
desember 2007.

1.1 VISA &kvordun fra 24. jali 2002

I akvordun framkveemdastjérnar EB fra 24. juli 2002 (VISA II) er visad til
akvérdunar framkvaemdastjornarinnar fra arinu 2001%, i mali VISA International,
um ad lita baeri & reglur VISA (VISA Rules) sem, annad hvort dkvérdun samtaka
fyrirteekja eda sem samning milli fyrirtaekja i skilningi 81. gr. Rs, sbr. 53. gr. EES..
Var i framhaldinu komist ad peirri nidurstédu ad setning samraemds milligjalds i
VISA greidslukortakerfinu veeri til pess fallin ad hamla samkeppni baedi i utgafu
greidslukorta sem og a markadi fyrir feersluhirdingu par sem faersluhirdar semja
vid sbluadila um pjénustu. Framkveemdastjornin hafnadi peirri skodun VISA ad
milligjald, samkvaemt edli sinu, félli utan 1. mgr. 81gr. Rs. eda hefdi for med sé
overulega takmorkun & samkeppni. Pad var skodun framkvamdastjérnarinnar ad
samraemda milligjaldi®d veeri i edli sinu samkeppnishamlandi & markadi fyrir
feersluhirdingu og kortadtgéafu.”

I 4kvordun i VISA II malinu féllst framkvaemdastjornin & ad faera meetti rok fyrir
pvi ad akvedinn kostnadur vid rekstur greidslukortakerfa félli & utgefendur
kortanna og pvi steedu rok til pess ad s6luadilar settu ad bera ad hluta til pennan
kostnad. bpar sem ekki vaeri samningssamband milli séluadila og kortautgefenda
veeri réttleetanlegt ad setja samraemt milligjald sem veeri greidsla séluadila til
utgefenda i gegnum faersluhirda vegna pjonustu tengda greidslukortavidskiptum
sem utgefendur veittu soéluadilum. Sa& kostnadur sem framkvaemdastjérnin
sampykkti, ad tillogu VISA, ad veeri til grundvallar milligjaldinu var af prennum

2 Akvérdun framkvaemdastjérnar Evrépusambandsins, dags. 24. jdli 2002, mal nr. COMP/29.373.

3 Hér er oftast um ad raeda sama bjéderni korthafa og Utgefanda sem er annad en pjéderni sdluadila
og feersluhirdis.

4 Akvérdun framkveemdastjornar Evrépusambandsins, dags. 9. dgust 2001, mal nr. COMP/29.373.

5 Sja mgr. nr. 64 i dkvoérdun framkvaemdastjérnar Evrépusambandsins, dags. 24. jali 2002, mal nr.
COMP/29.373.
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toga. Var bpad kostnadur vid vinnslu kortafeersina, kostnadur vegna
abyrgdarskuldbindinga og fjarmagnskostnadur vegna greidslufrests kreditkorthafa.
Var pad mat framkveemdastjornarinnar ad pennan kostnad sem félli a
kortautgefendur maetti rekja til bjonustu peirra vid s6luadila.
Framkveemdastjornin tok pad fram ad petta mat hennar tengdist framkvaemd
faersluhirdingar yfir landameaeri og ad alls ekki vaeri sjalfgefid ad pad sama ztti vid
um hreinar innanlands kortafeerslur.

I framhaldi af pvi ték framkvaemdastjérnin til skodunar hvort milligjaldid og ahrif
pess veeru samrymanleg hinum fjorum skilyrdum skv. 3. mgr. 81. gr. Rs. og 3.
mgr. 53. gr. EES.- Framkvamdastjérnin komst ad peirri nidurstédu ad setning
milligjalds uppfyllti 61l fjégur skilyrdin. Rokin voru helst pau ad setning milligjalds,
a grundvelli tillagna VISA, geeti leitt til aukinnar skilvirkni og afkasta
kortakerfisins sem leitt geaeti til taeknilegra- og efnahagslegra framfara, sem vaeru
umfram pau neikvaedu ahrif sem milligjaldid heféi & skilgreindum morkudum.
Somuleidis var pad nidurstadan ad leida meetti rok fyrir pvi ad sanngjarn hluti af
umraddum avinningi skiptist, med asaettanlegum haetti, milli notenda kerfisins
b.e. sbluadila og kortahafa. Med pessu var talid ad skilyrdi eitt og tvd veeru
uppfyllt. Sémuleidis komst framkveemdastjornin ad pvi ad ekki vaeri um annan
valkost ad reeda, sem veeri minna samkeppnishindrandi, til pess ad na
markmidum fyrsta og annars skilyrdis vardandi alpjédlega  VISA
greidslukortakerfid. bvi vaeri skilyrdi prju uppfyllt. Ad lokum var komist ad peirri
nidurstodu ad milligjaldid utilokadi ekki samkeppni milli kortautgefenda um
korthafa né samkeppni milli faersluhirda um soéluadila eda samkeppni milli
kortakerfa t.d. milli VISA og Europay (nu MasterCard). Skilyrdi fjogur var pvi talié
uppfyllt. Undanpagunni voru sett ymis skilyrdi og ad hun gilti til 31. desember
2007.

Skémmu adur en akvordun VISA II féll ar gildi birti framkvaeemdastjorn EB nyja
akvordun sem vardar milligjald i greidslukortakerfi MasterCard Int. en su
akvordun var tekin 19. desember 2007. bar sem bpessi akvordun fjallar um
sambeerileg efnisatridi og umsokn Valitor sem er til skodunar i pessu mali pykir
rétt ad gera stuttlega grein fyrir henni.

1.2 MasterCard akvérdun fra 2007

Eftir ad erindi Valitor barst Samkeppniseftirlitinu, eda pann 19. desember 2007,
tok framkvaemdastjorn EB akvordun i svokolludu MasterCard mali sem vardar
milligjold (Multilaterali Interchange Fee/MIF) i greidslukortakerfi MasterCard
vardandi feersluhirdingu yfir landamaeri og innanlands i nokkrum |6ndum EES-
svaedisins.® I pessu mali skilgreindi MasterCard milligjaldi® (MIF) sem summu
priggja kostnadarpatta, sem eru peir sému og VISA gerdi arid 2002, p.e.
kostnadur af vinnslu feerslna, kostnadur af dabyrgdaskuldbindingu og
fjdrmagnskostnadur og var byggt & kostnadargreiningu vid mat & hverjum
kostnadarpeetti fyrir sig. Einnig kemur fram ad milligjaldid zetti ad greidast af
faersluhirdi til Utgefenda. I pessari &kvérdun framkvaemdastjérnarinnar, sem
vardar sambeerileg atridi og akvoérdunin i VISA II malinu, var einnig komist ad

& Akvordun framkvaemdastjérnar EB fra 19. desember 2007 i mali nr. COMP/34.579.
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peirri nidurstdédu ad samraemt milligjald veeri til pess fallid ad hindra
verdsamkeppni a skilgreindum markadi. Fram kemur ad uatgefendur innan
MasterCard kerfisins liti & milligjaldid, sem lagmarks grunn ad moégulegu sérstéku
innlendu milligjaldi, komi til pess ad slikt milligjald yrdi skrdd i viskomandi landi. I
samraemi vid reglur kerfisins geti Utgefendur verid vissir um ad ef peir sampykki
ekki sérstakt innlent milligjald pa muni milligjald pad sem malid fjalladi um gilda i
vidkomandi landi. Utgefendur hafi par med enga hagsmuni af pvi ad sampykkja
sérstakt innlent milligjald sem sé laegra en pbad sem hér um raedir.’

Nidurstada framkvamdastjornar EB var su ad setning milligjalds hja MasterCard
feeri gegn 1. mgr. 81. gr. Rs. og 1. mgr. 53. gr. EES-samningsins. Um veeri ad
reeda akvordun samtaka fyrirteekja sem takmarkadi verdsamkeppni  milli
feersluhirda med pvi ad milligjaldid setti goélf fyrir feersluhirda i samningum vid
s6luadila um poknun vegna faersluhirdingar. An milligjaldsins vaeri poknun
sOluadila til feersluhirda laegri til hagsbota baedi fyrir séluadila og neytendur.
Einnig kemur fram ad milligjald veeri ekki naudsynlegt fyrir starfsemi opins
greidslukortakerfis eins og MasterCard kerfid sé og visar framkvaemdastjornin par
til fimm sambeerilegra kerfa sem ganga an notkunar milligjalds.®

Vid mat & pvi hvort milligjaldid gaeti pratt fyrir pad uppfyllt oIl fjégur skilyrdi 3.
mgr. 81gr. Rs., sbr. 53. gr. EES-samningsins, komst framkveemdastjérnin ad
annarri nidurstédu en hun hafdi gert i VISA II malinu.

Framkvaemdastjornin leit svo & ad MasterCard hefdi ekki tekist ad syna med
triverdugum haetti fram & ad svo veeri, um ad minnsta kosti prju fyrstu skilyrdin
(afstada var ekki tekin til fjorda skilyrdisins). Framkvaemdastjérnin taldi ekki
ohugsandi ad milligjald geeti verid gagnlegt til ad hamarka notagildi
greidslukortakerfa 6llum notendum pess (korth6fum og séluadilum) til hagsbéta.
Nidurstadan um hvort skilyrdum um undanpagu veeri fullnaegt verdi hins vegar
ekki byggd & fraedilegum Ilikonum heldur verdi raunverulegar sannanir (e.
concrete evidence) ad koma til. MasterCard hafi ekki tekist ad faera fram
greiningar og raunveruleg sénnunargdgn (e. empirical evidence) sem syndu adé
neikvaed ahrif milligjaldsins vaeru minni en moguleg atlud hagkveemni af aukinni
skilvirkni kerfisins p.e. ad milligjaldid leiddi til aukinnar efnahagslegrar velferdar
sem veeri umfram neikvaed ahrif pess. Sokum pessa var fyrsta skilyréi ekki talid

uppfyllt.®

Pa segir framkvaemdastjérnin, ad séu samkeppnishamlandi samningar liklegir til
pbess ad haekka verdlag, verdi notendur ad fa pad baett med auknum gsedum eda
6drum avinningi. bPad sé engin astada til pess ad etla ad milligjald sem
faersluhirdar greidi utgefendum auki skilvirkni greidslukortakerfa til hagsbota jafnt
fyrir korthafa og séluadila. Einnig verdi ekki séd ad haegt sé ad sla pvi fostu ad
milligjald sem faersluhirdar greidi Utgefanda auki gagnsemi greidslukortakerfisins

7 Mgr. nr. 416-424, i akvérdun framkveemdastjérnar EB frd 19. desember 2007 i mali nr.
COMP/34.579.
8 Sjd mgr. nr. 663- 665 i akvérdun framkveemdastjérnar EB frd 19. desember 2007 i mali nr.
COMP/34.579.
9 Sja mgr. nr. 729 - 733 i &kvérdun framkvaemdastjornar EB frd 19. desember 2007 i mali nr.
COMP/34.579.
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ad jofnu fyrir bada hopa notenda kerfisins. Framkveemdastjornin dregur ekki i efa
ad soluadilar geti notid hagkvaemni kerfisins en ekki sé ljést ad su hagkvaemni
jafni pann kostnad sem bpeir beri af pjonustugjaldinu (e. merchant fee). Ef
milligjald sé notad verdi einnig ad tryggja sanngjarna skiptingu agodans milli allra
notenda. Ekki ad hann renni adeins til peirra sem eru vidtakendur gjaldsins p.e. til
Utgefenda. I greidslukortakerfi par sem feersluhirdar greidi Gtgefendum milligjald
verdi hagkvaemnin ad vega upp @ moéti neikveedum ahrifum gagnvart séluadilum
og sidar korthofum. MasterCard var ekki talid hafa synt fram a petta.

Framkveemdastjornin taldi ekki naudsynlegt ad taka afstodu til pess hvort
korthafar njéti sanngjarns avinnings af milligjaldinu heldur valdi meiri dhyggjum,
hvad vardar annad skilyrdid, hvort svo eigi vid um pann notendahdp sem greidi
milligjaldi®d, p.e. soluadila. Pad sé talid désannad ad soluadilar njoti pess ad
utgefendur fjarmagni greidslufrest korthafa og pa er dregid i efa ad soluadilar
njoti pess naegilega ad bera kostnad af afskriftum Utgefenda og innheimtu peirra
hja korthéfum. Einnig kemur fram ad an frekari sénnunar, sem MasterCard hafi
ekki tekist ad leggja fram, sé ekki unnt ad alykta, ad pvi markmidi MasterCard
um ad hamarka virkni kerfisins fylgi skilvirkni til hagsbéta fyrir alla notendur, par
med talda pa sem bera kostnadinn af milligjaldinu p.e. soluadila og sidar
neytendur. A3 6llu pessu virtu var annad skilyrdi ekki talid uppfyllt.°

Ad lokum bendir framkveemdastjornin & ad MasterCard hafi ekki tekist ad sanna
med fullnaegjandi haetti naudsyn gjaldsins til pess ad hamarka afkost kerfisins og
ad na markmidi um hagkvaemni pess um leid. MasterCard hafi meira ad segja
ekki tekist ad syna fram & med raunhaefum gégnum hver raunveruleg ahrif
milligjaldsins séu vardandi virkni kerfisins. Framkveemdastjérnin bendir & ad
nokkur greidslukortakerfi i 16ndum innan Evrdopska efnahagssvaedisins hafi i
langan tima verdid rekin med gdédum darangri an milligjalda. pessum kerfum hafi
verid komid & foét & drunum 1979 til 1992. Gogn evropska sedlabankans (ECB)
syni ad notkun korta, maeld & ibda i rikjum Evrdopska efnahagssvaedisins, veeri
meiri i innlendum greidslukortakerfum sem ekki nota milligjald, en medaltal landa
innan Evrépu. bvi veeri ésannad ad milligjald vaeri naudsynlegt til pess ad 6dlast
hamarks afkost eda daseettanlega virkni. Til vidbotar pessu pa vekti einnig
ahyggjur uppbygging og upphaed milligjaldsins. bvi var pridja skilyrdid ekki talid
uppfyllt.*!

Ad Ollu virtu var pad nidurstada framkveemdastjornar EB i pessari akvordun ad
MasterCard hafi ekki tekist ad syna fram & ad milligjaldid, MIF, uppfyllti prju
fyrstu skilyrdi 3. mgr. 81. gr. Rs., sbr. 3. mgr. 53 gr. EES-samningsins.

Afstada framkvaemdastjornar EB var mjog skyr hvad vardar naudsyn a fullri
sonnun af halfu MasterCard & pvi ad oll skilyrdi um undanpagu séu uppfyllt.
Nidurstadan var afdrattarlaus sU ad pad hafi MasterCard ekki tekist i malinu.
Vegna pessa faeri umraett samraemt milligjald obreytt, gegn banni Rs. og EES-

10 Sj4 mgr. 734 - 747 i &kvérdun framkveemdastjérnar EB frd 19. desember 2007 | mali nr.
COMP/34.579.
1 S5j4 tl. 748 - 752 i a&kvérdun framkvaemdastjérnar EB frd 19. desember 2007 i mali nr.
COMP/34.579.
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samningsins vid samkeppnishamlandi verdsamradi og var félaginu gert ad gera
radstafanir, innan sex manada, til pess ad bregdast vid pessari nidurstédu ad
vidlogdoum dagsektum ella.

Pessa breyttu afstédu skyrir framkveemdastjornin m.a. med pvi ad nu séu betur
bekkt ahrif milligjaldsins en var pegar akvérdun VISA II fra 2002 var tekin.!?
Jafnframt er tekid fram ad milligjéld VISA og MasterCard séu svipud.!® Einnig
hefur framkveemdastjornin sagt ad pessi akvordun hafi pydingu fyrir milligjald
VISA.™ Ljést er pvi ad akvérdunin i MasterCard malinu hefur mikid fordeemisgildi
fyrir milligjéld VISA.

Fyrir liggur einnig ad su afstada framkvaemdastjornarinnar ad milligjold geetu
unnid gegn hagreedingu i greidslumidlun og ad i fimm EES-rikjum vaeri slik gjold
ekki ad finna.'

I mars 2008 greindi framkveemdastjéorn EB sidan fra pvi ad hin hefdi hafi®
rannsékn & pvi hvort milligjald VISA Europe brjoti i baga viéd 81. gr. Rs. og 53. gr.
EES-samningsins.'®

I 1j6si pessa alls er rétt i pessu mali ad hafa sérstaka hlidsjon af nidurstodu
framkvaemdastjornar EB i MasterCard malinu.

2. Feersluhirding a Islandi

ABur en vikid er ad bannakvaedum og 15. gr. samkeppnislaga pykir rétt ad gera
stutta grein fyrir pvi fyrirkomulagi sem hefur verid i feaersluhirdingu vegna
notkunar kreditkorta hja islenskum séluadilum fra arinu 2000.

2 533 tilkynningu framkvaemdastjornarinnar frd 19. desember 2007 (IP/07/1959).

13 5§34 tilkynningu framkvaadmastjornarinnar fra 19. desember 2007 (Memo/07/590

4 Sjad hér raedu Neelie Kroes. Europe's Payment systems after the MasterCard decision, frd 14. januar
sl.: ,I've said a lot about MasterCard. So let me say a few words regarding the other large payment
card scheme in Europe, VISA. The European Commission adopted an exemption decision on VISA's
MIF in 2002. This decision expired on 31 December last year. As a "third interested party"” in the
MasterCard proceedings, VISA already knows about the reasons the Commission came to its decision
and underlying objections. I thus trust that the MasterCard decision will also provide VISA with very
useful guidance for the way ahead.”

15 5j4 tilkynningu framkvaemdastjérnarinnar fré 19. desember 2007 (IP/07/1959): ,The MasterCard
MIF decision follows the Commission's sector inquiry into retail banking in 2005 and 2006 (see
IP/07/114 and MEMO/07/40), which found that interchange fee agreements might stand in the way of
a more cost-efficient payment cards industry and of the creation of a Single Euro Payments Area
(SEPA). The inquiry found that in five EEA countries (Denmark, Netherlands, Norway, Finland,
Luxembourg) the payment card system functions without any MIF. The MasterCard decision will
support the creation of a SEPA by fostering greater competition in the cards market and preventing an
artificial increase of merchant fees due to an illegal pricing mechanism such as MasterCard's MIF."

16 54 tilkynningu framkvaemdastjérnarinnar fra 26. mars 2008 (Memo/08/170): ,The European
Commission has decided to open formal antitrust proceedings against Visa Europe Limited in relation
to its multilateral interchange fees (MIF) for cross-border point of sale transactions within the EEA
using Visa branded consumer payment cards ... In 2002, the Commission exempted the MIF proposed
by Visa International after Visa International offered substantial reforms. ... In the proceedings
leading to the Commission decision of 2002, Visa offered to progressively reduce the level of its MIF
from an average of 1.1% to 0.7% until the end of 2007 and to cap the MIF at the level of costs for
specific services. Visa also enhanced the transparency of fees and allowed banks to reveal information
about the MIF to businesses. The exemption, however, expired on 31 December 2007 and Visa Europe
Limited, which has taken over responsibility from Visa International for the network rules applicable in
the EEA, has from that moment been responsible for ensuring that its system is in full compliance with
EU competition rules.”
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I upphafi pessa &ratugar 6nnudust tvoé félog ndanast alla feersluhirdingu hja
islenskum séluadilum.!’ pessi félég eru Valitor (ddur Greidslumidlun) og Borgun
(ddur Kreditkort). Sammerkt peim badum var og er ad annast einnig kortautgafu i
verktdku fyrir banka og sparisjédi & Islandi.'® Allt til seinni hluta arsins 2002 voru
vidoskipti med kreditkort almennt med peim heaetti ad korthafar greiddu
utgefendum kortanna fyrir sin vidskipti hja séluadilum einu sinni i manudi (um 2.
hvers manadar). Utgefendur kortanna greiddu & sama tima feersluhirdum sem &
sama tima greiddu soluadilum peirra hlut vegna vidskipta korthafa i vidkomandi
Uttektartimabili. I pessu félst ad pad voru soluadilar sem lanudu korthofum fyrir
vidskiptunum en med abyrgd feersluhirdis (med bakabyrgd utgefenda) enda veeri
allra reglna geett vid framkvaemd vidskiptanna. '* Auk pess ad fjarmagna
greidslufrestinn pa greiddu soéluadilar feersluhirdum feerslugjald (péknun) sem
utgefendur fengu sidan hlut i, sem er hid margnefnda milligjald. Til viéboétar
milligjaldinu pa innheimtu uUtgefendur hja korthéfum mismunandi upphadir sem
argjald, faerslugjald og vexti ef til vanskila korthafa kom. Heimildaréflun, faerslur
0og uppgjor vegna bpessara vidskipta med islensk kreditkort foru fram i
innanlandskerfi hvors félags sem einnig tengjast greidslumidlunar- og
korthafakerfum islenskra banka og sparisj6da.?°

Seint & arinu 2002 hof danskt fyrirtaeki, PBS International, faersluhirdingu i
samkeppni vid pessi tvo fyrirtaeki. PBS International hefur samstarfsadila & Islandi
sem er Kortapjonustan ehf. og annast pad fyrirteeki samningagerd vid soluadila
og midlun feerslna. (Hér a eftir verdur visad til pessara fyrirtaekja i einu lagi sem
PBS/Korta nema annad sé tekid fram.). I &kvérdun Samkeppniseftirlitsins nr.
4/2008 Brot Greidslumidlunar hf., Kreditkorts hf. og Fjélgreidslumidlunar hf. a
bannakvaedum samkeppnislaga var komist ad peirri nidurstéodu ad Greidslumidlun
og Kreditkort hefdu brotid gegn bannreglum samkeppnislaga med adgerédum sem
m.a. midudu ad pvi ad hindra innkomu PBS/Korta inn & markadinn fyrir
feersluhirdingu.

Pjonusta pessa nyja adila byggir & pvi, hvad vardar feersluhirdingu vegna
kreditkorta, ad i samningum vid soéluadila er samid um ad PBS greidi s6luadilum
daglega eda um tveimur dogum eftir vidskiptin. bpar sem hér er um ad reda
erlendan feersluhirdi pa fer uppgjor milli hans og kortautgefenda fram daglega og
gerist pad innan alpjoédlegu uppgjdrskerfanna, hér i tilfelli Valitors, VISA NET. Oll
uppgjor i tengslum vid VISA NET, sem fara fram med skjalaskiptum i kerfinu i
London, tengjast bankareikningum Valitors sem hopadila ad VISA EU fyrir hond
islenskra banka og sparisjéda. betta pydir ad pegar vidskipti med islensk VISA
kreditkort fara i uppgjor um VISA NET pa greidir Valitor, fyrir hond banka og
sparisjéda, feersluhirdum daglega. Med 68rum ordum ba er pad Valitor sem
fjarmagnar daglegt uppgjér PBS/Kortu vid islenska s6luadila vegna notkunar VISA
kreditkorta. A méti pa greidir PBS/Korta sem faersluhirdir, Valitor sem Utgefanda,

7 Undantekningar voru helst tengdar hluta ferdapjonustu innanlands og erlendis t.d. hja flugfélégum
og bilaleigum.

18 valitor gefur Ut VISA/Electro kort og Borgun gefur it MasterCard/Maestro kort. Kreditkort gaf einnig
Ut eigin MasterCard kreditkort auk pess ad annast einnig Utgafu fyrir banka og sparisjodi.

1% Reglur um framkvaemd vidskipta med kreditkort koma fram i skilmalum sem tengjast samningi
faersluhirdis vid séluadila um faersluhirdingu.

20 Uppgjér vegna bessa fara ad engu leyti i gegnum alpjédlegu uppgjorskerfi VISA og MasterCard.
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milligjald sem &kvardad er af VISA EU, gjaldid hefur verid um 0.90% af veltu.?
Undanpagubeidni Valitors fjallar um pad ad i stad pessa milligjalds verdi heimilad
ad akvarda og setja sérstakt milligjald innanlands [...]% sem muni gilda i
faersluhirdingu hja séluadilum & Islandi vegna notkunar islenskra VISA kreditkorta.
Vid akvordun a pvi gjaldi hefur Valitor m.a. tekid mid af islenskum styrivoxtum
sem eru ad soégn Valitors verulega miklu heerri en styrivextir sem gildandi
milligjald VISA EU taki mid af. Af upplysingum fra Valitor verdur ekki annad radid
en ad petta sérstaka milligjald eigi ad gilda gagnvart 6llum faersluhirdum sem
semja vid soéluadila & Islandi um daglegt uppgjor par sem islensk VISA kreditkort
eru notud.

I mali pessu er, eins og fyrr segir, til afgreidslu 6sk Valitors um undanpagu fré
Samkeppniseftirlitinu til pess ad fyrirtaekid akvardi og setji sérstakt milligjald
vegna notkunar VISA kreditkorta & innanlandsmarkadi. Milligjald er skilgreint sem
greidsla faersluhirdis til utgefenda greidslukorta fyrir pjonustu peirra sidar nefndu
vid sdluadila i greidslukortavidskiptum. 2> bar sem ekki er um ad reeda
samningssamband milli séluadila og kortautgefenda eru feersluhirdar millilidir i
uppgjori fyrir pessa pjénustu Utgefenda. Starfsemi Valitors er af tvennum toga,
annars vegar utgafa VISA og Electron greidslukorta f.h. islenskra banka og
sparisjéda, og hins vegar feersluhirding fyrir VISA og Electron greidslukort. Af
goégnum malsins verdur ekki séd ad skyr skil séu milli pessara tveggja hlutverka
Valitors og er pa beaedi att vid daglega starfsemi sem og i rekstrar- og
efnahagslegu uppgjori félagsins.

Milligjald sem sott er um undanpagu fyrir i erindi Valitors er midad vid daglegt
uppgjor feersluhirdis vid innlenda soéluadila par sem islensk VISA kreditkort eru
notud og mun pvi i 6llum tilfellum gilda i uppgjori milli Valitors og PBS/Kortu par
sem pjonusta peirra sidarnefndu byggir eingéngu a daglegu uppgjori vid séluadila.

Valitor, sem faersluhirdir, bydur séluadilum hins vegar prjar mismunandi Gtfaerslur
i tidni uppgjora vegna feaersluhirdingar félagsins & kreditkortavidskiptum, daglegt
uppgjor, vikulegt og manadarlegt. Valitor hefur upplyst aé s6luadilar sem kjosi ad
vera i daglegu eda vikulegu uppgjor greidi haerra pjonustugjald en peir sem eru i
manadarlegu uppgjori i formi vaxtadlags & poknun. I pessu mali hefur Valitor sétt
um undanpagu fyrir milligjaldi sem tekur til daglegs uppgjors vid soluadila. Hins
vegar hefur ekki komid fram 6sk um skraningu milligjalds vegna vikulegs
uppgjors sem er eins og adur sagdi einn af valkostum sem Valitor bydur
islenskum séluadilum.

3. Skilgreining markada og stada fyrirtaekja a peim

I erindi Valitors kemur fram ad starfsemi félagsins sé vinnsla vi® kortaltgéafu fyrir
hond banka og sparisjéda og starfsemi tengd feersluhirdingu. Verdur ekki annad
skilid en ad félagid telji petta vera pa pjénustumarkadi sem mal petta vardar.

21 Byggir petta & alpjédlegum reglum VISA EU/Int. og gildir, pa i uppgjori milli PBS/Kortu og Valitor,
milligjald VISA EU par sem ekki hefur verid skrad sérstakt milligjald innanlands fyrir Island.
22 pess ber ad geta ad milligjald er ekki notad i 6llum greidslukortakerfum.
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Mal petta hefur ahrif & markadinn fyrir feersluhirdingu. Eins og fram kemur i
akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008 felst faersluhirding i peirri pjénustu vid
sbluadila (t.d. verslanir) ad veita peim heimild til ad taka vidé greidslum med
greidslukortum, taka vid faerslum peirra og greida peim Ut pegar korthafar greida
reikninga sina, sbr. einnig akvordun samkeppnisrads nr. 18/2003 Erindi
Kortapjonustunnar ehf. vegna peirrar hattsemi Greidslumidlunar hf. ad vidhalda
gengismun. Milligjald er grunnur ad pjonustugjaldi sem faersluhirdir innheimtir hja
s6luadilum sem gera vid hann samning um faersluhirdingu. Af pessu leidir ad
milligjaldi® hefur ahrif & markadi fyrir feersluhirdingu. Er hér um ad rezeda
akvordun um milligjald sem tekin er & markadi fyrir Utgafu greidslukorta og hefur
rekstrarleg ahrif & markadi fyrir feersluhirdingu hja séluadilum.

Valitor starfar einnig @ markadnum fyrir Gtgafu greidslukorta, sbr. akvordun
samkeppnisrads nr. 18/2003. Eins og ad framan er rakid felst i milligjaldi i mali
bessu greidsla fra faersluhirdi til Utgefenda greidslukorta vegna pjénustu peirra
sidarnefndu vid soluadila og er gjaldid akvardad af Valitor fyrir hond Utgefenda
kortanna. Samraemt milligjald er edli malsins samkvamt til pess fallid ad hamla
verdsamkeppni milli Gtgefenda kreditkorta med sama vorumerki. Med pvi er
akvordunarvald um pennan patt i verdlagningu utgefenda feert fra hverjum og
einum til Valitors. Ad pessu leyti hefur samraemt milligjald augljéslega ahrif a
markadi fyrir Gtgafu greidslukorta.

Akvordun samraemds milligjalds hefur einnig &hrif & markadi fyrir Gtgafu
greidslukorta med tilliti til vbrumerkja. pannig getur milligjald tengt VISA/Electron
vorumerkjum haft ahrif hja Gtgefendum hér & landi vardandi Utgafu
MasterCard/Maestro voérumerkja. bvi haerra sem milligjaldid er fyrir einstakt
vorumerki pvi meiri likur eru & pvi ad utgefendur leggi meiri aherslu 3
markadssetningu og utgafu pess vorumerkis umfram 6nnur. Med 6drum ordum pa
getur samkeppni milli Valitors/VISA og Borgunar/MasterCard valdid prystingi til
heaekkunar a milligjaldi par sem flestir bankar og sparisjodir eru adilar ad Valitor
0og Borgun og eru pess vegna liklegir til pess ad leggja meiri aherslu a Gtgafu pess
vorumerkis sem hefur haerra milligjald pvi pad eykur tekjur vidkomandi.? I 1josi
pessara nanu tengsla milli markadanna og ahrifa milligjalds pa metur
Samkeppniseftirlitid pad svo ad pjonustumarkadir par sem gaetir samkeppnislegra
ahrifa af samraemdu milligjaldi séu markadur vegna utgafu islenskra greidslukorta
og markadur fyrir feersluhirdingu vegna notkunar greidslukorta hja islenskum
sbluadilum.

Erindi Valitors litur ad pvi ad adkvarda og setja sérstakt samraemt milligjald sem
vardar eingbngu faersluhirdingu og uppgjor vegna notkunar VISA kreditkorta a
Islandi eins og greinilega kemur fram i maélarekstri félagsins. Skiptir i pvi
sambandi ekki mali hvort faersluhirdir er islenskur eda ekki, milligjaldid
einskordast vid faersluhirdingu vegna islenskra VISA kreditkorta hja islenskum

23 Er petta i samraemi vid alit framkvaemdastjérnar EB, sja t.d. mgr. nr. 469 i dkvérdun MasterCard fra
19. desember 2007, i mali nr. COMP/34.579.
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s6luadilum. Landfraedilegur markadur i pessu mali, sem vardar Uutgafu
greidslukorta og faersluhirdingu hja soéluadilum hér & landi, er pvi Island.?*

Til &rsins 2007 hafa & Islandi eingéngu verid gefin Ut greidslukort med
vorumerkjum sem tengjast VISA annars vegar og MasterCard hins vegar. I lok
arsins 2007 var Valitor tengt 60-65% utgefinna greidslukorta hér a landi og
Borgun tengt 35-40%. Snemma & pessu ari hof Kreditkort hf. ad gefa Ut
greidslukort frd American Express i samstarfi vid Borgun.

Pad eru prir adilar, Valitor, Borgun og PBS/Korta, sem annast nanast alla
faersluhirdingu vegna notkunar greidslukorta hja islenskum soéluadilum. Valitor
annast eingdongu faersluhirdingu vegna VISA greidslukorta, Borgun annast
feersluhirdingu vegna MasterCard greidslukorta auk korta fr& American Express,
Diner’s Club og JCB og PBS/Korta annast feersluhirdingu vegna VISA kreditkorta
og greidslukorta tengd Mastercard.

Samkvaemt upplysingum sem aflad var fyrir arid 2007 var Valitor med 65-70%
markadshlutdeild & markadi fyrir feersluhirdingu & Islandi, Borgun med 25-30%
og PBS med 0-5% markadshlutdeild. Auk pess ad hafa afgerandi mesta
markadshlutdeild i utgafu og feersluhirdingu hefur Valitor, eins og Borgun, sterka
stodu sem tengist allri greidslumidlun & islandi, basi sem eigandi ad eigin faerslu-
og uppgjorskerfi og sem eignaradili ad Fjolgreidslumidlun hf. bvi til vidbétar pa
gefa allir bankar og sparisjédir & Islandi Ut VISA og Electron greidslukort. Valitor
hefur verid talid i markadsradandi stodu & markadnum fyrir faersluhirdingu, sbr.
akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008.

4, Bannakvadi samkeppnislaga

I 10. gr. samkeppnislaganna er lagt bann vi® samkeppnishamlandi samradi. I
akvaedinu segir m.a. ad allir samningar og sampykktir milli fyrirtaekja, hvort
heldur paer séu bindandi eda leidbeinandi, og samstilltar adgerdir sem hafa pad
ad markmidi eda af peim leidir ad komid sé i veg fyrir samkeppni, hin sé
takmorkud eda henni sé raskad, séu bannadir. Bannid tekur m.a. til samrads um
verd, skilmdla og 6nnur vidskiptakjor, skiptingu & moérkudum og upplysingaskipta
um vidkvaem vidskiptaleg malefni.

I 1. mgr. 10. gr. samkeppnislaga segir ad samningar og samstilltar adgerdir milli
fyrirtaekja séu bannadar pegar paer hafa ad markmidi ad hafa ahrif a t.d. verd eda
skiptingu markada. petta ordalag felur pad i sér ad akvezedid telst brotid vid pad
eitt ad fyrirteeki hafa med sér einhvers konar samvinnu um skiptingu markada, an
tillits til pess hvort samvinnan hafi haft dhrif & markadnum.” bannig brytur pad i

24 Er petta i samraemi vid alit framkvaemdastjornar EB, sja t.d. tl. 317 i akvérdun MasterCard fra 19.
desember 2007, i mali nr. COMP/34.579.

25 Démstdlar EB hafa itrekad bent & pad i ddmum sinum vid beitingu & banni Rémarsattmala vid m.a.
verdsamradi (81. gr.) ad ekki sé naudsynlegt ad lita til raunverulegra ahrifa samnings pegar ljost sé
ad hann hafi pad ad markmidi ad koma i veg fyrir eda raska samkeppni, sbr. t.d. dom démstdls EB i
mali nr. 56 og 58/64 Consten and Grundig v Commission [1966] ECR 299. Undirréttur EB hefur nylega
ordad petta svo: ,According to consistent case-law ... there is no need to take account of the concrete
effects of an agreement when it has as its object the prevention, restriction or distortion of
competition ... There is therefore no need to examine the arguments of the parties concerning the
concrete effects of the measure in question." DoOmur fra 21. oktober 2003 i mali nr. T-368/00.
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baga vid akveedid ef keppinautar t.d. akveda a fundi ad hakka verd sitt. Hvort
pbessi adgerd hefur haft pau ahrif i raun ad verd hafi haekkad skiptir ekki mali i
pessu samhengi, enda geta t.d. ymsir utanadkomandi peettir haft ahrif & hvort su
adgerd takist. Ef samningur felur ekki i sér slikar augljosar homlur verdur ad taka
til athugunar hvort slikar homlur geti leitt af vidskomandi samningi.

Samningur i skilningi 10. gr. laganna er t.d. fyrir hendi pegar adilar hans fylgja
sameiginlegri azetlun, sem takmarkar eda er likleg til ad takmarka sjalfsteeda
hegdun peirra @ markadnum med pvi ad studla ad sameiginlegum adgerdum eda
athafnaleysi. Samningur i skilningi 10. gr. laganna getur verid i hvada formi sem
er og verdur ad skyra hugtakid rumt, sbr. ddom Haestaréttar fra 30. oktober 2003 |
mali nr. 37/2003. I 10. gr. samkeppnislaga er gerdur greinarmunur & samningi og
samstilltum adgerdum. Tilgangur pessa er ad fella undir bann akvaedisins samrad
milli keppinauta, sem ekki hefur nad pvi stigi ad teljast til samnings i skilningi 10.
gr., er felur i sér ad fyrirtaekin vitandi vits hafa med sér samvinnu i stad pess ad
taka pa dhaettu sem felst i pvi ad keppa med sjalfstaedum haetti & markadnum.?®

Um samstilltar adgerdir getur verid ad reeda poétt keppinautar hafi ekki fallist &
eda hegdad sér skv. fyrirfram gerdri daetlun. Vid skyringu & pvi hvad felst i
samradi sem fellur undir hugtakid samstilltar adgerdir verdur ad lita til pess
grundvallaratridis ad i samkeppni i skilningi samkeppnisréttarins felst ad hvert
fyrirtaeki fyrir sig verdi ad akveda sjalfstaett hvernig pad ezetlar ad hegda sér a
markadi, sbr. urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 3/2004 Ker hf.,
Oliuverziun Islands hf.,, Skeljungur hf. og Bensinorkan ehf. gegn
samkeppnisradi.*’ bessi krafa um sjalfstaedi bannar ekki ad fyrirtaeki gripi til
adgerda vegna hegdunar eda hugsanlegrar hegdunar keppinauta @ markadnum.
HUn bannar hins vegar hvers konar samskipti milli keppinauta sem hafa pad
markmid eda af peim leidir ad reynt er ad hafa ahrif & hegdun nuverandi eda
vaentanlegs keppinautar & markadnum eda honum greint frd adgerdum sem
vidkomandi fyrirtaeki aetlar ad gripa til eda hugleidir ad gripa til & markadnum.?®
Ganga verdur Ut fra pvi ad fyrirteeki sem starfa & markadi og taka patt i
samstilltum adgeréum, t.d. vidraeedum um hugsanlegar verdbreytingar, hafi
hlidsjon af peim upplysingum sem koma fram i slikum vidraedum pegar pau taka
akvardanir um eigin adgerdir @ markadnum, nema ad vidkomandi fyrirtaeki geti
sannad annad.?® Eins og &dur sagdi er ekki skilyrdi ad synt sé fram & ad pessi
hegdun & markadi hafi i raun haft skadleg ahrif & samkeppni.*°

I 12. gr. samkeppnislaga segir ad samtékum fyrirtaekja sé Sheimilt ad akveda
samkeppnishémlur eda hvetja til hindrana sem bannadar eru samkvemt
lgunum. I 16gskyringagégnum kemur fram ad i akvaedinu ,sé hnykkt & pvi ad
jafnt samtékum fyrirteekja sem fyrirtaekjunum sjalfum er éheimilt ad standa ad
eda hvetja til hindrana sem brjota i baga vid bannakvaedi pessara laga ...". Ljost
er samkveemt pessu ad brot & 12. gr. felur i sér sjalfstaett brot &

26 i t.d. dém démstéls EB i mali nr. 48/69 ICI v. Commission [1972] ECR 619.
27 sj4 einnig t.d. dém démstdls EB i mali nr. 172/80, Ziichner, [1981] ECR 2021.

28 Sja t.d. dém démstéls EB { sameinudum malum nr. 40 til 48, 50, 54 til 56, 111, 113 og 114/173,
Coolperative Suiker Unie v Commission, [1975] ECR 1663.

29 Sja t.d. dom domstdls EB i mali nr. C-49/92 P Commission v Anic Partecipazioni [1999] ECR 1-4125.
30 553 t.d. dom domstodl EB i mali nr. C-199/92P Hiils AG v. Commission [1999] 5 C.M.L.R. 1016.
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samkeppnislégum enda pott efnisinntak akvaedisins komi ad nokkru leyti fram i
68rum akvaedum samkeppnislaga, s.s. 10. gr.

4.1 Samreemt milligjald brytur gegn 12., sbr. 10. gr. samkeppnislaga

Eins og fram kemur i erindi Valitors og lyst hefur verid hér ad framan pa er
umraaddu milligjaldi zetlad ad vera pdknun sem réttmeaett sé ad soluadilar greidi
Utgefendum kreditkorta fyrir veitta pjonustu.3! Er sagt ad gjaldid sé samsett Gr
pbremur kostnadarpattum sem eru, kostnadur vid vinnslu feerslna, kostnadur af
abyrgdarskuldbindingu (tgefenda gagnvart soéluadilum vegna korthafa og
fidrmagnskostnadur vegna greidslufrests korthafa. I pessu felst ad Valitor er ad
samraema poknun fyrir hond Utgefenda, sem soluadilar & Islandi skuli greida
kortautgefendum fyrir meinta pjénustu, par sem islensk VISA kreditkort eru
notud. Medal utgefanda & greidslukortum hér a landi eru vidskiptabankarnir.

I pessu sambandi verdur ad horfa til pess ad Valitor er formlegur adili ad VISA
Europe fyrir hond banka og sparisjéda & Islandi (,principal member"). Kemur
fram i malflutningi Valitors ad skraning milligjalds sé bindandi og gildi fyrir alla
feersluhirda og utgefendur VISA kreditkorta. bPad eru Otvireett hagsmunir
utgefenda kreditkorta ad milligjald sé akvardad sem haest. Valitor er i eigu lang
flestra banka og sparisjoda i landinu og eru allir eigendur Valitors jafnframt
Utgefendur VISA kreditkorta. I bréfi Valitors fra 19. febriar 2008 segir:

~Vegna fyrirkomulags hdpadildar umbjédanda okkar ad VISA EU f.h.
kortautgefanda, sem og fyrirkomulagi eignarhalds hans, potti
umbjédanda okkar rétt ad saekja um undanpagu & grundvelli 15. gr.
samkeppnislaga, sbr. 10. gr. laganna."

I 1j6si stodu Valitors innan VISA kerfisins og med hlidsjon af eignarhaldi félagsins
verdur ad telja ad akvordun Valitors um setningu samraemds milligjalds falli
a.m.k. undir 12. gr. samkeppnislaga. I pvi 1jési ber a8 lita & reglur, sem settar eru
um rekstur greidslukortakerfis Valitors og varda rekstrarlega hagsmuni allra
utgefenda, sem akvordun samtaka fyrirtaekja og/eda sem samning milli fyrirtaekja
sem falli undir 10. gr. samkeppnislaga.>?

Med setningu milligjalds i kreditkortavidskiptum tekur Valitor akvérdun um
uppgjor milli feersluhirda og utgefenda VISA kreditkorta sem felur i sér endurgjald
fyrir pa pjénustu sem uUtgefendur veita séluadilum pegar VISA kreditkort eru
notud i vidskiptum hja peim. Valitor annast vinnslu vid utgafu VISA kreditkorta
fyrir hond islenskra banka og sparisjoda og annast auk pess feersluhirdingu hja
islenskum soéluadilum vegna notkunar pessara somu korta. Valitor er i eigu flestra
peirra banka og sparisjéda sem félagid pjonustar i kortadtgafu. Eigendur Valitors
eru allir i innbyrdis samkeppni i utgafu VISA greidslukorta. Vid pessar adstaedur
er sameiginlegt milligjald i kreditkortavidskiptum samningur milli samkeppnisadila
sem takmarkar frelsi einstakra Utgefenda (banka og sparisjoda) til ad akvarda

31 { upphaflega erindinu fjalladi Valitor um milligjald & innanlandsmarkadi fyrir greidslukortavidskipti
en prengdi sidar éskina vid milligjald fyrir notkun kreditkort eingéngu.

32 5j& hér einnig skilgreiningu framkvaemdastjérnar EB i dkvérdunum VISA EU, frd 24. jali 2002, mal
nr. COMP/29.373 og MasterCard fra 19. desember 2007, sja mgr. nr. 663 i mali nr. COMP/34.579.
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eigin verdlagningu og hefur pvi truflandi ahrif @ samkeppni i Gtgafu VISA
kreditkorta. Par sem Valitor er annar af tveimur faersluhirdum & Islandi fyrir VISA
kreditkort er ljost ad einhlida akvordun Valitors og setning milligjalds hefur einnig
ahrif @ samkeppnisumhverfi i faersluhirdingu hér a landi. Setning samraemds
milligjalds hefur ad mati Samkeppniseftirlitsins samkeppnishamlandi ahrif &
markadi fyrir faersluhirdingu vegna notkunar VISA kreditkorta par sem milligjaldid
myndar golf i verdlagningu faersluhirda gagnvart s6luadilum. Einnig ma leida likur
ad pvi ad prystingur til haekkunar a milligjaldi, sem stafar af samkeppni milli
kortakerfa (t.d. VISA og MasterCard) um milligjald, magni skekkju og truflanir i
samkeppni i feersluhirdingu. 3* Er petta mat Samkeppniseftirlitsins einnig i
samraemi vid nidurstédu framkvaemdastjornar EB fra arinu 2002 i VISA II
malinu.3* Ljést er, samkvaemt reynslu i 68rum l6ndum Evrépu, ad haegt er ad
starfreekja VISA kerfid (e. VISA scheme) an sameiginlegs milligjalds med pvi ad
Utgefendur innheimti mestan eda allan kostnad hja korthéfum.>®

Med allt framangreint i huga pa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad akvordun
Valitors um ad akvarda og setja samraemt milligjald & innanlandsmarkadi fyrir
kreditkortavidskipti sé akvordun samtaka fyrirtaekja, sem hamli samkeppni i
Utgafu kreditkorta og i faersluhirdingu, og fari pvi gegn 12., sbr. 10. gr.
samkeppnislaga nr. 44/2005.

5. Undanpaguheimild 15. gr. samkeppnislaga

I erindinu dskar Valitor eftir pvi, komist Samkeppniseftirliti® ad peirri nidurstédu
ad milligjaldid fari gegn banni samkeppnislaga, ad veitt verdi undanpaga a
grundvelli 15. gr. somu laga. Kemur pvi til skodunar, 6sk félagsins um undanpagu
fyrir setningu samraemds milligjalds, og mat & pvi hvort milligjaldid uppfylli 6ll
skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga fyrir undanpagu fra akveaedi 12., sbr. 10. gr.
laganna.

5.1 Skilyréi 15. gr. samkeppnislaga

A grundvelli 15. gr. samkeppnislaga getur Samkeppniseftirlitid veitt undanpagu
fra dkveedum 10. og 12. gr. Skilyrdi slikrar undanpagu eru ad samningar,
sampykktir, samstilltar adgerdir eda akvardanir skv. 10. og 12. gr.:

a. studli ad beettri framleidslu eda dreifingu & véru eda pjonustu eda efli
teeknilegar og efnahagslegar framfarir,

b. veiti neytendum sanngjarna hlutdeild i avinningi sem af peim hlyst,

c. leggi ekki héft & hlutadeigandi fyrirtaeki sem O6porf eru til ad settum
markmidum verdi nad og

d. veiti fyrirteekjum ekki feeri & ad koma i veg fyrir samkeppni ad pvi er
vardar verulegan hluta framleidsluvaranna eda pjonustunnar sem um
er ad raeda.

33 Er petta i samraemi vid akvoérdun framkvaemdastjornar EB frd 19. desember 2007 i mali nr.
COMP/34.579, sja mgr. nr. 468-470.

34 Sja tl. 64-68 i akvordun framkvaemdastjornar EB, VISA EU, fra 24. jali 2002, mal nr. OMP/29.373.
35 sbr. alyktun framkvaemdastjornar Evropusambandsins i akvérdun hennar, dags. 24. juli 2002, mal
nr. COMP/29.373, sja mgr. nr. 59. Er petta einnig i samraemi vid akvordun framkvaemdastjornar EB
fra 19. desember 2007 i mali nr. COMP/34.579, sja mgr. nr. 751.
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Haegt er ad setja skilyrdi fyrir undanpagu.

Uppfylla verdur o6ll skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga pannig ad til alita komi ad veita
undanpagu fra bannakvaedum 10. gr. laganna. Rétt er ad hafa i huga ad almennt
er litid svo & ad vidkomandi fyrirtaeki verdi ad syna fram & ad umraadd skilyrdi séu
uppfyllt.*® Ad meginstefnu verdur undanpdga pvi adeins veitt ad han geti betur
studlad ad tilgangi og markmidi laganna, sbr. 1. gr. Med hlidsjén af mikilvaegi
samkeppnislaga sem ztlad er ad vernda og efla samkeppni og studla med pvi ad
aukinni framleidni og hagreedingu og efnahagslegum vexti er ljést ad setja verdur
strong skilyrdi fyrir pvi ad veita undanpagur frd mikilveegustu reglum 10. gr.
laganna. Ad 6drum kosti gaetu samkeppnishomlur sem felast t.d. i verdsamradi
valdid neytendum og bjédfélaginu i heild miklum skada. I framkveemd purfa
fyrirteeki pannig med dyggjandi heetti ad syna fram a ad undanpaga peim til
handa sé i samraemi vid undanpaguskilyrdin. Almenn légskyringarsjonarmid leida
til pess ad tulka beri préngt dkvaedi um heimildir til ad veita undanpagu fra
bannakvaedum i ldgum.?’

Fyrirmynd 15. gr. samkeppnislaga er sott til EES/EB-samkeppnisréttar. Med
reglugerd EB nr. 1/2003 hefur hins vegar verid horfid fra peirri framkvaemd ad
veita undanpagur fra 1. mgr. 81. gr. Rs. en bess i stad er pad nu a abyrgd
fyrirteekjanna sjalfra ad ganga ur skugga um ad skilyrdi 3. mgr. 81. gr.
sattmalans séu uppfyllt, falli adgerdir peirra undir 1. mgr. 81. gr.

I EES/EB-samkeppnisrétti er liti® til pess ad eftir pvi sem alvarlegri
samkeppnishémlur (e. hardcore restrictions) eru taldar felast i vidkomandi
samningi pvi oliklegra sé ad samningur njéti undanpagu. Framkveemdin synir
t.a.m. ad verdsamrad og markadsskipting fyrirtaekja hafa almennt ekki fallid undir
undanpagu nema undir mjog sérstokum kringumstaedum (e. exceptional
circumstances). Enda hefur verid litid svo @ ad slikir samningar studla almennt
hvorki ad efnahagslegum framférum né eru til hagsbéta fyrir neytendur.>®

5.2 Mat & pvi hvort skilyrdi 15. gr. séu uppfyllt

Valitor hefur i pessu mal 6skad eftir heimild Samkeppniseftirlitsins til ad setja
samraemt milligjald i kreditkortavidskiptum innanlands. f undanpagubeidni sinni
beitir Valitor sému rékum, um aé skilyrédi 15. gr. samkeppnislaga séu uppfyllt, og
gert var i akvordun framkveemdastjérnar EB i VISA II gagnvart sambeaerilegum
akvaedum Rs. og EES-samningsins. Med bréfi dags. 7. mars 2008, gerdi
Samkeppniseftirliti® Valitor grein fyrir pvi mati sinu ad undanpagubeidni
fyrirtaekisins veeri haldin agollum. Var talid ad rokstudningur veeri 6fullnaegjandi
og gogn skorti. Var i bréfinu bent & eftirfarandi atridi:

36 5j4 t.d. Bellamy & Child, European Community Law of Competition, 6. Utgafa 2008 bls. 197: ,In any
national or Community proceedings, the undertakings or association of undertakings claiming the
benefit of Article 81(3) bears the burden of proving that the conditions of the paragraph are fulfilled.™
37 Sja i pessu sambandi t.d. dkvérdun samkeppnisrads nr. 39/1994 Erindi Samtaka dagmaedra um
undanpagu til ad gefa ut leidbeinandi gjaldskra.

38 5ja t.d. Van Bael & Bellis, Competition Law of the European Community, fjérda Gtgafa 2005, bls. 85.
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e RoOkstudningur Valitor sé ekki fullneegjandi hvad vardar pa kostnadarpaetti
sem mogulegt milligjald ztti ad taka til. Malefnaleg rok purfi ad vera fyrir
bvi ad so6luadilar skuli bera pennan kostnad frekar en adrir adilar i kedjunni.

e Ekki var talid ad rokstudningur sem settur hefur verid fram ad halfu
Valitors sé fullnzegjandi vardandi einstok skilyrdi 15. gr.

e Utreikningur & samreemdu milligjaldi verdi ad grundvallast & nyjustu
upplysingum um pann kostnad uUtgefenda greidslukorta sem milligjaldinu
er xetlad ad standa undir. bad sé ekki gert i erindi Valitor.

e Komi til pess ad undanpaga verdi veitt sé naudsynlegt ad tekin verdi
afstada til beggja kortategunda, p.e. kreditkorta og debetkorta.

Var Valitor gefid feeri & ad baeta Ur pessum géllum. Med bréfi fra 29. april sl. kom
Valitor fram med frekari sjénarmid. Verdur na lagt mat & hvort beidni Valitors sé
fullneegjandi. Verdur fyrst vikid ad almennum atridum sem tengjast pessari beidni
Valitors og sidan verdur fjallad um a-d lidi 1. mgr. 15. gr. samkeppnislaga.

5.2.1 Almenn atridi

Valitor telur almennt ad oll skilyrdi séu uppfyllt til ad veita undanpagu fyrir
setningu samraemds milligjalds, sem taeki strangt mid af peim kostnadi sem
félagid likt og adrir kortautgefendur hljoti af peirri pjonustu sem peir veiti hér a
landi. I bréfinu fra 29. april sl. getur Valitor pess einnig a® astaedur pess sem
knuidu & um undanpagubeidnina hafi breyst til hins verra svo um muni. Hafa pau
sjonarmid verid itrekud i samskiptum félagsins vid Samkeppniseftirlitid & sidustu
vikum og manudum. Valitor 6ski nu eftir pvi ad Samkeppniseftirlitid upplysi sem
allra fyrst um afstédu sina til takmarkads pattar malsins, p.e. timabundna
adlogun milligjaldsins ad hau vaxtastigi hér & landi. Aréttad er ad tidari uppgjor &
Islandi séu nd nidurgreidd af utgefendum greidslukorta. Pad geti ekki verid
samkeppnisumhverfi sem Samkeppniseftirlitid vilji studla ad. Pbar sem
oafturkallanlegt tap Valitors aukist med hverjum degi krefjist félagid pess ad
Samkeppniseftirlitid taki nd pegar akvordun i malinu m.v. pau gégn sem fyrir
liggi. Kemur Urraedi i likingu vid bradabirgdaakvordun par vel til greina ad mati
félagsins. Sé Samkeppniseftirlitid ésammala beidninni pa hafi pad pann kost ad
hafna henni. Sé pad mun asaettanlegra fyrir félagid heldur en ad malid sé dregid
enn frekar.

Valitor minnir & ad flest alpjodleg greidslukortakerfi p. & m. VISA kerfid byggi a
bvi ad alpjodlegt samraemt milligjald gildi ef ekki hafi verid sett sérstakt milligjald
i vidkomandi landi. Pad sé rekstraradili greidslukortakerfisins sem akvedi
medalgjald sem og sampykki landsmilligjald ef sérstakar astaedur knyi & um pad.
Moérg 1ond hafi mun haerra milligjald en medalgjaldid sem gildi hér p6 vaxtastigid
sé umtalsvert laegra en hér & landi. A medan alpjédlega VISA kerfid geri enn rad
fyrir sliku milligjaldi og leyfi hverjum Utgefanda ekki ad akveda petta fyrir sig pa
hafi félagid ekki annan kost en ad fara pessa leid. VISA EU hafi sampykkt sérstakt
milligjald fyrir Island. Valitor starfi undir alpjé8legum reglum VISA, greidi
geysihda islenska styrivexti, en geti hins vegar ekki samkveemt pessum
alpjodlegu reglum heekkad gjaldid einhlida i samreemi vid haekkandi kostnad eda
hatt ad eiga i vidskiptum sem félagid tapi &, eins og edlileg vidbrogd vaeru. bvi
liggi miki& vi® ad fa stadfestingu & ad Utgefendum & Islandi sé heimilt ad akveda
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gjaldid i samreemi vid kostnad sinn. SU undanpaga geeti verid timabundin og
jafnvel skilyrt vid ad styrivextir séu ad akvednu lagmarki. bad skipti minna mali
en sU stadreynd ad félagid tapi verulegum fjarhaedum daglega vegna pessa
annmarka a alpjoédlega VISA kerfinu.

P& aréttar Valitor ad milligjald samkveemt Evrépulagmarkinu hafi verid notad hér
a landi um arabil. Hér sé pvi ekki um neina grundvallarbreytingu ad reeda heldur
einungis uppfaerslu & gjaldinu sem byggi alfari®8 a kostnadi i samraemi vid
markadsadstaedur. Telji Valitor pvi ad Samkeppniseftirlitid geti tekid timabundna
akvordun midad vid pau géogn og upplysingar sem fyrir liggi.

Hvad kostnad utgefenda vardi visar Valitor i peer tolur sem lagdar hafi verid fram
med undanpagubeidninni. Eina umtalsverda breytingin fra peim sé ad styrivextir
hafi haekkad verulega og aukid kostnad sem pvi nemur. Valitor segist ekki fa
skilid hvers vegna Samkeppniseftirlitid telji rokstudning félagsins vardandi pa
kostnadarpaetti sem milligjaldid taki til ekki vera fullneegjandi. betta séu peir prir
paettir sem framkvaeemdastjorn EB hafi talid réttmaeta. P6 svo ad akvérdun hennar
sé fallin Ur gildi pa standi pau rok sem huan taldi eiga vid um pa débreytt. Félagid
hafi lagt fram gogn og utreikninga sem syni hvernig pessir peettir reki sig inn i
rekstur pess i kortautgafu. bPad syni ad fyrirhugad gjald sé grundvallad a
raunkostnadi sem félagid, fyrir hond Utgefenda, verdi fyrir vegna pessara priggja
patta. Pad ad adrir adilar i kedjunni en soluadilar eigi hugsanlega ad bera pennan
kostnad vardi grundvoll greidslukortakerfisins sem sé ekki & forraedi félagsins.
Félagid fai ekki séd ad petta geti vardad naudsyn a milligjaldinu sem sliku. pa
verdi ad hafa i huga ad korthafi greidi @ endanum fyrir gjaldid i verdi peirrar voru
eda pjonustu sem hann kaupi.

Verdur nu vikid ad pessum sjonarmidum Valitors.

Ahrif hdrra styrivaxta

Eins og ad framan er rakid er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad umreett
milligjald, eins og Valitor hefur lagt upp med i mali bpessu, hafi
samkeppnishamlandi ahrif par sem pad felur i sér verdsamrad.

A timum efnahagskreppu kunna atvinnugreinar sem og einstok fyrirtaeki ad
standa frammi fyrir miklum efnahagslegum erfidleikum, s.s. vegna offjarfestinga
eda haerri kostnadar sem kann ad draga ur hagnadi fyrirtaekis eda jafnvel leida til
taps. Almenna reglan er hins vegar su ad fyrirteekjum er ztlad ad adlagast
breyttu efnahagsumhverfi & eigin forsendum og eiga par af leidandi ekki ad purfa
ad hafa med sér samrdd til ad rdda bot par a&. Reynslan synir ad
framkvaemdastjorn EB hefur almennt hafnad undanpagum sem byggja &
verdsamradi vid slikar adstadur. *° Hins vegar hafi undanpagur i einstékum
tilvikum verid veittar undir strongum skilyrdum og pa i tengslum vid
offjarfestingar i tiltekinni atvinnugrein (e. industry-wide structural overcapacity),
sem midad hafa ad pvi ad draga ur framleidslu og fjarfestingum. Vid matid hefur i

3% Um verdsamrad segir t.a.m. i riti Van Bael & Belli, Competition Law of the European Community,
fjorda atgafa 2005, bls. 450: ,Justifications for price-fixing that have been put forward by
undertakings have continually been rejected."
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slikum tilvikum verid litid til pess hvort vandamalid sé raunverulegt til lengri tima
litid en sé ekki einvérdungu timabundid.*°

Ad mati Samkeppniseftirlitsins kunna s6mu undirstédurok ad eiga vid i mali pessu
par sem af erindi Valitors ma rdda ad hvati undanpagubeidninnar sé hair
styrivextir & Islandi m.a. vegna pess efnahagsastands sem rikt hefur undanfarin
misseri i pjodfélaginu. Ljost er ad undanpagubeidni Valitors lytur ad verdsamradi,
nanar tiltekid alagningu sérstaks milligjalds f.h. vidskiptabanka og sparisjéda
vegna fjarmdgnunar daglegra uppgjora feersluhirda og soéluadila og upphad pess
gjalds. I pessu felast pvi alvarlegar samkeppnishémlur sem ztlad er ad leysa
vandamal sem kann ad vera timabundid, sem eru hair styrivextir. Pa ber aé lita til
pbess ad rot pess vanda, sem malsadilar telja vid ad eiga, ma rekja til alpjédlegra
uppgjorskerfa (i tilfelli Valitors, VISA NET) sem malsadilar hafa sjalfir undirgengist
og hafa starfad eftir um langt arabil, an vandkvaeda af peirra halfu, ad pvi er best
er vitad. Samkeppniseftirlitinu er ekki kunnugt um annad en ad adrir adilar sem
annast feersluhirdingu vegna notkunar VISA greidslukorta hja islenskum
sOluadilum 1ati sému reglum. Pessar reglur breyta pé6 engu um pad ad Ollum
adilum sem starfa & skilgreindum morkudum, ber ad fara ad islenskum
samkeppnislégum.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er naudsynlegt vid Urlausn pessa mals ad hafa
framangreind atridi i huga vid mat & pvi hvort 6llum skilyrdum 15. gr.
samkeppnislaga sé fullnzegt.

Uppbygging og kostnadarpeettir milligjalds
I mali pessu hefur Valitor skilgreint porfina fyrir samraemt milligjaldi pannig ad
utgefendur kreditkorta pjéni soéluadilum med akvednum heaetti pegar kreditkort
eru notud i vidskiptum. I tengslum vi® umraedda pjénustu eru skilgreindir
eftirfarandi prir kostnadarpeettir sem falla til hja kortutgefendum og Valitor telur
edlilegt ad séluadilar greidi fyrir:

e Kostnadur vid vinnslu kortafaersina.

e Kostnadur vegna abyrgdaskuldbindinga.

e Fjarmagnskostnadur vegna greidslufrests kreditkorthafa.

I pessu sambandi stydst Valitor vi® nidurstédu framkvaemdastjérnar EB i VISA II
malinu fra 2002 sem vardadi eins og adur sagdi feersluhirdingu yfir landameeri.

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins, ad teknu tilliti til akvordunar
framkvaemdastjérnar EB i MasterCard malinu, ad Valitor hafi ekki med naegilegum
rokum synt fram & réttmeeti pess, ad med umraedda kostnadarpeetti skuli fara
eins og félagid geri rad fyrir i sinu erindi. Ekki hefur verid synt fram & med
fullnaegjandi heetti réttmaeti einstakra kostnadarlida né hvada adilar i kedjunni
skuli greida pa og/eda i hvada hlutféllum. Ad mati Samkeppniseftirlitsins er i
malatilbunadi Valitors eingdbngu um ad raeda huglaeg rok sem stydjast ekki vid
télulegar greiningar og rannsoknir a ahrifum milligjalds @ hagsmuni soéluadila
annars vegar og korthafa hins vegar. Skal pessu lyst nanar.

40 Hefur slikt verid nefnt ,crisis cartels" i EB-samkeppnisrétti. Sja t.d. Van Bael & Bellis, Competition
Law of the European Community, fjorda Utgafa 2005, bls. 449 og afram.

37



fz

Ma i pessu sambandi fyrst benda & ad ekki er vist ad somu rok eigi vid vardandi
einstaka pjonustupaetti pegar peir eru metnir annars vegar i tilfelli feersluhirdingar
yfir landamaeri og hins vegar i tilfelli feersluhirdingar innanlands. Til ad mynda
getur pjonusta sem felst i dbyrgdarskuldbindingu Utgefanda mogulega att viéd og
verid réttleetanleg pegar um er ad raeda feersluhirdingu yfir landameaeri en sidur
eda jafnvel alls ekki i faersluhirdingu innanlands, sem bpetta mal fjallar um.
Umraett milligjald & ad gilda pegar korthafar med islenskt kreditkort eiga vidskipti
vid soluadila & Islandi. Verdi greidslufall hja korthofum pa & soluadili alla
moguleika ad innheimta vanskilin par sem um pbegna sama lands er ad raeda, sem
ekki & vid i tilviki feersluhirdingar yfir landameeri. Eins er pad ad
abyrgdarskuldbinding er i edli sinu greidslutrygging sem abyrgist greidslu
korthafa til s6luadila og ef um hana er ad raeda ma faera fyrir pvi rok ad pad sé
handhafi kreditkortsins og/eda Utgefandi kortsins sem kaupi pa tryggingu en ekki
s6luadilinn.

Sama ma segja um patt fjarmagnskostnadar. Af halfu Valitors hafa engin
sannfeerandi rok verid faerd fram fyrir pvi ad séluadilar njoti avinnings af pvi ad
bera fjarmagnskostnad af greidslufresti korthafa. Eins og kreditkortastarfsemi
hefur verid Utfaerd lengst af hér a landi pa hefur falist i henni lanastarfsemi i formi
greidslufrests korthafa. bpad er lanveitandinn, séluadilinn, sem ber hinn beina
fjdrmagnskostnad en ekki lantakandinn, pé svo ad a@ endanum lendi pad @ honum
i haerra voru- og pjénustuverdi. Umraett milligjald leidir til pess sama pegar um er
ad raeda tidari uppgjor milli feersluhirda og soluadila. Med pessu fyrirkomulagi
lendir pessi kostnadur & o6llum neytendum 6éhad pvi hvada greidslumidill er
notadur hverju sinni. Pad ma faera fyrir pvi rok ad kostnad af greidslufresti eigi
frekar ad gera beint upp & milli dtgefenda og korthafa fremur en milli séluadila og
Utgefenda med milligéngu feersluhirda.*!

Samkeppniseftirlitid bendir einnig & ad pvi meira sem soéluadilar eru |atnir bera af
kostnadi vid notkun kreditkorta pvi meiri likur eru @ pvi ad pad haekki verdlag til
neytenda og pa jafnt til neytenda sem greida med reidufé/debetkortum og til
peirra sem greida med kreditkortum, en sa neytendahdpur er, hvad pessa peetti
vardar, adallega valdur ad auknum kostnadi hja séluadilum. Fyrirhugad milligjald
Valitors upp a [...]%, sem ad fullu lendir inn i verdlag véru og pjénustu, verdur
greitt af 6llum neytendum en af peim eru pbad eingéngu kreditkorthafar sem
hugsanlega njéta einhvers gdéds af gjaldinu.

Valitor rokstydur réttmaeti milligjalds m.a. med visan til pess ad pad muni vera
gagnseett og taka einungis til raunkostnadar akvedinna skilgreindra pjonustupatta.
I 1j6si pessa er pa® mat Samkeppniseftirlitsins ad hugsanlegt samraemt milligjald
verdi ad taka mid af nyjustu upplysingum um rekstrarkostnad hja peim adilum
sem pjonustuna annast en Valitor stydst i erindi sinu vié talnaefni fra arinu 2005.
Samkeppniseftirliti® litur svo & ad hagsmunir allra adila sem tengjast
kreditkortavidskiptum séu pad miklir ad rekstrarkostnadur fra arinu 2005 geti

41 Sja t.d. mgr. nr. 742 | &kvérdun framkvaemdastjérnar EB frd 19. desember 2007 i mali nr.
COMP/34.579.
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ekki talist dsaettanlegur grunnur til akvérdunar gjaldsins & arinu 2008. Er erindi
Valitors ad pessu leyti gallaé.

P& er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad pad skipti miklu mali vardandi akvordun
um milligjald hvada kostnadarpaettir vegna starfseminnar eru innifaldir i gjaldinu.
Med bpeirri akvordun er verid ad taka afstédu til pess hvada adilar ad
vidskiptakedjunni greida kostnadinn og med hvada heetti. bar sem milligjald er
skilgreint sem endurgjald soéluadila til kortautgefenda fyrir veitta pjonustu er
mikilveegt vegna hagsmuna baedi séluadila og neytenda, sem eru hinir
raunverulegu notendur kerfisins, ad skipting kostnadar milli peirra sé gagnsa og
réttleetanleg gagnvart badum adilum. Pad verdur ad gera krofu til pess ad sa
kostnadur sem lendir beint & so6luadila sé vegna pjoénustu vid hann sem hann
hefur hag af. I pessu mali er milligjaldi® skilgreint sem samtals raunkostnadur
vegna priggja pjénustupatta sem Utgefandi er sagdur veita séluadila sem pjona
hans hagsmunum. Eins og adur greinir er um ad raeda kostnad vid vinnslu feerslina,
kostnad af abyrgdarskuldbindingu og fjarmagnskostnad vegna greidslufrests
korthafa. I 4kvordun VISA II fra 2002 hafnadi framkvaemdastjéorn EB ekki pessari
tillogu VISA EU og taldi ad pessir paettir geetu att vid ad minnsta kosti ad hluta til.
Framkveemdastjornin tok einnig fram ad po ad pessi pjonusta veeri til hagsboéta
fyrir s6luadila i vidskiptum yfir landameeri veeri alls ekki sjalfgefid ad sama eetti ad
Ollu leyti vid i innanlandsvidskiptum. bad er pd ljost ad pad er hinn endanlegi
neytandi sem greidir kostnadinn pegar upp er stadid en pad skiptir mali ad pad sé
Jréttur® neytandi sem greidir og eins med hvada heetti hann greidir. Um 1%
kostnadarauki i verdlagi fyrir neytanda sem stadgreidir er ekki asaettanlegur ad
mati Samkeppniseftirlitsins. I pessu felst medal annars ad kostnadurinn verdur ad
vera synilegur og gagnsaer pannig ad upplystur neytandi geti gert sér géda grein
fyrir honum og einnig um moguleika & notkun annarra greidslumidla sem geta
verid honum hagkvaemari hverju sinni. Valitor hefur ekki synt fram & ad svo sé.

Samraemt milligjald vegna debetkorta
I upphaflegri  undanpagubeidni  sinni  6skadi Valitor eftir heimild

Samkeppniseftirlitsins til akvérdunar og setningar milligjalds @ innanlandsmarkadi
fyrir greidslukortavidskipti, p.e. fyrir baedi debetkort og kreditkort. A sidari stigum
hefur félagid baedi & fundum hja Samkeppniseftirlitinu og i umségnum einskordad
umsoknina vid milligjald vegna notkunar kreditkorta og talid ad vidskipti med
debetkort vaeru pessu évidkomandi.

Eins og fram hefur komid eru starfandi prir feersluhirdar & Islandi. Auk Valitors og
Borgunar er PBS/Korta starfandi & markadnum. PBS/Korta hefur samid vid
Borgun um feaersluhirdingu vegna Maestro debetkorta med peim haetti ad
PBS/Korta visar feerslum vegna Maestro korta i gegnum RAS-kerfi® til Reiknistofu
bankanna. Af pessari astaedu er ekki um ad raeda milligjald sem gert er upp a
milli Borgunar og PBS/Kortu vegna Maestro debetkorta. Hins vegar hefur Valitor
ekki samid vid PBS/Kortu um faersluhirdingu Electron debetkorta. bPad pydir ad
PBS/Korta annast faersluhirdingu vegna peirra hja sinum vidskiptavinum
(s6luadilum) og semur vid pad um pdknun og gerir upp milligjald vid Valitor a
grundvelli reglna fra VISA EU i alpjédlega VISA greidslukortakerfinu. Upplyst er i
malinu ad almennt er pdknun sem soéluadilar greida Valitor fyrir feersluhirdingu
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debetkorta verulega lzegri, sérstaklega hja storum séluadilum, en milligjaldid sem
PBS/Korta parf ad greida Valitor sem &kvardad er af VISA EU. A &rinu 2007 var
medalpoknun séluadila hja Valitor um [...]% af veltu en medalpdknun sem
PBS/Korta greiddi Valitor var um [...]**% sama ar. Medalpoknun séluadila hja
PBS/Kortu & arinu 2007 var [...]% af veltu. betta synir ad samkeppnisstada
PBS/Kortu gagnvart Valitor um faersluhirdingu Electron debetkorta hja séluadilum
var mjoég sleem a arinu 2007. bad er mat Samkeppniseftirlitsins ad vid pessar
adstaedur sé pad dheppilegt ad skilja ad akvordun um milligjald vegna kreditkorta
annars vegar og debetkorta hins vegar pbar sem notkun pessara mismunandi
kortategunda hefur innbyrdis ahrif 2 markadnum fra sjonarhdli séluadila og
faersluhirda. Ella er haetta & pvi ad undanpaga til handa Valitor geti raskad
samkeppni & faersluhirdingarmarkadi.

Par sem samningar faersluhirda vid sbéluadila eru almennt pess edlis ad taka bzedi
til faersluhirdingar fyrir debet- og kreditkort telur Samkeppniseftirlitid pannig
edlilegt ad fjallad sé samtimis um milligjald vegna beggja kortategundanna.
Samkveemt upplysingum sem aflad hefur verid fra Valitor pa heldur Valitor eftir
umtalsverdum hluta af poknun séluadila vegna vidskipta med kreditkort. A arinu
2007 var medalpdknun soluadila [...]% af veltu i manadarlegu uppgjori vid
sOluadila og par af greiddi Valitor atgefendum [...]% en i tilfelli debetkorta pa var
poknun soéluadila ad medaltali arid 2007 [...]% og par af greiddi Valitor
utgefendum [...]1% af veltu. Samkveemt pessu pa virdast nettd tekjur Valitors
vegna faersluhirdingar debetkorta hafa verid litlar eda innan vid [...] m.kr. arid
2007 en um [...] m.kr. vegna feersluhirdingar kreditkorta eftir greidslu til
Utgefenda kortanna i bddum tilvikum.** Samkvaemt upplysingum fra Valitor var
velta félagsins i faersluhirdingu kreditkorta arid 2007 um [...] milljardar kréna en
um [...] milljardar kréona vegna debetkorta. Ad mati Samkeppniseftirlitsins bendir
betta til pess ad um geti verid ad raeda misraemi i milligjoldum kortategundanna
sem haft geti samkeppnisleg ahrif & markadi fyrir faersluhirdingu. Stydur petta pa
skodun Samkeppniseftirlitsins ad skoda purfi milligjéld beggja kortategundanna
samtimis og i samhengi.

5.2.2 Nanar um skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga

Eins og adur greinir purfa oll fjogur skilyréi 15. gr. ad vera uppfyllt til ad
undanpdaga fra 10. gr. samkeppnislaga verid heimilud. Valitor telur ad félagid hafi
pbegar faert fullnaegjandi rok fyrir hverju peirra fjogurra skilyrda sem greinir i 15.
gr. samkeppnislaga.

Eins og fjallad verdu um i undirkoéflunum hér & eftir getur Samkeppniseftirlitid
ekki fallist & ad skilyrdin fjogur séu uppfyllt. bar sem framkvamdin er almennt su
ad nég sé ad syna fram & ad eitt skilyrdi sé ekki uppfyllt til ad hafna
undanpagubeidni er i sjalfu sér parflaust ad fjalla um Onnur skilyrdi.
Samkeppniseftirliti® mun hins vegar reifa 6ll sjonarmid Valitor vardandi hvert og
eitt og taka afstddu til pess.

42 L')treikningar Samkeppniseftirlitsins byggdir & upplysingum fra PBS/Kortu.
43 Utreikningar Samkeppniseftirlitsins byggdir & upplysingum fra Valitor um veltu i feersluhirdingu 2007
og medalpdknun fra soéluadilum og hluts Utgefenda greidslukorta.
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5.2.2.1 Skilyrdi _a og b lidar 15. gr. samkeppnislaga (teeknilegar og
efnahagslegar framfarir og sanngjérn hlutdeild neytenda)

Skilyrdi a og b lidar 15. gr. samkeppnislaga eru, eins og adur greinir, ad

samningur (a) studli ad beettri framleidslu eda dreifingu @ voru eda pjonustu eda

efli teeknilegar og efnahagslegar framfarir og (b) veiti neytendum sanngjarna

hlutdeild i avinningi sem af peim hlyst.

Ljost er ad i samraemi vid a lid 15. gr. pa purfa adilar ad syna fram a med
oyggjandi haetti og raunverulegum sénnunargdgnum ad vaenta megi ad jakvaed
ahrif samkeppnishamla vegi pyngra en ékostir peirra. Skilyrdi b lidar 15. gr. er
etlad ad geeta beint ad hagsmunum neytenda pannig ad peir njéti sanngjarnar
hlutdeildar i avinningi peim ad veita samkeppnishamlandi samningi undanpagu fra
bannakvaedi samkeppnislaga. Séu samkeppnishamlandi samningar t.a.m. liklegir
til ad haekka verdlag a tilteknum markadi verda neytendur ad fa pad beett med
auknum gaedum eda 6drum sannanlegum avinningi. Hugtakid neytandi er i pessu
sambandi tdlkad ramt.** Att er vi® alla pa neytendur eda notendur sem koma vid
sOgu a o6llum framleidslustigum fra upphafi og til endanlegs neytanda voru eda
pjénustu.

Sjonarmid Valitors
Valitor telur ad hagkvaemni greidslukortakerfisins fyrir hagkerfid sé o6umdeilt.
Milligjald hafi verid tali® naudsynlegur hluti pess kerfis, i pad minnsta vegna
kreditkorta. P& aréttar Valitor ad umraedd MasterCard akvordun byggi eingdéngu a
stadreyndum pess mals og pvi milligjaldi sem gildi i pvi kerfi, sem sé almennt
haerra en hja VISA.

Astzeda pess ad milligjaldid sé naudsynlegt sé ad Gtgafuhlutinn hafi ekki paer
tekjur sem naegi til ad greida pann kostnad sem falli til vid ad veita pa pjonustu,
og pa einkum vegna peirra priggja kostnadarpatta sem framkvaemdastjérn EB visi
til i VISA II undanpdagunni. bvi purfi feersluhirdirinn ad greida fyrir pa pjénustu par
sem utgefendur geti ekki krafid soluadila beint fyrir pa pjonustu sem peim sé
veitt, enda sé ekki samningssamband milli pessara adila. par sem soéluadilar beri
hvad mestan hag af aukinni notkun greidslukorta sé talid edlilegt ad pessi
kostnadur falli & pa. I pvi sambandi sé bent & ad fyrir daga greidslukorta hafi
lanastarfsemi verid algeng medal s6luadila, tékkafals og greidsludrattur hafi verid
algengt vandamal svo eitthvad sé nefnt. Mikill meirihluti peirra taki nu vid
greidslukortum sem stadfesti ad peir telji petta hagkvaeman kost gegn pvi gjaldi
sem beir greidi. Korthafar fai sanngjarna hlutdeild i peim &avinningi sem
greidslukortakerfid skili, m.a. vegna greidslufrestunar. Samkveemt pessu telji
Valitor ad skilyrdum a og b lidar 15. gr. samkeppnislaga séu uppfyllt.

Sjénarmid Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid tekur undir pad ad starfraeksla og notkun greidslukortakerfa i
almennum vidskiptum séluadila og korthafa geti studlad ad efnahagslegum og
teeknilegum framférum og hagkvaemari nytingu framleidslupatta. Hins vegar er
pbad mat Samkeppniseftirlitsins ad Valitor hafi i pessu mali ekki stutt pad

44 Van Bael & Bellis, Competition Law of the European Community, fjérda Gtgéfa 2005, bls. 90.
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naegilegum rokum ad samreemt milligjald, eins og pvi er lyst i erindi félagsins,
studli ad auknum efnahaglegum og teeknilegum framférum eda beettri dreifingu a
vOru og pjonustu. bad er ekkert fram komid sem bendir til pess ad milligjald, i
samrami vid pad sem hér er fjallad um, sé naudsynlegt til pess ad na fram beettri
nytingu framleidslupatta til hagbdta fyrir pjosfélagid. I pvi sambandi méa benda &
ad vida eru rekin greidslukortakerfi, an milligjalda, med ad pvi er virdist gédum
arangri.* Jafnframt sé ekki unnt ad gefa sér pad fyrirfram ad milligjold studli
almennt ad skilvirkni greidslukortakerfa.*® Aukinheldur ma rada af erindi Valitors
og eftirfarandi samskiptum aé hvati félagsins til setningar umraedds milligjalds er
folginn i haum styrivoxtum sem kann ad vera skammtimavandamal. Eins og aéur
greinir er almenna reglan si ad veita ekki undanpagu fra bannakvaedum
samkeppnislaga til ad rdda bét & skammtimavandamalum enda er almennt aetlast
til pess ad fyrirtaeki adlagi sig breyttum efnahagsadsteedum a eigin forsendum en
eiga ekki ad purfa ad hafa med sér samrad til pess. Samkeppniseftirlitid getur ad
bessu leyti ekki fallist & ad skilyrdi a lidar 15. gr. samkeppnislaga sé uppfyllt.

Samkeppniseftirlitid itrekar ad pad sé félagsins ad leid fram rék og raunveruleg
gbgn um ad mogulegur avinningur af setningu milligjalds, eins og pad er
skilgreint i pessu mali, skiptist med edlilegum heetti milli notenda kerfisins sem i
pessu tilfelli eru séluadilar og korthafar eda neytendur. bad hefur Valitor ekki gert
og ekki er naegilegt ad visa par um til roksemda framkveemdastjornar EB i
akvordun VISA II frd 2002. Baedi er pad ad su akvordun er fallin Ur gildi og ad
mati Samkeppniseftirlitsins stydst Valitor ekki vid raunveruleg gogn eda
rannsoknir sem gefa tilefni til ad alykta ad skilyrdi b lidar 15. gr. sé uppfyllt.
Einnig er vandséd hvernig neytendur sem greida fyrir voru og pjonustu med
peningum eda debetkorti njoti avinnings af milligjaldi sem akvardad er vegna
kreditkorta og pa sérstaklega vegna bess ad sa kostnadur sem af pvi hlyst fyrir
sOluadila er faerdur inn i kostnadarverd voru og pjonustu, allt ad [...]%, 6had pvi
hvada greidslumidill er notadur. Til vidbdtar pessu verdur sérstaklega ad gera pa
krofu til Valitors ad milligjaldid sé gagnsaett og ad feerd séu fram rok fyrir
samsetningu pess og réttmeeti einstakra kostnadarpatta og hvada adilar i
vidskiptakedjunni beri pa, sbr. einnig umfjollun hér ad framan. Ma i pessu
sambandi einnig visa til afstodu framkvaemdastjornar EB i akvérdun hennar fra
pvi 19. desember 2007 i sambaerilegu mali sem vardar MasterCard. Eru i peirri
akvordun gerdar rikar krofur til sbnnunar MasterCard fyrir pvi ad oll skilyrdi fyrir
undanpdagu séu uppfyllt. Samkeppniseftirlitid getur ad pessu leyti ekki fallist &4 ad
skilyrdi b lidar 15. gr. samkeppnislaga sé uppfyllt.

5.2.2.2 Skilyrdi ¢ lidar 15. gr. samkeppnislaga (naudsynlegar
samkeppnishémlur)

Skilyrdi c lidar 15. gr. samkeppnislaga eru, eins og adur greinir, ad samningur

leggi ekki hoft & hlutadeigandi fyrirtaeki sem 6p6rf eru til ad settum markmidum

verdi nad. betta skilyrdi felur i sér ad jafnvel pott peer forsendur sem nefndar voru

hér ad framan séu fyrir hendi ma ekki leggja homlur & fyrirtaeki sem malid vardar

45 Sja t.d. mgr. 751 i 4kvérdun framkveemdastjérnar EB fra 19. desember 2007 i mali nr.
COMP/34.579.
46 Sj& mgr. 730 i dkvérdun framkvaemdastjornar EB fréd 19. desember 2007 | mali nr. COMP/34.579:
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ef paer eru ekki naudsynlegar til pess ad na markmidunum um baetta framleidslu
eda sanngjarna hlutdeild neytenda. betta skilyrdi a vid ef hin
samkeppnishamlandi samningsakvadi eru ymist 6porf eda ganga of langt til pess
ad na peim markmidum sem nefnd voru hér ad framan.*’

Sjénarmid Valitors

Valitor telur hvad pennan lid ahrzerir ad pad myndi skapa mikid éhagraedi ef hver
Utgefandi zetti ad akveda bpetta gjald fyrir sig. Pa myndi kreditkortin kosta
faersluhirdi mismunandi mikid eftir pvi frd hvada utgefanda pad veeri. betta myndi
skapa mikid dégagnseaei, dvissu i gjaldtoku og kostnad vid samninga sem verdi
varla talinn taekur kostur.

Sjénarmid Samkeppniseftirlitsins

Valitor hefur ad mati Samkeppniseftirlitsins ekki faert fram fullnaegjandi rok fyrir
pvi ad milligjald, i pvi formi sem hér er lyst, sé naudsynlegt til pess ad
greidslukortakerfi geti virkad og uppfyllt parfir notenda 6llum til hagsbéta.*® A&
sama skapi hefur verid bent & pad adur ad vida eru rekin greidslukortakerfi, an
milligjalda, med ad pvi er virdist med géodum arangri. P svo ad komist verdi ad
peirri nidurstédu ad milligjald, i einhverju formi, sé réttleetanlegt og jafnvel
naudsynlegt, verdur ad gera pa krofu ad Valitor syni fram & ad ekki sé gengid
lengra en naudsynlegt er til pess ad na markmidum um hagraedingu og
efnahagslegar framfarir og ad avinningur pess skiptist med edlilegum haetti milli
notenda. betta hefur Valitor ekki gert og telst pvi skilyrdi c. lidar 15. gr. ekki

uppfylit.

5.2.2.3 Skilyrdi d lidar 15. gr. samkeppnislaga (utilokar ekki samkeppni)
Skilyrdi d lidar 15. gr. samkeppnislaga eru, eins og adur greinir, ad samningur
veiti fyrirtaekjunum ekki faeri @ ad koma i veg fyrir samkeppni ad pvi er vardar
verulegan hluta framleidsluvaranna eda pjonustunnar sem um er ad reeda. Mat a
pessu reedst ad miklu leyti af pvi hvernig samkeppni er hattad fyrir & umraaddum
markadi og hvada ahrif samningurinn mun hafa & hana. Ef samkeppni & markadi
er ad einhverju leyti takmoérkud fyrir, s.s. ef um fakeppnismarkad sé um ad raeda
eda miklar adgangshindranir séu & markadnum, pa eru gerdar mun strangari
kréfur. Aukinheldur ber ad geta pess ad pessu skilyrdi verdur ekki talid fullnaegt ef
samningur kemur m.a. i veg fyrir verdsamkeppni.*

Sjonarmid Valitors

Ad mati Valitors gerir milligjaldid utgefendum ekki kleift ad Utiloka samkeppni,
hvorki i atgafu korta eda faersluhirdingu. Gjaldid muni leggjast jafnt a alla
faersluhirda sem starfi & Islandi, Valitor sem adra. Pad muni pvi ad engu leyti
beinast gegn PBS og sé ekki til pess falli® ad Utiloka samkeppni fra PBS eda
68rum feersluhirdum. Eina afleiding pessa sé ad faersluhirdar greidi utgefendum
pbann kostnad sem peir verdi sannanlega fyrir vegna pess tima sem lidi fra pvi ad
gert sé upp vid faersluhirda og par til korthafar greidi fyrir sinar Gttektir.

47 Sjé Stefdn Mar Stefansson, Evrépusambandid og evrdpska efnahagssvaedid, 2000, bls. 695-696.
“8 Shr. og einnig akvérdun framkvaemdastjornar fra 19. desember 2007 COMP /34.579, tl. 751.
4% Van Bael & Bellis, Competition Law of the European Community, fjérda Gtgafa 2005, bls. 97.
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Sjonarmid Samkeppniseftirlitsins

Hér ber fyrst ad lita til pess ad islenskur bankamarkadur er fakeppnismarkadur
bar sem bankar og sparisjédir starfa ad meginstefnu til & sému mérkudunum. i
akvoérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 50/2008 Samruni Kauppings banka hf. og
Sparisjods Reykjavikur og nagrennis hf. var talid ad vidskiptabankarnir prir veeru i
sameiginlegri markadsradandi stédu. A slikum fakeppnismarkadi er nanast hvers
konar vidskiptalegt samstarf keppinauta til pess fallid ad raska samkeppni.>® bratt
fyrir ad samstarfinu sé eingongu atlad ad na til dlagningar umraedds milligjalds,
mogulega timabundi®d & medan styrivextir eru eins hair og raun ber vitni i dag,
getur slikt samstarf hins vegar haft ahrif &8 adra markadi og m.a. leitt til
samraemdrar verdlagsstefnu ad samstarfinu loknu.>!

Af gognum sem fyrir liggja i pessu mali og af svorum Valitors vid fyrirspurnum
Samkeppniseftirlitsins faest ekki séd ad Valitor adgreini med skyrum heetti
starfsemi félagsins annars vegar sem adili ad utgafu greidslukorta og hins vegar
sem faersluhirdir. Milligjaldinu er aetlad ad vera greidsla faersluhirdis til itgefenda
kortanna vegna pjonustu peirra sidarnefndu vid séluadila og feersluhirding og
kortautgafa er sitt hvor undirmarkadurinn i greidslukortastarfsemi. bvi getur
Samkeppniseftirlitid ekki verid sammala Valitor um aé sla pvi fostu, ad akvordun
og setning milligjalds geti ekki raskad samkeppni @ markadi fyrir faersluhirdingu.
Ma& i pvi sambandi geta pess ad eini virki keppinautur Valitors til pessa i
feersluhirdingu VISA kreditkorta er PBS/Korta sem ekki annast utgafu
greidslukorta & Islandi. Oljos hlutverkaskil Valitors og verdlagning mismunandi
pbjonustupatta geta pvi augljéslega haft ahrif & samkeppni hér a landi m.a. i
feersluhirdingu. Einnig vill Samkeppniseftirlitid arétta pad, sem komid hefur fram
hér ad framan, um afstédu eftirlitsins til pess ad skoda verdi saman milligjald
vegna kreditkorta annars vegar og debetkorta hins vegar. Samkeppniseftirlitid
telur pad mogulegt ad nuverandi fyrirkomulag vardandi milligjald hja Valitor
vegna debetkorta geti valdid verulegri samkeppnislegri roskun i faersluhirdingu
vegna kreditkorta.

I 1jési framangreinds er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad Valitor hafi ekki feert
fyrir pvi fullnaegjandi rok ad skilyrdi d. lidar 15. gr. sé uppfyllt.

6. Nidurstada
I erindi sinu oskar Valitor eftir pvi ad Samkeppniseftirlitid sampykki ad félagi®
akvedi og setji svonefnt milligjald a innanlandsmarkadi fyrir

greidslukortavidskipti, sem var sidar einskordad vid VISA kreditkortavidskipti.
Telji Samkeppniseftirlitid ad setning milligjaldsins falli undir 10. gr.

50 534 t.d. dom undirréttar EB i mali nr. T-141/94 Thyssen Stahl AG v. Commission [1999] 4 CMLR 810:
+As regards the structure of the market, the Court finds that, in 1989, 10 of the undertakings engaged
in the Poutrelles Committee monitoring accounted for two-thirds of apparent consumption. Given such
an oligopolistic market structure, which can reduce competition ipso facto, it is all the more necessary
to protect the decision-making independence of undertakings as well as residual competition." Sja
einnig t.d. Ross, Principles of Antitrust Law, bls. 189: ,[T]he exchange of almost any information can
significantly facilitate price agreements in an oligipolistic industry prone to collusion."

51 Sjd t.d. &kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 20/2008 Osk um undanpdgu fré &kvaedi
samkeppnislaga um bann vid samstarfi keppinauta vegna samstarfs vidskiptabankanna i gegnum
Frumtak GP ehf. og Frumtak slhf.
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samkeppnislaga nr. 44/2005, er pess 0skad ad veitt verdi undanpaga a grundvelli
15. gr. sdmu laga.

Pad er nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad akvordun Valitors um ad akveda og
setja umreett samraemt milligjald i kreditkortavidskiptum a innanlandsmarkadi
jafngildi akvordun samtaka fyrirtaekja eda samningi fyrirtaekja, sem sé til pess
fallid ad raska samkeppni & greidslukortamarkadi og ba sérstaklega a
undirmorkudum sem varda atgafu korta og faersluhirdingu. Af peirri astzedu er
pad mat Samkeppniseftirlitsins ad setning milligjaldsins falli undir 12., sbr. 10. gr.
samkeppnislaga nr. 44/2005 eins og atvikum mals pessa er hattad. Vid skodun &
bvi hvort umreett milligjald og ahrif pess séu med peim heetti & skilgreindum
morkudum ad oll skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga séu talin uppfyllt pa er pad mat
Samkeppniseftirlitsins ad Valitor hafi ekki faert fyrir pvi fullneegjandi rok ad svo sé
pratt fyrir ad Samkeppniseftirlitid hafi gefid félaginu itrekud teekifeeri til sliks
rokstudnings.

Samkeppniseftirlitid er pannig ekki sammala Valitor um ad o6ll skilyrdi 15. gr. fyrir
undanpagu fyrir setningu samraemds milligjalds séu uppfyllt. Samkeppniseftirlitid
telur désannad ad milligjald, eins og pvi er lyst i pessu mali, studli adé
efnahagslegum og teeknilegum framférum og/eda beettri dreifingu voru og
pjonustu. Ekki hafi verid feerd fram fullnaegjandi rok fyrir pvi ad greidslukortakerfi
an milligjalda geti ekki prifist hér & landi 6llum adilum til hagsbéta. I annan stad
ba er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad verulega skorti a fullnaegjandi rok og
sannanir fyrir pvi ad almennir neytendur og séluadilar njoti réttmaetrar hlutdeildar
i pvi hagreedi sem haldid er fram ad skapist af samraemdu milligjaldi, sé pad a
annad bord tali® naudsynlegt. Einnig og ekki sidur pa er pad mat
Samkeppniseftirlitsins ad verulega skorti & roksemdir Valitors fyrir samsetningu
pess milligjalds sem so6luadilum, i gegnum feaersluhirda, er ztlad ad greida
utgefendum kreditkorta fyrir pa pjonustu sem beir sidastnefndu eru sagdir veita
sOluadilum og sem er s6gé studla ad baettum hag soéluadila. Er hér visad til pess
ad kostnadur sem felst i milligjaldi rennur Gt i verdlag véru og pjénustu sem allir
neytendur greida 6had pvi hvada greidslumidil peir nota i vidskiptum. Ad lokum
telur Samkeppniseftirlitid ad ekki sé malefnalegt ad byggja a kostnadartolum fra
arinu 2005 vid akvoérdun milligjaldsins & arinu 2008.

Almennt séd er ekki unnt ad Utiloka ad setning samraeamds milligjalds geti uppfyllt
krofur 15. gr. samkeppnislaga. Samkeppniseftirlitid verdur hins vegar ad hafna
0sk Valitors um undanpagu fra banni samkeppnislaga vid verdsamradi til ad
akvarda og setja samreemt milligjald & innanlandsmarkadi  fyrir
kreditkortavidskipti eins og atvikum mals pessa er hattad.

IV.
Akvordunarord:
~Samkeppniseftirlitid telur ekki ad Valitor hf. hafi synt fram a pad i
gognum sem hafa verid afhent ad erindi um undanpagu til akvérdunar og
setningu milligjalds a innanlandsmarkadi fyrir kreditkortavidskipti
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uppfylli skilyrdi 15. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 sem sett eru fyrir
undanpagu fra bannakvaedum laganna, sbr. 10. og 12. gr. laganna.

Beidni Valitors hf. um undanpagu a grundvelli 15. gr. samkeppnislaga er
hafnad.™

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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