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Malavextir og malsmedferd

Med bréfi, dags. 30. jali 2008, var Samkeppniseftirlitinu tilkynnt um ad
kaupsamningur um kaup Valitors hf. (Valitor) & 6llu hlutafé i Euro Refund Group
North & Islandi ehf. (ERG) hafi verid undirritadur pann sama dag. I bréfinu er
upplyst um veltu samrunaadila & arinu 2007 og komist ad peirri nidurstodu ad
skilyrdi a. lidar 1. mgr. 17. gr. samkeppnislaga sé uppfyllt en sama sé ekki ad
segja um skilyréi b. lidar 1. mgr. 17. gr. sdbmu laga um ad tvdo af peim
fyrirteekjum sem adild eigi ad samrunanum séu med a.m.k. 200 millj. kr. arsveltu
4 Islandi. Med visan til pessa sé pad skodun beggja adila kaupsamningsins ad
skilyrdi 1. mgr. 17. gr. a. samkeppnislaga sé ekki uppfyllt og pvi sé ekki
naudsynlegt ad tilkynna samrunann. I samraemi vid heimildardkvaedi 4. mgr. 17.
gr. b. hafi adilar pé akvedid ad tilkynna eftirlitinu um kaupin og var Oskad
stadfestingar & pvi ad samrunatilkynningar veeri ekki porf. Teldi
Samkeppniseftirliti® hins vegar ad samningurinn félli undir 3. mgr. 17. gr. b.
samkeppnislaga veeri pess 6skad ad adilum yrai tilkynnt um pad hid fyrsta.

I bréfi til Valitors, dags. 13. &gust 2008, tilkynnti Samkeppniseftirlitid adilum
samrunans ad eftir nanari skodun hafi Samkeppniseftirlitid akvedid ad krefja
samrunaadila um samrunatilkynningu sbr. 3. mgr. 17. gr. b. samkeppnislaga nr.
44/2005. Einnig var bent & ad frestur skv. 17. gr. d. byrjadi ad lida fyrsta virkan
dag eftir ad Samkeppniseftirlitinu beerist tilkynning sem uppfylli skilyréi 17. gr. a.
og reglna nr. 684/2008.

Med bréfi, dags. 26. agust 2008, fréa samrunaadilum til Samkeppniseftirlitsins
fylgdi samrunatilkynning. I bréfinu segir ad par sem ekki sé um sému markadi ad
reeda né lodrétta tengingu peirra, pannig ad annar markadurinn sé a fyrra eda
seinna solustigi en hinn, sé ekki um neina markadi ad raeda par sem ahrifa gaeti i
skilningi samkeppnisréttar. Telji samrunaadilar ad samruninn hafi ekki skadleg
ahrif & samkeppni og sé pvi ekki astaeda til ad gera athugasemdir vid hann.

Med bréfi, dags. 26. september 2008, tilkynnti Samkeppniseftirlitid malsadilum ad
bad teldi astedu til frekari rannsdknar & samkeppnislegum ahrifum samrunans,
sbr. 1. ml. 1. mgr. 17. gr. d samkeppnislaga.

Ad lokinni athugun & samkeppnislegum a&hrifum samrunans sendi
Samkeppniseftirlitid samrunaadilum andmeelaskjal vegna samrunans, dags. 12.
desember 2008, dsamt gagnalista. Var éskad eftir ad athugasemdir beerust eigi
sidar en 30. desember s.I. I bréfi, dags. 23. desember 2008, barst
Samkeppniseftirlitinu greinargerd samrunaadila vegna andmalaskjalsins. f
greinargerd sinni vid andmeelaskjalinu gera samrunaadilar athugasemdir vid
frummat Samkeppniseftirlitsins, svo sem skilgreingar & mérkudum malsins og
ymis atridi sem vardar mat Samkeppniseftirlitsins @ samkeppnislegum ahrifum
samrunans. bratt fyrir pessar athugasemdir leggja samrunaadilar fram tillégur ad
skilyrdum sem eytt geetu mogulegum neikvaedum samkeppnislegu ahrifum hans.
Par sem pad er mat Samkeppniseftirlitsins ad samruni pessi sé um margt
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sérsteedur pa var akvedid ad leita umsagnar keppinauta samrunaadila um
greinargerd peirra vegna andmaelaskjalsins.

Med bréfi, dags. 5. jantdar 2009, tilkynnti Samkeppniseftirlitid malsadilum ad pad
teldi asteedu til ad afla frekari upplysinga og sjénarmida um moguleg
samkeppnisleg ahrif samrunans, sbr. 5. ml. 1. mgr. 17. gr. d samkeppnislaga.

Eins og ad framan greinir pa leitadi Samkeppniseftirlitid & mismunandi stigum
malsins umsagnar og sjonarmida hja keppinautum samrunaadila & vidkomandi
morkudum. Er gerd grein fyrir umsdgnum pessara adila i akvordun pessari eftir
bvi sem astaedur gefa tilefni til.

II1.
Samrunatilkynning

I samrunatilkynningunni kemur fram ad Valitor sé i eigu flestra banka og
sparisjoda & Islandi. Einnig kemur fram ad® Valitor starfi & markadi fyrir
faersluhirdingu, baedi hérlendis og erlendis. bPa sé félagid vinnsluadili i
kreditkortautgafu fyrir hénd islenskra banka og sparisjéda. Visa Island ehf. fari
med hdpadild ad Visa Europe. Valitor annist 6ll samskipti vid Visa Europe vegna
hépasdildarinnar en & milli Valitors og Visa islands ehf. sé samningur pess efnis.
Valitor sé jafnframt adili ad MasterCard og hafi leyfi til greidslumidlunar med pvi
voérumerki.

Pa segir ad ERG sé i 100% eigu ERNG Holding Ltd. og ad eigendur pess séu prir
adilar. Dotturfélag ERG, Tax Free, veiti erlendum ferdamoénnum pjonustu & pann
hatt ad pad leysi til sin avisanir fyrir virdisaukaskatt vid brottfér ferdamanna fra
landinu eda eftir ad peir séu farnir utan med voérur sem keyptar hafi verid hér a
landi. Uppgjo6rsskyrslu sé sidan skilad til skattstjora tvisvar sinnum i manudi og fai
pa félagid endurgreidda heildarfjarhaed pess virdisaukaskatts sem ferdamenn
busettir erlendis hafi greitt af keyptri voru samkvaemt uppgjorsskyrsiu. Um
starfsemi félagsins fari skv. reglugerd nr. 294/1997. Med kaupsamningi,
dagsettum 30. juli 2008, keypti Valitor allt hlutafé i ERG, pb. & m. er détturfélag
bess, Tax Free. Sidastnefnda félagid er adeins med starfsemi & Islandi en ERG
hafi enga starfsemi (hér eftir verdur adeins visad til Tax Free).

Addragandi samrunans er sagdur hafa verid stuttur en i mai sl. hafi adilar hafid
vidraedur um hugsanleg kaup Valitors & Tax Free. beim vidraedum hafi lokid med
undirritun kaupsamnings pann 30. juli sl. Fram kemur ad markmid samrunans sé
ad geta bodid vidskiptavinum félaganna beetta pjonustu. Jafnframt ad na fram
kostnadarhagraedingu i rekstri félaganna, s.s. med sparnadi i yfirbyggingu,
bokhaldi og 68rum slikum kostnadi.

pa segir ad félogin verdi afram rekin sem tvo adskilin félog. Tax Free verdi pannig
afram rekid sem sérstakt félag og efnahags- og fjarhagsleg uppbygging pess
verdi med sama moti og hun sé i dag. Pad sé hins vegar stefnt ad pvi ad Tax Free
renni saman vid starfsemi Valitors og su pjonusta, sem Tax Free bjodi, verdi hluti
af pjonustu Valitors. Stefnt sé ad pvi ad petta geti ordid um aramétin 2008-2009
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en pa muni starfsemi Tax Free flytjast i hdsnaedi Valitors og rekstur félagsins
muni renna inn i rekstur Valitors. Sé pvi um félagaréttarlegan samruna ad reeda.

Samkveemt kaupsamningi samrunaadila mun samruninn ekki koma til
framkveemda fyrr en Samkeppniseftirlitid hefur fjallad um hann. Hvorugur
samrunaadila er sagdur hafa pegid opinbera fjdrhagsadstod samkveemt 1. mgr.
61. gr. EES samningsins.

Samrunaadilar arétta ad samruninn falli ekki undir veltumork 1. mgr. 17. gr. a.
samkeppnislaga og sé pvi ekki um tilkynningarskyldan samruna ad rada. Med
bréfi Samkeppniseftirlitsins dags. 13. agust sl. hafi samrunaadilum hins vegar
verid tilkynnt um pa akvordun Samkeppniseftirlitsins ad krefja samrunaadila um
samrunatilkynningu, i samrzemi vid heimildarakveedi 3. mgr. 17. gr. b.
samkeppnislaga. An pess ad tekin sé afstada til pess hvort skilyrdi peirrar
malsgreinar séu uppfyllt hafi samrunaadilar akvedid ad skila inn pessari
samrunatilkynningu.

III.
Sjonarmid keppinauta
Samkeppniseftirlitid hefur aflad sjonarmida hja hagsmunadilum & moérkudum
malsins, baedi & fundum og skriflega. Einnig hefur verid aflad vidbdtar upplysinga
og gagna fra samrunaadilum og 06drum félogum. Auk bpessa hafa
Samkeppniseftirlitinu borist abendingar fra soéluadilum sem o6ska nafnleyndar.
Samkeppniseftirlitinu barust skriflegar umsagnir priggja fyrirtaekja um mat peirra
a mogulegum samkeppnislegum ahrifum samrunans. Verdur gerd grein fyrir peim.

1. Umsogn Kortapjonustunnar ehf.
Umsbgn og mat Kortapjonustunnar ehf. & samkeppnislegum ahrifum samrunans

barst i bréfi, dags. 4. september 2008.

Fram kemur i umsdgninni ad med kaupunum muni markadsradandi fyrirteeki i
faersluhirdingu & Islandi, Valitor, eignast markadsradandi fyrirtaeki i endurgreidsiu
virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna, Iceland Refund. bratt fyrir ad um sé ad
reeda tvo adskilda markadi sé ljost ad vidskiptavinir pessara tveggja fyrirteekja,
Valitor og Iceland Refund séu peir sému, p.e.a.s. smaséluadilar & Islandi. Vie peer
adsteedur séu avallt einhverjir moguleikar & pvi ad fyrirtaekin sjai sér hag i pvi ad
samtvinna voérur sinar og/eda pjonustu gagnvart kaupendum, p.e. soluadilum.

Pa segir ad Kortapjonustan sé keppinautur Valitors & faersluhirdingamarkadi og
telji engan vafa leika & pvi ad moguleikar Valitors & pvi ad samtvinna sélu a
pjonustu sinni ad einhverju leyti pjonustu Iceland Refund veeri til pess fallnir ad
hafa skadleg ahrif & markadi fyrir feersluhirdingu, sem nu pegar riki skert
samkeppni, s6kum tilvistar hins markadsradandi fyrirteekis.

Meda visan til pessa telji Kortapjonustan edlilegt, ad samrunanum verdi sett
sérstok skilyrdi sem banni alla samtvinnun fyrirtaekjanna, hvort sem vié eigi um
samtvinnun vid sjalfa meginstarfsemi fyrirteekjanna, eda samtvinnun Vvid
hlidarpjonustu svo sem radgjof eda pjalfun. ba sé jafnframt porf & pvi ad setja
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samrunanum pad skilyrdi ad Valitor verdi med 6llu dheimilt ad nota Iceland
Refund & einhvern hatt til ahrifa a feersluhirdingarmarkadi, eda studla & nokkurn
hatt ad pvi ad keppinautar séu utilokadir.

2. Umsdgn Borgunar hf.
Umségn og mat Borgunar hf. 8 mégulegum samkeppnislegum ahrifum samrunans

barst i bréfi frd Andra Arnasyni, hrl., dags. 9. september 2008.

Fram kemur i umsogninni ad Borgun starfi fyrst og fremst a svidi greidslumidlunar
(feersluhirding) og kreditkortautgafu, auk pess ad starfa medal annars a
morkudum fyrir ,posaleigu® og ,gjaldeyrisumsndning®. Borgun sé i beinni
samkeppni vid Valitor, medal annars & morkudum fyrir faersluhirdingu,
~posaleigu® og ,gjaldeyrisumsnuning".

Ad mati Borgunar verdi ad telja ad umraddur samruni kunni ad hindra virka
samkeppni. bvi séu efni til ad Samkeppniseftirlitid ogildi tédan samruna, eda setji
honum skilyrdi sem Samkeppniseftirlitid meti naudsynleg til ad fyrirbyggja pau
skadlegu samkeppnislegu ahrif sem af honum geti leitt. Er Borgun pannig ekki
sammala pvi mati samrunaadila ad ekki sé um neina markadi ad reeda par sem
ahrifa samrunans geetir i skilningi samkeppnisréttar.

Af halfu Borgunar er bent & ad jafnvel p6 ad fallist yrdi & ad kaupin feli hvorki i
sér laréttan samruna (e. horizontal merger), né l&dréttan samruna (par sem
hvorugt fyrirtaekjanna kaupi eda selji hinu vorur eda pjonustu sem adili & 6dru
sOlustigi) pa geti umraddur samruni allt ad einu leitt af sér skadleg
samkeppnisleg ahrif i skilningi 17. gr. c. samkeppnislaga nr. 44/2005. Sé su
nidurstada i samraemi vid pau vidurkenndu sjonarmid innan samkeppnisréttar ad
samrunar milli tveggja eda fleiri fyrirtaekja, sem starfi & ,6skyldum morkudum" (e.
conglomerate merger), geti ad tilteknum skilyrdum fullnaegdum haft i for med sér
skadleg samkeppnisleg ahrif, sbr. medal annars nyleg leidbeinandi fyrirmeeli
Framkveemdastjornar ESB hér ad Iutandi.

Borgun bendir & ad i samkeppnisrétti hafi verid talid ad pegar um slika samruna
sé ad reeda sé edlilegt pegar lagt sé mat & skadleg samkeppnisleg ahrif ad horfa
til: (i) mogulegra utilokunarahrifa vegna samrunans (e. ability to foreclose); (ii)
hvatir samrunaadila til ad na fram utilokunarahrifum (e. incentive to foreclose);
og (iii) efnahagslegra afleidinga slikra Utilokunarahrifa (e. overall likely impact on
prices and choice).

Ad mati Borgunar verdi ad telja ad pessum atridum sé fyrir ad fara vardandi
hugsanlegan samruna Valitor og Euro Group North (Tax Free).

Fram kemur ad Borgun geti ekki fallist & pa skilgreiningu samrunaadila ad
markadurinn fyrir faersluhirdingu nai ,a.m.k. til allrar Evropu®. Um petta visar
Borgun medal annars til pess rokstudnings sem sé ad finna i akvordun
samkeppnisrads nr. 18/2003, eftir pvi sem vid eigi, par sem landfradilegi
markadurinn fyrir faersluhirdingu var skilgreindur sem Island.
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Enn fremur er sérstaklega a pad bent ad jafnvel pd svo ad fallist yrdi & pau
sjonarmid samrunaadila ad adgangshindranir ad islenska
greidslukortamarkadnum séu takmarkadar og ad feersluhirdar liti i siauknum meeli
a Evrépu sem eitt markadssvaedi og bjédi pjonustu sina um alla alfuna an pess ad
hafa Gtibu i 6llum 16ndum pa liggi fyrir ad slikra ahrifa hafi ekki geett & Islandi svo
neinu nemi og bendi ekkert sérstaklega til pess ad breyting verdi hér a. bvert a
moti virdast innlendir vidskiptavinir kortafyrirtaekja upplifa markadinn sem
~innanlandsmarkad". Jafnvel p6 svo ad ,freedilega® megi pannig, eftir atvikum,
reyna ad halda pvi fram ad markadurinn sé alpjédlegur pa sé hann mjog
svaedis(stad)bundinn & Islandi og verdi pad afram i nesestu framti® ad mati
Borgunar. Sé pvi rétt ad landfraedilegi markadurinn sé skilgreindur sem Island.

Borgun visar til pess ad vid mat & moégulegum atilokunardhrifum samruna (e.
ability to foreclose) pa sé rétt ad horfa til pess hvort samrunaadili geti, i krafti
markadshlutdeildar & einum markadi, styrkt stédu sina & 68rum markadi pannig
ad skadleg ahrif hafi & samkeppni, einkum med ymiss konar samtvinnun vidskipta
(e. tying and bundling). Ad mati Borgunar sé slikum adstaedum ljéslega fyrir ad
fara i fyrirliggjandi samrunamali.

Vid hugsanlegan samruna Valitors annars vegar og Tax Free (Euro Refund) hins
vegar sé ljost ad samrunafyrirtaekid geti sett pad sem skilyrdi fyrir veitingu ,tax
free" pjonustu til smasala ad peir séu med faersluhirdingu, ,posaleigu" og
»~gjaldeyrisumsnuning® hja samrunafyrirtaekin. Samrunafyrirtaekid geti pannig, i
skjoli markadsradandi stédu a@ markadi fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts, styrkt
stodu sina @ O6drum morkudum, og pannig aukid enn vid pa verulegu
markadshlutdeild sem samrunaadilar hafi i dag & hlutadeigandi morkudum.

I pessu sambandi bendi Borgun & ad smaésalar hefdu sérstakan hag af pvi ad
beina vidskiptum sinum til samrunafyrirtaekisins, p.e. yrdi peim sett framangreind
skilyrdi, enda pjonusta tengd endurgreidslu virdisaukaskatts til vidskiptavina

smasala edli malsins samkveemt mjog pydingarmikil i samkeppni smasala
innbyrais.
Jafnframt megi benda a ad faersluhirdar bjodi upp a

»~gjaldeyrisumsnuning" (svokallada ,,DCC lausn“), en i henni felist ad korthéfum sé
gefinn kostur & ad greida fyrir uttekt i mynt heimalands gegn akvedinni pdknun
og fai smasalar akvedna hlutdeild (e. ,kick-back") i pessari pdknun. Edli malsins
samkveemt pa sé markhopurinn fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts og
»gjaldeyrisumsninings® hinn sami sem auki jafnframt likur & ad veitendur
pessarar pjénustu, p.e. einkum smasalar, muni versla vid sama adila a
heildsolustiginu, i pessu tilviki samrunafyrirtekid.

Med sama heetti og ad framan greini gaeti samrunafyrirtaekid i stad pess ad gera
vidskipti vid pad ad eiginlegu skilyrdi fyrir veitingu ,tax free" pjénustu, bodid
vidskiptavinum sérstok afslattarkjor ef peir séu med o6ll vidskipti sin hja
samrunafyrirtaekinu, og pannig styrkt stédu sina & markadi fyrir feersluhirdingu,
~posaleigu® og ,gjaldeyrisumsnuning®.
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Pa bendi Borgun & ad samruninn geti leitt af sér pann moguleika ad
samrunafyrirtaekid nyti sér peer tekjur, sem félagi® muni njota i krafti sterkrar
markadsstodu & markadnum fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts, til ad
nidurgreida pjénustu / vorur & 6drum samkeppnismoérkudum, svo sem vegna
faersluhirdingu, ,posaleigu" og ,gjaldeyrisumsnunings". Eda, ef pvi veeri ad skipta,
ad samrunafyrirtaeki® myndi t.a.m. nyta sér sterka markadsstodu & markadi fyrir
faersluhirdingu, , posaleigu® og ,gjaldeyrisumsnuning" til ad nidurgreida pjoénustu a
markadnum fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts.

Borgun telji ad ef vidskiptavinur Borgunar (smasali) akvedi ad kaupa ,tax
free" pjonustu fra samrunafyrirteekinu, svo sem verulegar likur séu a i ljosi
markadshlutdeildar Tax Free @ markadnum fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts,
pa kunni samrunafyrirtaekid ad eiga pess kost ad fylgjast ad hluta til med veltu
hlutadeigandi vidskiptavinar Borgunar (smasala), sem geti éneitanlega skekkt
samkeppnisadstdédu Borgunar gagnvart Valitor.

Borgun tekur fram ad & arinu 2007 hafi Valitor fengid heimild fra MasterCard
Europe til ad hirda Mastercard faerslur hér & landi. Borgun hafi sétt & sama tima
um heimild hja VISA International/Europe til ad hirda Visa kortafaerslur & Islandi,
en slik heimild hafi ekki verid veitt fyrr en na i april eftir pénokkra eftirgangsmuni.
Hafi Valitor a.m.k. 6-9 manada samkeppnisforskot & Borgun hvad vardi méguleika
a4 ad bjéda beaedi vorumerkin i feersluhirdingu. Liggi i augum uppi pad
samkeppnislega forskot sem Valitor sé fengid med pessu. Samtvinnun hja Valitor
a peirri pjonustu sem Tax Free hefur bodid kaupmoOnnum annars vegar og
posaleigu sinni og feaersluhirdingu a Visa kortagreidslum og MasterCard
greidslum hins vegar leidi 6hjakveemilega til pess ad Valitor muni styrkja
markadsyfirrdd sin enn frekar & feersluhirdingarmarkadnum og markadi fyrir
~posaleigu", auk pess sem Valitor i kjolfar kaupanna a Europe Group North ehf.
(Tax Free), sem nyr adili & peim markadi, verdi markadsradandi i
virdisaukaskattsendurgreidslum til ferdamanna sem og ,,gjaldeyrisumsnidningum®.
Samsoéfnunarahrif (e. portfolio effects) samruna geti samkvamt samkeppnisrétti
leitt til pess ad samruni verdi talin 6heimill enda poétt vidskomandi fyrirtaeki sé ekki
markadsradandi & neinum peirra véru-/ pjonustumarkada sem pad sé eda verdi a
eftir samruna. I pvi tilviki sem hér sé um ad raeda sé annad fyrirtaekid (Valitor)
hins vegar markadsradandi & bpremur af fjorum vidkomandi markada og hitt
a.m.k leidandi & hinum tveimur moérkudunum. Ef samsofnunarahrif geti valdid
ogildi samruna enda pott ekki séu fyrir hendi markadsyfirrdad @ neinum hinna
einstoku markada, pa megi ljost vera ad yfirgnaefandi likur séu a pvi ad samruni
sem faerir undir eitt fyrirteeki markadsyfirrad a tveimur eda fleiri mérkudum, par
sem samtvinnun vidskipta sé augljés, samrymist ekki 17. gr. c. samkeppnislaga.
Pegar horft sé til pess, eins og fyrr segir, ad Valitor sé pegar komid med
samkeppnisforskot & Borgun sem faersluleyfishafi fyrir hvort tveggja MasterCard
og Visa blasi vid hve mjog Valitor med yfirtoku Tax Free muni styrkja stédu sina
sem markadsradandi adili & faersluhirdingarmarkadnum.

Ad mati Borgunar sé ekkert sem bendir til annars en ad samrunaadilar geti haft
verulegan hvata til ad na fram utilokunardhrifum, baedi & peim moérkudum sem
Valitor og Borgun starfi @ sem og & markadnum fyrir endurgreidsiu
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virdisaukaskatts. Naegi pa i sjalfu sér ad lita til pess ad augljos efnahagslegur
avinningur geeti leitt af pvi ad veikja helstu samkeppnisadila a hlutadeigandi
morkudum. I pessu sambandi sé rétt ad taka undir pau sjénarmid i
samrunatilkynningu ad markadurinn fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts til
erlendra ferdamanna hafi vaxid stédugt og zetla megi ad eftirspurn eftir pessari
pjénustu vaxi @ naestu arum. Sé pannig eftir morgu ad sleegjast. Ad sama skapi
sé ljost ad markadir fyrir feersluhirdingu, ,posaleigu® o.fl. hafi farid vaxandi
sidustu ar, og pvi séu verulegir fjarhagslegir hagsmunir tengdir pvi ad vera med
ofluga markadshlutdeild @ peim moérkudum.

Ad mati Borgunar verdi ad telja ad framangreind Utilokunardhrif sem geti leitt af
samrunanum geetu audveldad samrunaadilum, i skjoli efnahagslegra yfirburda og
takmarkadrar samkeppni, ad haekka verd fyrir pjonustu sina vidskiptavinum og
par med neytendum til tjons i andstédu vid undirliggjandi markmid
samkeppnislaga.

Jafnframt verdi ad telja ad su einstaka yfirburdarstada @ markadi sem kynni ad
skapast, myndi faela hugsanlega keppinauta (e. potential competitors) fra
markadnum, medal annars einmitt vegna peirra utilokunardhrifa sem leiddi af
ymiss konar samtvinnun vidskipta.

Med visun til framangreinds standi pannig likur til pess ad umraaddur samruni hafi
ekki adeins skadleg ahrif gagnvart keppinautum samrunaadila (e. foreclosure
effects) & badum peim morkudum sem samrunaadilar starfi a, heldur lika
gagnvart vidskiptavinum samrunaadila og neytendum. Samruninn sé pannig i
senn i andstédu vid pau markmid samkeppnislaga ad tryggja virka samkeppni a
morkudum med bvi ad tryggja samkeppnisadilum videigandi vernd gagnvart
markadsradandi adilum og pau markmid samkeppnislaga ad vernda vidskiptavini
/ neytendur markadsradandi adila. bvi sé rétt ad Samkeppniseftirlitid &gildi
hlutadeigandi samruna, eda i Ollu falli setji honum pannig skilyrdi ad unnt sé ad
yfirvinna pau skadlegu samkeppnislegu ahrif sem af honum geti leitt. Borgun telji
hins vegar vandséd, i ljosi fyrirliggjandi markadsadstaedna, ad slik skilyrdi geti
talist fullneegjandi.

3. Umségn Global Refund & Islandi ehf.
Umsdgn og mat Global Refund & Islandi ehf. & mégulegum samkeppnislegum

ahrifum samrunans barst i bréfi fra bPorunni Gudmundsdoéttur, hrl., dags. 9.
september 2008.

Fram kemur ad GR [Global Refund & Islandi ehf.] sé hluti af samstaedu fyrirtaekja
sem starfi vida um heim. Félagid hafi med hondum, gegn tiltekinni pdknun,
endurgreidslu a virdisaukaskatti til erlendra ferdamanna af vorum sem bpeir kaupa
4 Islandi og flytja med sér Ur landi. Helsti samkeppnisadili GR hér & landi sé og
hafi verid Tax Free [Euro Refund North & islandi ehf.]. GR telji ad nai samruninn
fram ad ganga muni pad hafa mikil og skadleg ahrif & samkeppni @ markadi fyrir
bjonustu sem felst i endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna sem busettir
séu erlendis og & markadi fyrir gjaldeyrisumsnuning.



fz

GR hafnar skilgreiningu samrunaadila & landfraedilegum markadi fyrir
faersluhirdingu og ad hann nai nu til allrar Evrépu en ekki adeins til Islands. GR
bendi & ad Samkeppniseftirlitid hafi adur skilgreint markad fyrir faersluhirdingu og
komist ad peirri nidurstédu ad landfraedilegi markadurinn sé island, sbr. dkvordun
Samkeppniseftirlitsins fra 10. jantar 2008 i mali nr. 4/2008. I peirri dkvordun sé
visad i dkvordun samkeppnisrads nr. 18/2003 par sem einnig hafi verid midad vid
ad landfraedilegi markadurinn fyrir faersluhirdingu sé island. GR telji a® mida beri
vid fyrri nidurstodur samkeppnisyfirvalda hér a landi um ad hinn landfraedilegi
markadur fyrir feersluhirdingu sé Island.

GR beinir pvi til Samkeppniseftirlitsins ad stofnunin hafni samrunanum a
grundvelli 17. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005, med sidari breytingum, par sem
samruninn muni koma til med ad hindra virka samkeppni med tilheyrandi tjéni
fyrir neytendur til langs tima litid. Telji GR mikla hasttu a pvi ad samruninn, nai
hann fram ad ganga, muni hafi skadleg ahrif & samkeppni @ mérkudum peim er
GR starfi &, p.e. markadi um endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna
busettra erlendis og markadi fyrir gjaldeyrisumsndning. GR telji pessi skadlegu
ahrif & samkeppni muni fyrst og fremst birtast i samtvinnun pjénustu- og
verdpatta og pad nanast égerning ad koma i veg fyrir slika samtvinnun med
skilyrdum og eftirliti.

I mali er vardasi Microsoft hafi framkvaemdastjorn EB komist ad peirri nidurstédu
ad Microsoft hafi misnotad markadsradandi stédu sina & markadi fyrir
hugbunadarkerfi fyrir PC tolvur (e. client PC operating system). Misnotkunin folst i
bvi ad Microsoft hafi tvinnad saman sélu & hugbunadarkerfinu Windows vié solu &
Windows Media Player, pannig ad ekki hafi stadid til boda ad kaupa adra voruna
an hinnar.

Pa segir ad pegar akvardanir islenskra samkeppnisyfirvalda og helstu akvardanir
framkvaemdastjéornar EB og démar EB domstdlsins & svidi samtvinnunar séu
skodadar komi i ljos ad almennt sé gert rad fyrir pvi ad samtvinnun af halfu
markadsradandi fyrirtaekis, sem geri kaup a akvedinni voru eda pjonustu a einum
markadi ad skilyrdi fyrir kaupum & annarri voru eda pjonustu & 6drum markadi,
feli i sér misnotkun & markadsradandi stodu ef hin sé talin takmarka samkeppni.
I free8um samkeppninnar hafi verid talid ad unnt sé ad na fram samtvinnun med
ymsum heetti. Augljésasta deemid sé pegar skyrt sé tekid fram i samningsgerd ad
pess sé krafist ad vidskiptavinur kaupi véru eda pjonustu A um leid og hann kaupi
voru eda pjonustu B. Samtvinnun geti hins vegar einnig birst & fleiri vegu, svo
sem med neitun & ad Utvega voru B nema vara A sé keypt um leid, eda pegar
abyrgd sé ekki veitt nema bdadar/allar vorur séu keyptar. ba getur verid um ad
reeda samtvinnun pegar akvednar verdakvordunaradferdir séu vidhafdar. Med
pessu er att vid ad i stad pess ad setja skilyrdi um samtvinnun i samning adila sé
vidskiptavinurinn hvattur til ad kaupa badar eda allar vorurnar i einu med
dkvednum tilbodum. I pessu sambandi megi nefna bpaer adstedur pegar
vidskiptavinum sé bodinn afslattur pegar hann kaupi badar eda allar vorurnar
saman, p.e. svokalladur tryggdarafslattur eda bléndud samtvinnun (e. mixed
bundling). Med tryggdarafsleetti (e. loyalty rebates) sé att vid afslatt sem
fyrirteeki veiti vidskiptavinum sinum sem syna pvi akvedna tryggd, p.e. kaupi sem
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flestar eda allar paer vorur eda pjonustu sem peir purfi & dkvednum morkudum af
fyrirteekinu. Slik hattsemi geti verid skadleg samkeppni undir akvednum
kringumstaedum ef hun sé vidhofd af markadsradandi fyrirtaeki, einkum vegna
Gtilokunarahrifa hattseminnar gagnvart 6drum keppinautum. Tryggdarafslaettir
hafi pannig verid taldir geta falid i sér misnotkun & markadsradandi stddu
fyrirtaekis og falli sem slikir undir 11. gr. samkeppnislaga.

GR telur mikla haettu @ pvi ad samrunaadilar muni samtvinna pjénustupeetti sina
og jafnframt veita vidskiptavinum sinum tryggdarafslatt. Eins og fram komi i
samrunaskra samrunaadila muni félogin fyrst um sinn vera afram rekin sem tvo
adskilin félog. Um aramétin 2008-2009 sé hins vegar aformad ad sU pjonusta
sem dotturfélag Tax Free bjédi verdi hluti af pjonustu Valitors. Renni pad enn
styrkari stodum undir pad heettu sem GR telji vera fyrir hendi um samtvinnun
pbjénustupatta, p.e. um feersluhirdingu, gjaldeyrisumsnuning, endurgreidslu
virdisaukaskatts, kortautgafu, uppsetningu greidslurasa, auk nyrra pjonustupatta
sem geetu komid upp i framtidinni sékum teekninyjunga og breyttra adstzedna.
Pad liggi i augum uppi ad samrunaadilar muni leggja aherslu a ad vidskiptavinir
peirra kaupi allan pakkann hja peim, nokkurs konar , one stop shop". Ad minnsta
kosti hljéti pad déhjakveemilega ad verda tilhneyging hja peim ad bjéda pessa
pjonustu i einum pakka.

Jafnframt telji GR umtalsverda heettu & pvi ad samrunaadilar muni samtvinna
hina ymsu verdpeetti peirrar pjonustu sem peir bjédi upp a. Pa sé ekki endilega
gert ad skilyrdi ad pjonustuadilar kaupi alla pjonustupaetti saman af
samrunafyrirtaekinu heldur verdi peir dbeint hvattir til pess med ymsum tilbodum
og afslattum i verdi. Helstu verdpaettir sem um raedi séu pdknun til pjéonustuadila
vegna endurgreidslu virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna, faersluhirédingagjold,
posaleiga og poknun vegna gjaldeyrisumsnunings. GR telji ad slik verdsamtvinnun
sé m.a. likleg til ad birtast i peirri mynd ad samrunaadilar muni bjéda
pjénustuadilum ad peir greidi afram obreytt feersluhirdingargjald en & moéti fai peir
aukna poéknun fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts. bPannig verdi mismunandi
pjénustupaettir notadir til ad halda pjonustuadilum, sem pegar séu i vidskiptum
vid samrunaadila, eda til pess ad na til sin nyjum pjonustuadilum, med pvi ad
afslaettir eda tilbod verdi notud sem hvati i samtvinnuninni. Adrir pjonustupaettir
sem GR telji vert ad benda a og liklegir séu ad verdi notadir i samtvinnun séu
tolvubunadur og teeknilausnir, markadssetning og annar rekstrarkostnadur. GR
telji liklegt ad umraeddir pjonustupeettir verdi notadir af samrunafyrirtaekinu sem
hluti af samtvinnun, t.d. & pann hatt ad pjonustuadilum verdi bodinn gjaldfrjals
eda med umtalsverdum afsleetti tolvubunadur, markadssetning eda annad
pviumlikt, kaupi peir alla eda flesta pjonustupaetti af samrunafyrirtaekinu.

GR bendir & ad neer allir adilar sem selji vorur einkum til erlendra ferdamanna a
Islandi séu i dag i vidskiptum vid annad hvort Tax Free eda GR og ad félogin bitist
hart um pa vidskiptavini. Jafnframt er nefnt ad i hvert sinn sem nyjir adilar komi
inn & markadinn sé einnig barist hart um vidskipti peirra. GR telji ad pessar
stadreyndir syni i skyru ljési stéduna a markadnum i dag. Samkeppnin hafi
hingad til verid h6érd og pvi blasi vid ad ef samruninn nai fram ad ganga verdi
samkeppnisstadan mjog 0j6fn par sem pd muni Tax Free hafa hid sterka
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markadsradandi félag Valitor sér vid hlid. SU heaetta & samtvinnun sem skapist
med samrunanum sé likleg til ad gera ut af vid keppinaut Tax Free 8 markadi um
endurgreidslu virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna, par sem GR geti ekki
bodid pjénustuadilum upp a somu breidd i pjonustupattum.

GR telji ad hér sé um ad raeda samruna tveggja markadsradandi fyrirtaekja sitt a
hvorum markadnum. GR telji engum vafa undirorpid ad samrunaadilar muni nyta
sér styrk sinn & moérkudunum og gera allt sem i peirra valdi standi til pess ad
vidskiptavinir peirra kaupi alla pjénustupaettina i einu og um leid verdi ahrifin pau
ad GR verdi gert mjog erfitt um vik ad taka patt i samkeppni @ markadnum.

GR segir ad samrunaadilar geri litid ar mikilveegi markadar fyrir
gjaldeyrisumsnuning. GR telji pann markad skipta mali i tengslum vié
fyrirhugadan samruna par sem hann veiti samrunaadilum mikid samkeppnislegt
forskot og auki moéguleika & samtvinnun verd- og pjénustupatta. A undanférnum
arum hafi GR sost eftir samstarfi vid lykiladila @ markadnum, par med talid Valitor,
um gjaldeyrisumsnuning en pad hafi ekki gengid eftir. GR hafi reynt sig a
pessum markadi en komist ad pvi ad slikt yrdi mjog erfitt an samstarfs vid
innlendan faersluhirdingaradila. GR bjoédi i dag upp & gjaldeyrisumsnining, en
sokum teeknilegra hindrana & markadi hafi félagid ndnast purft ad hverfa fra peim
markadi. GR hafi pvi aftur hafid vidreedur vid Valitor sem hafdi pa ahuga a ad
ganga til samstarfs. Samningar hafi hins vegar ekki tekist og i beinu framhaldi
kynnti Valitor sina eigin lausn fyrir gjaldeyrisumsnining. Valitor hafi sidan gert
einkadreifingarsamning vid Tax Free til 12 manada um dreifingu & peirri lausn.

Ad lokum geri GR athugasemd vid pad mat samrunaadila adéd ahrif
samstarfssamnings Valitors og Tax Free um dreifingu & lausn fyrir
gjaldeyrisumsnuning séu ekki jafnmikil og aetla megi i fyrstu par sem mikill fjoldi
erlendra ferdamanna greidi med peningum. GR telji pessa stadhafingu alranga
og fullyrdir ad pvert 8 moéti sé meirihluti ferdamanna sem greidi med kortum.

I umsogn pessari telji GR sig hafa feert fram rék fyrir pvi hvers vegna ekki eigi ad
heimila samrunann. Komi hins vegar til pess ad Samkeppniseftirlitid akvedi ad
heimila samrunann telji GR ad setja verdi honum stréng skilyrdi samkvaemt 17. gr.
samkeppnislaga med bad ad markmidi ad tryggja aframhaldandi samkeppni &
markadinum. Skilyréin verdi ad vera pannig ad tryggt sé ad um algeran
adskilnad milli peirrar pjonustu og voru sem hvor samrunaadilanna veiti og ad
hver vara/pjonasta standi kostnadarlega undir sér.

GR arétti ad mikil samkeppni hafi rikt & markadinum um pjénustu sem felist i
endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna sem busettir séu erlendis og &
markadi fyrir gjaldeyrisumsnuning. GR telji ad peirri samkeppni verdi verulega
o6gnad med samruna Valitors og Tax Free. Pad muni leida til tjons fyrir neytendur.
GR telji a8 Samkeppniseftirlitid eigi tvimeelalaust ad hafna samrunanum, eda
a.m.k. ad setja honum stréng skilyrai.
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4, Frekari malsmedferd
Ad lokinni athugun & samkeppnislegum ahrifum samrunans sendi

Samkeppniseftirlitid samrunaadilum andmeelaskjal vegna samrunans, dags. 12.
desember 2008, dsamt gagnalista. I andmaelaskjalinu kom fram pad frummat
Samkeppniseftirlitsins ad ahrif pessa samruna yrdu med bpeim heetti ad
samrunafyrirtaekid hefdi moguleika, getu og hvata til pess ad beita adgerdum a
einstaka morkudum til pess ad vidhalda eda styrkja stédu sina & 6&rum
morkudum. Var 6skad eftir ad athugasemdir beerust eigi sidar en 30. desember s.l.
I bréfi, dags. 23. desember 2008, barst Samkeppniseftirlitinu greinargerd
samrunaadila vegna andmaelaskjalsins. I greinargerd sinni vi® andmaelaskjalinu
gera samrunaadilar athugasemdir vid frummat Samkeppniseftirlitsins, svo sem
skilgreiningu & moérkudum malsins og ymis atridi sem vardar mat
Samkeppniseftirlitsins 8 samkeppnislegum ahrifum samrunans. bratt fyrir pessar
athugasemdir leggja samrunaadilar fram tillégur ad skilyréum sem eytt geetu
mogulegum neikvaedum samkeppnislegu &hrifum hans. Akvedid ad leita
umsagnar keppinauta samrunaadila um athugasemdir bpeirra vegna
andmaelaskjalsins.

Med bréfi, dags. 5. januar 2009, tilkynnti Samkeppniseftirlitid samrunadilum ad
pbad teldi astzdu til ad afla frekari upplysinga og sjoénarmida um moguleg
samkeppnisleg ahrif samrunans, sbr. 5. ml. 1. mgr. 17. gr. d samkeppnislaga.

Med bréfi, dags. 9. januar 2009, sendi Samkeppniseftirlitid Borgun hf. og Global
Refund & Islandi ehf. andmaelaskjalid og greinargerd samrunaadila, dags. 23.
desember 2008. Var adilum bodid ad koma ad athugasemdum sinum vid
sjdbnarmid samrunaadila. Med bréfum, dags. 15. janlar og 16. januar sl. barust
Samkeppniseftirlitinu athugasemdir fra fyrrnefndum adilum og voru bpaer
athugasemdir sendar samrunaadilum. Verdur sjonarmida samrunaadila og
Borgunar og Global Refund getid eftir pvi sem vid a i kaflanum hér a eftir.

IV.
Samruninn
I malinu liggur fyrir kaupsamningur um kaup Valitors & 6llu hlutafé i ERG, dags.
30. juli 2008. Sa samningur felur i sér samruna i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.
Samrunadilar hafa talid ad skilyrdi a. lidar 1. mgr. 17. gr. samkeppnislaga sé
uppfyllt en sama sé ekki ad segja um skilyrdi b. lidar 1. mgr. 17. gr. sdmu laga
um ad tvo af peim fyrirtaekjum sem aédild eigi ad samrunanum séu med a.m.k.
200 millj. kr. arsveltu & Islandi.

Eftir nanari skodun & peirri starfsemi sem samruninn tekur til og eftir ad hafa
heyrt sjonarmid hagsmunaadila var talid naudsynlegt ad kalla eftir
samrunatilkynningu. I bréfi til samrunaadila, dags. 13. &gust 2008, tilkynnti
Samkeppniseftirlitid pa akvoérdun sina ad krefja samrunaadila um
samrunatilkynningu sbr. 3. mgr. 17. gr. b. samkeppnislaga nr. 44/2005, sbr. l6g
nr. 94/2008. Barst samrunatilkynning i kj6lfarid. Hér er pvi um ad raeda samruna
sem heimilt er ad taka til athugunar & grundvelli samrunadkvaeda samkeppnislaga.
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Markadir malsins

Vid mat & samruna skv. samkeppnislogum verdur ad byrja & pvi ad skilgreina
pbann eda pa markadi sem vid eiga. Samkvaemt 4. gr. laganna er markadur
sOlusveedi voru og stadgengdarvoru og/eda solusvaedi pjonustu  og
stadgengdarpjonustu. Hagfraedileg rok leida til pess ad lita verdur & vidkomandi
markadi fra tveimur sjénarhornum, annars vegar véru- eda pjonustumarkadinn
og hins vegar landfreedilega markadinn. Hafa ber pdé6 | huga ad
markadsskilgreiningar i samkeppnisrétti geta ekki ordid ndkveemar og eru adeins
notadar til vidmidunar, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 17-
18/2003 Icelandair ehf. og Iceland Express ehf. gegn samkeppnisradi.

1. Voru- og pjonustumarkadur

Samkvaemt VII. kafla reglna Samkeppniseftirlitsins um tilkynningu samruna nr.
684/2008 er med vidkomandi vorumarkadi att vid ,markad fyrir vérur og/eda
bjénustu sem neytendur lita 8 sem stadgénguvérur eda stadgoéngupjonustu vegna
eiginleika sinna, verds og aformadrar notkunar. Markadur er sélusvaedi véru og
stadgoénguvéru og/eda sblusvaedi pjonustu og stadgdéngupjonustu, sbr. 4. gr.
samkeppnislaga. Stadgénguvara og stadgéngupjonusta er vara eda pjonusta sem
ad fullu eda verulegu leyti geta komid i stad annarrar.”

ba segir ad ,[mJjedal patta, sem skipta mali vid mat & vidkomandi markadi, er
greining 8 pvi hvers vegna vidkomandi vara eda pjonusta tilheyrir bessum
markadi og hvers vegna énnur vara eda pjonusta tilheyrir honum ekki samkvaemt
framangreindri skilgreiningu og med hlidsjon af, medal annars, hvort varan eda
bjonustan nytist sem stadgénguvara eda stadgéngupjonusta, samkeppnisstédu,
verdi, verdsveiflum vegna eftirspurnar eda 6drum pattum sem mali skipta vid
skilgreiningu & markadinum."

I andmaelaskjali Samkeppniseftirlitsins kom fram pbadéd mat eftirlitsins ad
samkeppnislegra ahrifa samrunans muni fyrst og fremst geeta & eftirfarandi
morkudum:

e Markadur fyrir utgafu greidslukorta.

e Markadur fyrir faersluhirdingu.

e Markadur fyrir leigu 4 posum.

e Markadur fyrir gjaldeyrirsumsnuning hja séluadilum.

e Markadur fyrir endurgreidslu a virdisaukaskatti til erlendra ferdamanna.

Verdur nu fjallad nanar um pessa markadi og athugasemdir samrunaadila.

1.1 Sjénarmid samrunaadila
Samrunaadilar telja ad Valitor starfi & markadnum fyrir greidslukortastarfsemi.

Hafi s& markadur einkum verid skilgreindur i tvo undirmarkadi, en pad sé annars
vegar markadur fyrir kortautgafu og hins vegar markadur fyrir feersluhirdingu. Sé
visad i peim efnum m.a. til nylegra akvardana Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008
og nr. 33/2008.
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Pa segir ad i ofangreindum akvérdunum hafi ekki verid tekin afstada til pess hvort
skipta beri markadnum nidur eftir kortategundum. Hvad vardi markadinn fyrir
Utgafu greidslukorta sé ekki naudsynlegt ad taka afstodu til pess hér. Olikt Gtgafu
kreditkorta, par sem Valitor sé vinnsluadili i utgafu f.h. banka og sparisjéda, gefi
bankar og sparisjédir sjalfir ut debetkort. Starfi Valitor pvi ekki & markadi fyrir
Utgafu debetkorta. Hvad vardi markadinn fyrir feersluhirdingu telji samrunaadilar
ad feersluhirding kreditkorta og faersluhirding debetkorta séu & sama markadi par
sem almennt er samid vid kaupmenn um faersluhirdingu fyrir baedi debet- og
kreditkort, auk pess sem frambodsstadganga sé augljés. I Ijési ofangreinds
skilgreini samrunaadilar greidslukortamarkad sem Valitor starfi 4, sem annars
vegar markad fyrir atgafu kreditkorta og hins vegar markad fyrir faersluhirdingu
greidslukorta.

Samrunaadilar hafna pvi ad posaleiga sé sérstakur markadur. Greidslulausnir i
kassakerfum og posar séu a sama markadi. Um sé ad raeda stadgéngu milli posa
og kassakerfa sem Samkeppniseftirlitinu beri ad taka tillit til. Endurgreidsla
virdisaukaskatts sé t.d. ad um helmingi i gegnum kassakerfi. Visad er til stédu
Point & efra solustigi og einnig pvi nedra pvi hljéti pad fyrirteki, ef eitthvert, ad
teljast markadsradandi vardandi moéttokublinad korta hja soluadilum.

Pa er pvi métmeelt af halfu samrunaadila ad telja gjaldeyrisumsnuning til sérstaks
markadar. Ad greida fyrir pjonustu hér & landi i erlendum gjaldmidli sé einfaldlega
ein pjonusta sem feersluhirdir greidslukorta geti bodid med sérstakri lausn sem sé
forritud i posa eda kassakerfi. Um sé ad raeda eina pjonustu sem faersluhirdar
bjddi upp 4, lausnin luti ad formi greidslu likt og t.d. radgreidslusamningar. Til ad
bjéda upp & slika pjénustu sé naudsynlegt ad vera feersluhirdir eda i nanu
sambandi vi® feersluhirdi. I pessu felist i raun ad gjaldeyrisskipti eigi sér stad hér
a landi og pdéknun falli p.a.l. til hér. Sé hér um ad raeda hluta af
feersluhirdingarmarkadi fyrir kreditkort.

Med visan i markadsskilgreiningar samkeppnisyfirvalda hér 3a landi telja
samrunaadilar ad Tax Free starfi & markadnum fyrir endurgreidslu 3a
virdisaukaskatti til erlendra ferdamanna. Visast i peim efnum til akvérdunar
samkeppnisrads nr. 8/2003 og akvardana Samkeppniseftirlitsins nr. 41/2006 og
41/2008 pbar sem markadurinn hafi verid skilgreindur med eftirfarandi heetti:
~Pjonusta sem felst i endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna sem eru
busettir erlendis er samkvaemt ofangreindu bundin akvednum reglum og er
sérstakur pjonustumarkadur i skilningi samkeppnislaga.®

1.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirliti®  tekur  undir  sjénarmid samrunaadila um ad
bjonustumarkadur i starfsemi Valitors sé greidslukortastarfsemi sem greinist i tvo
undirmarkadi p.e. markad fyrir atgafu greidslukorta og markad fyrir
feersluhirdingu hja séluadilum. Hins vegar er Samkeppniseftirlitid ekki sammala
samrunaadilum um ad Valitor tengist ekki Utgafu debetkorta heldur adeins Utgafu
kreditkorta. I pvi sambandi ma benda & ad bankarnir gefa Ut sin debetkort &
grundvelli samnings vid Valitor enda fer Valitor med framkveemd & hoépadild ad
VISA Europe fyrir hond Visa Islands ehf. b6 svo ad Valitor komi ekki med beinum
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haetti ad utgafu debetkorta er félagid eigi ad sidur sa adili sem heimilar
islenskum bdonkum og sparisjédum ad gefa Ut Electron debetkort sem hdpadili ad
VISA EU. Getur petta skipt mali pegar metin eru moéguleg ahrif samrunans a
einstaka morkudum pessa mals, eins og nanar verdur vikid ad sidar.

I samrunatilkynningunni geta samrunaadilar ekki um adra starfsemi Valitors. pad
er hins vegar mat Samkeppniseftirlitsins eins og adur greinir ad Valitor starfi a
fleiri morkudum sem tengjast greidslukortastarfsemi og feersluhirdingu sem geta
skipt mali vid mat &8 pessum samruna. Annars vegar er ad lita til pess ad i
akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008 Brot Greidslumidlunar hf., Kreditkorts
hf. og Fjolgreidslumidlunar & bannakvaeedum samkeppnislaga var komist ad peirri
nidurstodu ad Valitor starfadi a8 markadnum fyrir leigu & posum. Posar eru
jadartaeki hja sbéluadilum sem tengjast m.a. rafreenu greidslukortakerfi Valitors
og er almenna reglan su ad soluadilar leigja pessi teeki m.a. af Valitor. Annar
moguleiki hja séluadilum til ad tengjast rafreenum greidslukortakerfum er ad hafa
innbyggda, i eigin kassakerfi, ad hluta til somu virkni og posar hafa vegna
notkunar greidslukorta.

Einnig er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad Valitor starfi & 6drum tengdum
markadi sem er svokodllud DCC pjonusta (e. Dynamic Currency Conversion). Su
pjonusta gerir soluadilum kleift, samkvaemt samningi vid faersluhirdi p.m.t.
Valitor, ad bjéda erlendum kreditkorth6fum adé skuldfaersla & kreditkortareikning
peirra eigi sér stad i heimamynt vidkomandi & gengi vidskiptadags (hér eftir
visad til sem gjaldeyrisumsnuningur). Med pessu getur korthafi komid i veg fyrir
gengisaheaettu.

Borgun, sem er keppinautur Valitors i posaleigu, hafnar pvi sjonarmidi
samrunaadila ad greidslulausnir i kassakerfum og posaleiga séu hluti af sama
vorumarkadi. P06 svo ad greidslulausnir i kassakerfum séu umtalsverdar hja
veltumiklum soéluadilum pa séu posar allt ad einu ennpa i mikilli notkun, einkum
hja smeerri og millistérum adilum.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er verulegur munur & heildarvirkni sérhaeféra
kassakerfa hja s6luadilum og posum. b6 svo ad flestar lausnir i posum sé hezegt ad
koma fyrir i kassakerfum hefur svo ekki veri® um allar pzer lausnir sem varda
skilgreinda markadi. Lausnin fyrir gjaldeyrisumsnuining er i dag adeins mdguleg i
posum en ekki i kassakerfum. Einnig er um ad raeda margar lausnir i kassakerfum
sem ekki eru leystar i posum. Eru pad lausnir sem varda flokid ferli vid
framkveemd so6lu og allt uppgjér vegna so6lu, birgdahalds o.fl. sem tengist
midlaegu bokhalds- og uppgjérskerfum séluadila. Einnig er umdeilt ad i nanustu
framtid er dliklegt ad minni séluadilar muni taka upp sérhaefd kassakerfi, m.a.
vegna kostnadar. A petta ekki sist vi®d um séluadila i sérhaefdum verslunum sem
byggja mikid & vidskiptum vid erlenda ferdamenn. Samkvaemt upplysingum sem
Samkeppniseftirlitid afladi fjolgadi posum hja soluadilum fra lokum ars 2007 til lok
juni 2008. Posar eru i faestum tilfellum i eigu s6luadila heldur eru peir leigdir gegn
akvednu gjaldi. Ad framansodgdu virtu er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad
posaleiga sé sérstakur markadur i pessu mali.
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Samkeppniseftirlitid bendir & ad feersluhirding er pjonusta sem faersluhirdir gerir
samning um vid so6luadila sem heimilar séluadila t.d. ad taka vid kreditkortum
sem greidslumidil i vidskiptum. Gildir petta jafnt fyrir kreditkort atgefin
innanlands sem erlendis. Fyrir pessa pjonustu greidir soluadili faersluhirdi akvedna
poknun. Gjaldeyrisumsnuningur er pjonusta sem soluadili gerir samning um vid
faersluhirdi sem gerir séluadila mogulegt ad bjoda korthdéfum erlendra kreditkorta
ad skuldfaera vidskiptin i sinni heimamynt. Gildir pessi pjénusta pvi eingéngu fyrir
erlend kreditkort. Fyrir petta greidir korthafi faersluhirdi akvedna pdoknun og
feersluhirdir greidir sidan séluadila hlut i peirri pédknun. Er hér um ad reeda
samningssamband milli sému adila i badum tilvikum en greidslufleedid er i sitt
hvora attina. bess ber einnig ad geta ad lausn fyrir gjaldeyrisumsndning er
eingdongu forritud i posa en ekki i sérhaefd kassakerfi sem prengir pann hép
sOluadila sem geta bodid pjonustuna. par sem greidsluflaedi milli samningsadila er
i gagnstaedar attir og 6nnur pjénustan stendur prengri hdpi séluadila og korthafa
til boda telur Samkeppniseftirlitid ad feersluhirding og gjaldeyrisumsnuningur séu
ekki sami pjénustumarkadur.

Samkeppniseftirlitid er sammala samrunaadilum um ad Tax Free starfi 8 markadi
fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna sem eru busettir erlendis.
Félagid er ad mati Samkeppniseftirlitsins einnig, skv. samningi vid Valitor og
Borgun, samstarfsadili & markadi fyrir gjaldeyrisumsnuning.

Pad er pvi mat Samkeppniseftirlitsins ad markadir pessa mals séu eins og adur
greinir:

e Markadur fyrir utgafu greidslukorta.

e Markadur fyrir faersluhirdingu.

e Markadur fyrir leigu 4 posum.

e Markadur fyrir gjaldeyrirsumsnuning hja séluadilum.

e Markadur fyrir endurgreidslu 4 virdisaukaskatti til erlendra ferdamanna

2. Landfraedilegur markadur

I VII. kafla reglna nr. 684/2008 um tilkynningu samruna segir m.a. ad til
landfraedilegs markadar ,telst pad sveedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru
vidridin frambod og/eda eftirspurn eftir vidkomandi véru eda pjonustu, par sem
samkeppnisskilyrdi eru naegilega lik og sem unnt er ad greina fra neerliggjandi
svaedum, einkum vegna pess ad samkeppnisskilyrdi eru greinilega frabrugdin a
peim svaedum.

2.1. Markadur fyrir kortautgafu

Samkeppniseftirlitid er sammala samrunaadilum um ad markadur fyrir
kreditkortattgafu midist vid Island eins og stadan er i dag og pad sama & vid um
utgafu debetkorta.

2.2 Markadur fyrir faersluhirdingu o.fl.
f andmeelaskjali Samkeppniseftirlitsins kom fram pad mat eftirlitsins aéd
markadur fyrir feersluhirdingu sé landsbundinn, p.e. i pessu mali sland.
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2.2.1 Sjénarmid samrunaadila

Samrunaadilar benda & ad samkeppnisyfirvold hér a landi og framkveemdastjérn
EB hafi hingad til byggt & peirri skilgreiningu ad landfraedilegur markadur fyrir
faersluhirdingu sé landsbundinn. Pad sé hins vegar mat samrunaadila ad lita verdi
til pess ad markadurinn sem um radir hafi breyst mjog mikid & undanférnum
arum. Fyrri dkvardanir samkeppnisyfirvalda byggi ad miklu leyti & forsendum
sem ekki eigi vid | dag. Med visan i breyttar markadsadstaedur byggi
samrunaadilar & pvi ad hinn landfraedilegi markadur fyrir faersluhirdingu nai nu
a.m.k. til allrar Evrépu en ekki adeins til Islands. Telja samrunaadilar ad
Samkeppniseftirlitid hafi ekki tekid afstédu til peirra raka og sjénarmida sem
fram komi i samrunaskra. Til marks um alpjodlegt edli faersluhirdingarmarkadar
sé bent & ad leikfangabudin TOYS"R"US hafi t.d. alpjédlegan samning um
feersluhirdingu og pvi hafi enginn innlendur faersluhirdir fengid ad bjéda i
faersluhirdingu hennar. Einnig hafi han alpjédlegan samning vid Global Refund og
hafi pvi Tax Free ekki fengid ad bjoda i endurgreidslu virdisaukaskatts hja
versluninni. Sama var pegar Dressman kedjan kom inn a islenska markadinn, en
sidar fékkst undanpaga til ad semja vid Tax Free ad peirra sdgn vegna 6anaegju
med pjonustu Global Refund.

2.2.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins

Vi® mat & pvi hvort telja eigi hinn landfreedilega markad rymri en island verdur
ad mati Samkeppniseftirlitsins ad lita til fyrri akvardarna islenskra
samkeppnisyfirvalda sem og &kvardana framkvaemdastjérnar EB. I &kvordun
samkeppnisrads nr. 18/2003 Erindi Kortapjonustunnar ehf. vegna peirrar
hattsemi Greidslumidlunar hf, ad vidhalda gengismun var komist ad beirri
nidurstodu  ad  pjonustumarkadurinn  hafi  verid Island. I &kvordun
framkvamdastjérnar EB fra 19. desember 2007 var landfraedilegur markadur i
feersluhirdingu ennfremur skilgreindur sem landsbundinn.® Hi® sama var gert |
akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008.

Samkeppniseftirlitid telur ekkert nytt fram komid sem gefi astaedu til pess ad
breyta framangreindum skilgreiningum. Ad mati Samkeppniseftirlitsins benda oll
gogn og adstaedur til pess ad svo sé hvad vardar feersluhirdingu. Fezersluhirding
yfir landameeri er almennt i heildarsamhengi dveruleg og tidkast helst gagnvart
alpjédlegum soéluadilum i tilteknum markadsgeirum. Einnig ma benda & ad i
morgum |6ndum Evrépu hafa verid settar svo kalladar landsreglur (e. local rules)
vegna faersluhirdingar, m.a. hér & landi. Slikar reglur eru ad mati
Samkeppniseftirlitsins til pess settar og til pess fallnar ad adgreina vidkomandi
landsmarkad med bad i huga ad setja upp hindranir fyrir nyja adila inn a
markadinn. Stadreyndin er ad yfirgneefandi meirihluti séluadila semur vid
innlenda adila um faersluhirdingu. Er pessi afstada Samkeppniseftirlitsins i
samraemi vid nidurstédu framkveemdastjérnar EB, sbr. akvérdun hennar i
MasterCard malinu fra pvi i desember 2007. Verulegur mismunur i verdlagningu
milli landa i faersluhirdingu stydur einnig pessa nidurstédu. T.d. er verulegur
mismunur i milligjaldi vegna debetkorta hér & landi samanborid vid t.d. milligjald
sem VISA EU akvedur. Innan Evrépu er mikill munur i markadsuppbyggingu. I

1 Sja &kvoérdun framkvaemdastjornar EB COM/34.579, frd 19. desember 2007.
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nokkrum l6ndum rikir einokun i feersluhirdingu, i nokkrum er um ad raeda
fakeppni og i 68rum I6ndum er um nokkra eda jafnvel marga faersluhirda ad
reeda. Ad framansdgdu virtu er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad faersluhirding
sé innanlandsmarkadur. bessi nidurstada Samkeppniseftirlitsins @ sér jafnframt
stod i sjébnarmidum Borgunar og Global Refund, en hvorugt fyrirtaekid telja ad
markadurinn fyrir faersluhirdingu sé alpjodlegur. bannig benda fyrirtaekin 3 ad
innlendir vidskiptavinir kortafyrirtaekjanna upplifi markadinn sem
innanlandsmarkad og pvi sé landfraedilequr markadur skilgreindur sem Island. I
umsogn Global Refund kemur ennfremur fram ad lysing samrunaadila &
adsteedum a markadnum pegar TOYS"R"US kom inn & markadinn sé réng bar
sem enginn slikur alpjédlegur samningur um endurgreidslu virdisaukaskatts hafi
verid i gildi vid Global Refund.

Ad 0Ollu ofangreindu virtu telur Samkeppniseftirlitid ad landfraedilegi markadurinn
fyrir feersluhirdingu sé island.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins @ pessi sama skilgreining & landfraedilegum
markadi einnig vid um markadi fyrir posaleigu og gjaldeyrisumsnuning par sem
um er ad raeda pjonustu vid islenska soluadila.

2.3 Markadur fyrir endurgreidslu a virdisaukaskatti
Samkeppniseftirlitid er sammala samrunaadilum um ad landfraedilegur markadur

fyrir endurgreidslu & virdisaukaskatti til ferdamanna sem eru busettir erlendis sé
Island.?

VI.
Samkeppnisleg ahrif samrunans
I mali pessu parf ad taka til skodunar hvort samruni Valitors og ERG/Tax Free
raski samkeppni & moérkudum pessa mals, sbr. 17. gr. ¢ samkeppnislaga. Vié
tulkun & pvi akveedi samkeppnislaga verdur i upphafi ad lita til pess ad eldri
samkeppnislégum nr. 8/1993 var breytt med I6gum nr. 107/2000. I breytingunni
folst ad akveedi samkeppnislaga sem atlad var ad vinna gegn
samkeppnishémlum voru styrkt til muna, p.m.t. samrunadkvadi laganna. Af
l6gskyringargdbgnum ma rdda ad einn megintilgangurinn med pessari
lagabreytingu hafi verid ad sporna gegn peim samkeppnishdomlum sem stafad
geta af aukinni sampjoppun & markadi vegna samruna. Er pa litid til pess ad virk
samkeppni lysir sér almennt i laegra verdi, auknum gaedum, auknu urvali og
nyjungum fyrir neytendur. Med akvordun um ad ogilda eda setja skilyrdi fyrir
samruna er reynt ad koma i veg fyrir ad neytendur séu sviptir pessum gaedum.
Samrunaakvaedi samkeppnislaga nr. 8/1993, eins og peim var breytt med |6gum

2 Sbr. adkvérdun samkeppnisrads nr. 8/2003 og dkvardanir Samkeppniseftirlitsins nr. 41/2006 og nr.
41/2008.

3 pannig segir i athugasemdum vid frumvarp sem vard ad l6gum nr. 107/2000: ,begar keppinautum
feekkar og markadsradandi stada verdur til eda pegar fakeppni rikir er samkeppninni haetta bdin.
Fyrirteeki hafa ekki lengur sama vilja og getu til ad keppa eda pau taka gagnkveemt tillit hvert til
annars. Til ad érva samkeppni og koma i veg fyrir samkeppnishémlur vid pa stédu sem ad framan er
lyst parf skérp samkeppnislég sem faera samkeppnisyfirvéldum naudsynlegar heimildir til ad gripa til
videigandi radstafana til ad uppraeta hémlurnar. Annars fer pjédarbuid & mis vid pann dvinning sem
hlyst af virkri samkeppni.™
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nr. 107/2000, var tekid obreytt upp pegar nugildandi samkeppnislég nr. 44/2005
voru sett.

Med logum nr. 94/2008 var akvaeedum samkeppnislaga um samruna aftur breytt
og folst i peirri breytingu frekari styrking & efnisreglum samrunaakvada
samkeppnislaga. Felur petta m.a. i sér aukid svigrum til efnislegs mats a
samkeppnislegum ahrifum samruna. I 17. gr. c samkeppnislaga segir:

~Telji Samkeppniseftirlitid ad samruni hindri virka samkeppni med pvi
ad markadsradandi stada eins eda fleiri fyrirtaekja verdi til eda slik
stada styrkist, eda verdi til pbess ad samkeppni & markadi raskist ad
6dru leyti med umtalsverdum haetti, getur stofnunin dgilt samruna.
Jafnframt skal vid mat & légmeeti samruna taka tillit til teekni- og
efnahagsframfara ad pvi tilskildu ad peer séu neytendum til hagsbota
0g hindri ekki samkeppni. Samkeppniseftirlitid getur einnig sett slikum
samruna skilyrdi sem verdur ad uppfylla innan tilskilins tima. Vid mat
a léogmeeti samruna skal Samkeppniseftirlitid taka tillit til pess ad
hvada marki alpjédleg samkeppni hefur ahrif 8 samkeppnisstédu hins
sameinada fyrirteekis. Enn fremur skal vid mat & lI6gmaeti samruna
taka tillit til pbess hvort markadur er opinn eda adgangur ad honum er
hindradur.™

Samkveemt akvaedinu getur Samkeppniseftirlitid gripid til ihlutunar i samruna ef
samruni:

e Skapar eda styrkir markadsradandi stédu eins fyrirtaekis,

e skapar eda styrkir markadsradandi stodu tveggja eda fleiri fyrirtaekja
(sameiginleg markadsradandi stada), eda

e hefur pau ahrif ad samkeppni raskist ad 6dru leyti med umtalsverdum
heetti.

Samkveemt l6gskyringagégnum er ljost ad skyra ber 17. gr. ¢ med hlidsjon af
EES/EB-samkeppnisrétti, sbr. einnig t.d. urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i malum nr. 17-18/2003 Icelandair ehf. og Iceland Express ehf.
gegn samkeppnisradi.*

Vid mat a samkeppnislegum &ahrifum samruna er almennt rétt ad lita til
markadshlutdeildar samrunaadila og helstu keppinauta bpeirra, athuga
sampjoppun & markadi, kanna adgangshindranir & markadi dsamt fleiri pattum. f
17. gr. c samkeppnislaga segir jafnframt ad taka beri tillit til pess ad hvada marki
alpjodleg samkeppni hafi ahrif og hvort markadur sé opinn eda adgangur ad
honum hindradur. bessi atridi eru i samkeppnisrétti hluti af mati a pvi hvort
markadsradandi stada sé fyrir hendi, sbr. t.d. umfjéllun i athugasemdum med
frumvarpi pvi sem vard ad logum nr. 94/2008. Er samrunareglum ztlad ad
vernda samkeppnislega gerd markada og koma i veg fyrir ad fyrirtaeki geti med

41 frumvarpi sem vard ad I6gum nr. 94/2008 segir t.d: ,Er vid pad midad ad samkeppnisyfirvéld hafi
sem endraneer hlidsjon af EES/EB-samkeppnisrétti vid tulkun & islenskum samrunareglum.”
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samruna t.d. komist i eda styrkt markadsradandi stédu og par med haft
moguleika eda aukna moguleika a pvi ad misnota hana.

Markadshlutdeild hefur avallt pydingu pegar samkeppnisleg ahrif samruna eru
metin enda er markadshlutdeild ein helsta visbendingin um ad markadsradandi
stada, eins eda fleiri fyrirtaekja, verdi til eda slik stada styrkist. Samkvaeemt 4. tl. 1.
mgr. 4. gr. samkeppnislaga er markadsradandi stada fyrir hendi pegar fyrirteeki
hefur pann efnahagslega styrkleika ad geta hindrad virka samkeppni & peim
markadi sem mali skiptir og getur ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til
keppinauta, vidskiptavina og neytenda. I Urskurdi  &fryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 4/2007 Icelandair ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu
kemur fram ad vid mat a stodu fyrirteekja & markadi skipti mestu ad huga ad
markadshlutdeild og pvi skipulagi sem rikir & markadnum. Markadshlutdeild veitir
sterka visbendingu um markadsradandi stédu, sbr. t.d. Grskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 4/2006 Dagur Group hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.
Eins og fram kemur i pessum arskurdi afryjunarnefndarinnar leidir af edli malsins
ad pvi heerri sem markadshlutdeildin er pvi sterkari visbendingu gefur hin um
markadsradandi stédu. Ma hér einnig visa til doms Haestaréttar fra 19. febrdar
2004 i mali nr. 323/2003 Skifan hf. gegn samkeppnisrddi. itrekad hefur komid
fram hja domstélum EB ad mjog ha markadshlutdeild feli, ein og sér, i sér sénnun
a pvi ad vidkomandi fyrirtaeki sé i markadsradandi stéodu nema fyrir hendi séu
einstakar kringumstaedur sem bendi til annars. betta eigi vid pegar fyrirtaeki hafi
50% markadshlutdeild eda meira.®

Rétt er ad hafa i huga ad fyrirtaeki geta einnig verid i markadsradandi stodu pratt
fyrir ad hafa laegri hlutdeild en 50% & vidkomandi markadi. I Grskurdi
afryjunarnefndar samkeppnisméala i mali nr. 8/2008 Fiskmarkadur Islands hf.
gegn Samkeppniseftirlitinu var fyrirteeki med 42-46% markadshlutdeild talid
markadsradandi. Domstdlar EB hafa einnig talid fyrirtaeki sem hafa innan vid 40%
markadshlutdeild vera i markadsradandi stodu. ® I pessu sambandi verdur
sérstaklega ad horfa til styrks keppinauta. Eins og bent er & i arskurdi
afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 4/2007 er almenna reglan su ad eftir pvi
sem ,bpeir eru smeerri og fleiri séu peir almennt veikari fyrir ahrifum heldur en ef
beir eru faerri med talsverda markadshlutdeild". I EES/EB-samkeppnisrétti er
einnig liti® svo & ad pad sé visbending um markadsradandi stédu ef talsverdur
munur er & markadshlutdeild vidkomandi fyrirtaekis og keppinauta pess.” Talid er
ad ef meira en 20% munur er & markadshlutdeild hins zetlada radandi fyrirtaekis
og steersta keppinautar pess sé pad sterk visbending um radandi stédu.®

5Sja hér t.d. dom undirréttar EB frd 30. janGar 2007 i mali nr. T-340/03 France Télécom v Commission:
... although the importance of market shares may vary from one market to another, very large
shares are in themselves, and save in exceptional circumstances, evidence of the existence of a
dominant position (Hoffmann-La Roche v Commission, paragraph 80 above, paragraph 41, and Case
T-221/95 Endemol v Commission [1999] ECR 1I-1299, paragraph 134). The Court of Justice held in
Case C-62/86 AKZO v Commission [1991] ECR I-3359, paragraph 60, that this was so in the case of a
50% market share.™

65ja dom undiréttar EB fra 17. desember 2003 i mali nr. T-219/99 British Airways plc v Commission.
’Sja t.d. Van Bael & Bellis, Competition Law of the European Community, fjérda Gtgafa 2005 bls. 125:
~When there is a significant gap between the market share of the potentially dominant undertaking
and the market shares of its competitors, this element may be considered as confirmation of the
existence of a dominant position."

8 Sja t.d. dkvérdun framkvaemdastjérnar EB i mali nr. COMP/M.1741 MCI/WorldCom/Sprint. Sja einnig
akvordun framkveemdastjornarinnar i Tetra Pak II malinu, OJ 1992 L72/1. Til studnings pvi ad Tetra
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Verdur nu horft til pessara atrida vid mat @ samruna pessa mals. Eins og nanar
verdur gerd grein fyrir er samruni pessa mals svonefndur samsteypusamruni (e.
conglomerate merger). Verdur Dpvi einnig tekid til skodunar hvort
samkeppnishamlandi utilokunarahrif fylgja samrunanum.

1. Markadshlutdeild, sampjoppun og stada a morkudum
Markadshlutdeild hefur eins og adur sagdi mikid ad segja pegar samkeppnisleg
dhrif samruna eru metin. I 7. kafla samrunaskrarinnar er dskad eftir mati
samrunaadila & pvi hver sé aatlud heildarstaerd markadarins i soluverdmeeti og
magni. bar er einnig 6skad eftir upplysingum um markadshlutdeild samkvaeemt
sOmu meelikvordum hja peim fyrirtaekjum sem ad samruna standa dsamt azetladri
hlutdeild helstu keppinauta.

1.1 Markadur fyrir greidslukortaltgafu

1.1.1 Sjénarmid samrunaadila

I athugasemdum samrunaadila er pvi hafnad ad utgafa greidslukorta hafi ahrif &
morkudum malsins. Bent er & ad Borgun hafi fengid heimild til pess adé
feersluhirda VISA kort og Valitor heimild fyrir MasterCard kort. Séu pvi tengslin
milli utgafu og faersluhirdingar rofin. bvi sé hafnad ad vegna sterkrar stédu VISA
kreditkorta hja erlendum kreditkorth6fum muni Valitor i framtidinni na sterkri
stodu & markadi fyrir gjaldeyrisumsnuning. Einnig sé i peim tilfellum um ad raeda
erlenda kreditkortautgafu sem Valitor komi ekki ad.

1.1.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid er sammala samrunaadilum um ad ahrifa samrunans geeti
ekki & pessum markadi med beinum haetti. Hins vegar ma atla ad sterk stada
Valitors & pessum markadi sé til pess fallin ad styrkja stodu félagsins @ markadi
fyrir faersluhirdingu, eins og starfsemi & peim markadi hefur verid hattad hér a
landi til pessa. Astedan er sU ad par til nina nylega hafa Valitor og Borgun
eingbngu annast faersluhirdingu fyrir hvort sitt vorumerkid hér a landi, Valitor fyrir
VISA greidslukort og Borgun fyrir MasterCard greidslukort. bvi er ljést ad
markadshlutdeild Valitors i G(tgafu greidslukorta f.h. banka og sparisjéda er
forsenda og ahrifavaldur vardandi styrk pess félags i feersluhirdingu. Ad sama
skapi hefur Utgafa kreditkorta 6bein ahrif, i gegnum faersluhirdingu, & markadi
fyrir gjaldeyrisumsnuning. Ad pvi leyti tengjast pessir markadir pannig ad sterk
stada Valitors i utgafu greidslukorta hefur ahrif til ad styrkja stédu fyrirtaekisins a
hinum tveimur mérkudum. Tvd kortafyrirtaeki, Valitor og Borgun, hafa til pessa
komid ad og tengst allri greidslukortaitgafu hér & landi.’

Pak veeri markadsradandi var m.a. visad til pess ad Tetra Pak hefdi 55% markadshlutdeild en helstu
keppinautarnir hoféu hins vegar 27% og 11% markadshlutdeild.

° Valitor tengist utgafu VISA greidslukorta sem eru VISA kreditkort og Electron debetkort. Borgun
tengist Gtgafu MasterCard greidslukorta sem eru MasterCard kreditkort og Maestro debetkort. A pessu
ari var hafin Utgafa & American Express greidslukortum sem Borgun tengist en hlutdeild peirra er
hverfandi enn sem komid er.
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Samkeppniseftirlitid er ekki sammala samrunaadilum hvad vardar ahrif af stédu
adila i utgafu greidslukorta & markadi pessa mals. I sogulegu samhengi hefur
sterk stada Valitors i Utgafu greidslukorta f.h. banka og sparisjéda hér a landi
verid til pess fallin ad styrkja stodu félagsins i feersluhirdingu. bessi dunna stada
er likleg til pess ad vidhaldast pratt fyrir ad Borgun hafi fengid heimild til ad
feersluhirda VISA kort par sem Valitor hefur fengid heimild til ad feersluhirda
MasterCard kort og hefur éumdeilanlega forskot & Borgun i pvi tilliti. pad er
skodun Samkeppniseftirlitsins ad pessi stada Valitors og su adstada sem félagid
hefur komid sér upp, eins og t.d. vildarkerfi tengt feersluhirdingu, muni vidhalda
stodu félagsins m.a. med bakstudningi af Utgafu greidslukorta. Hvad vardar tengsl
utgafu kreditkorta vid gjaldeyrisumsnining pa grundvallast su pjonusta a
samningi milli faersluhirdis og s6luadila, pvi sterkari sem stada vidkomandi er i
Utgafu kreditkorta pvi sterkri verdur stadan i faersluhirdingu sem sidan er til pess
fallin ad styrkja stoédu vidkomandi félags i gjaldeyrisumsnuningi. Skiptir pa ekki
mali po ad Valitor sé ekki adili ad utgafu erlendra kreditkorta, pad er sterk stada
félagsins i utgafu innlendra kreditkorta (vérumerki) sem er beinn ahrifavaldur i
sterkri stodu félagsins i faersluhirdingu hja innlendum soéluadilum og par med er
pad liklegt til ad studla ad sterkri stédu i gjaldeyrisumsnuningi.

Samkvaemt upplysingum sem  Samkeppniseftirlitid  hefur aflad var
markadshlutdeild Valitors i utgefnum greidslukortum & Islandi i lok &rs 2007 &
bilinu 60-65% og var hlutdeildin svipud i lok jani 2008 & sama tima var
markadshlutdeild Borgunar 35-40%. I &kvordun Samkeppniseftirlitsins nr.
33/2008 Kaup Kauppings banka hf. og nokkurra sparisjoda & Keldum
eignarhaldsfélagi var Valitor talin vera i markadsradandi stodu a pessum markadi.
Verdur ad telja ad su stada sé enn fyrir hendi.

1.2 Markadur fyrir faersluhirdingu

I andmeelaskjali Samkeppniseftirlitsins var komist ad peirri nidurstédu ad Valitor
veeri i markadsradandi stodu & markadi fyrir faersluhirdingu. Var m.a. tekid fram
ad samkvaemt upplysingum sem Samkeppniseftirlitid afladi vaeri Valitor med a
bilinu 65-70% markadshlutdeild & arinu 2007 og einnig & fyrri helmingi arsins
2008. Hlutdeild Borgunar hafi verid 25-30% og Kortapjonustunnar/PBS 0-5% a
sama timabili.

1.2.1 Sjénarmid samrunaadila

Samrunaadilar draga i efa mat Samkeppniseftirlitsins & markadshlutdeild
Kortapjonustunnar/PBS i faersluhirdingu & Islandi og telja hana vera mun naer
10%. Telja bpeir rangt ad telja ekki med i veltu Kortapjonustunnar/PBS
feersluhirdingu vegna Maestro debetkorta hja séluadilum sem eru med adra
feersluhirdingu i vidskiptum vid PBS, sé svo tilfellid i mati Samkeppniseftirlitsins.

1.2.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins

A Islandi eru starfandi prir adilar sem annast nanast alla feersluhirdingu hér &
landi. Hlutur annarra er nanast hverfandi. Er hér um ad raeda Valitor, Borgun og
PBS S/A sem er i samstarfi vid Kortapjonustuna ehf. (PBS). Fram til pessa hefur
fyrirkomulagid verid med peim haetti ad Valitor hefur séd um feaersluhirdingu fyrir
vOrumerki  VISA/Electron, Borgun annast hirdingu fyrir  vérumerki
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MasterCard/Maestro, Amercan Express, JCB og Diner's Club og PBS verid
feersluhirdir vegna VISA/Electron og MasterCard. f akvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008 Brot greidslumidlunar hf., Kredirkorts hf. og
Fjélgreidslumidlunar hf. 8 bannakveedum samkeppnislaga var Valitor talid vera i
markadsradandi stodu & markadnum fyrir feersluhirdingu. Hid sama var gert i
akvordun eftirlitsins nr. 33/2008 Kaup Kauppings banka hf. og nokkurra
sparisjéda & Keldum eignarhaldsfélagi. Samkeppniseftirlitid feer ekki séd ad
adstaedur hafi breyst med peim haetti ad pessi stada fyrirtaekjanna sé 6nnur nuna.
Lijést er pvi ad Valitor er i markadsrddandi stédu a markadnum fyrir
faersluhirdingu. Sterk stada samrunafyrirtaekisins @ pessum markadi er visbending
um moguleika pess til ad o©délast samsvarandi markadshlutdeild i
gjaldeyrisumsnuningi i framtidinni (sja hér ad nedan).

Samkeppniseftirlitid bendir 8 ad feersluhirding vegna Maestro debetkorta hja
sOluadilum sem eru i vidskiptum vid PBS um faersluhirdingu annarra greidslukorta
er ad lang mestu leyti hja Borgun og telst pvi til veltu pess félags.
Samkeppniseftirlitid telur petta edlilegt par sem tekjur af pessari faersluhirdingu
falla ad oOllu leyti til Borgunar enda samningar milli Borgunar og viékomandi
sOluadila par um. Markadshlutdeild er fundin & grundvelli upplysinga fra Valitor,
Borgun og PBS/Kortapjonustunni. Samkeppniseftirlitid hefur enga astaedu til ad
xetla annad en ad bessir adilar hafi veitt réttar upplysingar. Ad endingu vill
Samkeppniseftirlitid taka pad fram ad jafnvel pott hlutdeild PBS sé ,naer 10%"
eins og samrunaadilar halda fram i stad 0-5% pa breytir pad ekki nidurstodu
malsins.

1.3 Markadur fyrir gjaldeyrisumsnuning
I andmelaskjali Samkeppniseftirlitsins var vikid ad pvi ad pjénusta fyrir

gjaldeyrisumsntning veeri nylega hafin hér & landi og byrjadi hin & &rinu 2007. i
pessari pjonustu felst ad gerdir eru samningar milli faersluhirda og séluadila sem
fela i sér ad korthafar med erlend kreditkort geta valid um skuldfaersiu &
vidskiptareikning sinn i islenskum krénum eda mynt sins lands. Er pessi pjonusta
til pess fallin ad takmarka gengisdhaettu vegna vidskiptanna. bau fyrirtaeki a
Islandi sem eru adilar ad pessari pjonustu gagnvart soluadilum eru Valitor/Tax
Free, Borgun, PBS og Global Refund sem er i samstarfi vid erlendan faersluhirdi.
Samkveemt samrunatilkynningunni pa er formlegt samstarf milli Valitors og Tax
Free um pessa pjonustu, sem felst i proun, markadssetningu og rekstri pjonustu
vid sb6luadila. Upplysingar sem Samkeppniseftirlitid hefur aflad gefa til kynna ad a
arinu 2007 hafi adeins tveir af pessum adilum veitt pessa pjonustu p.e. Borgun og
Global Refund. Hin félégin byrjudu i ar og Valitor/Tax Free ekki fyrr en i jani sl.
Hins vegar hefur Global Refund dregid sig af pessum markadi ad mestu, ad eigin
sdgn vegna hindrana sem fyrirtaekid telur sig hafa ordid fyrir.

Pessar adstzedur leida til pess ad mat & naverandi markadshlutdeild er ekki
raunhaeft ad mati Samkeppniseftirlitsins. Hins vegar hefur Samkeppniseftirlitid
aflad upplysinga um veltu i feersluhirdingu hja islenskum sé6luadilum par sem
erlend kreditkort eru notud og nam veltan um 17.171 m.kr. & arinu 2007 og um
7.435 m.kr. & fyrri helmingi arsins 2008. Er pad mat adila sem leitad hefur verid
alits hja ad pessi markadur muni staekka i framtidinni. Gefur petta til kynna ad
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um geti verid ad reeda verdmaetan markad fyrir faersluhirda med tilliti til peirrar
poknunar sem tekin er fyrir gjaldeyrisumsnining. bar sem pessi pjénusta er
grundvollud a samningi milli faersluhirda og séluadila ma astla ad likur séu til pess
ad pegar pjénustunni vex fiskur um hrygg pba verdi markadshlutdeild adila
sambeerileg vid markadshlutdeild peirra i feersluhirdingu. A peirri forsendu metur
Samkeppniseftirlitid pad liklegt ad samrunafyrirteekid verdi med steersta hlutdeild
a pessum markadi i framtidinni ef ekki markadsrddandi, sbr. stédu pess a
markadi fyrir kortautgafu og faersluhirdingu.

1.3.1 Sjénarmid samrunaadila

Samrunaadilar benda a ad ekki sé rétt ad skrifa Global Refund fyrir pjonustunni
sem felst i gjaldeyrisumsnuningi pvi hin sé avallt veitt & vegum faersluhirdis.
Global Refund sé i samstarfi vid erlendan faersluhirdi og viti samrunaadilar ekki til
pess ad Global Refund sé heett ad veita umraedda pjénustu.

1.3.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid tekur fram ad i umsogn Global Refund kemur fram ad
fyrirtaekid hafi sannanlega purft ad hverfa af markadi fyrir gjaldeyrisumsnuining
eins og adur hafi komid fram i umsdgn um samrunann. Engar faerslur um
gjaldeyrisumsnulning hafi att sér stad um margra manada skeid hja fyrirtaekinu.
Stadhaefingar samrunaadila um annad séu pannig einfaldlega rangar.

Samkeppniseftirlitid vill benda & ad pad komi fram med skyrum heetti ad Global
Refund bjodi pessa pjonustu i samstarfi vid erlendan faersluhirdi en ad fyrirtaekin
hafi ad mestu dregid sig Ut af markadnum. Hvergi er fullyrt ad félagid sé ad fullu
heett ad veita pessa pjénustu. bPad er hins vegar stadfest af umsogn Global
Refund og tolulegum upplysingum sem var aflad ad dregid hefur Ur pessari
bjonustu hja félaginu. I umsoégn Global Refund vid samrunatilkynninguna segir ad
astaedan fyrir pvi ad félagid hafi dregid sig ad mestu Ut af markadnum séu
teeknilegar hindranir sem félagid hafi ordid fyrir.

1.4 Markadur fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna

A islandi eru starfandi tveir adilar sem annast endurgreidslu virdisaukaskatts til
ferdamanna sem eru busettir erlendis. Eru pad Tax Free og Global Refund.
Samkveemt upplysingum sem Samkeppniseftirlitid hefur undir héndum er
markadshlutdeild Tax Free & bilinu 60-65% & arinu 2007 og hefur svo verid allt
fra arinu 2003 og markadshlutdeild keppinautarins pvi 35-40%.!° Fra arinu 2003
hefur Tax Free heldur auki® markadshlutdeild sina. A sama tima hefur
rekstrarafkoma félagsins verid jakvaed og styrkst & medan afkoma keppnautarins
hefur verid neikvaed sidustu arin. Bendir petta til pess ad loglikur (e. presumption
of dominance) séu fyrir pvi ad samrunafyrirtaekid hafi pann efnahagslega
styrkleika ad geta hindrad virka samkeppni & pessum markadi og pad geti ad
verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og
neytenda. Ad pessu virtu pa er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad
samrunafyrirteekid sé med markadsradandi stodu a markadi fyrir endurgreidslu
virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna.

19 Sja einnig akvardanir Samkeppniseftirlitsins nr. 41/2006 Erindi Tax Free & islandi ehf. vegna Global
Refund & Islandi ehf. og nr. 41/2008 Meint brot Global Refund a Islandi ehf. & 11. gr. samkeppnislaga.
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1.5 Markadur fyrir posaleigu

Samrunaadilar motmeela pvi ad Valitor sé i markadsradandi stédu a posamarkadi.
Posaleiga sé ekki sérstakur markadur. Greidslulausnir i kassakerfum og posar séu
a sama markadi. Stadhaefingin um ad Valitor sé med markadsradandi stodu i
posaleigu fai ekki stadist par sem posaleiga sé ekki sérstakur markadur og ad um
helmingur soéluadila noti kassakerfi. Telja samrunaadilar edlilegt ad vid mat a
markadshlutdeild & pessum markadi sé midad vid veltu vidskipta i gegnum
mismunandi moéttékubanad.

Samkeppniseftirliti®d bendir & ad posar eru i feestum tilfellum i eigu soéluadila
heldur eru peir leigdir gegn dkvednu gjaldi. Vid mat & markadshlutdeild einstakra
leigusala er pvi rétt ad mida vid tekjur adila af posaleigu til sdluadila en ekki ad
mida vid veltu vidskipta sem faerd eru um mismunandi méttékubunad, p.e. posa,
kassakerfi eda annan bunad. A Islandi eru adallega prir adilar sem annast
posaleigu til s6luadila. Eru pad Valitor, Borgun og Point Transaction Systems a
Islandi ehf. (Point). Samkvaemt upplysingum sem Samkeppniseftirlitid hefur aflad
er markadshlutdeild Valitors i posaleigu & arinu 2007 og a fyrri helmingi ars 2008
a bilinu 65-70% badi timabilin, Borgunar 5-10% og Point 25-30% & somu
timabilum. I dkvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008 Brot Greidslumidlunar
hf., Kreditkorts hf. og Fjélgreidslumidlunar hf. 8 bannakvaedum samkeppnislaga
var Valitor talin vera i markadsradandi stodu & pessum markadi. Verdur ad telja
ad su stada sé enn fyrir hendi. Ad framansO6gdu virtu er pad nidurstada
Samkeppniseftirlitsins ad posaleiga sé sérstakur markadur i pessu mali og
samrunaadilar eru med markadsradandi stodu & markadi fyrir posaleigu.

1.6 Sambpjéppun og HHI
Auk markadshlutdeildar samrunafyrirtaekja og keppinauta peirra lita

samkeppnisyfirvéld til sampjéppunar @ markadnum i heild sinni. Eins og
afryjunarnefnd samkeppnismala hefur bent & ma almennt ,ganga ut fra pvi ad
neikvaed ahrif samruna komi pvi frekar fram pvi meiri sem sampjéppunin er a
tilteknum markadi®, sbr. Urskurd i mali nr. 6/2006 DAC ehf. og Lyfjaver ehf. og
Lyf og heilsa hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. Til pess ad meta sampjoppun a
einstokum morkudum og heettu & samkeppnishomlum vegna m.a. samruna er hér
a landi adallega studst vid meelikvarda sem nefnist Herfindahl-Hirschman Index
(HHI), sbr. t.d. Urskurd a&fryjunarnefndar i mali nr. 6/2006. HHI studullinn er
talinn ein areidanlegasta visbendingin um pad hve sampjéppun & markadi er mikil
og hvort eda hveneer astaeda er til ad fylgjast ndid med morkudum og frekari
sampjoppun i kj6lfar samruna.

HHI studullinn er reiknadur med bpvi ad leggja saman ferningstolur
markadshlutdeildar (p.e. markadshlutdeild i 68ru veldi) peirra fyrirtaekja sem eru
a peim markadi sem vid a. Auk pess ad lita til gildis HHI studulsins i kjolfar
samruna er einnig horft til peirrar breytingar sem & honum verda vid samruna.

Verdur nu sampjoppun a morkudum malsins metin og til pess studst vid HHI
meelikvardann. Gildi HHI var eftirfarandi & arinu 2007 @ moérkudum pessa mals:
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e Kortautgafa: HHI 5.280

e Faersluhirding: HHI 5.369

e Posaleiga: HHI 5.557

e Endurgreidsla vsk: HHI 5.398

Ekki er raunhaeft ad meta HHI & markadnum fyrir gjaldeyrisumsnuning.

Af framangreindu leidir ad samrunaadilar hafa mjog haa hlutdeild & morkudum
pessa mals. Einnig liggur fyrir ad HHI er & umraaddum moérkudum miklu meira en
2.000 stig. Framkvaamdastjorn EB hefur nyverid gefid ut leidbeiningar um mat 3
samrunum sem ekki teljast laréttir, p.e. fela ekki i sér samruna keppinauta (hér
eftir nefnt ,leidbeiningarnar®). ' Ljést er skv. leidbeiningunum ad svo ha
markadshlutdeild og HHI, gefa visbendingu um ad samkeppnishomlur geti stafad
af samruna pessa mals. Verdur nu lagt frekara mat a petta.

2. Edli samruna pessa mals

I mali pessu er &greiningur um edli samruna pessa mals og &hrif hans.
Samkeppniseftirlitid telur ad i mali pessu sé um ad raeda svonefndan
samsteypusamruna (e. conglomerate merger). Verdur nu vikid nanar ad pessu.

2.1 Sjénarmid samrunaadila

Samrunaadilar hafa litid svo & ad ekki sé um neina markadi ad raeda par sem
ahrifa samrunans geeti i skilningi samkeppnisréttar. pannig starfi samrunaadilar
ekki @ sama markadi og markadir peir sem samrunaadilar starfi & tengist ekki
pannig ad annar markadurinn sé a fyrra eda seinna solustigi fyrir hinn.
Samkvaemt samrunatilkynningunni telja samrunaadilar einnig ad ekki sé um ad
reeda skylda markadi par sem ahrifa samrunans geeti.

Samrunaadilar telja ad skilyrdi fyrir svonefndum samsteypuahrifum sé ad
samrunaadilar starfi & natengdum morkudum, t.d. framleidendur heftara og hefta.
Svo sé ekki til a®d dreifa i pessu mali. Ekki sé nezegilegt ad telja markadina
natengda par sem vidskiptavinir séu peir somu, p.e. séluadilar, og pjonustupaettir
séu allir notadir til ad uppfylla parfir smu adila, p.e. korthafa. betta sé ekki
naegilegt ad mati samrunaadila. Med somu rokum megi segja ad framleidsla a
kjaklingum og tannkremi veeri & natengdum morkudum. Bdadar vérurnar séu
seldar smasoluadilum og badar uppfylli parfir neytenda. bPad naegi ekki ad uppfylla
parfir sama héps heldur verdi ad vera um sOmu parfir ad raeda. Einnig telja
samrunaadilar ad samband milli Utgafu korta og faersluhirdingar og
gjaldeyrisumsnunings geti ekki haft ahrif & matid. Einfaldlega vegna pess ad
adeins annar samrunaadila starfi & pessum morkudum, p.e. Valitor. Tengsl
kortautgafu og feaersluhirdingar hafi enga bpyding vid mat & pvi hvort
samrunaadilar starfi 8 natengdum moérkudum.

11 (tgefnar 18. oktdber 2008: Commission Notice: Guidelines on the assessment of non-horizontal
mergers under the Council Regulation on the control of concentration between undertakings (sja
Official Journal of the European Union 2008/C 265/07).
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2.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins, eins og ad framan greinir, ad markadir sem
samrunaadilar starfa & og varda petta mal séu fimm. Valitor starfar & morkudum
fyrir greidslukortautgafu, feersluhirdingu, posaleigu og gjaldeyrisumsnuaning fyrir
korthafa med erlend kreditkort og Tax Free starfar & markadi fyrir endurgreidslu
virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna. Af pessum morkudum pad hafa
samrunaadilar samstarf um rekstur og markadssetningu & gjaldeyrisumsnuningi
hja soluadilum. Samkeppniseftirlitid er sammala samrunaadilum um ad i pessu
mali sé ekki um ad reeda laréttan eda |6dréttan samruna. Um er hins vegar ad
reeda svonefndan samsteypusamruna. 2 Slikir samrunar geta helst haft
samkeppnisleg ahrif pegar samrunadilar starfa & natengdum morkudum. Um slikt
getur verid ad raeda pegar samrunadilar selja vorur sem baeta hverja adrar upp
(e. complementary products) eda selja vorur sem eru hluti af flokki vara sem
keyptar eru af sému kaupendum (e. range of products). Talid er ad ef einn adili
samrunans hafi styrka stédu & einum markadi geti undir vissum kringumstaedum
akvedinn samlegdarahrif sem stafa af samrunanum leitt til pess ad hid sameinada
fyrirtaeki nai yfirburdarstédu a tengdum markadi og samkeppni raskist par med,
sbr. nanar hér & eftir.!® Taka parf pvi til skodunar hvort skilgreindir markadir séu
tengdir og hvort adstzedur & peim morkudum séu med peim haetti ad samruninn
geti moégulega haft skadleg samkeppnisleg ahrif.

Samkeppniseftirlitid bendir & ad Valitor er umsvifamikill adili @ markadi fyrir
posaleigu og er par med verulega markadshlutdeild. Posar eru jadartaeki hja
sbluadilum sem tengjast heimildar- og faerslumidlunarkerfi Valitors. Valitor er
einnig med radandi stédu & feersluhirdingamarkadnum. I gegnum posana leita
sOluadilar eftir heimild til Utgefenda greidslukorta og senda sidan feerslur um
einstok vidskipti. I pessum posum eru einnig hystar lausnir, sem séluadilar nota
vid endurgreidslu virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna, og sémuleidis lausnir
fyrir gjaldeyrisumsnuaning fyrir korthafa med erlend kreditkort.

Pad sem einkennir pennan samruna er ad vidskiptavinir samrunaadila hvaé varéar
faersluhirdingu, endurgreidslu virdisaukaskatts, posaleigu og gjaldeyrisumsnuning
eru peir sému, p.e. s6luadilar. Er hér um ad reeda pjonustupaetti sem allir hoféa
til sama hops vidskiptavina, p.e. s6luadila, og sem notadir eru til pess ad uppfylla
parfir korthafa, p.e. neytenda. Til vidbdtar pessu pa er beint samband milli atgafu

12 1 |eigbeiningum framkvaemdastjérnarinnar eru samsteypusamrunar skilgreindir sem: , Conglomerate
mergers are mergers between firms that are in a relationship which is neiter horizontal (as
competitors in the same relvenat market) nor vertical (as suppliers or customers)". Sja mgr. 5. Sja
einnig Dethmers, Dodoo og Morfrey, Conglomerate Mergers under EC Merger Control: An Overview,
European Competition Journal, oktdber 2005, bls. 266: ,A conlgomerate merger is one between
undertakings that provide independent or complementary products, ie a transactions in which the
merging parties have no current or potential competitive relationship (eg as competitiors or as a
supplier and customer).™

13 5j4 t.d. Bellamy & Child, European Community Law of Competition, sj6tta Utgafa 2008, bls. 766-767:
~The Commission will occasionally investigate potential conglomerate effects if a party to the
concentration has a substantial level of market power in one or more of these closely related or
neighbouring markets. In practice, it tends to do so in cases where the products of the business being
acquired, being partially substitutable or complementary to the acquirer’s own products, give riset o
concerns relating to so-called ,portfolio power" or ,range effects". According to these theories of
competitive harm, the power deriving from a portfolio of products or brands may exceed the sum of
its parts,; thus a merger combining products in related markets may confer on the merged entity the
ability and incentive to leverage a strong market position from one market to another by means of
tying, bundling or other exclusionary practices."
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greidslukorta og feersluhirdingar og gjaldeyrisumsnuinings. Med tilliti til pessa faer
Samkeppniseftirlitid ekki betur séd en ad hér sé um ad raeda natengda markadi
(neerliggjandi markadir @ sama soélustigi) og ad ahrifa samrunans geti mogulega
gett & peim oOllum. Fezer pessi nidurstada jafnframt stod i athugasemdum
Borgunar. Borgun telur pannig ad um tengda markadi sé ad reeda, pegar af peirri
asteedu ad vidskiptavinahdpurinn sé sa sami, p.e. sdluadilar auk pess sem
bjonusta beggja samrunaadila med beinum heetti tengd greidslukortapjonustu.
Borgun telur ad vid mat & adhrifum af samsteypusamruna sé mat & mogulegum
utilokunarahrifum samrunans, hvata til pess ad na fram slikum ahrifum og
efnahagslegar afleidingar peirra. bessi skilyrdi séu oll uppfyllt i pessu mali.
Samrunafyrirtaekid geti sett pad sem skilyrdi fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts,
baedi beint og obeint, ad soéluadilar séu einnig med pjonustu & tengdum
samkeppnismérkudum, b.e. fyrir feersluhirdingu, posaleigu og
gjaldeyrisumsnuning hja samrunafyrirtaekinu. Samrunafyrirtaekid geti pannig i
skjoli markadsradandi stédu a markadi fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts, sem
umraeddur samruni muni leida af sér, styrkt st6du sina & tengdum
samkeppnismorkudum en samrunafyrirtaekid sé nlU pegar i markadsradandi a
flestum peirra markada sem samruninn taki til. Global Refund segir stadreynd ad
um samstarfssamning sé ad raeda milli samrunaadila um markadssetningu a
pjonustu fyrir gjaldeyrisumsnuning. bannig sé ljost ad badir adilar starfi & pessum
natengdu morkudum.

Samkeppniseftirlitid visar ennfremur til umfjéllunar hér ad framan um &ahrif Utgafu
greidslukorta a feaersluhirdingu og gjaldeyrisumsnuning. Tengsl einstakra
skilgreindra markada pessa mals er med ymsum og mismunandi hzetti. Midad vid
adstzedur & pessum morkudum er Utgafa greidslukorta og notkun bpeirra i
almennum vidskiptum hja soluadilum beint had tilvist faersluhirda og posa. Ad
sama skapi er tilvist og starfsemi feersluhirda og posa had utgafu greidslukorta.
Med sama heetti eru bein tengsl milli pessara priggja markada og
gjaldeyrisumsnunings. Ef kreditkorthafi velur ad nota kreditkort sem greidslumidil
og um leid ad lagmarka gengisaheettu faer hann ekki notid pessarar pjonustu hja
sOluadila nema til stadar sé feersluhirdir og posi. Verdur ekki betur séd en ad
pessi tengsl, sem lyst er hér ad framan, séu ad edli til sambeerileg t.d. vid heftara
og hefti. Ef erlendur ferdamadur, handhafi greidslukorts og par med tengdur
Utgafu peirra, vill njéta endurgreidslu virdisaukaskatts, pa verdur ad vera til
stadar framkvamdaadili endurgreidslu (t.d. Tax Free), feersluhirdir og posi eda
sambeerileg virkni i kassakerfi. Sama gildir ef s6luadili greidir med peningum,
framkvaemdin er i gegnum kassakerfi eda posa. Ef kassakerfi er ekki til stadar
barf posa. Medan posar eru notadir pa er um pessi nanu tengsla ad raeda sem hér
hefur verid lyst. Hér er um pad ad raeda ad soluadilar leitast vid ad uppfylla sinar
parfir og hagsmuni um ad eiga vidskipti vid greidslukorthafa og ad upplystir
korthafar eigi valkosti og hagsmuni af pvi ad uppfylla sinar parfir um
hagkvamustu vidskiptin og notkun greidslumidils i pvi skyni.

Pad er pvi mat Samkeppniseftirlitsins ad einstaka skilgreindir markadir pessa

mals virki ekki nema einn eda fleiri hinna markadanna virki einnig og parfir
notenda og neytenda pannig uppfylltar. Ad framansdégdu virtu er pad mat
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Samkeppniseftirlitsins ad allar adsteedur séu med peim heetti ad um sé ad reda
tengda markadi og ad skadleg samsteypuahrif geti leitt af samruna pessa mals.

3. Utilokunarahrif

Verdur nu vikid ad mati &8 moégulegum samkeppnislegum dhrifum samrunans sem
felst i kaupum Valitors a 6llu hlutafé i ERG/Tax Free. Samrunar, par sem hvorki er
um ad reeda ad saman renni raunverulegir eda hugsanlegir keppinautar (laréttur
samruni) né ad samrunaadili framleidi voru eda pjoénustu sem annar samrunaadili
notar i starfsemi sinni (I6dréttur samruni), eru alla jafna ekki taldir hafa skadleg
ahrif & samkeppni. Pé hefur i vissum tilfellum verid talid ad um skadleg ahrif geeti
verid ad raeda, par sem oflugt fyrirtaeki med sterka stodu & einhverjum markadi
(morkudum) nytir sér pa stédu til pess ad styrkja stodu sina & 6drum markadi
(morkudum). Er petta sér i lagi alvarlegt ef samruninn veldur takmorkun a
starfsemi keppinauta eda hrekur pa ut af markadi. Litid er & pessa afleidingu
frekar sem undantekningu en reglu og verdur ad meta med sannverdugum haetti
getu og hvata samrunaadila til athafna og ahrifa peirra athafna & keppinauta og
eftir atvikum & neytendur.*

Vid mat & mogulegum skadlegum ahrifum af samsteypusamruna kemur pannig til
skodunar hvort samrunafyrirtaekid hafi getu og mdguleika til pess ad beita
keppinauta utilokun (e. foreclose). Til pess ad samrunafyrirtaeki hafi getu og
moguleika til pess ad beita utilokun parf samrunafyrirtaekid ad hafa umtalsverda
markadshlutdeild (e. significant degree of market power), sem ekki parf
naudsynlega ad jafngilda markadsradandi stodu, a einhverjum af hinum
skilgreindu morkudum. Likur @ pessu aukast hins vegar ef fyrirteeki er i
markadsradandi stodu.

Pad ber ad hafa i huga ad vara eda pjonusta geta verid samkeppnislega tengd po
svo ad vorurnar eda pjonustan séu ekki & sama markadi.® I pessu sambandi
verdur ad hafa i huga moguleg samkeppnisleg vandamal ef eitt eda fleiri fyrirtaeki
sem tengjast samrunanum eru markadsradandi eda med umtalsverda
markadshlutdeild & einhverjum af hinu skilgreindu mérkudum. I peim tilfellum
getur fyrirtaeki notad sterka stodu sina & einum markadi til pess ad efla stédu sina
a 6drum tengdum markadi. Samsteypusamruni getur orsakad, med auknu voru-
0og pjénustuframbodi, svokdllud samsofnunarahrif (e. portfolio effects) par sem
aukinn markadsstyrkur getur skapast af vidtaekri breidd i pjonustu. betta getur
vissulega aukid hagkvaemni vidskiptavina og parf ekki ad pyda ad samrunaadilar
hvetji til aukinna kaupa med tryggdarafslattum, sem geta sem slikir brotid gegn
banndkvadum samkeppnislaga. Vidskiptavinum kann ad pykja pad paegilegt og
hagkvaemt ad geta skipt vid einn adila til ad uppfylla parfir sem ella pyrfti tvo eda
fleiri seljendur til a8 uppfylla. A hinn béginn kann vidskiptavinur fremur ad kjésa
ad leita til fleiri en eins adila til ad uppfylla parfir sinar til pess ad vera ekki hadur
einum seljanda. Med pvi méti getur vidskiptavinur styrkt stédu sina gagnvart

4 Sja Alistair Lindsay; The EC Merger Regulation:Substansive Issues, énnur Utgafa 2006, bls. 406.

15 Um petta segir m.a. i 91. magr. i leidbeiningum framkvaemdastjornar EB: ,In practice, the focus is on
mergers between companies that are active in closely related markets (e.g. mergers involving
suppliers of complementary products or of products which belong to a range of products that is
generally purchased by the same set of customers for the same end use)."
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einstaka birgjum og 6dlast pannig mégulegan eda aukinn kaupendastyrk gagnvart
peim. Kaupendastyrkur getur ad o6llu joéfnu vegid @ méti ahyggjum af samruna
sem er liklegur til pess ad fela i sér haettu & vondlun eda samtvinnun (e. bundling
or tying) i vidskiptum.

I pessu mali er eins og adur greinir um ad reeda fimm skilgreinda markadi sem
eru tengdir innbyrdis pd med mismunandi heatti sé. Ad mati
Samkeppniseftirlitsins geaetir ahrifa samrunans ekki med beinum heatti a
markadnum fyrir Utgafu greidslukorta. Hins vegar tengist sa markadur tveimur af
hinum eins og lyst er hér ad framan. I pessu felst ad mati Samkeppniseftirlitsins
ad beinna ahrifa samrunans geeti & fjéorum morkudum. Er par um ad reeda
markadi fyrir posaleigu, faersluhirdingu, gjaldeyrisumsndning og endurgreidslu
virdisaukaskatts. Eins og adéur hefur komid fram eru posar hja soéluadilum
jadarteeki fyrir starfsemi rafreenna greidslukortakerfa. Posar eru med 6drum
ordum taeki sem eru forsenda fyrir rafreenni notkun debet- og kreditkorta hja
s6luadilum og par med faersluhirdingu.® Med notkun beirra er aflad heimildar hja
kortautgefanda fyrir vidskiptum korthafa og ad henni fenginni eiga vidskipti sér
stad og faerslan send fra posanum til Utgefanda. Hafi s6luadilar gert samning vid
annan af tveimur adilum sem annast endurgreidslu virdisaukaskatts til erlendra
ferdamanna pa er s lausn forritud i posana pegar greitt er med greidslukorti.’
Sama gildir ef soluadilar semja vid feersluhirda um gjaldeyrisumsnuning pa er su
lausn einnig forritud i posana. Af pessu er |jost ad posi hja séluadilum er farvegur
fyrir virkni pjénustu @ hinum premur moérkudunum.

Samkvaemt framanségdu er ljost ad markadir fyrir posaleigu, feersluhirdingu,
endurgreidslu virdisaukaskatts og gjaldeyrisumsnuining eru tengdir markadir og
ad a peim geetir beinna ahrifa af samrunanum. Fyrir samrunann ma segja ad um
sé ad reeda tveer pjonustukedjur & vegum samrunaadila en fyrir sama hop
vidskiptavina. I fyrra lagi tengjast innbyrdis markadir fyrir gjaldeyrisumsnuning,
feersluhirdingu og posaleigu & vegum Valitors par sem vidskiptavinir eru
séluadilar. I hinu tilfellinu tengjast innbyrdis markadir fyrir endurgreidslu
virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna a@ vegum Tax Free og posaleigu, m.a. a
vegum Valitors, par sem vidskiptavinir eru séluadilar.'® Eins og fram hefur komi®
pa er med samrunanum stefnt ad pvi ad pjonusta Tax Free verdi i framhaldinu
bodin af Valitor sem fyrir veitir pjonustu i posaleigu, feersluhirdingu og
gjaldeyrisumsnuningi. Fyrir liggur ad Valitor hefur ni pegar markadsradandi stodu
a tveimur af pessum fjorum moérkudum par sem beinna ahrifa geetir, p.e. a
morkudum fyrir posaleigu og faersluhirdingu, og Tax Free er markadsradandi a
einum, @ markadi fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts. bad verdur ad telja afar
sennilegt ad & fjérda markadinum, markadi fyrir gjaldeyrisumsnuning, muni
Valitor i framtidinni na sterkri st6du vegna sterkrar stédu VISA kreditkorta i
vidskiptum par sem erlend kreditkort eru notud. A 6llum pessum mérkudum, eftir
samrunann, verdur um eina pjonustukedju ad reeda par sem soéluadilar verda i
samningssambandi vid Valitor um pjonustu, verd og skilmala. Samrunafyrirtekid

16 Nokkrir storir séluadilar hafa sambeerilega virkni og posar hafa i eigin kassakerfum vardandi
faersluhirdingu. Einnig er enn mogulegt ad eiga vidskipti med kreditkort par sem notud er handvirk
»Strauvél® en pad er hverfandi teekni.

7 Lausnin i posanum er einnig notud pé greitt sé med peningum.

8 Um pessa tengingu er einnig ad reeda ef erlendur ferdamadur greidir med peningum.
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verdur eina fyrirtaekid & Islandi sem mun geta bodid scluadilum alla fyrrnefnda
pjénustupaetti.

Eins og ad framan segir pa geta samsteypusamrunar vid sérstakar adstzedur
raskad samkeppni. Megin ahyggjuefni sem tengjast samsteypusamruna eru
moguleg utilokunarahrif (e. foreclosure effects) sem hann getur haft & ndverandi
eda mogulega keppinauta. Pa er horft til pess hvort samrunafyrirteeki geti i krafti
markadshlutdeildar & einum markadi styrkt stédu sina & 68rum tengdum markadi,
b.e. vogaraflshegdun (e. leveraging).'® I vogaraflshegdun getur falist ymiss konar
samtvinnun og vondlun vidskipta eda adrar Utilokandi adgerdir.?° Véndlun og
samtvinnun i vidskiptum geta sem slik verid vidurkennd hattsemi an pess ad hafa
i for med sér samkeppnisleg vandamal. Med pvi moéti getur seljandi hugsanlega
bodid vidskiptavini sinum betri vorur eda tilbod med hagkveemum hatti. Hins
vegar getur samtvinnun og vondlun leitt til takmarkana & raunverulegri eda
mogulegri getu eda vilja keppinauta til samkeppni a vidkomandi markadi.
Afleiding pessa getur verid su ad keppinautur hrokklist at af markadi. betta getur
haft i for med sér minni prysting & samrunafyrirtaeki til samkeppni, sem sidan
getur leitt til pess ad fyrirtaekid haekkar verd gagnvart vidskiptavinum sinum sem
endanlega skadar neytendur. 2! Skilyrding i vidskiptum, hvort heldur hdn er
teeknilegs edlis eda samningslegs, verdur ad teljast likleg til pess ad hafa skadleg
samkeppnisleg ahrif. bessi hattsemi, sérstaklega samningsleg skilyrding, er i edli
sinu til pess fallin ad hindra/utiloka adgang keppinauta ad vidskiptavinum sem
veldur pvi ad valkostum neytenda faekkar.

Vid mat a likindum pess ad samsteypusamruni hafi i fér med sér utilokunarahrif
parf ad lita til eftirfarandi priggja atrida:
e Meta parf moguleika samrunafyrirteekis til pess ad utiloka keppinauta.
e Meta parf hvort hvati til pess ad utiloka keppinaut sé til stadar hja samrunafyrirtaeki.
e Meta parf hvort slik hattsemi hafi neikveed ahrif 4 samkeppni til tjéns fyrir

neytendur. %

Verdur nu fjallad nanar um pessi atridi.

19 Um petta segir m.a. i 93. mgr. i leidbeiningum framkvaemdastjérnar EB: ,The main concern in the
context of conglomerate mergers is that of foreclosure. The combination of products in related
markets may confer on the merged entity the ability and incentive to leverage a strong market
position from one market to another by means of tying or bundling or other exclusionary practices.
Tying and bundling as such are common practices that often have no anticompetitive consequences.
Companies engage in tying and bundling in order to provide their customers with better products or
offerings in cost-effective ways. Nevertheless, in certain circumstances, these practices may lead to a
reduction in actual or potential rivals' ability or incentive to compete. This may reduce the competitive
pressure on the merged entity allowing it to increase prices.”

20 yogaraflshegdun getur falist i ,tying, pure bundling, mixed bundling, full-line forcing, exclusive
dealing, cross-subsidisation, predatory pricing and/or control of information." Sja Alister Lindsay, bls.
430. Vogaraflshegdun er skyrd svo i leidbeiningum framkveemdastjérnarinnar: ,There is no received
definition of "leveraging" but, in a neutral sense, it implies being able to increase sales of a product in
one market (the "tied market" or "bundled market"), by virtue of the strong market position of the
product to which it is tied or bundled (the "tying market" or "leveraging market").”

21 Sj& mgr. 93 i leidbeiningunum.

22 5j& mgr. 94 i leidbeiningunum.
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3.1 Moéguleiki til ad beita Utilokun

Samrunafyrirteeki parf ekki ad vera med markadsradandi stoédu til pess ad
moguleiki til Gtilokunar sé til stadar, neegir ad fyrirteekid hafi umtalsverdan
markadsstyrk (e. significant degree of market power) & einum af hinum
skilgreindu morkudum. I mali pessu liggur hins vegar fyrir ad samrunadilar verda
i markadsradandi stédu a lykilmoérkudum pessa mals sem eykur moguleika & pvi
ad beita utilokun.

Pad sem skapar moguleika samrunafyrirtaekis i pvi skyni ad beita styrk sinu a
einum markadi til pess ad Utiloka keppinauta er ad skilyrda sélu med peim heaetti
ad tengja saman vorur eda pjonustu sem tilheyra mismunandi morkudum. betta
er helst gert med samtvinnun (e. tying) eda vondlun (e.bundling). Vondlun i
pessum skilningi visar til pess hvernig vorur eru bodnar fram og verdlagdar af
samrunafyrirtaeki. Annars vegar getur verid um ad reeda hreina vondlun en pa eru
vorur adeins seldar sameiginlega og i dkvednu innbyrdis hlutfalli. Hins vegar getur
verid um ad raeda blandada voéndlun en pa er haegt ad kaupa vorurnar adskildar
en heildarverd er pa heaerra en verd fyrir véndulinn. Um samtvinnun er ad raeda
pegar kaup a einni voru (e. tying good) er skilyrt vid kaup & annarri voru (e. tied
good) einnig. Samtvinnun getur annad hvort verid taeknilegs edlis en pa er varan
t.d. hénnud pannig ad hun virkar adeins med annarri tiltekinni véru (og ekki med
voru keppinautar seljanda), eda byggd & samningi en pa undirgengst kaupandi
akvedinnar voru ad kaupa adeins adra tiltekna voru (og ekki fra keppinauti
seljanda). Hafa verdur i huga ad samtvinnun er ekki likleg nema voérur eda
pjonusta séu keyptar samtimis og ad taeknileg skilyrding er adeins moéguleg i
sérstokum greinum. Samtvinnun sem tengist samningsgerd, sem oft & vid um
ymiskonar pjénustu, getur komid til pegar vidskiptavinur sem éskar eftir pjénustu
A feer hana ekki nema kaup einnig pjonustu B, sem pjonustuveitandi bydur. betta
getur haft i for med sér ad vidskiptavininum geti, af rekstrarlegum eda
samkeppnislegum asteedum, verid naudugur einn kostur ad sampykkja skilyrdin
og segja upp pjonustu B hja keppinauti viskomandi pjénustuveitanda.?

Eins og ad framan greinir hefur Valitor verid skilgreint med markadsradandi stédu
a markadi fyrir feersluhirdingu. Fyrirtaekid er einnig med slika stédu i posaleigu
hja so6luadilum. Hid sameinada fyrirtaeki er med 60-65% markadshlutdeild a
markadnum fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts til ferdamanna. Vegna pessarar
stodu og med tilliti til pess styrks sem félagid nytur af hau hlutfalli VISA
kreditkorta i heildarGtgafu kreditkorta & Islandi eru &Il rok sem benda til pess ad
markadshlutdeild Valitors i gjaldeyrisumsnuningi verdi ha i framtidinni.

Pad liggur fyrir i gégnum malsins, ad ef s6luadilar gera samning vié feersluhirda
um ad bjéda kreditkorthéfum gjaldeyrisumsnuning, pa fa peir hlut i peirri pdknun
sem innheimt er af korth6fum fyrir pjonustuna. Auk beins fjarhagslegs avinnings
fyrir soluadila af gjaldeyrisumsnuningi ba getur pessi pjonusta haft ahrif i
samkeppni um vidskipti hja moérgum soluadilum. pessar adstaedur geta gert
samrunafyrirtaekinu pad mdgulegt ad vdondla og samtvinna tilbod til séluadila fyrir
gjaldeyrisumsnulningi vid pad ad s6luadilar séu einnig i vidskiptum hja félaginu

23 5j4 nanar mgr. 95 til 104 i leidbeiningunum (Ability to foreclose).
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med endurgreidslu a virdisaukaskatti og leigu & posum. Med sama heetti getur
félagid skilyrt posaleigu vid pad ad peir eigi einnig vidskipti vid samrunafyrirtaekid
um endurgreidslu virdisaukaskatts. Mégulegt er einnig ad ahrifa pessa geti gaett a
markadi fyrir feersluhirdingu. P& ma benda & ad lang oftast er um s6mu
vidskiptavinina ad raeda sem hlutleegt séd er mjog til pess fallid ad gera
samrunafyrirtaekinu kleift ad beita Utilokun med samtvinnun eda voéndlun.?* Ad
sama skapi getur samrunafyrirtaeki nytt sér sterka st6du sina & markadi fyrir
posaleigu til ad beita taeknilegum hindrunum a tengdum mérkudum.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins eru pessar adstaedur allar med pbeim heetti ad
samrunafyrirtaekid hefur mikla moguleika og getu til pess ad nota markadsstyrk
sinn @ morkudum fyrir gjaldeyrisumsnulning og posaleigu til pess ad styrkja stédu
sina & markadi fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts. Afleiding pess getur sidan
verid utilokun eina keppinautar félagsins a peim markadi. bpessi nidurstada er enn
liklegri vegna pess ad samrunafyrirtaekid er pegar med afgerandi markadsstyrk a
pessum markadi, eda 60-65% markadshlutdeild. Komi til pess ad keppinautur Tax
Free, Global Refund, hrokklist af markadi gerir pad samrunafyrirtaekinu mégulegt
ad skilyrda endurgreidslu virdisaukaskatts vid pad ad sdluadilar verdi einnig med
feersluhirdingu hja samrunafyrirtaekinu. Meé tillit til adsteedna verdur ad telja pad
mjog liklegt, ad mati Samkeppniseftirlitsins, ad samrunafyrirteekid verdi med
einokunarstédu i endurgreidslu a virdisaukaskatti. bpar sem su pjonusta er
verulegt samkeppnislegt atridi fyrir marga soéluadila, pa skapar pad sterka stédu
fyrir samrunafyrirtaekid ad skilyrda vid pa pjénustu ad peir séluadilar séu einnig i
vidskiptum vid fyrirtaeki® med posaleigu, gjaldeyrisumsnuning og feersluhirdingu.

Samrunaadilar telja engar likur til pess ad Global Refund muni hverfa af markadi
sem leidi til pess ad samrunafyrirtaekid verdi i einokunarstodu. Benda peir & ad
Global Refund sé dvant samkeppni og beiti pvi brogdum til ad koma i veg fyrir
hana. Global Refund hér & landi sé dotturfélag steersta fyrirtaekis heims a
endurgreidslumarkadi og sé pad ekki pekkt ad pad hafi horfid af markadi sem pad
hafi starfad a. Jafnvel pé Global Refund hverfi af markadi hér & landi sé ekki par
med sagt ad pad skadi neytendur. Endurgreidsluprosent til ferdamanna, hinna
eiginlegu neytenda, sé l6gbundin. Jafnvel p6 samrunaadilar veeri i einokunarstédu
geeti pad ekki hzekkad pa poknun. pad sé hagur félagsins ad sem flestir
ferdamenn skipti dvisunum sinum, pad skapar tekjur fyrir félagid. Hagur pess sé
ad bjoda eins gdda pjoénustu og mogulegt sé. Jafnframt sé ad hagur félagsins ad
sem flestir soéluadilar bjédi upp & endurgreidslu virdisaukaskatts. Mat
samrunaadila sé ad engar likur séu a pvi ad Global Refund hverfi af markadnum.
Vid mat & samkeppnislegum ahrifum verdi Samkeppniseftirlitid ad taka tillit til
pbessara sterku séredla markadarins.

Samkvaemt upplysingum Global Refund er stadhaefingu samrunaadila um ad
fyrirteeki®d hafi hvergi horfid af markadi vera ranga. Slikt hafi gerst i Ungverjalandi,
Kanada og i Feereyjum. bpratt fyrir ad erlendir ferdamenn séu endanlegir

24 Um betta segir i leidbeiningunum (mgr. 100): ,Furhter, for forclosure to be a potential concern it
must be the case that there is a large common pool of customers for the individual products
concerned. The more customers tend to buy both products (instead of only one of the products), the
more demand for the individual products may be affected through bundling or tying."
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neytendur pegar um endurgreidslu a virdisaukaskatti sé ad raeda pa verdi ekki
fram hja pvi litid ad vidskiptavinir peirra adila sem bjodi upp a endurgreidslu séu
sOluadilar. Pad er skodun Global Refund ad pé ad endurgreidslupréosentan sjalf sé
logbundin pa sé ekkert sem banni endurgreidsluadilanum ad breyta skiptingu
poknunarinnar milli sbéluadilans og endurgreidsluadilans. Slikt hafi augljoslega
ahrif @ soluadilana og samningsstodu peirra sem verdi augljoslega mun verri
gagnvart fyrirtaeki i einokunarstdédu & pessum markadi.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins verdur ekki séd ad framangreind umfjollun
samrunaadila stydji pad & nokkurn hatt ad afleiding samrunans geti ekki verid su
ad Global Refund hverfi af markadi. Afkoma Global Refund hefur veriéd med peim
haetti ad moguleg utilokunarahrif samrunans geti verid til pess fallin ad félagid
hverfi af markadi. Samkeppni milli félaganna, Tax Free og Global Refund, er ekki
beint um erlenda ferdamenn heldur gagnvart séluadilum sem bjéda endurgreidsiu
virdisaukaskatts. Lifleg samkeppni um séluadila getur sidan haft pau ahrif ad fleiri
sOluadilar bjodi endurgreidslu sem kemur ferdamonnum til goda. Pad er ekki
pannig ad meelt sé fyrir i logum um hamark endurgreidslu til erlendra ferdamanna.
Samkveemt reglugerd nr. 294/1997 med sidari breytingum er sett lagmark, ekki
hamark, a endurgreidslu til ferdamanna og er pvi svigrum, ad vissu marki, fyrir
félogin ad keppa um séluadila, baedi & endurgreidsluhlutfallinu til ferdamanna og
poknun til séluadila sjalfra. Forsenda pess ad ferdamenn njoti endurgreidslu er ad
sOluadilar bjédi hana. Nai samrunaadilar einokun & pessum markadi, sem
Samkeppniseftirlitid telur ad verdi likleg proun verdi ekkert ad gert, getur pad
einnig leitt til mogulegra neikvaedra samkeppnislegra ahrifa & tengdum
morkudum malsins. bau ahrif koma pa fram hja keppinautum, séluadilum og
sidan neytendum.

Ad 6llu framansdgdu virtu er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad adstaedur allar og
stada samrunaadila & skilgreindum morkudum séu med peim heetti ad
samrunafyrirtaekid hafi mikla moguleika og getu til pess ad beita utilokandi
adgerdum a hverjum einstokum markadi pessa mals med skadlegum ahrifum &
keppinauta og neytendur. Er petta mat Samkeppniseftirlitsins i samraemi vid
sjonarmid sem fram koma | umsdgnum hagsmunaadila um moguleg
samkeppnisleg vandamal sem tengjast pessum samruna.

3.2 Hvati samrunafyrirtaekisins til ad beita Gtilokun

Til pess ad samsteypusamruni geti hafi i for med sér utilokunarahrif parf ad vera
fyrir hendi hvati til pess ad Utiloka keppinauta og var talid i andsmeelaskjalinu ad
hann veeri fyrir hendi i pessu mali. Samrunaadilar métmeela pessu.

3.2.1 Sjénarmid samrunaadila

Samrunaadilar halda pvi fram ad hvati til Gtilokunar sé ekki til stadar i tengslum
vid pennan samruna. Syna purfi fram & ad samrunafélagid muni hafa hvata til
pbess ad beita Utilokunarahrifum eftir samrunann, sem sé naudsynleg forsenda
fyrir skadlegum &ahrifum samrunans. Einnig verdi ad syna fram & ad pad sé
ardveenlegt fyrir fyrirtaekid ad beita skilyrdingu eda véndlun og ad slikar adstaedur
séu fyrir hendi. Mat & pvi hvort fyrirtaeki hafi hvata til ad beita Utlokun sé fyrst og
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fremst efnahagslegt. Framkvaemdastjorn EB telji eftirfarandi atridi skipta mali vid
matia:

a. fjoldi vidskiptavina sem velja badar/allar vérurnar
b. verdmeaeti markadanna
c. peettir sem dragi ar hvata

Til ad utilokunarahrif geti mégulega verid ahyggjuefni sé ad mati samrunaadila
naudsynlegt skilyrdi ad stér hopur vidskiptavina velji badar vorurnar. bvi fleiri
sem peir séu pvi meiri moguleiki sé ad auka eftirspurn eftir voru eda pjonustu
med skilyrdingu eda vondlun. bvi sé ekki fyrir ad fara i pessu mali. Telja
samrunaadilar ad 2-6% so6luadila séu baedi i vidskiptum med faersluhirdingu og
endurgreidslu virdisaukaskatts. betta geti ekki talist ,large common pool of
customers" eins og skilyrt sé ad purfi ad vera til stadar.

Samrunaadilar telja einnig ad vid mat & hvata til ad beita Gtilokun med skilyrdingu
eda vondlun purfi ad horfa til verdmeaetis vidkomandi markada og hagnadarvonar
af vorunum og pad borid saman. Litlar likur séu & pvi ad heerri hagnadarvon sé
fornad fyrir minni til ad na fotfestu @ peim markadi. Fraleitt sé ad hagsmunum i
faersluhirdingu verdi fornad fyrir aukningu & markadi par sem lag hagnadavon sé,
t.d. i endurgreidslu a virdisaukaskatti. Vegna prounar & posamarkadi eigi pad
sama vid, ekki sé réttleetanlegt ad skilyrda posleigu vid nokkurn skapadan hlut.

Loks benda samrunaadilar @ ad meta purfi saman hvata samrunafyrirtekis til ad
gripa til adgerda til pess ad na fram utilokunarahrifum og adra peetti sem dragi ur
hvata til adgerdanna. Samrunaadilar telji ad pad sem geti dregid Gr hvata til
utilokunar, og jafnvel eytt honum, sé ad vidkomandi adgerd sé 06logleg. brju
sjénarmid séu par helst 16gd til grundvallar. Meta purfi hvort adgerdin sé
orugglega eda mjog liklega 6logleg, hversu liklegt sé ad upp komist um brotid og
vidurlég vid brotinu. Telja samrunaadilar ad af fenginni reynslu, sbr. akvérdun
Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008, sé Valitor mjog medvitad um samkeppnislog,
félagid geri sér vel grein fyrir dhrifum & ordspor félagsins vid brot & l6gunum og
pbyngd sektar sem vid broti liggi. Allt petta leidi til pess, ad mati peirra, ad hvati til
Utilokandi adgerda sé ekki til stadar og pvi sé samruninn ekki skadlegur
samkeppni.

3.2.2 Nidurstada Samkeppniseftirlitsins
Hér ber fyrst ad lita til pess ad akvordun samrunafyrirtaekis um samtvinnun getur

aukid hagnad pess med pvi ad pad 6dlist markadsstyrk & tengda markadnum (e.
tied market) eda med pvi ad verja eda auka markadsstyrk sinn & grunnmarkadi
(e. tying market) eda med bléndu af pessu tvennu.?® Hvati fyrir fyrirtaeki til pess
ad beita utilokun med samtvinnun eda véndlun er almennt tengt hagnadarvon af
beim adgerdum. Verdur pvi ad leggja efnahagslegt mat & hvort slikar adgerdir séu
liklegar.

Samrunafyrirtaeki getur vid vissar adsteedur metid pad ardvaenlegt ad beita slikri
skilyrdingu. Slik hattsemi getur leitt til pess ad fyrirtaekid hafi beint hagnadé af

25 Sja mgr. 107 og 108 i leidbeiningunum.
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aukinni markadshlutdeild & vidkomandi mérkudum eda, sem liklega yrai tilfellid,
af pvi ad geta heekkad i framhaldinu verd a peim markadi eda morkudum 3
grundvelli aukins markadsstyrks.® Odlist fyrirtaekid yfirburdarstédu a einhverjum
einstokum markadi skapar pad enn frekar moguleika til aukins hagnadar hja
samrunafyrirtaekinu.

Ymis énnur atridi geta komid til athugunur vi® mat & pvi hvort til stadar sé hvati
hja samrunafyrirteekjunum til ad uatiloka samkeppni, t.a.m. eignarhald hins
sameinada fyrirtaekis, fyrri markadsadgerdir a vidkomandi markadi (morkudum)
og eftir atvikum gégn hinna sameinudu fyrirtaekja (t.d. vidskiptadesetlun).?’ Raedst
slikt af atvikum hvers mals fyrir sig.

Skilgreindir markadir pessa mals einkennast allir af pvi ad vera
fakeppnismarkadir. A premur af fjorum moérkudum malsins par sem &hrifa gaetir
eru samrunaadilar med markadsradandi stodu. Starfsemi & fjorda markadnum,
pb.e. fyrir gjaldeyrisumsnuning, er pad nylega hafin ad ekki er marktzekt ad
akvarda markadshlutdeild einstakra adila. Hins vegar eru adstaedur med peim
heetti, m.t.t. stédu Valitors & tengdum morkudum og pd sérstaklega i Gtgafu
kreditkorta og i feersluhirdingu, ad verulegar Ilikur eru til pess ad
samrunafyrirtaekid muni 68last markadsradandi st6du a pessum markadi. Er pad
mat Samkeppniseftirlitsins ad svo muni verda.

Pé svo ad ekki sé enn um marktaekar upplysingar ad raeda um veltu i
gjaldeyrisumsnulningi pa er um umtalsverda veltu ad raeda a undirliggjandi
markadi, p.e. i feersluhirdingu vegna erlendra kreditkorta. A &rinu 2007 var velta
hja islenskum so6luadilum par sem erlend kreditkort voru notud i vidskiptum
rumlega 17 milljardar kréna. Af pessu er ljést ad fjarhagslegir hagsmunir
faersluhirda og tengdra félaga eru verulegir pegar kemur ad hlutdeild i pessum
vidskiptum. A petta vid8 um samrunafyrirtaeki®. bessum hagsmunum deila
sOluadilar med samrunafyrirtaekinu par sem peir fa hlut i pdknuninni, sem aé 68ru
Obreyttu, eetti ad leida til pess ad pjonustan verdi Utbreidd og i bodi vida, sem
aftur styrkir stodu samrunafyrirtaekisins. Ad sama skapi pa er hvati hja
samrunafyrirteekinu til dtilokunar keppinauta & markadi fyrir endurgreidslu
virdisaukaskatts par sem saman fara hagsmunir samrunafyrirtaekisins og
sOluadila hvad vardar péknun fyrir pjonustuna.

Fjarhagslegir hagsmunir eru einnig fyrir hendi hja samrunafyrirtaekinu ad beita
sterkri markadsstéou sinni i endurgreidslu virdisaukaskatts og
gjaldeyrisumsnuningi til pess ad vidhalda eda styrkja stodu fyrirtaekisins a
markadi fyrir posaleigu. Nai samrunafyrirteekid einokunarstédu i endurgreidslu
virdisaukaskatts skapast einnig fjarhagslegur hvati til pess ad beita Utilokun sem
felst i skilyrdingu um faersluhirdingu hja peim soéluadilum sem vilja bjoda
endurgreidslu virdisaukaskatts.

Eins og adur hefur komid fram eru umrasddir markadir innbyrdis tengdir baedi
teeknilega og eins hvad vardar vidskiptavini og parfir peirra. Mikil tengsl eru milli

26 Sj& mgr. 105 i leidbeiningunum.
27 Sja mgr. 109 i leidbeiningunum.
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pessara pjonustupatta og i Ollum tilfellum eru soéluadilar vidskiptavinir
fyrirtaekisins. Par sem allir pessir pjonustupeaettir eru séluadilum naudsynlegir,
baedi hvad vardar rekstur og innbyrdis samkeppni, pa er ekki um ad raeda
kaupendastyrk i tengslum vid pessa pjonustupeetti. Pa eru adstaedur med peim
heetti ad ekki er um raunheeft adhald keppinauta ad reeda. Ekki verdur séd ad
nokkur umtalsverdur fjarhagslegur kostnadur fylgi peirri hattsemi samrunaadila
sem getur leitt til atilokunar keppinauta eda til takmarkana & umsvifum peirra.

Verdmeeti markadanna

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins ad po svo ad litill hluti séluadila (ad visu steerri
en samrunaadilar gefi i skyn) sem eru i vidskiptum vid feersluhirda séu einnig i
endurgreidslu virdisaukaskatts pa séu tralega allir sem bjéda endurgreidslu
skattsins einnig i vidskiptum vié feersluhirda. Einnig eru allir séluadilar sem bjoda
gjaldeyrisumsnuning i vidskiptum vid faersluhirda og vid posaleigur. Ad sama
skapi eru allir séluadilar sem eru i vidskiptum vid posaleigu einnig i vidskiptum vid
feersluhirda og um leid mogulegir vidskiptavinir fyrir gjaldeyrisumsnuning. Einnig
verdur ad telja ad allir séluadilar sem bjéda endurgreidslu a virdisaukaskatti muni
hafa hagsmuni af pvi ad bjéda lika gjaldeyrisumsnuining og hafi pvi porf fyrir posa
og vidskipti vid faersluhirdi. Ad mati Samkeppniseftirlitsins synir framan greint ad
b6 svo ad fjoldi vidskiptavina a einstaka moérkudum séu mogulega mismargir pa
er po i ollum tilfellum um ad raeda sama vidskiptavinahdp, p.e. séluadila. Hja
akvednum hépi soéluadila er um ad reda porf fyrir pjonustu a 6llum fjorum
morkudunum, hja 68rum hépi soluadila porf fyrir prjid pjonustupaetti og hja enn
6dum hoépi porf fyrir tvo pjonustupeetti af fjorum. Allt framangreint bendir til pess
ad um sé ad raeda storan hop vidskiptavina sem velji tvo eda fleiri pjénustupaetti.

bPessar adstaedur undirstika pad ad mati Samkeppniseftirlitsins ad eftir samrunann
hafi samrunafyrirtaekid efnahagslegan hvata og getu til ad beita utilokun med
skadleg ahrif & samkeppni og neytendur.

Samkeppniseftirlitid getur tekid undir pad ad verdmeeti einstakra markada geti
skipt mal vid mat & hugsanlegum hvata til Utilokunar & einstaka morkudum.
Stefnumoérkun fyrirteekis um utilokun geti pé byggst @ mati & hagsmunum til
lengri tima og hljéti ad gera pad i flestum tilvikum. Ahrif pessa samruna geti veri®
med beim haetti ad samrunaadilar geti vegna sterkar stédu i posaleigu og
gjaldeyrisumsnuningi beitt skilyrdingu um vidskipti fyrir endurgreidslu &
virdisaukaskatti og pannig rutt eina samkeppnisadilanum ur vegi. I pessu tilfelli er
hagnadi mogulega férnad til skamms tima ef adgerdin leidir til sélusynjunar. Ef
betta leidir til einokunar i endurgreidslu er moégulegt fyrir samrunafyrirtaekid ad
beita peirri st6du med vondlun eda skilyrdingu & tengdu moérkudunum, m.a. i
faersluhirdingu og par med gjaldeyrisumsnuningi og a@ markadi fyrir posaleigu. f
pessu felst ad mati Samkeppniseftirlitsins ad samrunafyrirtaekid purfi ekki ad
forna miklu, ef nokkru, vid ad beita Gtilokun & einstaka moérkudum sem getur leitt
til pess ad félagid styrki stodu sina & o6llum 68rum skilgreindum moérkudum
malsins. bvi telur Samkeppniseftirlitid ad vid pessar adstzedur geti
samrunafyrirteekid beitt stodu sinni &8 morkudum sem ekki teljast eins verdmeetir,
sem naudsynlegir eru fyrir akvedna hopa vidskiptavina, til pess ad gera pvi sidan
kleift ad vidhalda eda styrkja stédu pess & verdmeetari moérkudum. Ad mati
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Samkeppniseftirlitsins eru pvi adstaedur med peim haetti ad samrunafyrirtaekid
pburfi alls ekki ad forna hagsmunum sinum & verdmeetari moérkudum til pess ad
styrkja stédu sina @ morkudum sem teljast ekki jafn verdmeetir og pvi eigi rok
samrunaadila ekki vid hvad petta vardar. Er framangreind nidurstada jafnframt i
samraemi vid sjonarmid sem keppinautar samrunaadila hafa lagt fram.

beettir sem geta dregid ur hvata

Ad bvi er vardar sjdonarmid samrunaadila um ad meta purfi saman hvata
samrunafyrirtaekis til ad gripa til adgerda til pess ad na fram atilokunarahrifum og
adra peetti sem dragi Ur hvata til adgerdanna bendir Samkeppniseftirlitid & ad
samrunafyrirtaekid hefur med hondum vidteeka starfsemi sem vardar mjog tengda
markadi og veitir pjonustu sem byggja a teeknilausnum i afmérkudum bdnadi hja
sOluadilum. Vidkomandi lausnir eru naudsynlegar fyrir sbluadila og i sumum
pattum fara fjarhagslegir hagsmunir samrunafyrirtaekis og séluadila saman. Stada
einstakra soluadila gagnvart samrunafyrirtaekinu mun verda veik sem skyrist
adallega af pvi ad kaupendastyrkur er mjog litill, og einnig af otta peirra vid
teeknileg vandamal og naudsyn peirra fyrir alla pjonustupaetti af
samkeppnislegum  asteedum. Samkeppniseftirliti® metur pad svo ad
samrunafyrirtaekid geti med audveldum heetti beitt adgerdum og hattsemi gegn
sOluadilum sem hafi i for med sér Gtilokandi ahrif a keppinauta samrunafyrirtaekis.
Samrunafyrirtaekid er eitt um ad geta bodid alla pjonustupeetti sem skilgreinda
markadi vardar og samningsadilar pess eru i 6llum tilfellum sami
vidskiptavinahdpur, b.e. soluadilar og med veika samningsstédu. betta skapar
samrunafyrirtaekinu, ad mati Samkeppniseftirlitsins, kjoradstzedur til pess ad
beita adgerdum sem hafi i for med sér Gtilokunarahrif sem skadar samkeppni.

Samrunadilar visa til pess ad démstélar EB hafi lagt téluverda aherslu a8 ad pad
geti dregid ur hvata til utilokunar ef vidkomandi adgerdir eru olégmeetar.
Framkvaemdastjorn EB hefur i umraeddum leidbeiningum sagt ad i pessu
sambandi sé rétt ad lita til pess hvort vidskomandi adgerd sé 6rugglega eda mjog
liklega 6légmeet. Einnig verdi ad meta likurnar & pvi ad upp komist um
vidkomandi brot og i pridja lagi ad horfa til moégulegra vidurlaga, sbr. 46. mgr.
Vid mat & pessu ber einnig ad hafa i huga dom démstéls EB i mali Tetra Laval
gegn framkvaemdastjérninni.

I pvi mali var um pad ad reeda ad undirréttur EB hafdi fellt Gr gildi dgildingu
framkvaemdastjérnar EB & samsteypusamruna Tetra Laval og Sidel. Byggdi
undirrétturinn m.a. & pvi ad framkvaemdastjérnin hefdi vid mat & hvata til
utilokunar ekki horft til pess ad vogaraflshegdun samrunafyrirtaekisins geeti farid
gegn banni vid misnotkun 4 markadsradandi stédu.?® Framkvaemdastjérn EB

28 While it is appropriate to take account, in its assessment, of incentives to engage in anti-
competitive practices, such as those resulting in the present case for Tetra from the commercial
advantages which may be foreseen on the PET equipment markets (recital 359), the Commission must
also consider the extent to which those incentives would be reduced, or even eliminated, owing to the
illegality of the conduct in question, the likelihood of its detection, action taken by the competent
authorities, both at Community and national level, and the financial penalties which could ensue.

Since the Commission did not carry out such an assessment in the contested decision, it follows that,
in so far as the Commission's assessment is based on the possibility, or even the probability, that
Tetra will engage in such conduct in the aseptic carton markets, its findings in this respect cannot be
upheld.™
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seetti sig ekki vid pennan dom undirréttarins og skaut malinu til domstols EB.
Fyrir domstéli EB byggdi framkveemdastjérnin m.a. @ pvi ad undirréttinum hafi
verid Oheimilt ad krefjast pess ad vid mat a vogaraflshegdun yroi
framkvaemdastjérnin ad lita til dhrifa pess ad su hegdun geeti verid 6logmeet.
Vardandi pad sjonarmid framkveemdastjornarinnar, ad undirréttinum hafi verid
oheimilt ad krefjast pess vid mat & vogarafilshegdun ad litid sé til ahrifa pess ad
sU hegdun geti verid o6logmaet, benti domstdll EB fyrst & ad si umfjollun
undirréttarins veeri i peim hluta déms hans sem fjallar um sérstakt edli
samsteypusamruna.®® bad hafi verid i pvi samhengi sem undirrétturinn hafi reett
um naudsyn pess ad lita til allra videigandi upplysinga.®® Slik athugun verdi ad
fara fram med hlidsjon af tilgangi samrunareglugerdarinnar sem sé ad koma i
veg fyrir myndun eda styrkingu a markadsradandi stodu sem raskad geti
samkeppni.>! Sidan sagdi domstdllinn ad rétt hafi verid hja undirréttinum ad
byggja a pvi, ad vid mat & pvi hvort vogaraflshegdun verdi beitt, beri ad hafa
hlidsjon bzedi af hvata til slikrar hegdunar og til atrida sem vinni gegn pvi ad
vogaraflshegdun verdi beitt, p.m.t. ad slik hegdun geti verid 6l6gmaet.>? Hins
vegar fari pad gegn varnadartilgangi samrunareglugerdarinnar ad krefjast pess
ad framkvaemdastjoérnin skodi i hverju samrunamali ad hvada marki hvati til pess
ad gripa til samkeppnishamlandi adgerda minnki eda hverfi vegna haettu a ad slik
brot uppgétvist, adgerda samkeppnisyfirvalda og vegna pess ad vidurlégum
kunni ad vera beitt.>* Slikt mat kalli & mikla rannsékn og ad miklar likur séu ad
gripid verdi til 6logmaetra adgerda. Af pessu leidi ad i samrunamalum feli pad i
sér of mikla agiskun ad meta hvort brot & 82 .gr. séu likleg og hvort vidurlégum
verdi beitt.>* Ddmstdll EB taldi af pessu leida ad undirréttur EB hefdi komist ad
rangri lagalegri nidurstédu med pvi ad hafna pvi ad lita til mogulegrar
vogaraflshegdunar Tetra af peirri asteedu einni ad framkveemdastjérn EB hafi
ekki vid mat & likindum & slikri hegdun horft til 6l6gmeetis hennar.*®

29 It should be observed, first of all, that paragraphs 148 to 162 of the judgment under appeal, which
the Commission challenges under both its first and its second ground of appeal, form a section in
which the Court of First Instance described certain specific aspects of conglomerate effects, in
particular temporal aspects, and inferred from them certain general rules as to the evidence which the
Commission must produce when it considers that a proposed concentration must be declared
incompatible with the common market. "

30 It was in the context of this reminder of the need for ‘convincing evidence’ that the Court of First
Instance made reference to the obligation to examine all the relevant information. "

31 Such an examination must be carried out in the light of the purpose of the Regulation, which is to
prevent the creation or strengthening of dominant positions capable of significantly impeding effective
competition in the common market or a substantial part thereof. "

32 Since the view is taken in the contested decision that adoption of the conduct referred to recital
364 in that decision is an essential step in leveraging, the Court of First Instance was right to hold that
the likelihood of its adoption must be examined comprehensively, that is to say, taking account, as
stated in paragraph 159 of the judgment under appeal, both of the incentives to adopt such conduct
and the factors liable to reduce, or even eliminate, those incentives, including the possibility that the
conduct is unlawful. "

33 ,However, it would run counter to the Regulation’s purpose of prevention to require the Commission,
as was held in the last sentence in paragraph 159 of the judgment under appeal, to examine, for each
proposed merger, the extent to which the incentives to adopt anti-competitive conduct would be
reduced, or even eliminated, as a result of the unlawfulness of the conduct in question, the likelihood
of its detection, the action taken by the competent authorities, both at Community and national level,
and the financial penalties which could ensue. "

34 It follows that, at the stage of assessing a proposed merger, an assessment intended to establish
whether an infringement of Article 82 EC is likely and to ascertain that it will be penalised in several
legal orders would be too speculative and would not allow the Commission to base its assessment on
all of the relevant facts with a view to establishing whether they support an economic scenario in
which a development such as leveraging will occur. "

35 ,Consequently, the Court of First Instance erred in law in rejecting the Commission’s conclusions as
to the adoption by the merged entity of anti-competitive conduct capable of resulting in leveraging on
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Samkveemt pessu verdur avallt ad hafa i huga ad samrunareglum er ztlad ad
hafa fyrirbyggjandi ahrif, tilvist t.d. 11. gr. samkeppnislaga kemur ekki i veg fyrir
ad gripid sé til ihlutunar i samrunamalum.

Valitor (pa Greidslumidlun hf.) hefur adur misnotad markadsradandi stédu sina i
andstédu vid bannreglur samkeppnislaga a greidslukortamarkadi, sbr. akvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 4/2008 Brot Greidslumidlunar hf., Kreditkorts hf. og
Fjélgreidslumidlunar hf. & banndkvaedum samkeppnislaga. I malinu gersi Valitor
satt sem fél i sér vidurkenningu a ad hafa misnotad markadsradandi stédu sina
med adgerdum sem beindust ad nyjum keppinauti (PBS/Kortapjonustan). bottu
gégn malsins syna fram & ad Valitor heféi gripid til margvislegra adgerda a
markadnum i pvi skyni ad koma tilteknum keppinauti Gt af markadi. Adgerdirnar
folust m.a. i pvi ad nyta sér vidkveemar vidskiptaupplysingar i pvi skyni ad bjoda
ologmeetar sértaekar verdlaekkanir, beitingu taeknilegra hindrana og fleiri adgerda
sem voru til pess fallnar ad utiloka samkeppni. Af gégnum malsins matti enn
fremur sja ad vidhorf Valitors voru einkar neikvaed i gard samkeppni fra
PBS/Kortapjénustunni allt frd pvi ad pad fyrirtaeki héf feersluhirdingu arid 2002.
Var i pvi mali einnig um ad raeda samrad milli Valitors og Borgunar um préun og
gerd lausnar sem er til grundvallar gjaldeyrisumsnuningi (DCC pjénusta) sem
baedi félogin bjoda s6luadilum.

Su stadreynd ad Valitor hefur saett vidurlogum vegna brota & samkeppnislogum
getur dregid Ur hvata til frekari brota. A hinn bdginn synir framgreint mal ad
fyrirtaekid hefur verid reidubuid ad beita samkeppnishamlandi adgerdum til ad efla
vidskiptahagsmuni sina. begar pessi atridi eru virt saman er ekki unnt ad fallast &
pad med samrunadilum ad pessi akvordun eydi hvata til pess ad nad fram
atilokunarahrifum.

Vegna adstzedna sem upp geta komid pa telur Samkeppniseftirlitid ekki liklegt ad
vitneskja samrunafyrirtaekis, um ad tilteknar adgerdir séu mogulega élégmeetar,
dragi i oOllum tilfellum Ur, eda hvad pa, eydi hvata pess til ad beita tilteknum
adgerdum sem leidi til utilokunar. Pa er ekki & pessu stigi fullkomlega ljost ad
allar adgerdir sem samrunaadilar geta gripid til fari gegn samkeppnislégum.
Samkeppniseftirlitid tekur undir med sjénarmidum keppinauta samrunaadila um
ad ef fallist yrdi a slikt sjonarmid myndi pad i raun leida til pess ad nanast
Utilokad yrdi ad halda pvi fram ad sérstakur efnahagslegur hvati veeri til stadar.
Ad sama skapi skal & pad bent ad Samkeppniseftirlitid hefur fengid traverdugar
upplysingar um ad i naverandi samstarfi Valitors og Tax Free hafi adgerdum sem
pessum verid beitt.

Nidurstada
Pad er mat Samkeppniseftirlitsins ad, p6 svo ad verdmaeti einstakra skilgreindra
markadi sé mismikid, pa séu heildarhagsmunir samrunafyrirtaekisins pad miklir og

the sole ground that the Commission had, when assessing the likelihood that such conduct might be
adopted, failed to take account of the unlawfulness of that conduct and, consequently, of the
likelihood of its detection, of action by the competent authorities, both at Community and national
level, and of the financial penalties which might ensue. "
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pess edlis ad verulegur hvati sé fyrir hendi til pess ad fyrirteekid beiti adgerdum
sem séu til pess fallnar ad hafa ahrif til utilokunar sem skadi samkeppni med
alvarlegum heetti. Adrir peaettir sem mogulega geti dregid Ur pessum hvata eru
ekki liklegir til pess ad virka m.a. vegna adstaedna sem geti skapast &8 umraaddum
morkudum eins og ad framan er lyst.

Ad 0Ollu framansodgdu virtu pa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad fjarhagslegir
hagsmunir samrunafyrirtaekis séu med peim heetti ad peir hvetji fyrirtaekid til pess
ad beita utilokun & skilgreindum morkudum pessa mals. Allar adstaedur 3
skilgreindum morkudum eru einnig med peim hezetti ad hvetja til pessarar
hattsemi hja samrunafyrirtaekinu, sem og su stadreynd ad annar adili samrunans
hefur verid neikvaedur i gard tiltekinns keppinautar og i pvi sambandi reynt ad
bola honum Ut af markadi. Pad sem stydur petta mat er ad samningsstada
vidskiptavina samrunafyrirteekisins er veik, kaupendastyrkur er litill og taeknilegar
lausnir og annad umbhverfi er med peim haetti ad pad gerir fyrirtaekinu audvelt
med ad beita sterkri stédu sinni gagnvart peim. Til frekari studnings ma a pad
benda ad samrunaadilar hofnudu jafnframt ad gagna undir moguleg skilyrdi sem
Samkeppniseftirlitid lagdi aherslu & ad pyrftu ad vera til stadar i pvi skyni ad girda
fyrir skadleg ahrif samrunans.

3.3  Abrif Gtilokunar 4 samkeppni

Vid mat & mogulegum skadlegum ahrifum atilokunar ber ad lita til hugsanlegra
efnahagslegra ahrifa peirra. Samtvinnun eda vondlun getur leitt til umtalsverds
samdrattar i s6lu hja keppinautum sem eingéngu bjdda eina vOru eda einn
pjonustupatt. betta getur haft i fér med sér minni getu eda hvata fyrir keppinauta
ad veita samrunafyrirtaekinu samkeppni. Afleiding pessa getur ordid su ad
samrunafyrirtaekinu takist ad 06délast umtalsverdan markadsstyrk & tengdum
markadi og/eda vidhalda markadsstyrk @ grunnmarkadi.

Sérstaklega getur hattsemi sem studlar ad atilokun hindrad innkomu nyrra
mogulegra keppinauta. begar um er ad raeda studningsvorur (e. complementary
products) getur hindrun inn & einn markad, gert samrunafyrirtaeki moégulegt ad
hindra innkomu inn & annan markad. betta gerist ef hattsemi
samrunafyrirtaekisins er til pess fallin ad neyda mégulegan keppinaut til innkomu
a bada markadina samtimis pé ad hann hafi einungis haft hug & ad hasla sér voll
& 68rum beirra eda med mismunandi timasetningu.3®

Til pess ad samruni teljist hafa verulega skadleg samkeppnisleg ahrif parf
umtalsvert hlutfall af framleidslu vidkomandi markadar ad verda fyrir
atilokunarahrifum af samrunanum. Ef til stadar verda skilvirkir framleidendur
stakrar voru eda pjonustu & 68rum hvorum markadnum er éliklegt ad samkeppni
skadist af samsteypusamruna. Ahrif samruna & samkeppni parf einnig ad meta
med tilliti til hagkveemni sem af honum hlyst fyrir samrunafyrirtaekid.
Samsteypusamrunar geta haft i for med sér breiddarhagkveemni i frambodi &

36 Sja mgr. 112 i leidbeiningunum.
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vorum og pjonustu. Slik hagkveemni er talin naudsynleg en ekki naegileg til pess
ad hagraeding geti réttleett samtvinnun eda véndlun véru eda pjonustu.’”

Eins og ad framan er rakid pa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad ahrifa pessa
samruna geeti & fjérum pjonustumorkudum og ad a peim oOllum riki fakeppni. Um
er ad raeeda markad fyrir feersluhirdingu par sem prir adilar starfa og er Valitor
med 60-65% markadshlutdeild, markad fyrir posaleigu par sem prir adilar starfa
og er Valitor med 65-70% markadshlutdeild og markad fyrir endurgreidsiu
virdisaukaskatts par starfa tveir adilar og er Tax Free med 60-65%
markadshlutdeild. Samrunadilar eru med markadsradandi stédu a ollum pessum
morkudum. Fjordi markadurinn er markadur fyrir gjaldeyrisumsnuining. bar eru
starfandi prir adilar en vegna pess hve stutt er sidan farid var ad bjoda pessa
pbjénustu er ekki med marktaekum haetti mogulegt ad dkvarda markadshlutdeild
hvers og eins. bPar sem pessi pjonusta er tengd faersluhirdingu og einstokum
vorumerkjum korta eru full rék til pess ad Valitor, sem adili ad utgafu og
faersluhirdingu VISA kreditkorta, muni i gegnum pa stédu verda med steersta
markadshlutdeild & pessum markadi i framtidinni. bessi hda markadshlutdeild
samrunafyrirtaekisins & 6llum morkudum er sterk visbending um ad skadleg ahrif
samrunans geti vardad umtalsverdan hluta vidskipta & vidkomandi morkudum.

Eins og stadan er & umraeddum morkudum pa er hdn fra samkeppnislegu
sjonarmidi vidkveemust i endurgreidslu virdisaukaskatts til erlendra ferdamanna.
Par er um tvikeppni ad raeda par sem annar samrunaadila er med um 2/3 af veltu
a markadnum og hefur svo verid undanfarin ar. Samrunafyrirtaekid er med sterka
markadsstodu i posaleigu og er liklegt til pess ad na sterkri markadsstodu i
gjaldeyrisumsnuningi, af asteedum sem skyrdar hafa verid hér ad framan. Ad mati
Samkeppniseftirlitsins skapar petta samrunafyrirtaekinu sterka samningsstédu
gagnvart séluadilum, med pvi ad beita samtvinnun og/eda vondlun um pjonustu
fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts. Ef hinn adilinn & peim markadi, Global
Refund, hverfur af peim markadi er augljéslega komin upp stada sem erfitt verdur
ad vinda ofan af. Ad Obreyttu getur samruninn hrakid Global Refund ut af
markadnum. Vid paer adstaedur verdur samrunafyrirtaekid med einokunaradstéou
a pessum markadi. SU stada getur sidan leitt til pess ad samrunafyrirtaekid beiti
stodu sinni & peim markadi til pess ad vidhalda eda styrkja stédu sina a
morkudum fyrir posaleigu og faersluhirdingu. I pessu sambandi verdur ad hafa i
huga ad hagsmunir margra soluadila vardandi gjaldeyrisumsnidning og
endurgreidslu virdisaukaskatts eru miklir. Vardar pad baedi samkeppnislega stdédu
sOluadila i vidskiptum vid erlenda ferdamenn og fjarhagslegan avinning, i formi
poknunar, af pvi ad veita pjonustuna. Ad sama skapi er ljost ad kaupendastyrkur
er litill, og adhald fréa keppinautum er takmarkad, sem getur audveldad
samrunafyrirteekinu ad auka markadsstyrk sinn & 68rum skilgreindum moérkudum
enn frekar.

I samrunatilkynningunni kemur fram ad megin markmid samrunans sé ad auka
og beaeta pjonustu vid vidskiptavini og ad samruninn muni leida til hagraedingar i
rekstri. betta sjonarmid samrunaadila er ekki rokstutt med neinum heetti i

537 Sj& nanar um Utilokun mgr. 111 til 118 i leidbeiningunum (e. Overall likely impact on prices and
choice).
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samrunatilkynningunni og er pvi ekki unnt ad horfa sérstaklega til hagraedingar i
pessu mali. bar fyrir utan faest ekki séd ad slik hugsanleg hagraeding geti verid
umtalsverd. SU mogulega en takmarkada hagraeding getur ekki verid réttleeting
fyrir samrunanum pegar hdn er virt i samhengi vid pau skadlegu samkeppnislegu
ahrif sem fylgja samrunanum ad 6dru leyti.

Hér ad framan er komist ad peirri nidurstédu ad samrunafyrirtaekid hafi baedi getu
og rekstrarlegan hvata til pess ad beita stédu sinni til utilokunar & umraaddum
morkudum. Afleiding utilokunar getur verid med tvennum heetti. Annars vegar ad
keppinautar hrekist af markadi eda geta peirra og hvati til samkeppni verdi
takmorkud og hins vegar hindrun fyrir nyja mogulega keppinauta til innkomu a
markadinn. Hattsemi sem leidir til slikrar nidurstédu er skadleg fyrir samkeppni.
Pad er mat Samkeppniseftirlitsins i mali pessu ad samrunafyrirteekid hafi mikla
getu og hvata til pess ad beita adgerdum sem atlad er ad Utiloka keppinauta fra
morkudum sem hefur skadleg samkeppnisleg ahrif a keppinauta, vidskiptavini
(p.e. soluadila) og ad lokum neytendur. Mun samruni pessa mals pvi raska
samkeppni med umtalsverdum heetti.

3.4  Onnur tengd atridi

Samkeppniseftirlitid telur til vidbdtar rétt ad leggja mat & ahrif samrunans a
rekstur peirra fyrirtaekja sem starfa a skilgreindum morkudum malsins. Markadir
malsins par sem beinna ahrifa geetir eru fjorir og eru starfandi & peim sex
fyrirtaeki fyrir samrunann en fimm ef af samrunanum verdur. Pad sem einkennir
petta mal er ad a fjorum morkudum eru adeins starfandi samtals sex fyrirtaeki,
sem gefur til kynna ad sampjoppun er mikil eins og sja ma af HHI studlinum sem
getid er um hér ad framan. Af pessu ma ztla ad faekkun fyrirtaekjanna um eitt
hafi neikvaed samkeppnisleg ahrif hvad pa heldur ef peim feekkar enn frekar
vegna adgerda samrunafyrirtaekisins.

3.4.1 Ahrif & samrunaadila

Samrunaadilar, Valitor og Tax Free, eru fyrir samrunann starfandi & 6llum fjorum
mérkudunum, Valitor & premur og Tax Free & einum.3® Vi® mat & rekstrarlegum
ahrifum samrunans er edlilegt ad litid sé til markadsstodu fyrirtaekjanna og einnig
til mogulegra adgerda peirra sem ahrif geta haft 8 samkeppni og par af leidandi &
markadsstédu  peirra  eftir samrunann. Samkvaemt upplysingum um
markadshlutdeild pa hafa pessi tvo fyrirteeki mjog sterka stodu & premur
morkudum og ma ztla ad svo verdi einnig @ markadi fyrir gjaldeyrisumsnuning.
Med tilliti til edlis peirrar starfsemi sem um er ad raeda og tengsla milli einstakra
markada pa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad samrunaadilar geti og hafi hvata
til pess ad beita sterkri stdodu sinni & einhverjum pessara markada til pess ad
styrkja st6du sina & 68rum moérkudum.

Onnur atridi sem benda til pess ad samrunaadilar geti vidhaldid eda styrkt stédu
sina @ pessum morkudum eru annars vegar ad um sama vidskiptavinahép er ad
reeda a ollum fjorum morkudunum, p.e. séluadila. Hins vegar er einkenni pessa
ad kaupendastyrkur soéluadila er litill. pad sem bendir sérstaklega til litils

38 Auk pess er um formlegt samstarf peirra ad reeda a tveimur mérkudum malsins.
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kaupendastyrks er ad soluadilar fa hlut i peirri poknun sem samrunaadilar
innheimta fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts og gjaldeyrisumsnuning. Pannig
fara saman rekstrarlegir hagsmunir samrunaadila og veentingar soéluadila um
hlutdeild i tekjum sem er til pess fallid ad audvelda samrunafyrirtaekinu ad beita
samtvinnun og véndlun 3@ umraaddum morkudum. Vid pessar adstzedur er pad
mogulegt ad sameinad fyrirtaeki geti baett hagkvaemni sina i rekstri ad einhverju
leyti med beettri dreifingu @ voru og pjonustu til sinna vidskiptavina. Eins ma pad
vera paegilegt fyrir séluadila ad kaupa alla skilgreinda pjonustu hja sama adila en
ekkert bendir til pess ad i pvi felist umtalsverd hagraeding fyrir pa. bessi
mogulega baetta rekstrarstada samrunaadila ma ekki vera réttlaeting fyrir pvi ad
peir boli keppinautum at af einstaka morkudum pessa mals eda geri stodu peirra
svo erfida ad jafna megi til sliks.

Sterk stada samrunaadila kemur einnig fram i pvi ad Tax Free hefur gert
pjonustusamning vid Borgun um markadssetningu og Utbreidslu pjonustu fyrir
gjaldeyrisumsnuning til séluadila og um ad forrita i posa fra Borgun lausn sem
reiknar Ut endurgreidslu a virdisaukaskatti. Getur petta skapad adstzedur fyrir
samrunafyrirtaeki® og Borgun, sem eru ad mestu i eigu sému adila, ad beita
markadsstodu sinni gagnvart PBS a markadi fyrir faersluhirdingu hja islenskum
s6luadilum.

I gognum malsins kemur fram ad Borgun hafi gert samstarfssamning vid Tax Free
um uppsetningu & lausn Tax Free til endurgreidslu virdisaukaskatts til erlendra
ferdamanna, i posa fra Borgun. Einnig hafi félégin samstarfssamning um ad Tax
Free annist s6élu og dreifingu & lausn Borgunar fyrir gjaldeyrisumsnuning hja
sOluadilum. Samrunaadilar telja hins vegar ad enginn samradsvettvangur
keppinauta skapist vid samrunann. Telja peir edlilegt ad samningi, sem nu sé a
milli Tax Free og Borgunar verdi sagt upp nai samruninn fram ad ganga. Geti pad
jafnvel ordid til ad efla samkeppnina ef Borgun gerdi sambaerilegan samning vid
Global Refund.

Samkeppniseftirlitid telur ad nai samruninn fram ad ganga gerir samningur
annars samrunaadila vid Borgun um markadssamastarf pad ad verkum ad
samradvettvangur keppinauta getur skapast sem eru neikveed ahrif pessa
samruna. Gangi samruninn eftir og ad umraaddum samningi vid Borgun verdi sagt
upp, til pess ad koma i veg fyrir ad samradsvettvangur skapist, pa leidir pad til
pess ad valkostum Borgunar um moégulegt samstarf vid adila um
gjaldeyrisumsnuining og endurgreidslu virdisaukaskatts feekkar og verdur adeins
einn. betta eru ad mati Samkeppniseftirlitsins einnig neikvaed &ahrif af
samrunanum.

Ad Ollu framansdgdu virtu pa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad samrunaadilar
geti beitt stéodu sinn & einstaka morkudum, og hafi til pess fjarhagslegan og
rekstrarlegan hvata, getu og avinning, sem leidir til pess ad samrunafyrirtaekid
vidhaldi eda styrki stédu sina & o6llum fjorum morkudum pessa mals par sem
ahrifa gaetir med beinum heetti. Samkeppniseftirlitid bendir & ad i umségnum
hagsmunaadila koma fram mjog sambeerileg sjonarmid um getu og hvata
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samrunafyrirteekisins til pess ad beita keppinauta Gtilokun i formi skilyrdinga a
pjénustu a skilgreindum morkudum.

3.4.2 Ahrif & 6nnur fyrirteeki
Borgun, eins og Valitor, starfar @ premur skilgreindum moérkudum par sem ahrifa
geetir. Algengustu greidslukort sem eru i notkun & Islandi eru tengd

vorumerkjunum VISA og MasterCard. Samkeppni er milli félaganna i Utgafu
greidslukorta. Nanast allir séluadilar hér a landi taka vid greidslukortum og pa
kortum sem tengjast pessum tveimur vérumerkjum. Til pessa hefur Valitor annast
faersluhirdingu hja islenskum soéluadilum vegna VISA korta og Borgun vegna
MasterCard korta. I dag hafa baedi félogin hins vegar einnig fengi® heimild til
faersluhirdingar vegna korta sem tengjast vorumerki hins adilans. Fram kemur i
umsogn Borgunar um samrunann ad Valitor hafi allt ad niu manada forskot a
Borgun vardandi faersluhirdingu tengt vérumerki MasterCard. bridji adilinn sem
annast feaersluhirdingu er Kortapjonustan/PBS og sinnir pad fyrirtaeki
faersluhirdingu vegna beggja vérumerkjanna. bvi er liklegt ad samrunafyrirtaekid
hafi moguleika til pess ad styrkja enn frekar stédu sina & 6llum morkudum sem
tengjast greidslukortavidskiptum & Islandi & kostnad hinna faersluhirdanna. A pad
sama i raun vid um gjaldeyrisumsnuning par sem su pjonusta er tengd vorumerki
kreditkorta. Af pessum sdékum munu adgerdir samrunafyrirtaekis, sem leitt geta til
utilokunar, hafa skadleg ahrif & stodu Borgunar og PBS a faersluhirdingarmarkadi
4 Islandi.

Samtvinnun hja samrunafyrirtaekinu & peirri pjonustu sem Tax Free hefur bodid
kaupmoOnnum annars vegar og posaleigu og faersluhirdingu a Visa kortagreidslum
og MasterCard greidslum hins vegar leidir o6éhjakveemilega til pess ad
samrunafyrirtaeki® muni  styrkja markadsyfirrdd sin  enn frekar &
feersluhirdingarmarkadnum og markadi fyrir posaleigu, auk pess sem fyrirtaekid er
og verdur markadsradandi i virdisaukaskattsendurgreidslum til ferdamanna sem
og gjaldeyrisumsnuningi. Samsoéfnunarahrif (e. portfolio effects) samruna geta
samkvamt samkeppnisrétti leitt til pess ad samruni verdi talin éheimill enda pétt
vidkomandi fyrirteeki sé ekki markadsradandi & neinum peirra voru-/
bjénustumarkada sem pad er eda verdur & eftir samruna. I pvi tilviki sem hér er
um ad raeda er samrunafyrirtaekid hins vegar markadsradandi, i hid minnsta, a
premur af fjorum vidkomandi markada. Ef samsofnunarahrif geta valdid ogildi
samruna enda pott ekki séu fyrir hendi markadsyfirrdd a neinum hinna einstéku
markada, pa ma ljost vera ad yfirgnaefandi likur séu & pvi ad samruni sem feerir
undir eitt fyrirteeki markadsyfirrdd a tveimur eda fleiri moérkudum, par sem
samtvinnun vidskipta er augljés, samrymist ekki 17. gr. c. samkeppnislaga.
begar horft er til pess, eins og fyrr segir, ad Valitor er pegar komid med
samkeppnisforskot & Borgun sem faersluleyfishafi fyrir hvort tveggja MasterCard
og Visa blasir vid hve mjog Valitor med yfirtoku Tax Free mun styrkja stédu sina
sem markadsradandi adili & faersluhirdingarmarkadnum.

Samkeppni er a milli Valitors og Borgunar i leigu @ posum &samt bridja
fyrirtaekinu Point. A pessum markadi er markadshlutdeild Valitors & bilinu 65-70%
en Borgun er med a bilinu 5-10%. Markadsradandi stada samrunafyrirtaekisins a
pbessum  markadi dsamt mogulegri  voéndlun eda  samtvinnun  vid
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gjaldeyrisumsnulning og endurgreidslu virdisaukaskatts getur enn frekar styrkt
stodu pess a kostnad Borgunar og Point.

A markadi fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts eru starfandi tvo fyrirtaeki, Tax
Free og Global Refund, par sem Tax Free er med markadshlutdeild & bilinu 60-
65%. Global Refund hefur einnig bod&id gjaldeyrisumsnuning i samstarfi vid
erlendan feersluhirdi en hefur upplyst ad peirri starfsemi sé ad mestu lokid vegna
ymissa taeknilegra hindrana. Rekstur félagsins hefur verid mjog erfidur undanfarin
ar og hefur hann skilad umtalsverdu tapi. Ad mati Samkeppniseftirlitsins eru
adstzedur med peim heetti, og sérstaklega stada keppinautar, ad verulega miklar
likur séu @ pvi ad samrunafyrirtaekid geti og muni beita sterkri st6du sinni a
morkudum fyrir posaleigu og gjaldeyrisumsnuning sem leitt geti til pess ad Global
Refund hrekist Ut af markadi fyrir endurgreidslu virdisaukaskatts. Slik nidurstada
mun skada samkeppni med alvarlegum hezetti, neytendum til tjons.

Samrunaadilar telja ad syna purfi fram a med oyggjandi heaetti moéguleg skadleg
ahrif samrunans. Til ad um skadleg ahrif sé ad raeda purfi ad syna fram a annad
tveggja; skjol sem syni ad samrunafyrirtaeki hyggi a slika hegdun eda nakveemt
efnahagslegt mat sem syni ad fyrirteekid hefdi fjdrhagslegan hag af slikri hegdun.
Pad hafi Samkeppniseftirlitid ekki gert. Ekki sé naegilegt ad visa til fyrri hegdunar
annars samrunaadila ad peirra mati.

Samkeppniseftirlitid aréttar ad a ollum skilgreindum morkudum pessa mals eru
starfandi mjog fa fyrirtaeki, tvé eda prju & einstaka morkudum. pPad er mat
Samkeppniseftirlitsins ad mikil haetta sé & pvi ad einokun geti komid til & einum
pbeirra verdi ekkert ad gert og ad a 68rum morkudum prengist verulega ad
keppinautum samrunafyrirtaekisins. Oumdeilt er ad notkun greidslukorta er mjog
mikil & Islandi og er notkun peirra forsenda fyrir allri starfsemi sem eru til
grundvallar i pessu mali. par sem um er ad raeda fa fyrirtaeki sem starfa &
skilgreindum moérkudum og kaupendastyrkur & peim o6llum er mjog litill pa skapa
pessar adstzedur mikla efnahagslega hagsmuni, hvata og moguleika fyrir
markadsradandi fyrirteeki ad vidhalda eda styrkja stédu sina & 6llum umraaddum
morkudum. Ekki verdur séd ad samrunafyrirtaeki purfi ad forna miklu, og pa til
skamms tima, vid ad beita Utilokandi adgerdum sem veeru til pess fallnar ad efla
fyrirtaekid efnahagslega til lengri tima. Fram hja pvi verdur heldur ekki litid ad
annar samrunaadila hefur verid uppvis ad og vidurkennt mjog alvarleg brot &
bannakvaedum samkeppnislaga og eins hefur Samkeppniseftirlitid upplysingar um
hegdun samrunaadila sem stydur pad mat ad pessi samruni sé liklegur til pess ad
hafa i for med sér samkeppnisleg vandamal til tjéns fyrir neytendur.?

Samrunaadilar segja adgangshindranir ad markadi fyrir endurgreidslu séu litlar
sem engar. Samrunaadila telji pad rangt og i motsogn vid fyrri dkvardanir ad peir

39 1 pessu sambandi bendir Samkeppniseftirlitid sérstaklega & ad i leidbeiningunum er sérstaklega
tekid fram i 109. mgr. ad fyrri markadshegdun kunni ad koma til skodunar, par sem segir: ,[...] the
type of strategies adopted on the market in the past...". bess ber ad geta ad leidbeiningarnar voru
gefnar Ut pann 18. oktdber 2008, en domur undirréttar EB i mali nr. T-210/01 og samrunaadilar visa
til er fra 14. desember 2005. Par ad auki segir ordrétt i umraeddum démi sem samrunaadilar visa til:
»...SUuch evidence cannot, as a general rule, consist exclusively of evidence of past conduct.", p.e.a.s.
ad ekki er haegt ad byggja eingdongu a fyrri hegdun an pess ad annad og meira komi til. Tilvisun
Samkeppniseftirlitsins til fyrri brota og hegdunar samrunaadila er til frekari studnings i malinu.
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verdi i markadsradandi stédu i endurgreidslu a virdisaukaskatti og ad pvi til
grundvallar sé einungis studst vid markadshlutdeild. Lita verdi til
adgangshindrana vid petta mat, og séu bpeer litlar sem engar. Visad er til
akvordunar samkeppnisrads nr. 8/2003. bar hafi komid fram ad adgangshindranir
veeru naer engar og markadshlutdeild geefi, vegna séredla markadarins, ekki jafn
afgerandi visbendingu um styrkleika og & 68rum morkudum. Samrunaadilum sé
fyrirmunad ad skilja hvad hafi breyst @ fimm arum sem valdi pessari breyttu
afstodu samkeppnisyfirvalda. Ef sameinad félag beitti markadsstyrk sinum myndi
pbad einfaldlega leida til innkomu nys adila @8 markadinn eda Global Refund kaemi
aftur (fari svo oliklega ad pad hyrfi af markadi).

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins ad vid edlilegar adsteedur a8 umrseddum
markadi verdi ekki séd ad um verulegar adgangshindranir sé ad raeda. I fyrri
akvordunum var um pad ad raeda hvort Global Refund, med um 1/3 af
markadnum, veeri i markadsradandi stodu, par sem Tax Free var med um 2/3.
Nidurstadan var su ad Global Refund veeri ekki med markadsradandi stédu, pratt
fyrir sterkan bakhjarl, m.a. vegna pess ad fyrirtaekid hafdi adeins 1/3 hluta
markadarins og ad adgangshindranir vaeru ekki metnar verulegar. I peim
akvordunum var ekki tekin afstada til pess hvort Tax Free veeri med
markadsradandi stédu. Pessi samruni getur skapad allt adrar adsteedur. Nai
samrunafélagid einokun & pessum markadi, asamt pvi ad halda sterkri stédu sinni
a tengdum morkudum, er komin upp stada sem er allt annars edlis en 13 til
grundvallar fyrri akvordunum samkeppnisyfirvalda sem tengjast pessum markadi.
Vid pennan samruna verdur til 6flugt fyrirtaeki med vidtaekt frambod a pjonustu
pbar sem allir pjonustupaettir eru med einum eda 68rum heetti naudsynlegir fyrir
sama hoép vidskiptavina, p.e. s6luadila. P6 ad lagalegar og teeknilegar hindranir
séu ekki verulegar, verdur sterk stada samrunafyrirtaekisins & 6llum skilgreindum
morkudum ad teljast mikil adgangshindrun fyrir nyja adila inn & markad fyrir
endurgreidslu virdisaukaskatts, ef ekkert verdur ad gert.

Med visun til alls framangreinds er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad umraaddur
samruni hafi ekki adeins skadleg ahrif gagnvart keppinautum samrunaadila a
O6llum peim morkudum sem samrunaadilar starfa a, heldur lika gagnvart
vidskiptavinum samrunaadila og neytendum. Samruninn sé pannig i senn i
andstédu vid pau markmid samkeppnislaga ad tryggja virka samkeppni a
morkudum med bvi ad tryggja samkeppnisadilum videigandi vernd gagnvart
markadsradandi adila og pau markmid samkeppnislaga ad vernda vidskiptavini
markadsradandi adila og neytendur.

VII.
Nidurstada
Pad er mat Samkeppniseftirlitsins ad peir markadir sem mal petta tekur til séu
natengdir enda er um ad raeda helstu markadi sem vid koma
greidslukortastarfsemi, p.e. utgafa greidslukorta og faersluhirding, posaleiga,
gjaldeyrisumsnuningur og endurgreidsla virdisaukaskatts.

Pegar samkeppnisyfirvdold meta samruna af pessu tagi verdur ad meta hvort
samsteypuahrif geti gert samrunafyrirtaeski mogulegt ad Utiloka keppinauta, hvort
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hvati til sliks sé til stadar og hvort slik hattsemi hafi neikvaed ahrif @ samkeppni til
tjons fyrir neytendur. Einnig verdur ad meta hvort slik Gtilokun geti haft pau ahrif
ad 06drum keppinautum verdi gert erfidara um vik ad starfa eda mdgulegum
keppinautum gert erfitt ad komast inn & einhvern af hinum skilgreindu moérkudum.

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins ad par sem med samruna pessum skapast
mikill moguleiki, geta og hvati til Gtilokunar af halfu fyrirteekis sem er afgerandi &
Ollum morkudunum geti stada annarra adila & vidkomandi morkudum veikst,
jafnvel ad einhver keppinautur hrekist af markadi, og innkoma nyrra adila inn a
ba verdi mjog torveld og jafnvel 6mobguleg.

Med visan til alls pess sem ad framan er ritad er pad mat Samkeppniseftirlitsins
ad samruni Valitors og Tax Free muni hindra virka samkeppni & 6llum morkudum
malsins par sem &hrifa geetir. Pa telur eftiritid ad samruninn muni takmarka
moguleika nyrra adila til pess a® koma inn & skilgreinda markadi. I pridja og
sidasta lagi er pad mati eftirlitsins ad valkostum vidskiptavina muni faekka til
tjons fyrir neytendur. Samruninn fer pvi gegn 17. gr. ¢ samkeppnislaga. Sékum
pessa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad astaeda sé til ad gripa til ihlutunar
vegna samrunans. Samkvaeemt akvadinu getur ihlutun falid i sér égildingu eda
setningu skilyrda.

Samkeppniseftirlitid vill benda 3@ ad samkvaemt 17. gr. ¢ samkeppnislaga kemur
fram ad eftirlitid geti sett samruna sem hindrar virka samkeppni i skilningi
akvaedisins skilyrdi. Med pvi ad setja slikum samruna skilyrdi er atlunin ad koma
i veg fyrir pau samkeppnishamlandi ahrif samruna sem ella myndu leida til
ogildingar hans. Verda skilyrdi ad vera fullnaegjandi i pvi skyni, sbr. t.d. Urskurd
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 18/2001 Mjdlkurfélag Reykjavikur svf.
Lysi hf. og Fédurblandan hf. gegn samkeppnisradi.

I andmaelaskjali Samkeppniseftirlitsins, sem var sent samrunaadilum pann 12.
desember 2008, var peim kynnt pad frummat eftirlitsins ad samruninn faeri gegn
samkeppnislégum. Var peim og bent & ad ef peir teldu mogulegt ad setja
umraaddum samruna skilyrdi sem komi i veg fyrir samkeppnishamlandi ahrif hans
veeri rétt ad peir hefdu frumkvaedi ad pvi ad setja fram tillogur ad slikum
skilyrdum til Samkeppniseftirlitsins dsamt fullnaegjandi rokstudningi, sbr. t.d.
Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 6/2006 DAC ehf. og Lyfjaver
ehf. og Lyf og heilsa ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

I bréfi frd samrunaadilum til Samkeppniseftirlitsins, dags. 23. desember 2008,
komu fram athugasemdir beirra vid andmeelaskjal eftirlitsins fra 12. desember
2008. Fram kemur ad samrunadilar telji samrunann ekki raska samkeppni og pvi
sé ekki porf & skilyrdum. Hins vegar segir ad telji Samkeppniseftirlid eftir sem
adur ad samruninn raski samkeppni sé einsynt ad setja megi skilyrdi sem komi i
veg fyrir pa roskun. Logdu samrunaadilar til eftirfarandi skilyréi med fyrirvara um
sampykki stjornar félagsins:

»1. Valitor er oheimilt ad gera pad ad skilyrdi fyrir kaupum a einhverri
peirri pjonustu sem fyrirtaekid veitir ad Tax Free pjonusta sem pad
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veitir skuli fylgja med i kaupunum. Jafnframt er Valitor éheimilt ad
skilyréa kaup & Tax Free pjonustu vid kaup a annarri pjonustu. ba er
Valitor heimilt ad tvinna saman i s6lu annars vegar Tax Free pjonustu
og hins vegar eina eda fleiri pjonustur fyrirtaekisins gegn verdi eda
vidskiptakjéorum sem jafna ma til sliks skilyrdis.

2. Verd og kjor Valitor skulu vera almenn, gagnsee og hlutlaeg pannig ad
adilar sem eiga i samskonar vidskiptum vid Valitor skulu njéta
sambeerilegra kjara.

3. Valitor er 6heimilt ad synja samkeppnisadila & einum markadi um
vidskipti & 6drum nema rikar malefnalegar astaedur séu forsenda
sélusynjunar.

4. Valitor er dheimilt ad gera einkakaupasamninga um Tax Free pjonustu
vid séluadila."

Var 6skad eftir fundi med Samkeppniseftirlitinu vegna malsins. Eins og sja ma
Iata skilyrdin ad pvi ad Valitor er oheimilt ad skilyrda og tvinna saman kaup a
einstaka pjonustu vid kaup & 68rum pjonustupattum fyrirtaekisins. Verdskra skal
vera almenn og gagnsae og Valitor er bannad ad beita s6lusynjun nema
malefnalegar asteedur séu fyrir hendi og bannad ad gera einkakaupasamninga um
Tax Free pjonustu vid s6luadila. Borgun og Global Refund telja i athugasemdum
sinum ad pessi skilyrdi séu ekki fullnaegjandi.

Vid mat & pessum skilyrdum verdur fyrst ad hafa i huga Urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 18/2001 Mjdlkurfélag Reykjavikur svf. Lysi hf. og
Fédurblandan hf. gegn samkeppnisradi en par kemur fram ad rétt skyring a
samrunaakvaedi samkeppnislaga ,/eidir til pess ad einungis geta komid til alita
skilyrdi fyrir samruna sem eru til pess fallin ad koma i veg fyrir ad
markadsrédandi stada, sem hindrar virka samkeppni, verdi til eda styrkist." I
EES/EB samkeppnisrétti hafa démstdlar EB lagt sému reglu til grundvallar.®® i
peim rétti er pannig 10gd ahersla & ad framkvaemdastjorn EB sé adeins heimilt ad
fallast & skilyrdi i samrunamalum sem eyda med 6llu hinum samkeppnislegu
vandkvaedum.*!

Vardandi setningu skilyrda og hlutverk samkeppnisyfirvalda ber ad lita til pessara
ummeela i arskurdi afryjunarnefndar nr. 18/2001:

,Med peirri adferd sem vidhofd var fengu afryjendur itrekad faeri @ ad
setja fram hugmyndir sinar um skilyrdi til ad koma i veg fyrir frekari
ihlutun vegna samrunans. éhjékv&milegt var ad leggja pessar
hugmyndir til grundvallar i éllum adalatridum enda ma oetla ad
stjéornendur vidkomandi fyrirtaekja hafi besta pekkingu & pvi hversu
langt verdi gengid til pess ad markmidid med hlutabréfakaupunum og
yfirtékunni geeti talist vidunandi. Samkeppnisradi var pvi rétt ad ljuka

40 { t.d. démi undirréttar EB i mali nr. T-158/00 ARD v Commission [2003] ECR II-3825 var bent &
petta: ,According to the case-law, the Commission is empowered to accept only commitments which
are capable of preventing the creation or strengthening of the dominant position identified by it in its
analysis of the notified concentration. "

41 Sj4 Cook & Kerse, EC Merger Control, fj6rda utgafa 2005 bls. 290: ,The Commitments must be
proportional to, and entirely eliminate the competition problem. "
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malinu [ pvi horfi sem pad var i pbegar akvérdunin var tekin. Hefur ekki
verid synt fram a eda gert liklegt ad énnur og vidteekari skilyrdi heféu
dugad sem unnt hefdi verid ad samryma tilgangi afryjenda med
hlutabréfakaupunum og yfirtékunni. Afryjunarnefndin fellst pvi & ad
samkeppnisradi hafi verid rétt ad taka afstédu til samrunans med peim
skilyrdum sem afryjandi hafdi sett fram."

Samkvaeemt framansdgdéu ber samrunaadilum ad gera tillogur ad skilyréum sem
beir telja ad geti eytt samkeppnishomlum en samramast eftir sem a4dur markmidi
adilanna med vidkomandi samruna eda yfirtdku. Hlutverk samkeppnisyfirvalda
felst i pvi ad meta hvort umraedd skilyrdi séu fullneegjandi en ekki ad leggja fram
tillégur ad nyjum skilyrdum. Astaeda pess er st ad skilyrdi sem eru sett einhlida af
samkeppnisyfirvoldum geta verid i andstdédu vid tilgang vidkomandi samruna og
meira ipyngjandi en dkvordun um ad dgilda hann. I pessu sambandi hefur veri®
bent & ad pad sé ekki hlutverk samkeppnisyfirvalda ad endurskipuleggja ad eigin
frumkvaedi samruna fyrirtaekja.** Er petta sama regla og gildir i samrunamalum i
EES/EB-samkeppnisrétti. Hefur i peim rétti komid fram med skyrum heetti ad pad
eru vidkomandi fyrirtaeki en ekki framkvaemdastjorn EB sem verda ad hafa
frumkvaedi ad pvi ad gera tilldgur ad skilyrdum.*?

Verdi samruni Valitors og Tax Free ad veruleika verdur til fyrirtaeki sem hefur
moguleika, getu og hvata til pess ad vidhalda eda styrkja markadsradandi stédu
sina & dllum skilgreindum mérkudum pessa mals. Onnur atridi veita visbendingar
um ad styrkur hins sameinada fyrirtaekis yréi jafnvel enn meiri en hin haa
markadshlutdeild segir til um svo sem nanar hefur verid rakid hér ad framan. Vid
adstzedur eins og hér skapast, verdi pessi samruni ad veruleika, er mikill hvati hja
stjérnendum ad beita sterkri stodu fyrirtaekisins @ einum markadi til pess ad
mynda, vidhalda eda styrkja markadsradandi stédu sina @ tengdum mérkudum.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins eru framangreindar tillégur samrunaadila ad
skilyrdum ekki pess edlis ad pau komi i veg fyrir pau samkeppnislegu vandamal
sem leida af pessum samruna. Tilldgur samrunaadila sem varda skilgreinda
markadi i malinu munu ekki tryggja ad samrunafyrirteekid geti ekki notfeert sér
stodu sina til pess ad beita keppinauta sina Utilokun a einstaka morkudum.
Tilldogurnar veita ekki fullnaegjandi tryggingu fyrir pvi ad samrunanum fylgi ekki
skadleg samkeppnisleg ahrif gagnvart vidskiptavinum fyrirtaekisins, keppinautum
pess og neytendum. Af framansdgdu leidir ad umraadd skilyrdi samrunaadila duga
ekki til ad leysa pau samkeppnislegu vandamal sem stafa af samrunanum.

42 5j& Navarro, Font, Folguera & Briones, Merger Control in the EU, énnur Gtgafa 2005 bls. 341: ...
the Commission cannot, on its own initiative, rewrite the notified operation. It can only impose
conditions or amendments on the notified operation once the parties have proposed such changes
themselves, with a view to resolving the competition problem identified by the Commission. "

43 Sja t.d. Bellamy & Child, European Competition Law of Competition, fimmta Gtgafa 2001 bls. 444-
445: ,Where the proposed concentration might give rise to competition concerns, the parties may be
able to avoid and adverse decision by offering the Commission commitments to provide particular
remedies that would remove those concerns. ... Responsibility for formulating and offering a propesed
commitment is exclusively a matter for the parties. " Sja einnig Cook & Kerse, EC Merger Control,
fjorda utgafa 2005 bls. 282: ,It is the Commission’s role to identify and articulate the competition
concerns atrributable to a concentration. It is the duty of the parties to it to devise commitments to
remedy these concerns to the satisfaction of the Commission.™
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Vid skodun og mat a tillogum samrunaadila a skilyrdunum var ljoést ad pau gengju
ekki nezegilega langt til pess ad koma i veg fyrir neikveed ahrif samrunans 3
samkeppni ad mati Samkeppniseftirlitsins. A fundi hja Samkeppniseftirlitinu pann
26. januar 2009 var leitad sjonarmida samrunaadila um hvort samrunaadilar
veeru tilbunir ad fallast & vidteekari skilyrdi fyrir samrunanum. Var nidurstada
samrunaadila su ad peir geetu ekki fallist & frekari skilyrdi. Pa ber ad hafa i huga
ad i athugasemdum samrunaadila vid andmeelaskjal Samkeppniseftirlitsins kemur
fram ad skilyrdi um hvers konar rekstrarlegan adskilnad feeru gegn grunnforsendu
samrunans. bad er pvi mat Samkeppniseftirlitsins ad ekki séu forsendur til pess
ad sampykkja samrunann med skilyrdum. Er samruninn pvi ogiltur med akvérdun
pessari.

VIII.
Akvoérdunarord:

~Samningur, dags. 30. jali 2008, um kaup Valitors hf. a 6llu hlutafé i Euro
Refund Group North & Islandi ehf. felur i sér samruna i skilningi 17. gr.
samkeppnislaga nr. 44/2005. Samruninn felur i sér ad samkeppni raskast
med umtalsveroum haetti og vinnur pannig gegn markmidum
samkeppnislaga. Med heimild i 17. gr. c¢ samkeppnislaga agildir
Samkeppniseftirlitid hér med samrunann.”

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Palsson
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