SAMKEPPNISEFTIRLITID

Fimmtudagur 2. jali 2009

Akvérdun til bradabirgda nr. 2/2009

Meint brot Simans hf. med
tilbodi i 3G netlykil og askrift

I.
Tilefni og malsmedferd
1.
I bréfi til Samkeppniseftirlitsins, dags. 28. mai 2009, sendi Nova ehf. (Nova)
stjornsyslukaeru vegna starfshatta Simans hf. (Siminn) i tengslum vid tilbod félagsins
med Yfirskriftinni ,3G netlykill og askrift fyrir 0 kr. i allt sumar". Telur Nova ad me3d tilbodi
sinu misnoti Siminn markadsradandi stédu sina & markadi fyrir hahradanetpjonustu og
brjoti par med gegn 11. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005.

Nova gerir kréfu um ad Samkeppniseftirlitid Grskurdi pa hattsemi Simans élégmaeta og
ad Simanum verdi an tafar gert ad lata af hinni dlogmeetu hattsemi og verdi bannad ad
bjéda upp a tilbod pad sem erindid snuist um. Krefst Nova pess ad Samkeppniseftirlitid
taki akvordun gagnvart Simanum a grundvelli a-lidar 1. mgr. 16. gr. samkeppnislaga, sbr.
2. mgr. sdmu greinar og ad Siminn saeti pyngstu stjornvaldssekt sem 16g leyfa, sbr. b-l1id
1. mgr. 37. gr. samkeppnislaga og 2. mgr. sému greinar.

ba er pess sérstaklega krafist ad Samkeppniseftirlitid taki akvordun til bradabirgda, sbr. 3.
mgr. 16. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005, um ad Simanum skuli talid éheimilt ad bjdéda
upp a fyrrnefnt tilbod.

f erindinu er rakid ad Nova hafi byrjad rekstur farsimakerfis & Islandi i lok ars 2007 og sé
um ad raeda sérhaeft pridju kynsldédar (3G) farsima- og netpjonustukerfi og luti erindid ad
3G netpjonustu. Pa segir ad 3G nettenging sé hefdbundin nettenging sem henti vel fyrir
alla almenna notkun sem komid geti i stad ADSL nettengingar. Tengingin virki pannig ad
haegt sé ad stinga svokdlludum 3G pung/netlykli i samband vid télvu og tengja hana
pannig vid Internetid.

Fram kemur ad Siminn hafi nyverid kynnt tilbod i 3G netpjonustu félagsins med
yfirskriftina ,3G netlykill og askrift fyrir 0 kr. i allt sumar". I tilbodinu felist ad
vidskiptavinir geri 6 manada samning vid Simann og fai um leid 3G netlykil sér ad
kostnadarlausu til eignar og askriftarleid ad eigin vali fyrir 0 kr. til 1. september 2009.
Eftir pad greidi vidskiptavinur askriftargjald samkveemt verdskra. Um sé ad raeda prjar
askriftaleidir par sem manadargjald sé mismunandi eftir pvi hvad mikid gagnamagn sé
innifalid. Verd askriftarleidanna sé kr. 990/man., kr. 2.990/man. og kr. 4.990/man. og
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fari eftir inniféldu gagnamagni og hrada tengingar. ba segir ad fra 1. juni muni innifalid
gagnamagn i odyrustu askriftarleidinni fjérfaldast og einnig muni verd fyrir umfram
gagnamagn leekka umtalsvert. Upplyst sé af Simanum ad fullt verd fyrir 3G netlykil sé um
kr. 17.900,-. I erindinu er bent & ad ef vidskiptavinur tekur odyrustu &skriftina sem sé &
kr. 990,- fai hann afhenta 3G netlykil til eignar en greidi adeins kr. 2.970,- yfir allt
samningstimabili® en Nova telji ad yfirgnaefandi fjoldi vidskiptavini velji jafnan 6dyrustu
askriftarleidina. Par ad auki bendir Nova & ad i odyrustu askriftinni hafi innifalid
gagnamagn verid aukid verulega og henti nd stérum hodpi Internetnotenda. ba segir ad
enginn islenskur pjonustuveitandi bjodi Internetpjonustu fyrir adeins kr. 990/man., sem
sé 50% laegra verd en lzegst hafi verid 8 markadnum til pessa. Telji Nova aé utlagdur
kostnadur Simans, an tillits til kostnadar vegna eigin fjarskiptakerfis Simans, sé verulega
haerri en paer tekjur sem Siminn sé liklegur til ad innheimta & samningstimabilinu, auk
bess sem mjog langan tima taki ad innheimta raunkostnad vegna pjénustunnar ef
vidskiptavinur segi pjonustunni ekki upp ad samningstima loknum. bvi sé einsynt ad med
3G tilbodi sinu beiti Siminn skadlegri undirverdlagningu med bad ad markmidi ad
framlegd af pessari pjonustu verdi dvidunandi og ad samkeppnisadilar, par med Nova,
verdi flaamdir af pessum markadi.

I erindinu segir Nova pad alkunnugt ad Siminn sé yfirburda rétgréid markadsradandi
fyrirtaeki & svo til 6llum stigum fjarskiptamarkadar & Islandi. Félagid hafi pa sérstodu ad
veita alhlida fjarskiptapjonustu og sé eigandi grunnfjarskiptakerfis landsins sem 6ll 6nnur
fjarskiptafyrirtaeki purfi ad skipta vid.

I erindinu kemur fram a® Nova telur ad pjonustumarkadir pessa mals séu annars vegar
markadur fyrir hdhrada Internettengingu og hins vegar markadur fyrir Internetpjonustu.
Visar Nova medal annars um petta atridi i akvordun samkeppnisrads nr. 21/2005 og segir
ad sidan su akvordun hafi verid tekin hafi 3G nettengingar verid kynntar 8 markadnum
sem ein tegund af peirri taekni sem unnt sé ad nota til ad veita hahrada Internettenginu.
Nova telur ekki vafa leika & pvi ad 3G nettengingar falli undir sama markad og ADSL
tengingar enda augljos stadganga milli pessara tveggja tegunda nettenginga. begar um
sé ad raeda almenna netnotkun sé stadreyndin su ad ADSL nettenging og 3G nettenging
séu til pess fallnar ad uppfylla somu parfir neytenda. I bddum tilfellum sé um ad reda
hahrada pradlausa nettengingu.

Nova telur ad landfreedilegur markadur pessa mals sé landid allt, fsland, og visar hvad
pbad vardar til fyrri akvardana samkeppnisyfirvalda um fjarskiptamarkadinn og
undirmarkada hans, markad fyrir hahrada nettengingu og markad fyrir Internetpjonustu.

bPad er mat Nova ad Siminn sé i markadsradandi stodu @ moérkudum malsins og visar
fyrirtaekid i pvi sambandi til fyrri akvardana, m.a. akvérdunar Samkeppniseftirlitsins nr.
36/2008 en af peirri akvordun megi alykta ad Samkeppniseftirlitid hafi talid ad Siminn
veeri markadsradandi @ morkudum fyrir Internettengingar og Internetpjonustu. Til frekari
rokstudnings sé bent & upplysingar sem fram komi i skyrslu fra Post- og fjarskiptastofnun
um tolfreedi a islaska fjarskiptamarkadnum a fyrri helmingi arsins 2008. bar komi fram ad
markadshlutdeild Simans & markadi fyrir Internettengingar hafi verid 53,5%.

P& segir ad verdi ekki fallist & ofangreinda skilgreiningu markada heldur talid ad 3G
nettenging tilheyri sérstokum pjoénustumarkadi pa telji Nova pad ekki hafa neinar
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breytingar i for med sér hvad vardar brot Simans gegn samkeppnislégum. I &llu falli sé
ba um ad raeda tvo markadi sem séu mjog natengdir, annars vegar markad fyrir ADSL
nettengingar og hins vegar markad fyrir 3G nettengingar. Siminn sé i markadsradandi
stodu & hinum fyrrnefnda. Til vidbotar hafi Siminn verid skilgreindur i markadsradandi
stodu & 6drum undirmorkudum fjarskiptapjonustu, svo sem & markadi fyrir almenna
talsimapjénustu og a farsimapjénustumarkadi.

Nova telur audsynt ad Siminn sé ad misnota markadsradandi stodu sina & ADSL
nettengingarmarkadi sem og & 6drum undirmoérkudum fjarskiptapjonustu, til pess aé
styrkja std6du sina i pjonustu med 3G nettengingar. Sérstaklega telji Nova ad Siminn sé
med pessari hattsemi visvitandi ad beita undirverdlagningu i peim tilgangi ad framlegd af
pbessari pjonustu verdi lag eda engin, med pad ad markmidi ad faela Nova og adra
samkeppnisadila fra samkeppni & pessum markadi.

P4 segir i erindinu ad misnotkun & markadsradandi stodu geti falist i adgerdum sem midi
ad pvi ad styrkja eda verja hina radandi stédu. Hegdunin felist i adgerdum sem ekki geti
talist til edlilegrar samkeppni i skilningi samkeppnisréttar. Kjarni peirrar misnotkunar &
markadsradandi st6du sem raski samkeppni sé ad hegdun markadsradandi fyrirtaekis sé
til pess fallin ad hamla peirri takmoérkudu samkeppni sem sé a8 markadnum eda hindra
vOxt hennar. Markadsradandi fyrirtaeki sé pannig éheimilt ad styrkja stédu sina & markadi
med O6drum adgerdum en samkeppni & grundvelli rekstrarlegrar frammistédu
fyrirteekisins (e. competition on the merits). Markadsradandi fyrirtaeki sé pannig ekki
heimilt ad keppa i verdi nema su samkeppni byggist a edlilegum rekstrarlegum grunni.
Bent er & ad brot & 11. gr. sé ekki had pvi ad synt sé fram a ad markadshegdun sem um
raedi hafi haft skadleg ahrif & samkeppni, heldur sé nzaegjanlegt ad liklegt sé ad hun geti
haft slik ahrif.

Nova telur ad med 3G netlykla og nettengingartilbodi sinu sé Siminn ad stunda skadlega
undirvardlagningu (e. predatory pricing). Pad sé vel pekkt i samkeppnisrétti ad
markadsradandi fyrirtaeki gripi til verdlaekkunar & grundvelli styrks sins sem midi ad pvi
ad koma keppinautum Ut af markadi eda hindra ad nyr keppinautur hasli sér voll a
honum. [ samkeppnisrétti hafi veri® byggt & bpeirri forsendu ad oaeskilegt sé ad
markadsradandi fyrirtaeki geti i skjoli efnahagslegs styrkleika selt voru eda pjonustu a
oheefilega lagu verdi i peim tilgangi ad raska samkeppni. Jafnvel p6 neytendur njoti pess
til skamms tima ad fa voru eda pbjénustu & mjog lagu verdi sé talid ad su roskun a
samkeppni sem 6edlileg verdleekkun valdi leidi pegar til lengri tima sé litid til heerra verds
til neytenda, minni gada og til pess ad valkostum neytenda faekki. Skadleg
undirverdlagning hafi verid talin falla undir misnotkun @ markadsradandi stédu.

Vid mat a pvi hvort um skadlega undirverdlagningu sé ad raeda hafi einkum verid litid til
pbess hvort verdlagningin sé undir kostnadi. Faerd hafi verid rok fyrir pvi pegar
verdlagning sé undir tilteknu kostnadarvidmidi, t.d. verd undir breytilegum medalkostnadi
eda jadarkostnadi, séu likur fyrir pvi ad um misnotkun & markadsradandi stédu sé ad
reeda. begar markadsradandi fyrirteeki verdleggi voru eda pjonustu undir breytilegum
medalkostnadi sé haegt ad alykta sem svo ad um misnotkun & markadsradandi stodu sé
ad raeda, nema i algerum undantekningartilvikum (AKZO regla).
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Nova telur rétt ad benda & ad hugsanlega sé framangreind kostnadarvidmidun ekki besti
meelikvardinn & skadlega undirverdlagningu i pessu mali. Stadreyndin sé ad i
fjarskiptarekstri sé mjog kostnadarsamt ad hefja starfsemi en pegar pad hafi verid gert
sé kostnadur t.d. vid ad flytja simtél 6verulegur. I pessu ljési hafi framkvaemdastjérn EB
lagt til ad AKZO reglan sé ekki hentug i atvinnugreinum eins og fjarskiptapjénustu. pess i
stad sé hentugra ad mida vid svokallada LRIC reglu (e. long run incremental cost). Med
pvi sé att vid pann fasta og breytilega kostnad sem fyrirtaeki purfi ad standa straum af
begar pad akvedi ad framleida nyja voru eda bjéda nyja pjonustu. LRIC samanstandi pvi
adeins af kostnadinum af vidbdétinni og innhaldi engan annan breytilegan eda fastan
kostnad. Nova visar til pess ad framkvaemdastjérn EB hafi notad petta i akvordun sinni i
Deutsche Post malinu en i pvi mali komst hdn ad peirri nidurstédu ad fyrirtaekid hefdi
stundad skadlega undirverdlagningu.

Burtséd fra pvi hvada kostnadarvidmid verdi talid rétt ad nota i tengslum vid petta mal
telur Nova engan vafa leika & pvi ad i tilbodi Simans felist skadleg undirverdlagning. Med
pvi ad bjoda vidskiptavinum upp a 3G netlykla endurgjalslaust, asamt pvi ad peir fai allt
ad prja manudi i askrift a kr. 0,-, sé Siminn ad nidurgreida verulega pann kostnad sem
félagid hljoti ad bera af umraddu tilbodi. Til ad syna fram & umfang pess kostnadar sem
leggist & Simann af hverjum vidskiptavini sem taki tilbodinu hafi Nova gert
kostnadarathugun. Midast athugunin vid bau kjor sem Nova bjédist vid innkaup a
sambeaerilegum 3G netlyklum, gengi Evru kr. 170,- og Gtlagdan kostnad sem midist vid
askriftarleid 1 og 40% medalnotkun vidskiptavinar.

Tafla 1 Afkoma askriftaleida fyrir 3G netlykil hja Simanum & binditima tilbods ad mati
Nova.

[ krénum &n vsk.*

Askriftarlei® | Man.gjald | Kostnadur | Tekjur | Mismunur
Askrift 1 990 [...] [...] - 7.924
Askrift 2 2.990 [...] [...] - 5.505
Askrift 3 4.990 [...] [...] - 4,526

Nova bendir & ad i pessum utreikningum hafi ekki verid tekid tillit til kostnadar Simans af
sjalfu fjarskiptakerfinu, fjarfestingu og rekstri. P6 svo ad Siminn hafi keypt 3G netlyklana
4 gengi EUR kr. 100,- pa sé neikvaed afkoma i 6llum &skriftarleidum. I 1josi pessa telur
Nova fullljést ad félagid geti ekki svarad tilbodi Simans med sambaerilegum heetti an pess
ad taka a sig gifurlegt tap af hverjum vidskiptavini sem gengi ad sliku tilbodi. Tilgangur
Simans med bessari verdlagningu hljoti ad vera sa ad lada til sin sem steerstan hluta
markadarins og utiloka jafnframt samkeppni, m.a. fra Nova. bannig verdi Siminn i peirri
stodu, a sidari stigum, ad geta heekkad verd pjonustunnar an tillits til samkeppni, sem
verdi ad 6llum likindum litil sem engin.

bPa sé athyglisvert ad bera saman verdlagningu Simans i 3G netttengingu vid
verdlagningu & ADSL netpjonustu. bPa komi fram ad hid umdeilda 3G tilbod Simans sé
hagstaedara en ADSL nettenging hvad vardi alla peetti, p.e. manadargjald, innifalid

! Fellt nisur vegna trunadar.
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gagnamagn og verd fyrir umfram magn. bad virdist eiga einfalda skyringu. Svo virdist ad
mati Nova sem markadur fyrir ADSL nettengingar sé svo gott sem mettadur auk pess
sem Siminn sé i markadsradandi stodu a peim markadi. pad sé pvi enginn hvati fyrir
Simann ad bjoda upp a sambeerilegt verd fyrir ADSL netpjonustu og félagid geri nu fyrir
3G nettengingar. Hins vegar séu 3G nettengingar ennpa akvedin nyjung & markadi fyrir
hahrada nettengingar og vaxtarmoguleikarnir téluverdir. P6 svo ad stadganga geti rikt
milli ADSL og 3G Internets verdi ad horfa til pess ad 3G Internet sé einnig vidbot (e.
complementary) pvi margir notendur nyti hinar hradvirkari ADSL tengingar fyrir
vidaukapjonustur svo sem sjonvarp o.fl., sem 3G Internet bjédi ekki upp a. bPa segir ad
frambod Nova a 3G nettengingum hafi verid ein af peim fau leidum sem félagid hafi til ad
skerpa a sérstdédu sinni & islenskum fjarskiptamarkadi par sem pad hafi ekki ad 68rum
lausnum ad hverfa i netpjonustu.

Nova telur ad af 6llu framangreindu sé Ijost ad hattsemi Simans sem felist i tilbodinu ,3G
netlykill og askrift fyrir 0 kr. i allt sumar" sé misnotkun & markadsradandi stoédu félagsins
og brjoéti pannig gegn 11. gr. samkeppnislaga.

Hvad vardar toku bradabirgdadkvordunar pa telur Nova ad skilyréi 3. mgr. 16. gr.
samkeppnislaga séu uppfyllt. Markadsradandi stada Simans liggi fyrir hvort sem 3G
nettenging og ADSL nettenging séu @ sama markadi eda ekki. Ad sama skapi telji Nova
blasa vid ad i tilbodi Simans felist alvarleg skadleg undirverdlagning, sem almennt sé
talin jafngilda misnotkun & markadsradandi stodu. Umraett tilbod Simans sé groflega til
pbess falli® ad grafa undan tilraunum Nova til ad na fotfestu & markadi fyrir 3G
nettengingar og jafnfram einsynt ad pad hafi pau ahrif ad hamla uppbyggingu og vexti
félagsins & pessu svidi.

Jafnframt telur Nova ljost ad skilyrdid um ad malid poli ekki bid sé uppfyllt i mali pessu.
Tilbod Simans hafi pegar tekid gildi og muni verda afram i bodi i sumar, par til 1.
september nk., sbr. aulysingar Simans. Sumarmanudirnir prir, juni, juli og agust, séu peir
sOluhaestu a fjarskiptamarkadi. Pa megi leida likum ad pvi ad bessir manudir séu
sérstaklega mikilvaegir i sélulegum skilningi fyrir 3G netlykla og 3G nettengingar. ba
manudi séu neytendur liklegastir til ad fara i ferdalég og komi 3G nettengingin ad
sérstaklega godum notum, enda sé um ad raeda pjonustu sem henti vel fyrir vidskiptavini
i ferdahug. Pad sé pvi fyrirséd ad fai Siminn odareittur ad bjéda 3G nettilbod sitt i sumar
muni Nova bida umtalsvert dafturkreeft tjon. bar sem Nova hafi ekki pann efnahagslega
styrkleika sem Siminn hafi til ad geta bodid sambeerilegt tilbod, med pvi tapi sem pad
heféi i for med sér, sé ljost ad Nova geti ekki med nokkru moéti svarad tilbodi Simans
nema med beinum skada i formi dasaettanlegs taps af pjonustunni. Fai Siminn ad bjoda
tilbodid afram i sumar standi allar likur til pess ad Siminn geti ekki adeins & stuttum tima
nad til sin svo til 6llum peim vidskiptavinum sem hafi ahuga a 3G nettengingu, heldur og
ekki sidur gert samkeppnisadilum omogulegt ad keppa a pessum markadi, um leid og
burrkadir séu upp moéguleikar og arangur Nova a pessu svidi.

Vid mat a pvi hvort taka beri akvordun til bradabirgda purfi ad vega saman hagsmuni
malsadila af slikri akvordun. Hagsmunir Simans af pvi ad geta ekki um tima stundad
adurnefnda skadlega undirverdlagningu séu hverfandi samanborid vid hagsmuni Nova af
bvi ad bua vid edlilegt samkeppnisumhverfi og ekki sidur hagsmunir neytenda og
samkeppninnar i heild & farsimamarkadi.
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I 1j6si alls framangreinds krefjist Nova pess ad Samkeppniseftirlitid taki tafarlaust
akvordun til bradabirgda i mali pessu og banni Simanum ad bjéda upp a hid umdeild 3G
nettilbod. A& mati Nova séu 6ll skilyrdi 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga uppfyllt.

Med bréfi, dags. 3. juni 2009, sendi Samkeppniseftirlitid Simanum erindid og éskadi eftir
umsogn félagsins um krofu Nova um toku bradabirgdadkvordunar og einnig um erindid
ad odru leyti.

2.

I bréfi fra Simanum, dags. 8. juni 2009, barst umsdgn félagsins um erindi Nova. bar
kemur fram ad pad sé misskilningur hja Nova ad halda pvi fram badar lausnirnar, ADSL
nettenging og 3G nettenging, séu pradlausar lausnir og séu pvi & sama markadi.
Stadreyndin sé su ad 3G pjénustan sé byggd upp likt og farsimapjénusta en ADSL
pjénusta naist adeins pradlaust ef samband sé vid beini, t.d. innan heimilis. Siminn segir
Nova lysa voru & tveimur morkudum med pvi ad halda pvi fram ad markadur geti baedi
verid mettadur & sama tima og ad & honum geti verid toluverdir vaxtamoguleikar. pa
telur Siminn ad Nova stadfesti pad i raun ad um tvo adskilda pjénustumarkadi sé ad reeda
med pvi ad segja 3G pjonustuna henta vel yfir sumarmanudina fyrir félk i ferdahug og ad
hun henti ekki stérnotendum en sé god fyrir alla almenna notkun.

Fram kemur ad Siminn, Vodafone og Nova hafi 06ll sidla ars 2007 bodid 3G
farsimapjonustu & Islandi til neytenda. Notkun & 3G gagnaflutningspjénustu hafi verid
afar takmorkud fra pvi ad samkeppni hofst & markadnum. Medal pess sem valdi pvi sé ad
neytendur hafi purft ad kaupa sérstakan bunad fyrir pjonustuna. Annars vegar sé pad 3G
farsimi, sem sé hagt ad nota beaedi fyrir tal og gagnaflutning og hins vegar sé pad 3G
netlykill sem eingdngu nytist fyrir gagnaflutning.

Pa segir ad Siminn geti ekki fallist 8 pad ad ADSL pjonusta og 3G gagnaflutningspjonusta
séu a sama markadi. ADSL pjonusta til neytenda sé veitt fra fostum stad en 3G
netpjonusta med lykli sé hreifanleg. ADSL pjonustu sé haegt ad nota pradlaust & mjog
afmorkudu svaedi, innan heimila og fyrirtaekja, en 3G netpjonustu sé hzegt ad nota par
sem 3G farsimakerfi hafi verid byggt upp, innanlands og erlendis. Munurinn a8 ADSL
bjonustu og 3G netpjonustu sé pvi mjog apekkur muninum & almennri talsimapjénustu
(heimasimi) og farsimapjonustu.

Skilgreining & stadgengdarvoru-/pjonustu feli vanalega i sér ad varan geti i
hagfraedilegum skilningi komid i stad annarrar véru. Jafnframt pvi sé ymislegt sem snui
ad gaedum og eiginleikum voru sem geri pad ad verkum ad pd vorur leysi i grunninn
sému porf ad pa myndist ekki stadgengdarahrif & milli peirra. Pad séu pvi fleiri paettir en
eingbngu grunnnotkun vérunnar sem geri hana ad stadgengdarvéru, adrir peettir likt og
geedi og eiginleikar spili stort hlutverk. A8 sama skapi sé ekki haegt ad flokka ADSL
pjonustu og 3G gagnaflutningspjénustu sem stadgengdarvorur, enda hafi Siminn ekki
upplifad i neinum meeli ad vidskiptavinir sem kaupi sér 3G netlykil segi upp ADSL
pjénustu & sama tima. bessar tveer vorur séu pvi ekki ad uppfylla séomu porf hja
vidskiptavinum og virki i raun meira sem studningsvara en stadgengdarvara, en algengt
sé ad peir vidskiptavinir sem séu med 3G netlykil séu einnig med ADSL pjénustu. Ad mati
Simans séu vidskiptavinir sem fai sér 3G netlykil i flestum tilfellum ad fa sér pjénustu til
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ad geta tengst Internetinu utan heimils, t.d. & almenningsst6édum, utandyra og i
sumarbuistédum a medan ADSL pjonusta sé stadbundin vara sem ztlad sé ad veita
heimilum (eda fyrirtaekjum) traust og 6ruggt netsamband. Meiri kréfur um uppitima,
hrada og geedi séu 16gd & ADSL tengingu. Annad sem greini @ milli ADSL pjonusstu og 3G
gagnaflutningspjénustu med netlykli sé ad hradi tengingar @ 3G netlykli sé ad mjog miklu
leyti hadur fjolda samtimanotenda og pvi geti netsamband 3G netlykils verid mun
ostédugra en gangi og gerist med ADSL. Ekki dragi ur peim hrada sem vidskiptavinir fai
pé einhver af nagronnunum sé einnig ad nyta sér ADSL & sama tima. Ad auki innihaldi
ADSL pjonusta mun meiri vidbotarpjénustu og virdisauka sem tilheyri pvi sem t.d. sé
heegt ad flokka undir almenna Internetpjénustu til heimils o.fl.

f umsodgn Simans er rakin mismunandi teeknileg Utfzersla og virkni ADSL tengingar
annras vegar og 3G nettengingar hins vegar. Kemur par fram ad i ADSL pjénustu sé
audkenning vidskiptavinar alfarid hluti af Internetpjonustu en i 3G nettengingu sé
audkenningin alfarid hluti af farsimapjénustu. pad sé pvi ljést ad adgangsleidir, bunadur
til ad audkenna vidskiptavin, tengja og gjaldfeera i kerfunum sé alfarid adskilin fyrir ADSL
bjonustu og 3G netpjonustu. Einn veigamikill munur & 3G gagnaflutningspjonustu og
ADSL pjonustu sé sa ad i 3G sé sérstaklega rukkad fyrir upphal og nidurhal a allri umfers,
b.e. fyrir hvert MB. I ADSL sé einungis rukkad sérstaklega fyrir hvert MB i umfram
gagnamagni fyrir Utlandasamband en innanlandsumferd sé innifalin i manadarverdi.

pa visar Siminn i umfj6éllun hja Evrépusambandinu (ESB), Post- og fjarskiptastofnun og
Samkeppniseftirlitinu. Segir Siminn ad a8 vegum ESB hafi komid fram ad 3G pjénusta veeri
ny pjonusta i Orri préun og atti pvi ekki falla undir fyrir framkvadir
fjarskiptaeftirlitsstofnana. Til samraemis pessu komi eftirfarandi fram i 15. gr. adfaraorda
tilmaela ESB um fyrirfram skilgreinda fjarskiptamarkadi fra 2003:

~Furthermore, new and emerging markets, in which market power may be found
to exist because of ‘firstmover’ advantages, should not in principle be subject to
ex-ante regulation®.

Sama ordalag sé ad finna i 7. gr. adfaraorda gildandi tilmaela ESB fra 17. desember 2007
um sama efni sem leyst hafi pau eldri af hélmi. A hinn bdginn sé markadur fyrir ADSL
pjonustu tilgreindur sem markadur nr. 5 i gildandi tilmaelum (adur markadur nr. 12). Af
pbessu sjaist ad 3G gagnaflutningspjonusta teljist til nys markadar i 6rri préoun og ekki
hluti af peim moérkudum sem ESB beri ad framkvama markadsgreiningu a. Markadur fyrir
ADSL pjonustu sé hins vegar einn af peim moérkudum sem beri ad markadsgreina i 6llum
[6ndum evrdopska efnahagssvaedisins. Jafnframt komi fram ad pad sé skilgreiningaratridi
fyrir ADSL markad ad um sé ad raeda pjonustu sem veitt sé & fostum stad (e. at a fixed
location). Pad eitt og sér utiloki 3G gagnaflutningspjénustu fra pvi ad teljast til sama
markadar og ADSL pjénusta.

Sidan visar Siminn i markadsgreiningu Pést- og fjarskiptastofnunar & heildsélumarkadi
fyrir breidbandsadgang fra 18. april 2008. { vidauka A vid akvordun PFS nr. 8/2008, veki
athygli ad ekki sé minnst & 3G gagnaflutningspjénustu pratt fyrir ad pjonustan hafi verid i
bodi & peim tima sem &kvordunin var tekin. A hinn bdginn sé minnst & 3G pjénustu i
markadsgreiningu a farsimamoérkudum. Stydji petta svo ekki verdi um villst ad 3G



gagnaflutningspjénustan teljist ekki til markadar ADSL pjonustu heldur sé um tvo
adskilda markadi ad raeda.

Siminn telur ad ekki sé haegt ad leggja til grundvallar skilgreiningu markadar i akvordun
samkeppnisrdds nr. 21/2005 um ad i Dpeirri skilgreiningu felist ad 3G
gagnaflutningspjonusta med netlykli sé & sama markadi. Vissulega sé opnad a pad ad
markadurinn nai ekki einungis til ADSL pjonustu. bad sem hafi hins vegar verid radandi
um skilgreiningu markadarins hafi verid ad yfir 95% markadarins hafi verid med ADSL
tengingu. jafnfram verdi ad vidurkenna ad talsverdur munur sé @ pjénustu sem veitt sé
um Orbylgjunet og visad sé til i tilvitnadri akvordun midad vid 3G pjénustu. Augljdsasti
munurinn sé sa ad orbylgjutengingar sem hafi verid i bodi nai yfir mjog afmarkad svaedi
midad vid 3G pjonustusvaedi, innanlands sem utan. Heepid sé ad vidskiptavinur muni
velja ad vera med 6rbylgjutengingu og ADSL tengingu fyrir sama heimili. hins vegar syni
reynslan ad vidskiptavinir med netlykil séu einnig med ADSL pjonustu, 3G netlykill sé pvi
vidbot en ekki stadgendarvara.

Pa segir ad af Ollu famansogdu sé ljost ad ADSL pjonusta og 3G gagnaflutningspjonusta
med netlykli uppfylli ekki skilyrdi samkeppnislaga um ad teljast til sama markadar. Eins
og vitnad sé til hér ad framan purfi pjénusta ad fullu eda verulegu leyti ad geta komid i
stad annarrar. Um tveer sjalfstaedar og adskildar vérur sé ad raeda. Onnur sé ekki seld
med hinni, peer tilheyri sitt hvorum markadnum sem séu i verulegum atridum frabrugdnir
0g notud séu tvd adskilin fjarskiptanet. Nova hafi ekki med neinum heetti gert liklegt ad
stada Simans a ADSL pjénustumarkadi styrki stodu félagsins a markadi fyrir 3G
gagnaflutningspjonustu med netlykli. Telji Siminn ad synt hafi verid fram a ad svo mikill
munur sé a hvorri pjonustu um sig ad peer teljist til tveggja adskildra markada. bessir
pbjonustupaettir geti einungis ad takmorkudu leyti komid i stad hvors annars, hvort sem
horft sé til notkunareiginleika eda taeknilegrar uppbyggingar.

I umso6gninni segir ad & markadi fyrir 3G gagnaflutningspjonustu med netlykli keppi prir
adilar, Siminn, Nova og Vodafone. Allir prir keppinautarnir hafi byrjad jafnir ad
undangengnu Utbodi. Hér sé um ad raeda markad sem sé rétt ad slita barnsskdnum og sé
talinn vera einn mesti vaxtarsprotinn a fjarskiptamoérkudum & naestu arum. bad veeri pvi
glapraedi ef samkeppnisyfirvéld myndu gripa inn i markadinn pegar hann hefur alla
moguleika til ad verda heilbrigdur samkeppnismarkadur a.m.k. priggja keppinauta. Ad
mati Simans bendi visbendingar til pess ad Siminn sé ekki i markadsradandi stodu a
markadnum heldur sé neertaekara ad Nova veeri i peirri stédu.

Fari svo ad Samkeppniseftirlitid fallist & skilgreiningu Nova & pjonustumarkadnum telji
Siminn dliklegt ad félagid sé i markadsradandi stédu. Visar Siminn m.a. til pess ad
Vodafone hafi keypt ADSL kerfi IP-fjarskipta ehf. (nd Tal) og sé hverfandi munur &
hlutdeild Simans og Vodafone & peim markadi. Einnig er visad til sampykktra
naudasamninga til handa mddurfélagi Vodafone, Teymis hf., med stérfelldri nidurfellingu
skulda sem bydi um leid ad félagid sé komid i meirihlutaeigu rikisins. Megi atla ad med
pbvi sé adgangur Vodafone ad fjarmagni umtalsvert greidari en Simans og annarra
keppinauta & markadi. Ad pessu virtu sé pad Vodafone en ekki Siminn sem sé
markadsradandi & markadi fyrir sitengt hahrada Internet.
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P& segir ad komist Samkeppniseftirlitid ad peirri nidurst6du ad markadsradandi stada sé
fyrir hendi verdi ad syna fram a ad hattsemi Simans hafi verid skadleg samkeppni eda ad
minnsta kosti ad hun sé til pess fallin. Verdlagningu sem hagt sé ad skyra Gt fra
edlilegum rekstarsjonarmidum beri almennt ekki ad fordeema. POttt 11. gr.
samkeppnislaga feli i sér ad akvednar kvadir séu lagdar & markadsradandi fyrirtaeki sem
hvili ekki a@ 68rum fyrirtaekjum pa fari pad eftir viskomandi markadi hversu rikar peer séu.
Pannig geti slikar kvadir verid takmarkadar pegar helsti keppinauturinn sé med mikinn
efnahagslegan styrkleika.

Siminn telur ad med breyttri nalgun framkvaemdastjérnar EB vardandi tulkun 82. gr.
Rédmarsattmalns megi alykta ad vid greiningu a inntaki 11. gr. samkeppnislaga i dag beri
ad leggja aukna aherslu @ ad meta ahrif hattsemi og greina efnahagsleg rok i stad pess
ad fordeema tiltekna adgerd fyrir pad eitt ad henni hafi verid beitt af markadsradandi
fyrirteeki. Beri pvi ad mati Simans ad leggja rikari dherslu @ ad meta raunverueleg ahrif af
hattsemi markadsradandi fyrirtaekja og greina hvort hun hafi haft skadleg ahrif. I pessu
mali hafi ekki verid synt fram a ad adgerdir Simans hafi haft skadleg ahrif 8 samkeppni a
beim markadi sem malid fjalli um. Naudsynlegt sé ad minna & ad markmid
samkeppnisreglna sé ekki ad vernda samkeppnisadila heldur samkeppnina sjalfa med
velferd neytenda ad leidarljési. Ef samkeppnisadilar fai of mikla vernd fyrir samkeppni
kunni verdlagning ad verda of ha og pvi heetta & ad markmid samkeppnislaga um
hagkvaema nytingu framleidslupatta verdi ekki naa.

Siminn stadheefir ad umraett tilbod félagsins samraemist samkeppnisldgum par sem pad
byggi a edlilegum vidskiptaforsendum.

Vardandi kréfu Nova um toku bradabirgdaakvordunar telur Siminn ljost ad skilyrdi par um
sé ekki til stadar. Telur Siminn ad sénnur hafi verid feerdar fyrir pvi ad markadur malsins
sé 3G gagnaflutningspjonusta med netlykli og ad telja verdi pad afar langsoétt ad félagid
sé markadsradandi a peim markadi. P6 svo ad markadurinn yrdi skilgreindur sem
markadur fyrir sitengt hahrada Internet sé einnig oliklegt ad Siminn geti talist i
markadsradandi stodu. Til pess ad heimilt sé ad taka ipyngjandi bradabirgdaakvordun
verdi ad vera sennilegt ad hattsemi feli i sér brot 8 samkeppnislégum og ad liklegt sé ad
bid leidi til réskunar & samkeppni eda malid poli ekki bid ad 6dru leyti. Siminn segir ad i
erindi Samkeppniseftirlitsins liggi ekki fyrir hver sé markadur malsins né stada Simans &
beim markadi og pvi ekki fyrirliggjandi hvort 11. gr. samkeppnislaga eigi yfir hfud vid.
Ekki sé heegt ad sla pvi fostu ad Siminn sé markadsradandi an undangenginnar
rannsoknar. Einnig telji Siminn ad fullljost sé ad su hattsemi sem sé til skodunar fari ekki
i baga vid dkvaedi samkeppnislaga jafnvel p6é komist verdi ad peirri nidurstédu ad hann sé
markadsradandi. b4 sé pad mjog varhugavert ad takmarka athafnafrelsi Simans a
grundvelli brddabirgdadkvordunar en hann sé i hardri samkeppni & markadi fyrir 3G
gagnaflutningspjonustu. Allar takmarkanir & verdlagningu pjonustu hans séu til pess
fallnar ad hafa neikvaed ahrif & stodu hans & markadnum og einnig samkeppni almennt.
Mikilvaegt sé ad yfirvold gripi ekki til ihlutunar & markadnum nema ad undangenginni
itarlegri rannsékn par sem pad liggi skyrt fyrir ad ekki sé hagt ad nd sama markmidi
med 68rum og vaegari heetti. Siminn telji pad fjarri lagi ad skilyrdi til toku akvordunar til
bradabirgda séu fyrir hendi.
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II.
Nidurstodur

1.
I erindi Nova, dags. 28. mai 2009, er pess krafist ad Samkeppniseftirliti® beiti heimild
sinni til ad taka akvordun til bradabirgda, sbr. 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga nr.
44/2005, um ad Simanum skuli talid oheimilt ad bjéda afram upp a tilbodid ,3G netlykill
og askrift fyrir 0 kr. i allt sumar". Pa var pess krafist ad Samkeppniseftirlitid Urskurdi
hattsemi Simans o6logmeeta, sbr. 11. gr. samkeppnislaga. Af halfu Simans er pessu
motmaeaelt.

I 4kveedi 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga kemur fram ad Samkeppniseftirlitinu sé heimilt
ad taka akvardanir til bradabirgda um einstok mal ef ,...sennilegt pykir ad su hattsemi
eda peer adstaxdur sem til athugunar eru fari gegn akveedum samkeppnislaga eda
akvérdunum teknum a grundvelli peirra ...". Einnig er pad skilyrdi ad malid poli ekki bid.

Par sem um bradabirgdaradstofun er ad reeda parf pvi ekki ad dkvarda med endanlegum
heetti ad svo stéddu hvort si hattsemi sem hér er til skodunar telst andsteed
samkeppnisreglum. Akvérdun um bad mun bida endanlegrar afgreidslu. A pessu stigi
malsins parf ad meta hvort sennilegt sé ad st hattsemi sem kvartad er yfir feli i sér brot
a 11. gr. samkeppnislaga. Jafnframt ber ad meta hvort bid eftir endanlegri nidurstodu i
malinu muni leida til roskunar & samkeppni eda malid ad 6dru leyti poli ekki bid. Edli
malsins samkvaemt eru ekki gerdar somu krofur um sonnun brota pegar
bradabirgdadkvordun er tekin. Verdur fyrst vikid ad pvi hvort sennilegt sé ad Siminn sé i
markadsradandi stodu.

2.
Skilgreining markada
Af halfu Nova er pvi haldid fram ad 3G nettengingar falli undir sama markad og ADSL
tengingar og pvi sé pjonustumarkadur pessa mals hahrada Internettengingar. Augljost sé
ad stadganga sé a milli pessara tveggja tegunda ad nettengingum en stadganga sé einn
helsti patturinn sem litid sé til vid skilgreiningu voru- og/eda pjénustumarkada i
samkeppnisrétti. Landfraedilegur markadur sé landid allt, island.

Af halfu Simans er talid ljost ad ADSL pjénusta og 3G gagnaflutningspjonusta med
netlykli uppfylli ekki skilyrdi samkeppnislaga um ad teljast til sama markadar til pess
burfi pjonusta ad fullu eda verulegu leyti ad geta komid i stad annarrar. Telur Siminn ad
svo mikill munur sé a hvorri pjonustu um sig ad paer teljist til tveggja adskildra markada.
Markadur pessa mals sé 3G gagnaflutningapjonusta med netlykli. Ekki virdist agreiningur
um ad landfraedilegur markadur sé Island.

Hugataki® markadur er skilgreint i 5. tl. 1. mgr. 4. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005
pannig:

~Markadur er sélusveedi véru og pjonustu og stadgengdarvéru og/eda
sélusveedi pjonustu og/eda stadgengdarpjonustu. Stadgengdarvara og
stadgengdarpjonusta er vara eda pjonusta sem ad fullu eda verulegu leyti
getur komid i stad annarrar."
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I tilbodi Simans felst pjonusta sem vardar moégulega tengingu & télvum vi® Internetid
med notkun 3G netlykils. Mdguleg tenging afmarkast af pvi landsvaedi, innanlands og
erlendis, sem 3G farsimapjonusta neer til. Utan pess svaedis virkar tengingin ekki. ADSL
tenging er 6nnur pjénusta sem tengir télvur vid Internetid i fostum tengipunkti vid
almenna fastlinusimakerfid. I pvi sambandi er pradlaus tenging moéguleg en pa adeins
innan préngs rymis, heimilis eda fyrirtaekis. Badar pessar tegundir tenginga eru svo
kalladar hahradatengingar. Virkni pessara tenginga er eins, med tilliti til hrada peirra, ad
00ru leyti en pvi ad hradi tengingar @ 3G netlykli er hadur fjolda samtimanotenda i
farsimakerfinu og getur pvi verid éstédugri en ADSL tenging.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins eru pad adallega tvo atridi, sem pd eru tengd, sem horfa
verdur til vid mat & stadgdngu pessara tveggja tegunda nettenginga. bad fyrra er
hreyfanleiki notandans sem adgreinir pessar tvaer tengileidir. Med 3G netlykli er
notandanum gert kleift ad vera i Internetsambandi utan heimils og vinnustdédvar par sem
3G farsimapjénusta er til stadar, innanlands og erlendis. Notandi med& ADSL tengingu er
bundinn fostum tengipunkti en med akvedna stutta fjarlaeagd mogulega ef pradlaust
samband er til stadar. Hitt atridid er notagildi sem af pessum hreyfanleika hlyst og pa
sérstaklega fyrir starfsmenn fyrirtaekja. Med 3G netlykli getur starfsmadur sinnt starfi
sinu ,uti & akrinum"™ ad pvi gefnu ad hann sé innan Utbreidslusvaedis 3G farsimapjénustu.
bpetta notagildi er ekki til stadar pegar eingdéngu er um ADSL tengingu ad raeda. Telja
verdur ad pessi tvo atridi dragi mjog ur mogulegri stadgéngu pessara nettenginga. Hins
vegar verdur ad telja ad pessar pjonustutegundir séu natengdar. 3G netlykill gefur
moguleika a vidtaekari notkunarmoguleikum fartélva og Internetpjonustu og er pvi vidbot
vi® ADSL nettengingu. A petta sérstaklega vi® pegar notandinn er utan péttbylis, t.d. i
sumarbustad og a ferdalagi. Vid pessar adstzedur getur tenging vid Internetid verid
omoguleg an 3G netlykils. Ad sama skapi getur verid um ad raeda adstedur par sem
ADSL tenging er til stadar en ekki samband vid 3G farsimakerfi og 3G netlykillinn pvi
onothaefur.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins eru fleiri atridi sem rokstydja adgreiningu pessara
tenginga i tvo adskilda markadi. Notkun 3G netlykils einskordast alfarid vid
gagnaflutning tengdan Internetsnotkun. Med 3G netlykli tengist fartélvan Internetinu
beint an pess ad notandinn purfi ad gera frekari radstafanir og getur hann vafrad a netinu
an pess ad vera askrifandi ad Internetpjonustu. Notandi med 3G netlykil telst pvi ekki
vera vidskiptavinur hja Internetpjénustuveitu. Notandi med ADSL tengingu sem tengist
Internetinu telst vera vidskiptavinur vidskomandi Internetpjonustuveitu. Méguleikar ADSL
tengingar til notkunar eru fjolbreyttari en 3G netlykils. ADSL tenging nytir
koparheimtaug til notanda sem nytt er einnig til almennrar talsimanotkunar. ADSL
tenginguna er sidan haegt ad nyta fyrir Internetpjonustu, eins og 3G tengingu, en auk
pbess t.d. fyrir flutning a sjonvarpsdagskra sem 3G lykill gerir ekki.

Ad Ollu framansogdu virtu er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad pad mikill munur sé a
pessum tveimur tegundum hahradatenginga og notagildi peirra ad um sé ad rzeda tvo
adskilda en tengda pjénustumarkadi. Bendir flest til pess ad ennpd sé um mjoég overulega
stadgdngu ad raeda hvad vardar pessar tengingar. Virdist pad i raun vidurkennt af badum
adilum ad notkun 3G netlykils eingongu komi ekki til nema hja notendum med litla
notkun. Med tilliti til alls framangreinds verdur ekki betur séd en ad 3G nettenging med
netlykli sé sérstakur markadur sem komi til vidbétar vid ADSL tengingar.
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Ad Ollu framansdgdu virtu er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad sennilegt sé ad 3G
gagnaflutningspjonusta og ADSL pjonusta séu tveir adskildir markadir. Pjonustumarkadur
bessa mals er 3G gagnaflutningspjénusta.

Vegna nainna tengsla pessara markada og markadsgerdar fjarskiptamarkada ad 6dru
leyti telur Samkeppniseftirlitid naudsynlegt ad meta stodu fyrirtaekja a peim morkudum
vid mat @ markadsstodu og mogulegu broti Simans & 11. gr. samkeppnislaga i pessu mali.

Pad er mat Samkeppniseftirlitsins, sem einnig virdist ekki vera agreiningur um milli adila,
ad landfraedilegur markadur pessa mals sé landid allt, Island. Er pessi skilgreining i
samreemi vid fyrri adkvardanir samkeppnisyfirvalda hér & landi i mdalum sem varda
fiarskiptamarkadinn og undirmarkadi hans.?

3.
Stada fyrirtaekja @ morkudum
Eins og fram hefur komid telur Nova ad hattsemi Simans feli i sér misnotkun &
markadsradandi stodu. Samkvamt 4. gr. samkeppnislaga hefur fyrirtaeki markadsradandi
stodu:

»...begar [pad] hefur pann efnahagslega styrkleika ad geta hindrad virka
samkeppni &8 peim markadi sem mali skiptir og pad getur ad verulegu leyti
starfad an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda.”

I Urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala i t.d. mali nr. 4/2007 Icelandair ehf. gegn
Samkeppniseftirlitinu kemur fram ad vid mat a stdédu fyrirtaekja & markadi skipti mestu
ad huga ad markadshlutdeild og pvi skipulagi sem riki & markadnum. Markadshlutdeild
veitir sterka visbendingu um markadsradandi stédu, sbr. og Urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 4/2006 Dagur Group hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.
Skilgreining 4. gr. samkeppnislaga & markadsradandi stédu seekir fyrirmynd sina til
EES/EB-samkeppnisréttar og er efnislega samhljéda skilgreiningu domstéls EB a
markadsradandi stodu.® Itrekad hefur komid fram hjé domstélum EB ad mjég ha
markadshlutdeild feli, ein og sér, i sér s6nnun fyrir pvi ad vidkomandi fyrirtaeki sé i
markadsradandi stodu nema fyrir hendi séu einstakar kringumstaedur sem bendi til
annars. betta eigi vid pegar fyrirtaeki hafi 50% markadshlutdeild.*

Med vidmidinu skipulag & markadnum er visad til ymissa olikra atrida sem talin eru geta
gefid visbendingar um markadsradandi stédu, sbr. t.d. Urskurd afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 3/2008 Hf. Eimskipafélag Islands gegn Samkeppniseftirlitinu.
Daemi um petta er hvort adgangur ad markadnum sé audveldur, hvort vidkomandi
fyrirtaeki sé almennt 6flugt med hlidsjon af fjdrmagni, teekjum og neegilegu frambodi af
voru eda pjonustu. Einnig er horft til fjolda og styrks keppinauta auk pess sem fleiri atridi
geta komid til skodunar, sbr. umraaddan arskurd afryjunarnefndarinnar. Hafa ber i huga
ad i hugtakinu markadsradandi stada felst ekki krafa um ad engin samkeppni riki a
viokomandi markadi.

2 Sbr. t.d. akvérdun samkeppnisrads nr. 21/2005 og akvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 17/2007.
3Sja t.d. mal nr. 85/76 Hoffmann-La Roche v Commission [1979] ECR 3451.
4 Sja hér t.d. dom undirréttar EB frd 30. janGar 2007 i mali nr. T-340/03 France Télécom v Commission.
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Rétt er ad hafa i huga ad fyrirtaeki geta einnig verid i markadsradandi stodu pratt fyrir ad
hafa laegri hlutdeild en 50% & viskomandi markadi. I Grskurdi afryjunarnefndar
samkeppnismala i mali nr. 8/2008 Fiskmarkadur Islands hf. gegn Samkeppniseftirlitinu
segir petta:

“"Hafa ber i huga ad fyrirteeki geta einnig verid i markadsradandi stédu pratt
fyrir ad hafa leegri hlutdeild en 50% & vidkomandi markadi, sbr. urskurd
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 5/1999, Landssimi Islands hf. og
Skima ehf. gegn samkeppnisradi, par sem litid var svo & ad Landssiminn veeri
markadsradandi a internetmarkadnum med 37% markadshlutdeild. Var i pvi
sambandi m.a. einnig horft til styrkrar stédu Landssimans & tengdum
moérkudum.”

Eins og fram hefur komid eru pad adeins Siminn, Vodafone og Nova sem veita 3G
nettengingu med 3G netlykli hér a landi. Auk pess eru oll fyrirtaekin umsvifamestu
seljendur GSM farsimapjénustu dasamt Tali hér a landi.

Samkeppniseftirlitid bendir & ad markadshlutdeild er ad jafnadi akvoréud med hlidsjon af
tekjum af peirri pjonustu sem um raedir, sbr. Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i
mali nr. 4/2006 Dagur Group hf. gegn Samkeppniseftirlitinu. I pessu mali er til skodunar
pjonusta sem fyrst var i bodi hér & landi i lok ars 2007 sem tengist 3G farsimapjénustu
fyrrnefndra félaga. Til ad meta markadshlutdeild félaganna déskadi Samkeppniseftirlitid
eftir upplysingum fra peim um tekjur peirra af umreeddri pjonustu & fyrstu fjorum
manudum arsins 2009. Var pad mat eftirlitsins ad pad timabil geefi besta mynd af stédu
félaganna @ umraaddum markadi. Samkveemt pessum upplysingum var markadshlutdeild
Simans [33]%, Vodafone [25]% og Nova [42]%.

Vid mat & framangreindri markadshlutdeild fyrirtaekjanna er jafnframt naudsynlegt ad lita
til skipulags og préunar a peim morkudum sem um raedir. Einnig verdur ad lita til
stodunnar & tengdum morkudum. Ad mati Samkeppniseftirlitsins verdur ad lita
sérstaklega til pess ad islenska rikid, sem var eigandi forvera Simans, hafdi adur fyrr
einkarétt &4 ad eiga og reka almennt fjarskiptanet & Islandi par med talin kerfi fyrir
farsimapjonustu. Jafnframt hafdi islenska rikid einkarétt & ad veita talsima- og
farsimapjénustu og voru grunnfjarskiptakerfi landsins byggd upp a peim forsendum.
Siminn og forverar hans hofdu pvi um arabil l6gbundid einkaleyfi til ad veita
fiarskiptapjonustu & Islandi, eda allt til 1. jantar 1998. Siminn hafdi pvi um aratugaskeid
einokunaradstodu i fjarskiptarekstri og byggdi i skjoli peirrar stédu upp traust
fjarskiptakerfi an pess ad nokkur samkeppni rikti.

A &rinu 2007 var sampykkt & adalfundi Simans ad stofna sérstakt moédurfélag innan
Simasamstzaedunnar, Skipti hf. og skipta félaginu og rekstri pess i sjalfsteed dotturfélog,
pau helstu voru Siminn (nuverandi) og Mila hf. (Mila), sem ték yfir helstu grunnkerfi
samstaedunnar.

Mila, sem er systurfélag Simans, er eigandi og rekstraradili grunnfjarskiptakerfisins og er

par af leidandi éumflyjanlegur vidskiptavinur keppinauta Simans og hagnast af starfsemi
peirra. Mila byggir & aldargamalli reynslu af rekstri og uppbyggingu fjarskiptaneta sem
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lagt hefur grunn ad 6llum fjarskiptum & Islandi.’ I 1josi pessa pa litur Samkeppniseftirliti®
a Simann og Milu sem eina efnahagslega einingu vi® mat & markadsstyrk félagsins a
heildarfjarskiptamarkadi. Pad sama a ekki vid um félogin Vodafone og Tal (adur SKO og
Hive), enda er akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 36/2008 z=tlad ad tryggja pad ad Tal
starfi sem sjalfsteedur keppinautur & markadnum.

bPar sem i pessu mali er gerd krafa um akvordun til bradabirgda gefst, edli malsins
samkveamt, ekki timi til pess ad rannsaka ad fullu nakveema markadshlutdeild fyrirtaekja
a einstaka undirmérkudum sem ahrif geta haft i nidurstédu malsins. Til grundvallar toéflu
1 eru teknar saman tekjur Simans og Milu sem tekjur Skipta en meé visan i skilyrdi i
akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 36/2008 um algert rekstrar- og stjornunarlegt
sjalfstaedi Tals er ekki litid & Vodafone og Tal sem efnahagslega einingu i pessu mali.

Tafla 1 Markadshlutdeild & fjarskiptamérkudum 2006 og 2007°

Skipti | Skipti | Vodafone | Vodafone | Adrir | Adrir

Ar | 2006 | 2007 2006 2007 2006 | 2007

Farsimapjonusta [...]1% | [...]1% [...]% [...]1% | [...]1% | [...]%
Talsimapjonusta [...1% | [...]% [...]1% [...1% | [...]1% | [...]%
ADSL tengingar [...]1% | [...]1% [...]% [...]1% | [...]1% | [...]%
Internetpjénusta [...]1% | [...]1% [...]1% [...]1% | [...]1% | [...]%
Adrar tekjur [...]1% | [...]% [...]1% [...1% | [...]1% | [...]%
Fjarskiptatekjur alls: | [...]1% | [...]% [...]1% [...1% | [...]1% | [...]%

Eins og fram kemur i pessari toflu var markadshlutdeild Skiptasamsteedunnar haest a
fjarskiptamarkadi i heild sinni eda 65-70% og einnig & o6llum undirmoérkud hans. Voru
Skipti med meira en tvofalda markadshlutdeild Teymis, sem naest kom, a
heildarfjarskiptamarkadi og afgerandi haesta hlutdeild & 6llum undirmérkudum. bar sem
skilgreindur markadur pessa mals 3G nettenging med netlykli er pjonusta sem fer um
farsimakerfi er rétt ad hafa hlidsjon af markadshlutdeild Simans/Skipta & farsimamarkadi.
Eins og hér kemur fram pa var Siminn med afgerandi haestu markadshlutdeildina arid
2007 (55-60%) poé hdan hafi minnkad litillega fra arinu 2006. Jafnframt hefur Siminn
yfirburdi i ADSL-tenginum og Internetpjonustu.

Til vidbotar pessum upplysingum hefur Samkeppniseftirlitid aflad og borist upplysingar
fra Post- og fjarskiptastofnun um heildartekjur fjarskiptafélaga og adrar tolfraedilegar
upplysingar @ arinu 2008. Ad mati Samkeppniseftirlitsins kemur ekkert fram i peim
upplysingum sem bendir til pess ad stada Simans/Milu hafi breyst fréa arunum 2006 og
2007 bannig ad pad breyti fyrra mati um markadsradandi st6du Skiptasamstaedunnar a
islenskum fjarskiptamarkadi.

A &rinu 2008 hof Nova fjarskiptarekstur og samkvaemt upplysingum fré Nova um
heildartekjur félagsins a pvi ari ma ad svo komnu mali deetla ad hlutdeild félagsins hafi

> samkvaemt heimasidu Milu, sja http://mila.is/forsida/um-okkur/.

% Fellt nidur vegna trunadar
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verid [...]% & pvi ari.” A3 mati Samkeppniseftirlitsins hefur si hlutdeild ekki veruleg
ahrif & pa markadshlutdeild Simans/Skipta sem fram kemur i téflunni.

Med tilliti til pessa alls og mjog sterkrar stodu Simans og Milu & heildarmarkadi fyrir
fjarskiptapjonustu og allra undirmarkada pa er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad lita beri
a Simann | pessu mali sem markadsradandi fyrirteeki & markadi fyrir 3G
gagnaflurningspjénustu med netlykli.

4.
Bann 11. gr. samkeppnislaga
I 11. gr. samkeppnislaga er lagt bann vid hvers konar misnotkun fyrirtaekis &
markadsradandi stodu pess. Akvaedi 11. gr. samkeppnislaga hljédar svo:

~Misnotkun eins eda fleiri fyrirtaekja 8 markadsradandi stédu er bénnud.
Misnotkun skv. 1. mgr. getur m.a. falist i pvi ad:

a. beint eda Oobeint sé krafist 6sanngjarns kaup- eda séluverds eda adrir
O0sanngjarnir vidskiptaskilmalar settir,

b. settar séu takmarkanir & framleidslu, markadi eda teeknipréun, neytendum til
tjons,

c. Vvidskiptaadilum sé mismunad med olikum skilmalum i sams konar vidskiptum
0g samkeppnisstada peirra pannig veikt,

d. sett sé pad skilyrdi fyrir samningagerd ad hinir vidsemjendurnir taki & sig
vidbdtarskuldbindingar sem tengjast ekki efni samninganna, hvorki i edli sinu
né samkvamt vidskiptavenju."

Eins og dkvaedid ber med sér er upptalning a pvi i hverju misnotkun geti verid félgin ekki
teemandi, sbr. einnig urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 4/2006 Dagur
Group hf. gegn Samkeppniseftirlitinu.

I samkeppnisrétti er talid ad misnotkun sé hlutleegt hugtak sem visar til hegdunar
markadsradandi fyrirtaekis sem er til pess fallin ad hafa ahrif & gerd tiltekins markadar
pbar sem samkeppni er pegar takmoérkud vegna pess ad & markadnum er fyrir hendi
markadsradandi fyrirtaeki. Hegdunin felst i adgerdum sem ekki geta talist til edlilegrar
samkeppni (e. normal competition) i skilningi samkeppnisréttarins. I Urskursi
afryjunarnefndar samkeppnismala i mali nr. 3/2006 Flugpjonustan & Keflavikurflugvelli
ehf. gegn Samkeppniseftirlitinu kemur fram eftirfarandi:

LVerdur almennt talid ad um misnotkun a markadsradandi stédu sé ad reeda
begar fyrirteeki beita adferdum & tilteknum markadi sem ekki er unnt ad
samryma €edlilegri samkeppni og hindra hana eda voxt hennar. Af
framangreindu leidir ad markadsradandi fyrirteeki ma ekki gripa til neinna
adgerda sem veikt geta keppinauta pess og par med styrkt markadsradandi
stédu sina nema adgerdirnar helgist af samkeppni & grundvelli rekstrarlegrar
frammistédu fyrirtekisins."

7 Fellt nidur vegna trunadar
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Samkvaemt pessu er markadsradandi fyrirtaeki éheimilt ad baeta stodu sina & markadi
med Odrum adgerdum en samkeppni a grundvelli rekstrarlegrar frammistddu
fyrirteekisins (e. competition on the merits). Hér ma einnig visa til Urskurda
afryjunarnefndar samkeppnismala i malum nr. 17-18/2003 og 4/2007 og doma domstdla
EB.B

Framangreint pydir éhjakvaemilega ad moguleikar markadsradandi fyrirtaekja til ad taka
patt i samkeppni eru takmarkadri heldur en almennt er heimilt i vidskiptum. bydir petta
m.a. ad ekki er 6ll verdsamkeppni ad halfu markadsradandi fyrirtaekis [6gmaet.’

Samkvaemt t.d. urskurdi afryjunarnefndar nr. 17-18/2003 verdur ad skyra 11. gr.
samkeppnislaga pannig ad ,su stadreynd ad misnotkun hafi verid beitt af halfu
markadsradandi fyrirtaekis sé naegjanleg til ad adferdin teljist 6l6gmaet. I pessu felst ad
bad er ekki skilyrdi fyrir beitingu akveedisins ad misnotkun hafi tiltekin ahrif eda ad
akvedinn skilgreindur tilgangur hafi verid med adgerdunum.", sbr. einnig Urskurd
nefndarinnar i mali nr. 3/2008. Samkvamt pessu er brot a8 11. gr. ekki had pvi ad synt
sé fram a skadleg ahrif &8 samkeppni eda asetning til pess ad raska samkeppni.

Misnotkun @ markadsradandi stodu getur falist i hvers konar adgerdum sem mida ad pvi
ad styrkja eda verja hina radandi stodu.'® Markadsrddandi fyrirtaeki geta misnotad
markadsradandi stodu sina med svonefndri skadlegri undirverdlagningu og med
verdlakkunum sem stydjast ekki vid kostnadarlegar forsendur. Visast nanar um petta til
déms Haestaréttar i mali nr. 120/2001 Landssimi Islands hf. gegn samkeppnisrédi og til
urskurda afryjunarnefndar samkeppnismala i t.d. mali nr. 4/2007.

Siminn heldur pvi fram ad i samkeppnisrétti sé almennt litid svo a ad fyrirtaeki i
markadsradandi stodu sé heimilt ad verdleggja pjénustu & nyjum moérkudum i orri préun
timabundid undir kostnadi & medan markadurinn sé ad taka vid sér. Ad mati
Samkeppniseftirlitsins faest ekki séd ad um neina slika almenna reglu sé ad raeda.!!

Verdur nu tekid til athugunar hvort Siminn hafi mdégulega med adgerdum sinum a
markadi fyrir 3G gagnaflutningspjénustu med netlykli brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga.

8 Sja t.d. dom undirréttar EB i mali nr. T-228/97 Irish Sugar v Commission [1999] ECR II-2969.

9 Sja t.d. dém ddmstdls EB fra 2. april 2009 i mali nr. C-202/07P France Telecom v Commission: ,,... Article 82
EC prohibits a dominant undertaking from eliminating a competitor and thereby strengthening its position by
using methods other than those which come within the scope of competition on the basis of quality. From that
point of view, not all competition by means of price can be regarded as legitimate ..."

10 Sja t.d. dom undirréttar EB i mali nr. T-128/98 Aéroports de Paris v Commission [2000] ECR II-3929. Sja
einnig akvordun framkvaemdastjérnar EB fra 15. juni 2005 i mali nr. COMP/A.37.507 AstraZeneca: ... ,the
Court of Justice has held that the strengthening of the position of an undertaking may be an abuse and
prohibited under Article 82 of the Treaty, regardless of the means and procedure by which it is achieved, and
even irrespective of any fault. "

11 Sj4 hér t.d. dkvoérdun framkvaemdastjornar EB i mali nr. COMP/38.233 Wanadoo Interactive: , ... nothing in
Article 82 of the Treaty or in the Community case-law on the subject provides for an exception to the
application of the competition rules to sectors which are not yet fully mature or which are considered to be
emerging markets. To subordinate the application of the competition rules to a complete stabilisation of the
market would be to deprive the competition authorities of the power to act in time before the abuses
established have exerted their full effect and the positions unduly acquired have thus been finally consolidated.”
Sja einnig doma undirréttar og ddmstols EB i malinu, sbr. hér ad framan.
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Adgerdir Simans
I mali pessu er til skodunar tilbod Simans ,3G netlykill og dskrift fyrir 0 kr. i allt sumar". i
pbessu tilbodi felst ad Siminn bydur nyjum vidskiptavinum frian 3G netlykil og askrift ad
3G gagnaflutningspjonustu i prjd manudi hja félaginu med sex manada samningi. Eftir
bad er askrift greidd samkvaemt verdskra. Tilbodid tekur til priggja mismunandi
askriftarleida sem adgreinast efir mismunandi hrada tenginga og inniféldu gagnamagni.
Fram kemur hja Simanum ad fullt verd hja félaginu fyrir 3G netlykil sé 17.900 krénur.

I mali pessu hefur Nova faert fyrir pvi rok ad med umraeddu tilbodi sé Siminn ad stunda
skadlega undirverdlagningu. Segir Nova ad med pvi ad bjéda vidskiptavinum upp a 3G
netlykla endurgjaldslaust, asamt pvi ad peir fai endurgjaldslausa askrift i allt ad prja
manudi sé Siminn ad nidurgreida med 6logmaestum haetti pann kostnad sem félagid hljoti
ad bera af umraeddu tilbodi. A8 mati Samkeppniseftirlitsins hefur Siminn ekki enn gefid
fullnaegjandi skyringar a pessu tilbodi.

Hér ber ad lita til pess ad tilbod Simans er bindandi fyrir vidskiptavini i sex manudi og
felst i pvi eins og fyrr sagdi frir 3G netlykill og fri pjonustuaskrift fyrst prjd manudina.
Samkveemt uppgefnu kostnadarverdi 3G netlykils er pad ljost ad i vidkomandi tilbodi
Simans vantar mikid upp & pad ad tekjur a binditima tilbodsins séu naegilegar fyrir
kostnadi af lyklinum einum og & pa eftir ad taka tillits til annars kostnadar sem vardar 3G
gagnaflutningspjénustuna. Adrar upplysingar sem Siminn hefur |atid
Samkeppniseftirlitinu i té eru ekki pess edlis ad mati eftirlitsins ad synt hafi verid fram a
ad tilbodid skili aseettanlegri ardsemi innan pess tima sem edlilegt getur verid ad gera
krofu um. b6 svo ad midad sé vid tvofaldan binditima er ad mati Samkeppniseftirlitsins
6ldungis 6vist, midad vid fyrirliggjandi gdgn, ad tekjur & peim tima skili ardsemi sem gera
a krofu um hja markadsradandi fyrirteeki. Fyrirliggjandi gégn gefa pvi til kynna ad
sennilegt sé ad verdlagning Simans & umraeddu tilbodi sé undir kostnadi i skilningi
samkeppnislaga.

Vid mat & hattsemi Simans hvad petta tilbod vardar telur Samkeppniseftirlitid einnig rétt
ad greina stdédu Simans a fjarskiptamoérkudum og vid hvada adstaedur tilbodid er sett
fram. Eins og fram kemur hér ad framan er Siminn skilgreindur sem markadsradandi
fyrirtaeki & 6llum helst morkudum fyrir fjarskiptapjonustu hér a landi og hefur i flestum
tilfellum afgerandi markadshlutdeild og yfirburdi yfir keppinauta sina. A lang flestum
pessara markada er um ad raeda proskada og mettada markadi par sem
vaxtarmoguleikar eru takmarkadir nema & kostnad keppinauta. A pessum tiltekna
markadi fyrir 3G gagnaflutning med netlykli er stadan med 6drum haetti. bessi pjonusta
er veitt i 3G farsimakerfum, sem fyrst voru tekin i notkun hér & landi i lok ars 2007. bessi
akur er pvi litt pleegdur en gera ma rad fyrir pvi ad hann bjédi upp a verulega mikla
vaxtarmoguleika. bad sem stydur petta mat er ad 3G farsimakerfid er i Gtbreidsluferli og
moguleikar pess til aukinnar getu til gagnaflutnings eru liklegir til pess ad auka vitund
neytenda um notagildi og mdguleika kerfisins og auka eftirspurn eftir 3G netlyklum.
Annad sem stydur petta er ad fartélvur, sem er sa banadur sem lykillinn tengist, eru i
notkun hja moérgum og i vaxandi meeli. Fartdélvan og utbreidsla 3G farsimakerfa eru
helstu forsendur fyrir eftirspurn eftir 3G gagnaflutningspjonustu og par med 3G
netlykillum. Annad atridi sem er liklegt til pess ad efla og auka Utbreidslu pjonustunnar er
ad notkun 3G netlykils er 6had pvi hvar notandi er med sin farsimavidskipti ad 6dru leyti.
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Ad mati Samkeppniseftirlitsins eru petta sterkar visbendingar um géda vaxtarmoguleika a
pbessum markadi og pvi naudsynlegt ad geeta pess ad markadsradandi fyrirtaeki adhafist
ekkert pad sem hindrar samkeppni & markadnum.

Hvad vardar rikjandi adstedur pegar Siminn kom fram med umraett tilbod vill
Samkeppniseftirlitid, med visan i framangreint, benda & ad upphaf sumars pegar
neytendur eru ad huga ad ferdlogum, dvol i sumarhdsum og ad njota Gtiveru par sem 3G
farsimasamband er, er sa timapunktur sem markadslega er best til pess fallinn ad hafa
mikil ahrif & akvérdun vaentanlegra vidskiptavina um val & pjonustuadila. Getur dedlilegt
tilbod markadsradandi fyrirteekis haft verulega skadleg &ahrif & uppbyggingu og
samkeppnisadstaedur & svo vidkveemum markadi.

Med pessu tilbodi er Siminn ad ganga lengra og bjoda mun betri kjor en peir adilar sem
félagid keppir vid. P6 svo ad ekki sé med fullri vissu heegt ad spa fyrir um fjélgun
vidskiptavina hja Simanum an tilbodsins og mogulegar tekjur af peim, er ljost ad Siminn
er ad forna umtalsverdum askriftartekjum med pessu tilbodi sem felur i sér ad ekki er
greitt fyrir pjonustuna i prja manudi auk pess ad leggja vidskiptavinum til okeypis 3G
netlykil. P& er ljést ad Siminn er med afgerandi stodu & fjarskiptamarkadi & Islandi og byr
ad alda gamalli reynslu & peim markadi og hefur um leid pa sérstdédu ad vera hluti af
peirri fyrirtaekjasamstaedu sem hefur yfir ad rada landsdekkandi fjarskiptakerfum sem oll
onnur fjarskiptafélog purfa med einum eda 68rum haetti ad eiga vidskipti vid. A hinn
bdginn er um ad reeda fyrirtaeki sem i eitt og halft ar hefur verid ad reyna ad komast inn
a einn af undirmérkudum fjarskipta, farsimapjénustumarkadinn, og nytur par af leidandi
ekki sambeerilegrar stodu og styrks og farsimakerfi Simans, sem hluti af o6flugri
samstaedu.

I Ijosi pess alls er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad med umraeddu tilbodi, baedi hvad
vardar timasetningu og kjor, sé Siminn ad hegda sér med peim heetti ad ekki geti talist til
edlilegrar samkeppni og ad hattsemin sé ekki i samreemi vid paer skyldur sem hvila a
fyrirtaeki i markadsradandi stodu. I Ijdsi pessa telur Samkeppniseftirlitid sennilegt ad
Siminn hafi misnotad markadsradandi stédu sina og brotid med pvi gegn 11.
samkeppnislaga nr. 44/2005.

Eins og rokstutt hefur verid telst markadur pessa mals vera vidkveemur i samkeppnislegu
tilliti. Med hlidsjon af framangreindu er haetta & pvi ad bid eftir endanlegri nidurstédu geti
leitt til alvarlegrar roskunar @ markadi pessa mals. Pad er pvi mat Samkeppniseftirlitsins
ad unnt sé ad fallast &8 pad med Nova ad adstxedur séu med peim heetti i malinu ad
skilyrdi b. lidar 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga sé uppfyllt. I pvi felst ad ekki sé haegt ad
bida eftir endanlegri dkvordun i malinu og pvi beri ad taka akvordun til bradabirgda.

18



III.
Akvérdunarord:

~Med heimild i akvaedi 3. mgr. 16. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 tekur
Samkeppniseftirlitid eftirfarandi akvordun til bradabirgda:

Med tilbodi sinu ,,3G netlykill og askrift fyrir 0 kr. i allt sumar" braut Siminn hf.
gegn 11. gr. samkeppnislaga. Med visan i 16. gr. samkeppnislaga er Simanum hf.
6heimilt ad bj6da umraett tilbod.

Bradabirgdaakvordun pessi gildir til 1. oktober 2009. Brot a pessari akvordun
vardar vidurlogum skv. IX. kafla samkeppnislaga.™

Samkeppniseftirlitid

Gudmundur Sigurdsson
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