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29. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 9/1994

Staofesting a bradabirgdaakvoroun Samkeppnis-
stofnunar nr. 1/1994, fra 20. april 1994, um samstarf
flarmalastofnana um debetkort

l.
Malsatvik

pann 9. desember 1993 barst Samkeppnisstofnun bréf fra Alpydusambandi islands,
Bandalagi starfsmanna rikis og baja og Neytendasamtokunum vegna utgafu
debetkorta. I bréfinu segir m.a.:

"T 1j6si pess mikla samrads sem verid hefur ad undanférnu i debetkortamalinu
er pess farid & leit vid Samkeppnisstofnun ad hdn kanni hvort pad samrad stangist a
vid 16g."

Bréfio var sent adilum malsins til umsagnar, p.e. vidskiptabonkunum, Sambandi
islenskra sparisjoda og greidslukortafyrirteekjum og var jafnframt bedid um adrar
upplysingar sem adilar teldu astaedu til ad koma a framferi vegna malsins.

Snemma i desember 1993 barst einnig bréf fra Kaupmannasamtokum islands vardandi
utgafu debetkorta en engin ny efnisatridi voru i pvi bréfi og ekki talin asteda til ad
senda pad Ut til umsagnar.



Snemma i janGarmanudi 1994 barust umsagnir fra Blinadarbanka Islands, Landsbanka
Islands, Islandsbanka hf. og Sambandi islenskra sparisjoda. Jafnframt barust umsagnir
fra Greidslumidlun hf. og Kreditkortum hf.

Samkeppnisstofnun tok saman greinargerd um malid undir heitinu "Samstarf
bankastofnana um debetkort"”, dags. 9. febriar 1994 og sendi adilum til umsagnar.
Nokkur drattur vard a vidbrogdum en pann 21. mars barst sameiginleg greinargerd fra
vidskiptabdnkunum og Sambandi islenskra sparisjoda. I millitidinni hofdu verid
haldnir tveir fundir med fulltrGum Samkeppnisstofnunar og fulltrGum vidskiptabanka
og Sambands islenskra sparisjéda. Samkeppnisstofnun ték tillit til ymissa abendinga
og setti fram drdg ad nidurstdédum i malinu i greinargerd dags. 15. p.m., sem send var
vidskiptabonkum og sparisjodum til andmela 18. p.m. [ greinargerd
Samkeppnisstofnunar var m.a. meelst til pess med visan til 10. gr. samkeppnislaga ad
samstilltum adgerdum banka og sparisjéda um pa poknun sem greidsluvidtakendur
eigi ad greida yrdi heett. Daginn eftir bodudu forsvarsmenn vidkiptabanka og
sparisjoda annars vegar og svokalladra greidsluvidtakenda hins vegar til
bladamannafundar par sem kynnt var samkomulag pessara adila um skiptingu
kostnadar vegna debetkortavidskipta. bann 20. april voru talsmenn vidskiptabanka og
sparisjoda bodadir & fund Samkeppnisstofnunar par sem farid var yfir drog ad
nidurstédum i malinu. Ppar var talsménnum pessara adila gerd grein fyrir ad
Samkeppnisstofnun myndi taka akvordun til brddabirgda & grundvelli peirra gagna
sem adilunum hefdu verid kynnt og peim gefinn kostur & ad tja sig um efni peirra. Um
malsatvik ad 6dru leyti visast til &dur tilvitnadra gagna.

1.
Lagasjonarmid

Vegna umfangs malsins og pess hve rikir hagsmunir eru i hafi ad ljuka malinu an
frekari tafa er visad til gagna malsins um paer malsasteedur og lagarok sem komid hafa
fram i adur tilvitnudum greinargerdum ad pvi leyti sem ekki er gerd grein fyrir peim
hér & eftir.



.
Alit Samkeppnisstofnunar

A. Samkomulag fjarmalastofnana og greidsluvidtakenda

1.

Samkeppnisyfirvoldum hefur ekki verid gerd med formlegum heetti grein fyrir efni
pess samkomulags sem fjarmalastofnanir hafa gert vid greidsluvidtakendur og kynnt
var & bladamannafundi 19. p.m. Samkvaemt upplysingum sem fram komu & peim fundi
verda pjonustugjold af debetkortaveltu 0,2%-0,8%, lagmarksgjald verdur 6 kronur &
hverja ferslu en hadmarksgjald 110 kronur. Leiga fyrir afnot af beinlinutengdum
kortavélum verdur 1.750 kronur @ méanudi. Jafnframt munu greidslukortafyrirtaekin
hafa veitt vilyrdi fyrir ad leekka poknun sina fyrir greidslukortavidskipti um 7,75% hja
peim adilum sem taka upp debetkortavidskipti. Fram kom & fundi
Samkeppnisstofnunar med fulltrdum vidskiptabanka og sparisjoda degi eftir ad
samkomulagid var kynnt ad ekki sé um formlegan undirritadan samning ad reda
heldur einhvers konar rammasamkomulag um Kkostnadarskiptingu vegna
debetkortanotkunar. Midad vid per upplysingar sem fram komu & fyrrnefndum
bladamannafundi er med samreemdum hetti blid ad &kveda verdlagningu og
kostnadarskiptingu & peim  peetti  debetkortavidskipta ~sem Iytur ad
greidsluvidtakendum. pannig er buid ad akveda lagmarksverd og hamarksverd. Hér er
um brot a banndkvaedum samkeppnislaga vid verdsamradi ad reda hvad sem formi
samkomulagsins lidur. Minnt skal & ummeeli i greinargerd med frumvarpinu sem vard
ad samkeppnislogum par sem segir til skyringar & 10. gr.: "Hver grundvéllurinn er, p.e.
hvort tilteknar samkeppnishomlur byggja & samningi, sampykkt eda pegjandi
samkomulagi sem lysir sér i samstilltum adgerdum skiptir ekki mali."

2.
préatt fyrir hinar takmdrkudu upplysingar sem samkeppnisyfirvéldum hafa borist vegna
ofangreinds samkomulags er ljost ad i pvi felst samrad milli fyrirteekja & sama solustigi
sem tlad er ad hafa ahrif & verd, afslatti eda alagningu. Enda pott upplyst sé ad
sameiginlegar vidraedur bankastofnana vid greidsluvidtakendur séu ekki ad frumkvadi
bankastofnana er ljost ad petta samrad er til pess fallid ad draga ar virkri samkeppni i
vidskiptum og brytur pvi i baga vid markmid samkeppnislaga og 10. gr. sem er eitt af
bannakvedum laganna. Samkvaemt 1. mgr. 49. gr. samkeppnislaga eru samningar sem
brjéta i baga vid banndkvadi laganna &gildir. Medan ekki hefur verid sott um



undanpagu a grundvelli 16. gr. samkeppnislaga og hun ekki verid veitt verdur ad telja
fyrrgreint samkomulag um skiptingu kostnadar vegna debetkortavidskipta ogilt.

B. Samstarf banka, sparisjéda og greidslukortafyrirteekja um debetkort

1.

Samstarf fjarmalastofnana um debetkort hefur annars vegar falist i teknilegri
samvinnu og hins vegar vidskiptalegri samvinnu. Vidskiptabankar og sparisjodir hafa
feert rok fyrir pvi ad teknilega samvinnan hafi leitt til legri kostnadar vid
debetkortakerfid en ella og gerir Samkeppnisstofnun ekki athugasemdir vid hina
teeknilegu samvinnu. [ greinargerdum bankastofnana og 4 fundum med fulltrGum
beirra hafa einnig komid fram vidhlitandi skyringar a sumum peirra athugasemda sem
Samkeppisstofnun gerdi & fyrri stigum vid hina vidskiptalegu samvinnu.
Samkeppnisstofnun telur hins vegar asteedu til ad gera athugasemdir vid nokkur atridi i
hinni vidskiptalegu samvinnu fjarmalastofnana um debetkort. bannig stridir samréad
vid undirbining og markadssetningu debetkorta i ymsum atridum gegn dkvaedum og
markmidi samkeppnislaga. Ad hluta til er skyringu ad finna i ad samstarf
bankastofnana hofst adur en samkeppnislégin gengu i gildi.

I 16gum um vidskiptabanka og sparisjodi, nr. 43/1993, er ad finna i 52. gr. akvadi sem
bannar vidskiptabonkum og sparisjodum ad hafa samrad vid adrar innlansstofnanir vid
akvordun vaxta og pjonustugjalda. Po6 er Sparisjodabanka Islands heimilt ad leggja
fyrir hlutadeigandi sparisjod leidbeinandi tilldgur um vexti og pjonustugjold enda
brjoti slikt ekki i baga vid akvaedi samkeppnislaga, sbr. 1V. kafla peirra. | nefndaraliti
efnahags- og vidskiptanefndar segir m.a. ad i akvadinu felist ad "... i 16gum um
vidskiptabanka og sparisjodi mun sparisjodum ekki veitt afdrattarlaus undanpaga fra
meginreglu samkeppnislaga um bann vid samrédi."”



Ljost er af tilvitnudum ordum i nefndaraliti ad vilji 16ggjafans stendur til pess ad
akveedum samkeppnislaga verdi beitt samhlida akveedum laga um vidskiptabanka og
sparisjodi, hvad samrad um pjonustugjold vardar. Pannig gilda um pessa hattsemi
skyr banndkveedi laga um vidskiptabanka og sparisjodi og skyr bannakvadi
samkeppnislaga, sem nu skal vikid ad.

Akvadi 1. mgr. 10. gr. samkeppnislaga, nr. 8/1993, hljédar svo:

"Samningar og sampykktir, hvort heldur per eru bindandi eda leidbeinandi, og
samstilltar adgerdir milli fyrirteekja a sama solustigi eru bannadar pegar peer luta ad
eda er &tlad ad hafa ahrif &:

a.  verd, afslatti eda alagningu,

b.  skiptingu markada eftir sveedum, eftir vidskiptavinum eda eftir
s6lu og magni,

c. gerd tilboda"

I athugasemdum med frumvarpinu, sem vard ad samkeppnislogum, er m.a. ad finna
eftirfarandi leidbeiningar um skyringu & 1. mgr. 10. gr.: "Greinin tekur til laréttra
samkeppnishamla, p.e. samkeppnishamla sem fyrirteeki @ sama solustigi standa ad.
Hver grundvollurinn er, p.e. hvort tilteknar samkeppnishdmlur byggja a samningi,
sampykkt eda pegjandi samkomulagi sem lysir sér i samstilltum adgerdum, skiptir ekKi
mali."

Um a.-lid 1. mgr. 10. gr. segir i athugasemdunum ad "...vart er ad finna alvarlegri
samkeppnistakmarkanir en pegar fyrirteeki koma sér saman um verd, alagningu eda
hvada afsletti skuli veita."

2.
Fyrir liggur og 6motmaelt er ad vidskiptabankar og sparisjédir hafi gert med ser
samning i upphafi ars 1992 um ad undirbla og hrinda af stad notkun debetkorta i
vidskiptum (samningur um rafgreidslur & sélustad). Samkvaemt samningnum var
sett & stofn framkvaeemdanefnd (RAS-nefnd) sem m.a. 4tti ad sja um undirbuning
og skipulagningu debetkortakerfisins.

Samningurinn felur m.a. i sér samstarf banka og sparisjoda um ad studla ad pvi ad
greidslumidlun verdi verdlogd pannig ad pad hvetji til notkunar & RAS-pjonustu i



stad dyrari greidsluhatta. Jafnframt er i samningnum kvedid 4 um ad endurheimta
eigi kostnad vid kerfid, badi stofn- og rekstrarkostnad, i formi pjénustugjalda sem
framkvemdanefndin 4 ad uUtfera i samrddi vid banka og sparisjodi. bPa er i
samningnum meelt fyrir ad til skuli vera reglur og stadlar um alla vidskiptapaetti
malsins.

Framkvaemdanefndin skipadi a.m.k. sjo starfshopa vegna verkefnisins auk pess
sem hopar & vegum Reiknistofu bankanna unnu ad pvi. Medal starfshopanna hafa
verid starfshdpur um kostnadargreiningu sem m.a. hefur greint sundur kostnadinn
vid tékkakerfid og starfshopur um markadsmal.

pegar litid er & samninginn um rafgreidslur & solustad, storf
framkvemdanefndarinnar og starfshopa hennar i samhengi vid framkvaemdina er
ljost ad samstarf banka og sparisjoda hefur einnig verid vidtekt & 6drum svidum
en peim sem snerta teknilega hagraedingu. Med samstarfinu hefur beinlinis verid
hlutast til um almenna verdlagningarstefnu banka og sparisjéda og fer slikt i baga
vid 10. gr. samkeppnislaga.

I kynningu & debetkortum hefur rik ahersla verid 16gd & ad debetkortanotkun sé
dyrari en notkun tékka. [ pvi skyni hafa verid birtar sameiginlegar kostnadartolur
banka og sparisjoda vegna tékkanotkunar. Samkeppnisstofnun gerir athugasemdir
vid pessa birtingu a kostnadartdlum enda hlytur kostnadur pessara adila ad vera
misjafn. Einnig gerir stofnunin athugasemd vid atridi i kynningarbaklingi Visa og
banka og sparisj6da fra desember 1993 par sem getid er um samraemt gjald vegna
debetkorta. Er par um brot & 10. gr. samkeppnislaga ad reeda.

Samkeppnisstofnun gerir ennfremur athugasemdir vid ad bankar tengi Gtbreidslu a
debetkortum vid haekkun & gjoldum eda nyja gjaldtoku vegna tékkareikninga. 1
pessu sambandi skal vitnad i samning banka og sparisjoda um rafgreidslur a
sOlustad par sem segir ad framkvemdanefnd skuli studla ad pvi ad greidslumidlun
i landinu verdi verdldgd pannig ad hvetji til notkunar RAS-pjénustu i stad dyrari
greidsluhatta.



3.
Hluti af starfi framkveemdanefndar var ad semja reglur og skilmala um notkun
debetkorta.  Drdg ad reglunum voru kynntar Samkeppnisstofnun i mai 1993.
Stofnunin gerdi pa ekki athugasemdir vid einstdk atridi reglnanna en benti 4 ad
samrad um verdlagningu veeri 6heimilt samkvaemt samkeppnislogum.

I Reglum og skilmalum sem bankar, sparisjodir og greidslukortafyrirteeki géafu
sameiginlega Ut i desember 1993 er m.a. fjallad um reglur og form a gjaldtoku
vegna debetkorta. bad er mat Samkeppnisstofnunar ad nokkur akvadi i reglunum
falli undir banndkvaedi 10. gr. samkeppnislaga. Pau atridi sem hér er att vid eru
annar malslidur i grein 9.1. og greinar 11.2. og 11.3. | umraeddum greinum koma
fram atridi sem eru til pess fallin ad hafa leidbeinandi &hrif & verdmyndunarstefnu
fyrirteekjanna.

4.
Samkvaemt ofansdgdu verdur ad telja ad ymis atridi i samstarfi banka, sparisjéda og
greidslukortafyrirteekja brjéti i baga vid 52. gr. laga um vidskiptabanka og sparisjodi
og 1. mgr. 10. gr. samkeppnislaga. Markadshlutdeild umraeddra adila og edli peirra
samkeppnishindrana sem um raedir stendur i vegi pess ad undantekningarakvadi 13.
gr. samkeppnislaga eigi vid.

V.
Akvordunarord:

Samkeppnisrad stadfestir nedangreinda bradabirgdaakvoroun Samkeppnis-
stofnunar nr. 1/1994 fra 20. april 1994 med visan til forsendna hennar.

"Samkvaemt 10. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 eru samningar og sampykktir,
hvort heldur pzer eru bindandi eda leidbeinandi, og samstilltar adgerdir milli
fyrirteekja & sama solustigi bannadar pegar per lUta ad eda er &tlad ad hafa ahrif
m.a. & verd og afsletti. 1 12. gr. laganna er m.a. kvedid & um ad samtokum
fyrirtekja sé 6heimilt ad akveda samkeppnishomlur eda hvetja til hindrana sem
bannadar eru samkvaemt l6gunum. Samkvaemt 1. mgr. 49. gr. eru samningar sem
brjota i baga vido bannakvadi laganna ogildir. Medan ekki hefur verid sétt um
undanpéagu a grundvelli 16. gr. samkeppnislaga og hun ekki verid veitt verour ad



telja samkomulag pessara adila um skiptingu kostnadar vegna
debetkortavidskipta 6gilt, sbr. 49. gr. samkeppnislaga.

Samkeppnisstofnun telur ymis énnur atridi i samstarfi fjarmalastofnana vegna
debetkortakerfisins strida gegn markmidi samkeppnislaga, sbr. 1. gr. laganna, og
akvaedum peirra um bann vid samradi. Stofnunin telur pad ekki hafa verid
asetningur pessara adila ad fara gegn samkeppnislogum heldur sé um ad reeda
okunnugleika peirra a texta og tulkun laganna. Ekki er unnt ad meta slikan
okunnugleika einan og sér bankastofnunum i hag. Hins vegar ma ad hluta til
rekja pessa hattsemi til pess ad samstarfido hofst adur en samkeppnislog toku
gildi, en samkeppnislégin breyta pvi lagaumhverfi sem islenskum fyrirteekjum er
gert ad starfa i. pvi pykir ad samanlogou ekki astaeda til ad lita svo & ad gerningar
pbessara adila séu Ogildir med sama heetti og samkomulagid vid
greidsluviotakendur um kostnadarskiptingu. Med hlidsjon af pvi sem ad framan
greinir mealist Samkeppnisstofnun til pess ad vidskiptabankar og sparisjodir lati
af hvers konar verdsamradi, sbr. 10. gr. samkeppnislaga. Hér er att vid:

1. ad samningi vidskiptabanka og sparisjéda um rafgreidslur a sélustad
verdi breytt a pann veg ad atridi er luta ad verdlagningu falli brott,

2. a0 samstarfshopar vidskiptabanka og sparisjoda sem fjalla um
kostnadargreiningu og markadsmal verdi lagdir nidur,

3. ad sameiginlegri kynningu vidskiptabanka og sparisjoda par sem fram
koma upplysingar um verd og kostnad verdi heett,

4. ad sameiginlegar Reglur og skilmalar vegna debetkortapjonustu verdi
endurskodadar pannig ad 2. ml. greinar 9.1 falli nidur svo og greinar
11.2 0g 11.3,

5. ad akvardanir og aeetlanir vidskiptabanka og sparisjoda um ad tengja
gjaldtoku vegna tekkavidskipta vid gjaldtoku vegna debetkorta verdi
endurskodadar."



