Fimmtudagurinn 27. jantiar 2000 k1. 10:00
136. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 2/2000

Erindi Snerpu ehf. um ISDN-tilboo
Landssima Islands hf.

I.
Erindio

bann 14. oktéber 1999 barst Samkeppnisstofnun erindi fra Internetfyrirteekinu
Snerpu ehf. 4 [safirdi. I erindinu eru gerdar athugasemdir vid ISDN-tilbod
Landssima Islands hf. A3 sogn Snerpu hljodar tilbodid upp 4 20.000 kr. og i
pvi felist ISDN-grunntenging, ISDN-simtaeki og ISDN-netspjald fyrir télvu,
auk priggja manada askriftar hja netpjonustu Landssimans, Simanum Interneti.

Af hélfu Snerpu er pvi haldid fram ad Landssimanum sé 6heimilt ad vera med
slik pakkatilbod. Samtvinnun 4 pjonustu skv. rekstrarleyfi og pjonustu sem seld
er i samkeppni s¢ bonnud m.a. skv. dkvordun samkeppnisrads nr. 41/1997 um
GSM tilbod til félaga i FIB. Pa telur Snerpa ad tilbodid kunni ad fela i sér
skadlega undirverdlagningu sem brjoti gegn 17. gr. samkeppnislaga og sé til
pess fallin a0 hrekja keppinauta ut af markadnum. Snerpa selur beadi
Internetpjonustu, ISDN-simteki og netspjold i samkeppni vid m.a.
Landssimann. Einnig er 4 pad bent af halfu Snerpu ad liklegt sé ad um brot 4
11. gr. laga nr. 103/1996 um stofnun hlutafélags um rekstur Post- og
simamalastofnunar s¢ ad raeda. Samkvaemt pvi dkvaedi s¢ Landssimanum
Oheimilt ad nota fjadrmagn fra rekstri, sem grundvallast & rekstrarleyfi, til pess
a0 lekka verd 4 biinadi eda pjonustu sem seld er 1 samkeppni.



I1.
Malsmeofero

1.

Erindi  Snerpu var sent Landssimanum til umsagnar med bréfi
Samkeppnisstofnunar, dags. 18. oktober 1999. I bréfinu var einnig 6skad
upplysinga um verd 4 einstokum vorum eda pattum tilbodsins, varu peir
keyptir einir og sér. Umsogn Landssimans og umbednar upplysingar barust
Samkeppnisstofnun pann 25. oktober 1999. Auk umbedinna upplysinga kemur
fram 1 svari Landssimans ad 4 arinu 1997 hafi 6drum netpjonustum verid bodid
ad selja ISDN-grunntengingar Landssimans og hafi 4 annan tug fyrirteekja gert
slikan samning vi0 fyrirtekid, p. & m. Snerpa. Notendabunadardeild
Landssimans hafi gert sams konar samning vid Landssimann og hafi par i engu
notid betri kjara en adrir. Samkvaemt pessum samningum hafi endurs6luadili
fengid dkvedna poknun fyrir s6lu & hverri grunntengingu. b4 hafi verid gert rad
fyrir ad endurs6luadilum veari heimilt ad selja grunntengingu sem hluta af
pakkalausn asamt eigin ISDN-pjonustu og -bunadi. Heimilisteeki hf. er nefnt
sem demi um fyrirteki sem hafi tekid virkan patt i slikum pakkatilbodum i
samstarfi vid Islandia Internet og s€¢ enn ad vinna samkvaemt
endursélusamningnum.

[ umségn Landssimans kemur fram ad umratt pakkatilbod byggi a pvi ad
vidskiptavinur leggi venjulega simalinu upp i stofnkostnad fyrir ISDN-
grunntenginguna og reiknast pa stofngjaldio fyrir grunntenginguna a 7.255 kr.
Verd ISDN-simtakisins sem felst i tilbodinu s¢€ kr. 9.980, sé pad keypt eitt og
sér og verd netspjaldsins sé einnig kr. 9.980. Tilbodinu hafi verid breytt, pannig
a0 fra og med 6. oktdber fylgi eins manadar askrift hja netpjonustu
Landssimans 1 stad priggja manada. Manadaraskrift kosti kr. 1.690.

Landssiminn métmaelir peim kréfum sem fram koma i erindi Snerpu. Vardandi
tilvisun 1 11. gr. laga nr. 103/1996 er tekid fram ad i gildi séu strangar reglur
um adskilnad hinna ymsu rekstrarpatta Landssimans. Akvaedi um slikt sé ad
finna 1 rekstrarleyfi fyrirtekisins sem Post- og fjarskiptastofnun hafi eftirlit
med. Enginn fotur sé fyrir tilgdtum Snerpu um vixInidurgreidslur milli
einstakra rekstrarpatta.

Af hélfu Landssimans er pvi haldid fram ad Snerpa dragi i erindi sinu of
vidtekar alyktanir af 4kvordun samkeppnisrads nr. 41/1997 um tilbod &



farsimum til félaga i FIB. Landssiminn leggur aherslu 4 ad skilja verdi
akvordunarordin med hlidsjon af malavoxtum og forsendum i hverju mali fyrir
sig. | umraeddri akvordun hefdi verid talid ad farsimatilbodid fli i sér 6heimila
samtvinnun vidskipta, par sem par hefdi verid um ad reda nidurgreidslu sem
keppinautar i s6lu farsima hefou ekki tok & ad svara. Jafnframt hafi kaup a
farsimapjonustu verid bundin vid notkun a farsimakerfi Landssimans i tvo ar.
Af pessum sokum hafi samtvinnun vidskipta med fjarskiptapjonustu og adra
pjonustu Landssimans verid bonnud. Hvorugu pessara atrida sé hins vegar fyrir
ad fara i pvi tilbodi sem nu sé fjallad um. Forsendur fyrir tilbodinu geri rad
fyrir framlegd badi af ISDN-tengingunni og solu 4 notendabunadinum. b4 feli
ISDN-tilbodid ekki i sér nokkra bindingu i vidskiptum. Pvert & moti hafi verid
melst til pess ad endursdluadilar i samkeppni vid Landssimann seldu ISDN-
grunntengingu sem hluta af eigin pakkalausn.

b4 er bent 4 a0 vid mat & ISDN-tilbodinu verdi ad lita til pess ad
samkeppnisyfirvold hafi heimilad Landssimanum ad koma med nytt tilbod med
farsima og farsimapjonustu til félagsmanna FIB, sem hvorki fol i sér bindingu
vid farsimakerfi fyrirtekisins né undirverdlagningu. Pegar af peirri astedu sé
ekki unnt ad skyra akvordun nr. 41/1997 sem svo ad hun feli i sér fortakslaust
bann vid samtvinnun fjarskiptapjonustu og annarrar pjonustu Landssimans. Vid
mat & pvi hvort samtvinnun vidskipta almennt hafi skadleg ahrif & samkeppni
sé vidurkennt ad mikilvaegur pattur i pvi mati s€¢ ad kanna hversu audveldlega
keppinautar geti bodid samberilega pakka, baedi 1 vidskiptalegu og teknilegu
tilliti. Ef keppinautar hafi teknilega og fjarhagslega burdi til ad bjoda
sambarilegan pakka sé¢ samtvinnun almennt ekki talin hafa skadleg ahrif a
samkeppni.

2.

[ athugasemdum Snerpu, dags. 3. névember 1999, vid framangreindri umsogn
Landssimans segir m.a. ad unnid hafi verid eftir endursdélusamningi
Landssimans og Snerpu i pa fjéra manudi sem hann gilti. Landssiminn hafi
hins vegar akvedid ad endurnyja ekki samninginn. Snerpa hafi ekki gert
athugasemdir vid peer lyktir mala og hafi ekki farid fram 4 ad samningurinn
verdi endurnyjadur, en pad hafi verid skilningur forsvarsmanna fyrirtekisins ad
Landssiminn keerdi sig ekki i raun um ad Snerpa adstodadi vid sdlu 4 ISDN-
grunntengingum. S& dhugi sé hins vegar enn fyrir hendir hja Snerpu.

ba er pvi haldid fram af halfu Snerpu ad ekki skipti mali i hvada sambandi
samtvinnun pjonustupatta Landssimans hafi verid bonnud. Stadreyndin sé st ad



Landssimanum sé Oheimilt skv. FIB-Grskurdinum ad tvinna saman
fjarskiptapjonustu og adra pjonustu.

3.

Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 8. november 1999, var Landssimanum
gefinn kostur 4 ad tja sig um ofangreindar athugasemdir Snerpu. I bréfi
Landssimans, dags. 15. névember 1999, visar Landssiminn til umsagnar
fyrirtekisins fra 25. oktober s.4. P4 er einnig tekid fram ad umraeddir
endursdlusamningar hafi ekki verid endurnyjadir vegna litils &huga
samstarfsfyrirteekja. Par sem Snerpa 1ysi hins vegar i athugasemdum sinum
ahuga 4 a0 endurnyja slikt samstarf vill Landssiminn arétta ad Snerpa s¢€ eins
og Onnur fyrirteeki velkomin 1 slik vidskipti.

4.
Med bréfi, dags. 23. ndévember 1999, o6skadi Samkeppnisstofnun eftir
upplysingum um innkaupsverd pess simteekis og netspjalds sem fylgdu
tilbodinu. ba var 6skad afrita af peim samningum vid endurseljendur sem veru
i gildi um s6lu & ISDN-grunntengingum og upplysinga um fyrirkomulag vid
sOlu umradds tilbods. Samkeppnisstofnun fékk umbednar upplysingar med
bréfi Landssimans, dags. 10. desember 1999.

I11.
Niourstoour

A fundi samkeppnisrads, pann 27 jantiar 2000, var akvordun tekin i mali pessu.
Fundinn satu Brynjélfur Sigurdsson, Atli Freyr Gudmundsson, Karitas
Palsdottir, Olafur Bjérnsson og Sigurbjorn Magnusson.

1.
[ mali pessu er kvartad yfir ISDN-pakkatilbodi Landssima fslands hf. par sem
pad feli 1 sér skadlega undirverdlagningu og brjoti gegn samkeppnislogum. ba
s¢ Landssimanum oheimilt ad bjoda slika samtvinnun vidskipta skv. akvérdun
samkeppnisrads nr. 41/1997 um tilbod Posts og sima (nu Landssimans) &
farsimum og farsimapjonustu til félaga i FIB. Af halfu Landssimans hefur pvi
verid haldid fram ad ekki sé um undirverdlagningu ad raeda i tilbodinu og bent
a ad o60rum fyrirteekjum bjédist ISDN-grunntengingar med somu kjorum og
notendabunadardeild Landssimans og pau geti pannig selt grunntengingu sem



hluta af eigin pakkalausn. ba telur Landssiminn ad Snerpa dragi of vidtekar
alyktanir af akvordun samkeppnisrads nr. 41/1997.

2.

ISDN er stafren taekni 4 svidi almennrar talsimapjonustu sem baetir notagildi
simalinanna sem liggja inn i hvert his og eykur hrada og moguleika til
gagnaflutnings. ISDN grunntenging innifelur tvaer rasir og getur pannig bodid
upp 4 tvo simtol samtimis eda Internettengingu og simtal samtimis. I pvi tilbodi
Landssimans sem mal petta fjallar um felst slik grunntenging, ISDN-simtaki,
sem gerir vidkomandi kleift ad nyta sér pessa tekni i talsima, ISDN-netspjald,
sem sett er 1 tdlvuna 1 pvi skyni ad nyta ISDN-tenginguna fyrir Internetid, auk
frirrar &skriftar hja netpjonustu Landssimans. Veri hver vorulidur eda
pjonustupattur tilbodsins keyptur fyrir sig n@mi samanlagt smasoluverd peirra
teplega 29 puasund kronum skv. upplysingum Landssimans. Tilbodsverdid a
pakkanum er 20 pusund kronur.

Landssiminn hefur, frd pvi ad einkaréttur rikisins til reksturs almennrar
talsimapjonustu féll nidur 1. jantar 1998, haft yfirburdastodu i almennri
talsimapjonustu. ba hefur Landssiminn verid talinn hafa markadsradandi stodu
a ymsum 60rum hlutum fjarskiptamarkadarins, m.a. Internetmarkadnum sbr.
urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 5/1999. begar stada Landssimans
er skodud i heild er ljost ad hann er i einstakri yfirburdastodu &
fjarskiptamarkadnum 1 heild, sbr. m.a. Grskurd afryjunarnefndar nr. 11/1999.

[ samkeppnislogum er med ymsum heetti fjallad um pann skada sem hegdun
markadsradandi fyrirtekja getur haft & samkeppni & vidkomandi mérkudum.
Samkvemt 17. gr. laganna getur samkeppnisrdd gripid til adgerda gegn
samningum, skilméalum, athofnum og adstedum sem hafa skadleg ahrif a
samkeppni. Skadleg ahrif af hegdun markadsradandi fyrirtekis geta m.a. verio
pau ad fyrirteekid vidhaldi eda styrki markadsradandi stéou sina 4 markadnum,
valkostum neytenda fekki eda keppinautar utilokist fri markadnum. Ymiss
konar hegdun, sem getur talist edlileg og leyfileg hja fyrirteekjum sem ekki eru
markadsradandi, getur verid athugaverd eda Oheimil hja markadsradandi
fyrirteeki. Samtvinnun vidskipta er deemi um hegdun sem kann ad vera skadleg
samkeppninni pegar markadsradandi fyrirteki 4 1 hlut. Med samtvinnun
vidskipta er almennt att vid ad kaup 4 tiltekinni voru geti ekki att sér stad nema
eitthvad annad s¢ selt med sem ad Ollu jofnu tengist ekki solu 4 vidkomandi
voru. Samtvinnun vidskipta hjd markadsradandi fyrirteki hefur verid gagnrynd



m.a. par sem talin er hatta 4 ad valkostum neytenda faekki og ad keppinautar,
sem ekki hafa tok 4 ad bjoda hin samtengdu vidskipti, utilokist frd& markadnum.

[ pvi tilbodi sem hér er til skodunar er 1jost ad unnt er ad kaupa hvern vorulid
eda pjonustupatt i tilbodinu fyrir sig af Landssimanum; ISDN-grunntengingu,
simteeki, netspjald eda Internetaskrift, &n pess ad pau kaup séu & nokkurn hatt
bundin kaupum & 6drum pattum tilbodsins. b4 hefur jafnframt verid leitt 1 1jos
ad 00rum fyrirtekjum sem keppa vid Landssimann 4 ymsum svidum, t.d.
Internetfyrirteekjum eda endurseljendum simbunadar, stendur til boda ad selja
ISDN-grunntengingar Landssimans med somu kjorum og notendabunadardeild
fyrirteekisins bydst. Pannig atti adgangur keppinauta Landssimans ad ISDN-
grunntengingum til endursdlu ad gera peim kleift ad vera med samberileg
tilbod og hér um radir. Ad pessu leyti telur pvi samkeppnisrdd tilbod
Landssimans ekki vera til pess fallid ad Gtiloka keppinauta fra markadnum.

[ erindi Snerpu hefur pvi einnig verid haldid fram ad umraett tilbod feli i sér
undirverdlagningu, sem hafi skadleg ahrif 4 samkeppni. Eins og ad framan
greinir hefur hegdun fyrirtekja mismikil ahrif & samkeppni eftir pvi hversu
styrk stada fyrirteekjanna er 4 markadnum. Pannig getur pad haft skadleg ahrif &
samkeppni 4 vidkomandi markadi pegar markadsradandi fyrirteki krefst
Osanngjarns kaup- eda séluverds. Badi getur verid um ad reda of hatt og of
lagt verd 1 pessu sambandi. Markadsradandi fyrirteeki getur pannig misnotad
stodu sina med pvi ad bjoda voru sina a of lagu verdi. Midad vid pau gégn sem
Samkeppnisstofnun hefur aflad i mali pessu telur samkeppnisrdd ad
verdlagning 4 ISDN-tilbodi Landssimans verdi ekki talin 6sanngjorn, pannig ad
htn hafi skadleg ahrif a samkeppni i skilningi samkeppnislaga.

Af hélfu Snerpu hefur pvi verid haldid fram i pessu mali ad umratt ISDN-
tilbod Landssimans brjoti gegn akvordun samkeppnisrads nr. 41/1997 um GSM
farsimatilbod til félagsmanna FIB. Med peirri akvordun var Landssimanum
bannad ad tvinna saman i vidskiptum fjarskiptapjonustu og adra pjonustu
fyrirtaekisins. I pvi mali hafdi Landssiminn (pa Péstur og simi) verid med
timabundid tilbod med farsima, simantimeri, tengingu og arsfjordungsgjaldi i
tvo ar fyrir félagsmenn i FIB. Greitt var fyrir pakkann med fastri
manadargreidslu i 24 manudi. Samkeppnisrad taldi jost ad tilbodid feli 1 sér
undirverdlagningu par sem simtakin voru seld undir innkaupsverdi, auk pess
sem loford kaupanda um ad nota simtekid eingébngu 1 farsimakerfi
Landssimans botti brjota gegn samkeppnislogum. Med visan til pessa var
tilbodid bannad i pessu formi en leyft sidar ad breyttum framangreindum



atridum. [ akvorduninni var jafnframt lagt bann vid pvi ad Landssiminn veeri
med samtvinnun milli fjarskiptapjonustu og annarrar pjonustu fyrirtekisins.

Vardandi pad tilbod sem hér er til umfjollunar telur samkeppnisrdd leitt 1 1jos,
a0 ekki sé um dsanngjarna verdlagningu ad reda af halfu Landssimans. Pa er
ljost a0 kaup & einstokum vorulidum eda pjonustupattum tilbodsins séu ekki
skilyrt kaupum & O0rum pattum tilbodsins. Sidast en ekki sist telur
samkeppnisrad synt ad keppinautum Landssimans bjodist ad selja ISDN-
grunntengingar Landssimans med somu kjorum og notendabtnadardeild
Landssimans og par med moguleikar til ad vera med sambarileg tilbod og
Landssiminn gerir med umraddu tilbodi. Med visan til framangreinds telur
samkeppnisrad pvi ekki ad ISDN-tilbod Landssima {slands hafi skadleg ahrif &
samkeppni i skilningi samkeppnislaga.

IV.
AKvordunaroro:

»Me0 visan til peirra gagna sem liggja fyrir I mali pessu telur
samkeppnisrad ad ISDN-tilbod Landssima Islands hf. hafi ekki skadleg
ahrif 4 samkeppni i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.*



	Fimmtudagurinn 27. janúar 2000 kl. 10:00
	Erindi Snerpu ehf. um ISDN-tilboð


