Midvikudagurinn 23. mai 2001
166. fundur samkeppnisrads

Akvordun nr. 15/2001

Erindi Islandssima hf. vegna tilboda Landssima Islands hf., Landsbanka Islands
hf. og Blinadarbanka Islands hf. 4 endurgjaldslausri Internetpjénustu

L.
Erindio
Samkeppnisstofnun barst erindi fr4 Gunnari Sturlusyni hrl. fh. {slandssima hf.
dags. 10. desember 1999 vegna tilboda Landssima Islands hf. og Landsbanka
fslands hf. annars vegar og Landssima {slands hf. og Bunadarbanka Islands hf.
hins vegar um okeypis Internetaskrift.

[ erindinu kemur fram ad Landsbanki Islands og Landssimi Islands hefou
tilkynnt pann 9. desember 1999 a0 fyrirtekin hyggdust i sameiningu bjoda upp
a Okeypis nettengingu fra og med nasta degi, 10. desember 1999. Samkvaemt
fréttatilkynningu fra félogunum yrdi tengingin virk fyrir lok arsins 1999. ba
veri 4 vefsidu Landsbankans pegar farid ad taka vid umsdknum um
nettengingu og netfang an endurgjalds.

b4 kemur fram i erindinu ad Bunadarbankinn og Landssiminn hefdu einnig
pann 9. desember 1999 undirritad samstarfssamning sem kvedur 4 um ad bjoda
landsmonnum upp & okeypis adgang ad Internetinu. Allir gaetu nytt sér pessa
pjonustu okeypis, 6hdd pvi vid hvada banka peir skiptu. Einungis yrdi greitt
fyrir simanotkunina. Fram kami i fréttatilkynningu Binadarbankans ad pegar
veeri hagt ad skra sig fyrir pessari pjonustu og ad okeypis pjonusta yrdi virk fra
n&stu aramotum.

Visad er til pess i erindinu ad forsvarsmenn Landssima Islands, Landsbanka
fslands og Bunadarbanka fslands hafi Iyst pvi yfir i fjolmidlum ad akvordun
peirra um ad bjoéda Okeypis nettengingu hafi verid tekin i 1josi pess ad
[slandssimi i samstarfi vid {slandsbanka hafi tilkynnt pann 1. desember sl. ad
fslandsbanki bydi 6llum landsménnum fria tengingu vid Internetid. Skraning



vari pegar hafin 4 vegum Islandsbanka og Islandssima, en unnid veri ad
uppsetningu netbinadar fyrir tugptisundir manna sem yrdi tilblinn i byrjun ars
2000. Opnad yroi fyrir tengingar 10. jantar 2000.

[ erindi sinu visar Islandssimi til pess ad Islandssimi og Islandsbanki séu nyir
adilar 4 Internetmarkadnum 4 Islandi og hafi pvi enga markadshlutdeild haft.
Afstada Islandssima byggist 4 pvi ad tiltekin hegdun nyrra adila &
samkeppnismarkadi, svo sem tilbod Islandssima og Islandsbanka, sé¢ skadlaus
samkeppninni og til pess fallin ad gefa nyjum adilum kost & ad keppa a
Internetmarkadnum. Tilbodid sé¢ pvi fyllilega 16gmett hvad pessi fyrirtaeki
ahreerir. Ad mati Islandssima gegni hins vegar allt 68ru mali um Landssimann,
Bunadarbankann og Landsbankann. Landssiminn s¢ markadsradandi fyrirtaeki
a fjarskiptamarkadnum i heild sinni sem og 4 6llum pegar skilgreindum hlutum
hans. [ pessu sambandi visar [slandssimi til akvordunar samkeppnisrads nr.
30/1997, kvortun Alnets ehf. yfir synjun a adgangi ad gagnagrunni Posts og
sima, sbr. akvordun nr. 11/1997 sem og til Grskurdar afryjunarnefndar i
samkeppnismalum nr. 5/1999, Landssimi Islands hf. og Skima ehf gegn
Samkeppnisradi. Sidan segir i erindinu:

WIslandssimi telur ad i tilbodi Landssimans og Landsbankans annars vegar og
Landssimans og Bunadarbankans hins vegar felist misnotkun a
markadsradandi stoou Landssimans a Internetmarkadnum. Med framsetningu
tilbodsins ni, sé fyrirtwkid ad reyna ad hindra adgang Islandssima ad
Internetmarkadonum og um leid ad vinna gegn pvi ad notkun d netpjonustu fari

um simkerfi Islandssima.

Islandssimi byggir & pvi ad vegna hinnar markadsrddandi st6du Landssimans,
se [ endurgjaldslausum adgangi ad netinu folgin skadleg undirverdlagning,
sem er til pess fallin ad styrkjia og vidhalda markadsradandi stéou
Landssimans a Internetmarkadi.*

b4 segir ennfremur 1 erindinu: ,,bd skal dréttad, a0 med dkvordun
samkeppnisrads i malinu nr. 4/1999 og nidurstoou afryjunarnefndar i [mali]
nr. 5/1999, hafi pvi verio slegio fram ad Landssimanum veeri stéou sinnar
vegna oheimilt ad bjéda notendum d Islandi okeypis adgang ad Internetinu.
Telur Islandssimi ad sama stada sé uppi vegna mdls pessa og pvi sé med visan

til réksemda framangreinds mals, fullt tilefni til ad banna Landssimanum i
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samstarfi vio Bunadarbankann og Landsbankann ad bjoda okeypis adgang ao
netinu.*

[ erindinu er pess krafist med visan til 8. gr. sbr. 17. gr. samkeppnislaga nr.
8/1993 ad Samkeppnisstofnun gripi pegar til adgerda gagnvart Landssima
fslands, Landsbanka Islands og Bunadarbanka fslands og banni til bradabirgda
Ollum pessum fyrirteekjum ad auglysa, bjoda og veita endurgjaldslausa
Internetpjonustu um lengri eda skemmri tima. Er tekid fram, ad ef bida yroi
akvordunar samkeppnisrads, kaemi hin 6logmeta fyriretlan Landssimans um
ad vidhalda og styrkja markadsradandi stodu sina til framkvaemda.

11.
Malsmeofero

1.
Med bréfum dags. 10. desember 1999 oOskadi Samkeppnisstofnun eftir
umségnum og upplysingum um petta mal fra Landssima Islands, Landsbanka
fslands og Bunadarbanka fslands.

Fundur var haldinn um mal petta med fulltrGum Islandssima pann 14. desember
1999. Sama dag var einnig haldinn fundur med fulltrium Landssima Islands.

[ svarbréfi Landssima Islands dags. 14. desember 1999 er pess krafist ad hafnad
verdi krofu Islandssima um bradabirgdadkvordun Samkeppnisstofnunar &
grundvelli 8. gr. samkeppnislaga. Afstada Landssimans byggist m.a. & peirri
skodun ad fyrirtekid hafi ekki markadsyfirrdd 4 markadi fyrir fria
Internetaskrift 4 Islandi. Pad sé pvi enginn grundvéllur fyrir ad fallist verdi &
krofu Islandssima. Heimild til bradabirgdaakvordunar samkvaemt 8. gr.
samkeppnislaga sé algert undantekningardkvedi sem skyra beri prongt. Pa
telur Landssiminn ad ekkert hafi komid fram sem bendi til ad samstarf
Landssimans og Landsbankans annars vegar og Landssimans og
Bunadarbankans hins vegar muni hafa skadleg 4hrif 4 samkeppni. Adgerdir
Landssimans feli pvert & moti 1 sér edlileg vidbrogd vid samkeppni & markadi.
Fyrirteekjum, markadsradandi sem 60rum, sé heimilt ad mata samkeppni til ad
verja vidskiptahagsmuni sina. Pvi er pess vegna hafnad af halfu Landssimans

ad skilyrdi séu fyrir hendi 1 pessu mali til toku bradabirgdadkvirdunar.
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Vardandi markadsskilgreiningu segir m.a. svo i bréfi Landssimans:

..Med skilgreiningu sinni pann 1. desember sl., pess efnis ad Islandssimi bydi i
samstarfi vid Islandsbanka 6llum landsmonnum fria tengingu vid Netid,
gerbreyttist 61l uppbygging d internetmarkadi hér d landi. I einni svipan vard
til nyr og sjalfstedur markadur, p.e. markadurinn fyrir fria internetaskrift.
Samtimis gerbreyttust allar rekstrarforsendur peirra internetveitna sem
starfandi eru a markadi fyrir hefobundna internetpjonustu hér a landi. Vio
pessu hefur Landssiminn brugdist med tvennum heetti. Annars vegar hefur
fyrirtekio gert internetveitum, sem eru i vidskiptum vio Landssimann (kaupa
stofntengingar vegna innhringinga og adra pjonustu), tilboo um ad styrkja
rekstrargrundvoll peirra med pvi ad skipta med peim tekjum af simtolum vegna
internetnotkunar. Hins vegar hefur Landssiminn mcett dskum Bunadarbankans
og Landsbankans um samstarf i pvi skyni ad bénkunum verdi gert kleift ad
bj6da Skeypis internetpjénustu, med svipudum heetti og Islandsbanki gerir.”

A0 mati Landssimans er naudsynlegt ad skilgreina sérstaklega pann hluta
fjarskiptamarkadarins sem mal petta snyst um. Krofugerd Islandssima byggi 4
rangri  skilgreiningu 4 markadnum, sem  skilgreindur er sem
Internetmarkadurinn & fslandi. Er st markadsskilgreining einungis byggd 4
almennum skirskotunum til pess ad Landssiminn sé markadsradandi fyrirteki &
fjarskiptamarkadnum i heild sinni, sem og 6llum pegar skilgreindum hlutum
hans. A0 domi Landssimans leidir rétt markadsskilgreining til peirrar
nidurstodu ad um sé ad reda markad fyrir fria Internetaskrift a [slandi.
Neytandi sem ekki gerir krofu til aukins pjonustustigs mun ekki skipta afram
vi0 Internetveitur sem taka askriftargjald, p.e. litil sem engin stadganga verdur
milli 6keypis Internetaskriftar og askriftar gegn gjaldi. Af pessu leidi ad taepast
er unnt ad tala um ad nokkur einn adili hafi markadsyfirrad. bvi beri ad hatna
krofum fslandssima.

Fari svo a0 samkeppnisyfirvold byggi 4 vidari markadsskilgreiningu en
Landssiminn leggur til, bendir Landssiminn 4 ymis atridi vardandi heimild
Samkeppnisstofnunar til bradabirgdadkvordunar og fjallar ennfremur um
heimildir markadsradandi fyrirtaekja til ad meeta samkeppni.



Ad mati Landssimans hvilir sonnunarbyrdi & peim adila sem krefst
bradabirgdaakvordunar ad syna fram 4 ad yfirvofandi sé einhver si hatta sem
kalli 4 bradar adgerdir adur en full efnisleg nidurstada er fengin i malid.
erindi {slandssima komi ekkert fram sem bendi til ad st hatta vofi yfir ad
Landssiminn i samstarfi vid Landsbankann og Bunadarbankann takmarki
samkeppni & markadi fyrir fria Internetaskrift. Stodug aukning 4 skrdningu &
heimasidu fslandssima og Islandsbanka, isl.is, stadfesti raunar ad engin hzatta
vofi yfir verkefni peirra. ,.Eina “hcettan” sem unnt er ad koma auga a er su, ad
hett er vid ad Islandssimi og Islandsbanki muni ekki sitja einir ad
markaonum®. P4 telur Landssiminn ad rannsOknarregla og medalhdfsregla
stjornsysluréttar gildi  jafnt um bradabirgdadkvardanir sem endanlegar
efnisdkvardanir samkeppnisyfirvalda.

Landssiminn métmeelir fullyrdingum Islandssima um ad vegna markadsradandi
stodu Landssimans feli tilbod Landssimans i samstarfi vid Landsbankann
annars vegar og Bunadarbankann hins vegar i sér skadlega undirverdlagningu
sem s¢ til pess fallin ad styrkja eda vidhalda markadsradandi stodu
Landssimans & Internetmarkadi. Um pad hvada skilning beri ad leggja i
hugtakid skadleg undirverdlagning visar Landssiminn til umsagnar sinnar i
mali nr. 17/1999, par sem fjallad er um skilgreiningu Evropuddémstolsins a
pessu hugtaki i svonefndu AKZO mali. Ad mati Landssimans ma draga pa
alyktun ad ,,Skadleg undirverdlagning er pvi eingongu til stadar ef
markadsradandi fyrirteeki gripur til langtimaadgerda, sem felast | solu a
pjonustu undir kostnadarverdi, beinlinis i peim tilgangi ad hindra adgang
nyrra keppinauta ad markadi.*

Ad sogn Landssimans stadfestir vidskiptadetlun pess um  oOkeypis
Internetaskrift ad hvorki er um undirverdlagningu ad reda né¢ heldur stefnt ad
pvi ad utryma keppinautum, en vidskiptadetlunin byggir 4 eftirfarandi
forsendum:

wiminn Internet tekur ad sér ad reka fria internetpjonustu fyrir vidskiptavini

bankans.  Pjonustan, sem fengido hefur vinnuheitio Frinet, verour sérstok

hagnadar- og gjaldastoo innan Simans Internet. Markadssetning pjonustunnar

verdur alfario | hondum bankanna en heimilt er ad nota logo Landssimans i

auglysingum. Hver banki greidir 1,5 Mkr. a ari fyrir rekstur a postpjoni. Pa er

gert rad fyrir 2 Mkr. eingreidslu fyrir adgangsstyringargatt. Innhringibunadur
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er fenginn erlendis fra fyrir milligongu innlends birgis. Gjaldalioir eru mjog
styranlegir, dn pess ad gceedi pjonustunnar séu skert pvi beedi fjarfesting |
innhringiportum og bandbreiddargjold fara eftir fjoldanum sem hringir inn og

lengd simtals.

A0 sjalfso6gou er einn stersti Ovissupatturinn tengdur pvi hve margir
vioskiptavinir muni notfeera sér Frinetio.  Samkvemt upplysingum fra
samstarfsbonkunum hafa nu pegar samtals 5-6.000 vidskiptavinir skrdad sig
fyrir pjonustunni. Er pvi varlegt ad acetla ad um 10.000 vidskiptamenn notfceri
ser pessa pjonustu og gert er rdo fyrir nokkrum rekstrarafgangi mioad vio pcer
forsendur.

Tekjur byggja a hlutfalli af samtengigjoldum. Nytur Siminn-Internet par i engu
betri kjara en adrar internet-veitur, enda hefur peim 6llum verio gert sams
konar tilbod um slika tekjuskiptingu. Byggt er d ad internetveitur fai i sinn hlut
0,40 og 0,20 kr/min an vsk. (dag/kvoldtaxti). Landssiminn fer hér sému leio og
vida er gert, | a.m.k. niu Evropurikjum.”“ Visar Landssiminn 1 pessu sambandi
til skyrslu OECD, OECD Internet Access Comparison, sem gefin var ut 15.
oktober 1999, en par kemur m.a. fram ad i niu Evrépulondum sé adgangur ad
Internetinu bodinn 4n endurgjalds.

Med visan til framanritads telur Landssiminn ljoést ad engin skadleg
undirverdlagning felist 1 hattsemi Landssimans og engin detlun hafi verid gerd
innan Landssimans um ad utryma keppinautum. Landssiminn hafi einfaldlega
brugdist vid breyttum adstedum a markadi, og beri ad lita 4 adgerdir
Landssimans sem 1i0 1 ad verja logmata vidskiptahagsmuni sina.

b4 telur Landssiminn ad i erindi Islandssima hafi komid fram o6venjugrof
mistulkun 4 nidurstédu afryjunarnefndar samkeppnismala 1 mali nr. 5/1999, en
um pad efni segi i bréfi Islandssima: ,hafi pvi verid slegid fostu ad
Landssimanum veeri stoou sinnar vegna oheimilt ad bjoda notendum okeypis
adgang ao Internetinu.* Bendir Landssiminn 4 ad pvert 4 moti hafi
afryjunarnefndin fellt ur gildi 2. tl. dkvordunarorda samkeppnisrdds, en hann
hlj6dadi svo:



»Pad hefur skadleg dhrif @ samkeppni skv. 17. gr. samkeppnislaga a0
Landssimi Islands hf. og Skima ehf. misnoti markadsradandi stédu sina med pvi
ad bjoda endurgjaldslausa Internetbjonustu.*

[ forsendum afryjunarnefndar i méli nr. 5/1999 segi m.a. svo um pessa
yfirlysingu samkeppnisrads:

LAfrvjunarnefnd samkeppnismala fellst ¢ pad med dfivjendum ad ordalag 2. tl.
dakvorounarordanna sé almennt en afdrattarlaust. Slik almenn yfirlysing sem
hvorki felur i sér bann, fyrirmeeli eda heimild med akvednu skilyrdi a sér ekki
lagastod i 17. gr. samkeppnislaga.*

b4 komi skyrt fram i urskurdi afryjunarnefndar ad ekki var fallist & pad mat
samkeppnisrads ad hvers kyns endurgjaldslaus Internetpjonusta Landssimans
feeli 1 sér misnotkun 4 markadsradandi stodu. Yroi ad lita til pess ad ,,ceskilegt
hefdi verid ad i gognum malsins veeri ad finna itarlegri rannsokn og lysingu a
uppbyggingu og innvioum internetmarkadarins hérlendis og peim tilbooum sem
adrir veitendur internetbjonustu en afryjendur hafa bodio um endurgjaldslausa
askrift ad internetinu.*

[ bréfi Landssimans er fjallad um heimildir markadsradandi fyrirtzekja til ad
mata samkeppni og tekid fram ad gera verdi skyran greinarmun & peim
logmeeta dsetningi Landssimans ad gera Landsbanka og Bunadarbanka kleift ad
bjoda endurgjaldslausa Internetaskrift med svipudum haetti og Islandssimi
bydur i samstarfi vid Islandssima og peim 6logmata asetningi sem veeri til
stadar ef @tlunin hefdi verid ad rydja keppinaut ur vegi. Engri slikri datlun
veeri til ad dreifa af halfu Landssimans. Islandssimi hefdi nylega haft
frumkvaedi ad pvi ad bjoda okeypis Internetaskrift og hefdi par med raskad og
gerbreytt allri uppbyggingu & islenskum Internetmarkadi. Viobrogd
Landssimans varu hofleg og til pess eins fallin ad verja vidskiptahagsmuni
fyrirtekisins. Er i pvi sambandi visad til vidskiptadaetlunar um Frinet, en hin
fylgdi brefi Landssimans. Samkvamt peirri daetlun eru syndar rekstrartekjur og
rekstrargjold vegna Frinetsins, annars vegar midad vid 10 ptusund askrifendur
hins vegar 20 pusund &skrifendur. Tekjur felast einkum i tekjum fra
samtengigjoldum, sem eru hadar fjolda askrifenda, p.e. 38,88 m.kr. m.v. 10
askrifendur en 77,76 m.kr. m.v. 20 pasund éaskrifendur. Einnig er gert rad fyrir

tekjum frd tveimur samstarfsbonkum Landssimans, sem eru ohadar fjolda
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askrifenda, p.e. 7 m.kr. i badum tilvikum. Kostnadarlidum i datluninni er skipt
i stofnkostnad, afskriftir og rekstrarkostnad og eru peir flestir hadir fjolda
askrifenda. Nidurstada detlunarinnar er ad midad vid 10 pusund askrifendur
verdi rekstrarafgangur 1,57 mkr., en 9,88 m.kr. midad vid 20 puasund
askrifendur.

2.

Fyrir hond Landsbanka slands barst svar med bréfi Arna Vilhjalmssonar hrl.
dags. 14. desember 1999. Er pess par krafist a0 ekki verdi ordid vid krofu
fslandssima um bann til bradabirgda & grundvelli 8. gr. samkeppnislaga, enda
séu tepast skilyrdi fyrir slikri dkvoroun. Pa hafi ekki endanlega verid gengid
fra samningi milli bankans og Landssimans heldur legju einungis fyrir drog ad
samningi sem byggd varu 4 tilbodi Landssimans og fylgdu pau svarbréfi
bankans til Samkeppnisstofnunar.

Af halfu Landsbankans er motmealt peim skilningi sem bankinn telur koma
fram 1 erindi keeranda ad draga megi pa alyktun af akvordun samkeppnisrads i
mali nr. 4/1999 og Urskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 5/1999 ad
Landssimanum veri, stodu sinnar vegna, éheimilt ad bjoda okeypis adgang ad
Internetinu. Telur 16gmadur Landsbankans ad i pessum urskurdum hafi verid
allt adrar adstedur en i pvi mali sem hér um rzedir. { pessu mali séu bankarnir
keppinautarnir en ekki fjarskiptafyrirtzekin. Islandsbanki hafi bodid upp 4
nyjung 4 grundvelli samnings vid Islandssima sem utiloki adra adila fra
hlidsteedum vidskiptum vid Islandssima (e. exclusive agreement). Pad veri
misradid og mundi valda Landsbankanum miklu tjoni ef tekin yrdi dkvordun til
bradabirgda 4 grundvelli fyrirliggjandi upplysinga. 1 samkeppnislegu tilliti
veeri daskilegt ef einum banka yrdi heimilad ad bjoda pessa pjonustu en 6drum
ekki.

A0 mati Landsbankans verdi ad gera krofu til pess ad Samkeppnisstofnun fari
varlega med heimild sina til toku bradabirgdadkvardana. Er i pvi sambandi
bent a heimildir framkvemdastjornar ESB til bradabirgdairraeda, sbr. 1. mgr. 3.
gr. reglugerdar radsins og framkvaemdastjornarinnar nr. 17/62, og
domafordemis Evropudomstdlsins, en framkvemdastjornin hafi i mjog faum
tilvikum fallist 4 ad beita bradabirgdatrredum. Telur 16gmadur Landsbankans
a0 af pessum fordemum megi rada ad synja skuli um bradabirgdatrraedi pegar

nagar sannanir liggja ekki fyrir, ekki s¢ um ad raeda augljost brot 4 bannreglum
8



samkeppnisréttar eda ad 6sannad sé ad malid poli ekki bid. Akvaedum 8. gr.
samkeppnislaga megi likja vid umraedda heimild framkvamdastjornar ESB ad
pvi leyti ad akvadid er ekki skyrt og ekki sé ad finna nédnari leidbeiningar um
beitingu pess i greinargerd med frumvarpi til samkeppnislaga. Akvedi 17. gr.
samkeppnislaga sé¢ ekki bannregla heldur misbeitingarregla, og pad krefst pvi
itarlegs rokstudnings eigi ad beita 8. gr. sem undanfara akvordunar 4 grundvelli
17. gr. Ekki sé unnt ad tulka dkvoroun samkeppnisrads nr. 4/1999 og trskurd
afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 5/1999 4 pann veg ad lagt sé bann vid pvi
ad Landssiminn taki patt i ad bjoda okeypis adgang ad Internetinu. Loks muni
pad ekki valda Islandssima og fslandsbanka ébztanlegu tjoni pott malid bidi
par til fullkomin rannsoékn hefur farid fram. Telur l6gmadur Landsbankans pvi
ad Samkeppnisstofnun beri ad synja krofu Islandssima um akvordun til
bradabirgda.

3.

Svar Bunadarbankans barst med bréfi dags. 14. desember 1999.
Bunadarbankinn getur pess ad adur en bankinn gerdi samning vid Landssima
fslands um endurgjaldslausa Internetpjonustu hefdi verid kannad hvort
bankanum vzeri unnt ad gera sams konar samning vid Islandssima og fyrirtaekid
hafdi pa pegar gert vid Islandsbanka. Pessu var neitad af halfu Islandssima 4
peirri forsendu ad samningurinn vid Islandsbanka vaeri pess edlis ad
[slandssima veeri oOheimilt ad gera sams konar samninga vid adrar
fjarmalastofnanir & gildistima hans (e. exclusive agreement). Bunadarbankinn
hafdi pvi samband vid Landssima Islands og lauk peim vidreedum 4 pann veg
ad undirritadur var samningur milli fyrirteekjanna um ad Landssiminn teki ad
sér rekstur Internetpjonustu fyrir vidskiptavini Bunadarbankans.  Med
samningnum veri Bunadarbankinn ad bregdast vid peirri 6ru préun sem nu etti
sér stad 1 pvi a0 bankar og onnur fjarmalafyrirteki veru i auknum meli ad
markadssetja pjonustu sina a Internetinu. Islandssimi og Islandsbanki hefou
pegar gert samning sem utilokadi adra adila um endurgjaldslausa tengingu
almennings vid Internetid, og virtust fyrirteekin telja ad pau attu einkarétt 4 ad
bjoda almenningi slika pjonustu.

Biinadarbankinn krefst pess adallega ad ollum krofum fIslandssima verdi
hafnad. Verdi adalkrofu Binadarbankans hafhad krefst bankinn pess til vara ad
honum verdi veittur rymri frestur til umsagnar sbr. 13. gr. stjornsyslulaga.

Verdi hvorki fallist & adal- né varakr6fu Bunadarbankans gerir bankinn til
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prautavara pa gagnkrofu, med visan til 8. gr. sbr. 17. gr. samkeppnislaga, ad
Samkeppnisstofnun gripi pegar til adgerda og banni Islandssima og
fslandsbanka til bradabirgda ad auglysa, bjéda og veita endurgjaldslausa
Internetpjonustu um lengri eda skemmri tima.

Bunadarbankinn tekur fram ad Islandssimi visi i kréfum sinum til 17. gr.
samkeppnislaga og markadsradandi stodu Landssimans, en lati pess hins vegar
ogetid ad i beidni fyrirtekisins felist 6sk til Samkeppnisstofnunar um ad
stofnunin taki patt i ad utiloka Bunadarbankann og Landsbankann fra pvi ad
keppa 4 jafnréttisgrundvelli vid Islandsbanka um vidskiptavini 4 Internetinu.
fslandssimi virdist alita ad Samkeppnisstofnun sé verkfzeri sem unnt sé ad nyta
til ad skerda samkeppni og standa vord um samninga sem utiloka adgang
annarra ad frjadlsum markadi. Ef Samkeppnisstofnun féllist & krofur
fslandssima mundi stofnunin veita {slandsbanka yfirburda samkeppnisstodu i
upphafi arsins 2000, stodu sem mundi skila bankanum tugpisundum
vidskiptavina i skjoli verndads einkaréttar til markadssoknar. Verdur pvi ad
teljast fraleitt ad Samkeppnisstofnun geti fallist 4 paer roksemdir sem fram
koma { kvértun fslandssima.

Ad pvi leyti sem kvortun Islandssima beinist gegn Bunadarbankanum er hiin
einnig rokstudd m.a. med visan til 17. gr. samkeppnislaga. 1 bréfi
Bunadarbankans er 16g0 dhersla 4 ad pad sé bankinn sem bjodi vidskiptavinum
sinum endurgjaldslausa Internetpjénustu. Bunadarbankinn sé na ad stiga sin
fyrstu skref 4 Internetsvidinu. Ekki s€ unnt ad segja ad Bunadarbankinn sé
markadsradandi fyrirteki 4 pessu svidi sem misnoti adstodu sina. Tilvitnud
lagagrein 4 pvi ekki vid um Bunadarbankann. Ef meina @tti Bunadarbankanum
a0 bjoda endurgjaldslausan adgang ad Internetinu beeri ad fylgja somu stefnu
gagnvart [slandsbanka svo jafnraedis yroi gett.

A0 auki bendir Bunadarbankinn 4 ad samkvemt samningi bankans og
Landssimans veiti Landssiminn ekki pjonustu sina oOkeypis, heldur greidi
Bunadarbankinn Landssimanum fyrir veitta pjonustu vid vidskiptamenn hans.
Samkeppnislog banni ekki a0 markadsradandi fyrirtaeki veiti afslatt ef hann
byggir 4 hlutlegum og malefnalegum sjonarmidum. Ekki sé pvi unnt ad telja
a0 samningurinn feli 1 sér brot 4 samkeppnislogum.
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4.
Med bréfi Gunnars Sturlusonar hrl. fh. fslandssima dags. 17. desember 1999
barst Samkeppnisstofnun tilkynning um breytingu 4 7. gr. i rammasamningi
milli fslandssima hf. og Islandsbanka hf. um isLis. I breytingunni felst ad engar
takmarkanir skuli vera 4 ad {slandssimi geti bodid vidlika pjonustu til annarra.
b6 er gert rad fyrir ad pjonusta til annarra skuli ekki verda virk fyrr en 10.
febraar 2000.

5.
Med bréfi dags. 17. desember 1999 tilkynnti Samkeppnisstofnun malsadilum
a0 ekki vaeru uppfyllt skilyrdi til toku akvordunar til bradabirgda og krofu um
pad efni veeri pvi hafnad. 1 kjolfar pess var peim adilum sem krofur
fslandssima beindust ad bodid ad koma ad frekari athugasemdum og einnig
oskad eftir tilteknum upplysingum fra Landssima {slands.

6.

[ bréfi Landssima [slands dags. 20. jantar 2000 er aréttad mikilvaegi pess ad
samkeppnisyfirvold geti hofs og fordist inngrip, sérstaklega gagnvart
morkudum sem eru 1 orri og breytilegri proun. Er bent 4 ad & peim tima pegar
bréfid var ritad bjodi flestar Internetpjonustur i Bretlandi okeypis adgang ad
Internetinu og byggist tekjur peirra m.a. & tekjuskiptingu simtalagjalda i
fjarskiptaneti British Telecom (BT). Fyrirtekin Dixon og Energis hofu ad
bjoda endurgjaldslausa Internetpjonustu i febraar 1999. Eftir ad BT brast vio
med pvi ad bjoda einnig endurgjaldslausa pjonustu barust kvartanir um ad BT
nidurgreiddi pessa pjonustu med simtalagjoldum. Breska fjarskiptaeftirlitio,
OFTEL, hafi hins vegar komist ad peirri nidurstdodu ad ekki baeri ad gripa til
adgerda 4 pessum markadi, m.a. a peirri forsendu ad sja pyrfti hvernig
markadurinn proadist.

7.
Frekari athugasemdir barust fh. Landsbanka Islands med bréfi Arna
Vilhjalmssonar hrl. dags. 27. jantar 2000. Er par bent &4 ad 17. gr.
samkeppnislaga veiti samkeppnisyfirvoldum vidteka heimild til ihlutunar, telji
pau ad samkeppni 4 vidkomandi markadi s¢ i hettu, en hins vegar feli pessi
lagagrein ekki i sér ad markadsradandi stada sé bonnud per se. I framkvamd
hefur petta dkvaedi beinst ad pvi a0 markadsradandi stada sé¢ ekki misnotud, og

er pad i samraemi vid vidurkennda talkun 4 54. gr. EES-samningsins og 82. gr.
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Rémarsamningsins. Spurningin sem parf ad svara i pessu mali er pvi st hvort
samningur Landsbankans og Landssimans um ad bjoda oOkeypis
Internettengingar feli i sér misnotkun Landssimans & peirri markadsradandi
stoou sem hann 6umdeilanlega nytur 4 islenskum fjarskiptamarkadi.

Ad sogn logmanns Landsbankans byggir kera Islandssima & pvi ad
Landssiminn hafi misnotad markadsradandi stodu sina & fjarskiptamarkadi med
skadlegri  undirverdlagningu. Logmadurinn leggur 4herslu 4 ad
undirverdlagning markadsradandi fyrirteekis 4 voru eda pjonustu feli ekki 1
sjalfu sér misnotkun 4 markadsradandi stodu, heldur s¢ einungis um pad ad
reda ef akvedin skilyrdi eru uppfyllt. ,,Hefur Evropudomstollinn viourkennt i
domum sinum um tulkun a 82. gr. Romarsamningsins ad markadsradandi
fyrirteeki hafi almennt séd heimild til framkvemdar sanngjarnra adgerda sem
studla ad pvi ad verja vidskiptalega hagsmuni vidkomandi fyrirteekis." [ AKZO
malini’,  sem  liklega er pekktasta ~mdl — Evrépudémstolsins  um
undirverdlagningu, kemur skyrt fram ad 82. gr. Romarsamningsins bannar ekki
fyrirteki i markadsradandi adstéou ad verja sig med pvi ad bjoda sému vero
og keppinautar til pess ad halda fyrirliggjandi vidskiptavinum. Samkvemt
pessum domi  getur undirverdlagning markadsradandi fyrirteekis talist
misnotkun da markadsradandi stoou pegar fyrirteki verdleggur véru undir
breytilegum kostnadi pess. ba geti einnig verio um misnotkun markadsrdadandi
stoou [ad reeda] pegar fyrirteeki verdleggur voru a bilinu a milli breytilegs
kostnadar og heildarkostnadar voru, pegar einnig liggi fyrir onnur
sonnunargoégn um huglegan asetning til ad skada samkeppni.”

Med bréfi 16gmanns Landsbankans fylgdi afrit af endanlegum samningi milli
bankans og Landssimans. Bendir l6gmadurinn 4 ad alls ekki s¢ um pad ad
reda a0 Landssiminn bjodi Internettengingar okeypis, heldur fai Landssiminn
umtalsverda poknun fyrir sinn patt. Sé 4 pvi byggt af halfu Landsbankans ad
Landssiminn hafi samid & vidskiptalegum forsendum og ad samningurinn skapi
Landssimanum tekjur sem svari i pad minnsta peim kostnadi sem til er stofnad.
Allur kostnadur vid skraningu 4 notendum, markadssetningu pjonustunnar,
gerd vefsidna o.fl. falli 4 Landsbankann. [ reynd s¢ um pad ad rzda ad
vidskiptavinir bankans fai tenginguna okeypis a kostnad bankans.

' Sja sérstaklega mal 26/76 United Brands Co and United Brands Continental BV v. Commission
[1978] ECR 207.
2 Mal 62/86 AKZO Chemie BV v. Commission [1991] ECR 1-3359. Sja sérstaklega 156 malsgrein.
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Logmadur Landsbankans visar til dkvordunar samkeppnisrads nr. 4/1999, en
samkvemt henni var Landssimanum talid Oheimilt ad bjéda upp 4
endurgjaldslausa Internetaskrift. Er 16g0 ahersla 4 ad adstedur i pvi mali hafi
verid gjorolikar pvi sem hér er, m.a. par sem Landssiminn hafi i pvi tilviki
engra greidslna notid fra notendum eda 6drum upp i kostnad sinn. Pa sé
samningsumhverfi Landssimans i pvi tilviki sem hér um raedir allt annad en var
i nefndu mali, par sem adalhvati samningsgerdar Landsbankans og
Landssimans sé fyrirliggjandi samningur milli slandsbanka og fslandssima, en
enda pott Islandssimi sé tiltolulega nytt fyrirteki 4 markadnum, er
sameiginlegur efnahagslegur styrkleiki Islandsbanka og fslandssima mikill, auk
pess sem Islandssimi hafi med kaupum & hlut i CANTAT 3 sastrengnum
verulega styrkt stodu sina a islenskum fjarskiptamarkadi. Midad vid tilbod
fslandsbanka og Islandssima hafi tilbod Landssimans og Landsbankans verid
edlilegt og i samremi vid samkeppnisadsteedurnar 4 markadnum. 1 1josi
fyrrnefnds AKZO-mals sé markadsradandi fyrirteekjum almennt heimilt ad
verjast samkeppni og reyna ad halda vidskiptavinum sinum. bessi afstada sé
einnig 1 samremi vid akvordun samkeppnisrads nr. 17/1999, sem fjalladi um
erindi Tals hf. um verdlagningu 4 GSM-pjonustu Landssima Islands hf., en pott
nidurstadan i pvi mali hafi verid su ad verdlekkun Landssimans veri talin
oOheimil, var par tekid fram ad bpad hafi verid bxdi rétt og edlilegt af
Landssimanum ad bregdast vid samkeppni fra Tali med edlilegum og
sanngjornum hatti. Logmadur Landsbankans telur pvi ad Landssimanum og
Landsbankanum hafi verid heimilt ad bregdast vid samkeppni Islandssima og
fslandsbanka & pann hatt sem peir gerdu.

8.
Bunadarbanki Islands sendi ekki frekari athugasemdir vegna pessa mals.

9.
Med bréfi Samkeppnisstofnunar dags. 31. jantar 2000 til Gunnars Sturlusonar
hrl. fh. Islandssima voru athugasemdir og upplysingar fr4 Landssima Islands
og Landsbanka fslands kynntar fslandssima og félaginu bodid ad koma ad
athugasemdum.

[ bréfi Gunnars Sturlusonar hrl. fh. Islandssima er visad til pess ad Landssimi

fslands fullyrdi ad flestar Internetpjonustuveitur i Bretlandi bjodi frian adgang
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a0 Interneti, sem byggi a tekjuskiptingu simtalagjalda i fjarskiptaneti BT. Af
halfu Islandssima sé pvi 4 hinn boginn haldid fram ad grundvallarmunur sé a
adstedum 1 pessu mali og a Internetpjonustumarkadnum i Bretlandi, par sem
BT bydur frian adgang ad Interneti, ad sogn Landssimans. Landssiminn hafi
engin gogn lagt fram sem sanni ad BT hafi verid i sambarilegri yfirburdastoou
a fjarskiptamarkadi 1 Bretlandi eda verid 1 markadsradandi stodu &
Internetmarkadnum, svo sem Landssiminn njo6ti hér 4 landi.

fslandssimi bendir 4 ad pau vidskipti sem eiga sér stad milli hefdbundinna
Internetpjonustuveitenda og Landssimans eigi ekkert skylt vid samtengingu
fjarskiptaneta og hefdi pvi fram til pessa ekki verid talid edlilegt ad greida
Internetpjonustum samtengingargjald. Veeri mikill munur 4 pvi hvort um veeri
ad raxda samtengingu fjarskiptaneta og samhlida henni greidslu
samtengingargjalda, eda hvort fjarskiptafyrirteeki i markadsradandi stodu gripur
til pess rads ad bjoda Internetpjonustum sem ekki hafa yfir fjarskiptaneti ad
rada, p.e. adilum Inter, afslatt af skrefagjoldum. Tilbod Landssimans til
Internetveitna um hlutdeild i skrefagjoldum byggir pvi ekki & efnislegum
forsendum en virdist sett fram i peim tilgangi ad tryggja ad umferd um
fjarskiptanet hins markadsradandi fyrirtekis (Landssimans) ferist ekki yfir 4
hid nyja fjarskiptafyrirtaeki ({slandssima). Veldur furdu ad sams konar kjor
standi 60rum notendum gagnaflutningapjonustu ekki til boda. Er tekid fram ad
fslandssimi eigi pess ekki kost ad obreyttu ad bjoda adilum INTER sams konar
skiptingu & tekjum af simtolum.

Ad aliti Islandssima var Landssiminn med tilbodi sinu i samstarfi vid
Landsbankann og Bunadarbankann ekki ad svara aukinni samkeppni &
edlilegan og sanngjarnan hatt. Landssiminn beitti ekki peim adferdoum sem
felast i markadssetningu Internetpjonustu Islandssima fyrr en Islandssimi hof
sina starfsemi. bPa gerdi Landssiminn adilum INTER tilbod um verulega
lekkun a skrefagjoldum i peim eina synilega tilgangi ad halda stodu sinni &
markadnum fyrir gagnaflutninga vegna Internettenginga og koma i veg fyrir ad
st umferd mundi fara um net Islandssima.

fslandssimi visar til fyrrnefnds doms Evropudomstolsins i AKZO malinu, en
samkvamt 71. malsgrein hans komi fram ad ef tilgangur verdlagningar er sa ad
ey0a samkeppnisadila, s¢ um skadlega undirverdlagningu ad reda. Einnig er

vakin athygli & 72. malsgrein démsins, en par komi fram ad vid mat & pvi hvort
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verdlagning markadsradandi fyrirtekis feli 1 sér skadlega undirverdlagningu
purfi ad taka tillit til fjarhagslegs styrks hins markadsrddandi fyrirtekis
samanborid vid hid nyja fyrirtaeki.

,bao eitt ad fyrirteeki meeti verdsamkeppni leidir ekki til pess ad hattsemi
markadsradandi fyrirteekis sé davallt logmeet pegar pannig hattar til, svo sem
fram kemur { AKZO mdlini’. Verdur ad lita & dhrif pess til lengri tima d
markadinn, ad fyrirteki eins og Landssiminn bregdist vio aukinni samkeppni
med pvi ad jafna bod um frian Internetadgang, auk pess aod leekka verulega
rekstrarkostnad internetbjonustuveitenda sem eru [ heildsoluvidskiptum vio
Landssimann med leekkun & verdi pjénustunnar til peirra. Telur Islandssimi
pad engum vafa undirorpio, ad i pessu felist hattsemi sem sé ologmeet skv. 17.
gr. skl.“

Logmadur Islandssima visar ennfremur til malsins Napier Brown-British
Sugar®, en af pvi metti alykta um stodu fyrirteekja sem eru badi starfandi i
heilds6lu og smésolu. Pad mal hefdi dkvednar hlidstedur vid malid, sem hér er
til umfjollunar, par sem Landssiminn hefdi valid dkvedinn hop vidskiptamanna
sinna og lekkad verd til peirra sem patt i vidbrogdum sinum vid innkomu
[slandssima inn 4 markadinn. P4 megi draga pa alyktun af Napier Brown-
British Sugar malinu ,,ad fyrirteeki | markadsradandi stoou sé skuldbundio til
ad haga verdlagningu sinni pannig, ad heefilega skilvirk fyrirteeki a afleiddum
markadi eigi méguleika a pvi ad starfa afram.

begar litio er a pessi viobrogo Landssimans i heild sinni hlytur niourstadan ad
vera su ad um skadlega undirverdlagningu var ao reeda.”

10.
Med bréfum dags. 24. febraar 2000 sendi Samkeppnisstofnun Landssima
fslands, Landsbanka fslands og Bunadarbanka Islands afrit af athugasemdum
fslandssima med bodi um ad koma ad athugasemdum.

[ bréfi Landssima {slands dags. 6. mars 2000 er bent & ,.ad med pvi ad bjéda
internetveitum samninga um tekjuskiptingu, sem byggja d hlutfalli af

3 ECS/Akzo II, D. Comm. Dec. 14, 1985, 1985 O.J. L 374/1,22; 1986-3 CMLR 273, 311 (Sja
umfjollun i Ritter, EC Competition law, 1993, bls. 312).
*0J [1988] L 284/41,[1990] 4 CMLR 196.
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samtengigjoldum, er Landssiminn ad fara sému leio og tiokast i a.m.k. 9 OECD
rikjium, m.a. Bretlandi. Islandssimi heldur pvi fram, dn nokkurra gagna pvi til
stuonings, ao ,,grundvallarmunur sé a adstoounni a hinum skilgreinda markadi
[ pessu mali og internetpjonustumarkadnum i Bretlandi“. Vid petta er tvennt
ad athuga. [ fyrsta lagi er dleyst hvernig markadurinn i pessu mali verdur
skilgreindur, sbr. ndnari umfjollun sidar. [ 60ru lagi ber Landssiminn ekki
sonnunarbyrdi fyrir pvi i smdatrioum hvernig malum er hattad i Bretlandi eda
o0rum OECD rikjum. Siminn hefur einfaldlega bent a hver stadan sé i pessum
rikjum og telur edlilegt ad samkeppnisyfirvéld afli frekari gagna par um i ljosi

rannsoknarskyldu sem a peim hvilir.*

Fram kemur i bréfi Landssimans ad enda pott fullkomlega 6edlilegt vaeri ad
Internetveitur, sem ekki hafa yfir fjarskiptaneti ad rdda, fengju fulla hlutdeild i
samtengigjoldum & grundvelli dkvaeda par um i fjarskiptalogum, hefdi utspil
fslandssima pann 1. desember sl. kallad 4 ad Landssiminn gerdi Internetveitum
tilbod um hlutdeild i samtengigj6ldum (endagjoldum) m.a. i peim tilgangi ad
svara krofum peirra um full samtengigjold. Nadi tilbodid til allra Internetveitna
4 markadnum. P4 métmelir Landssiminn pvi sem rongu ad tilbodid hafi verid
sett fram 1 peim tilgangi ad tryggja ad umferd um fjarskiptanet Landssimans
faerdist ekki yfir til Islandssima. Landssiminn kvedst ekki hafa forsendur til ad
tja sig um pé fullyrdingu ad fslandssimi eigi ekki kost 4 ad skipta tekjum med
adilum INTER, en telur 4 hinn boginn 1jost ad su skipan mala teljist leyfileg i
a.m.k. niu OECD rikjum ad simfyrirteki bjodi hlutdeild i samtengigjéldum.

Landssiminn itrekar pad skodun sem fyrirteekid hafdi 40ur haldid fram ad
markadurinn fyrir dkeypis Internetpjonustu sé sjalfstedur og afmarkadur og
vekur athygli 4 ad Islandssimi hafi enga tilraun gert til ad hnekkja peirri
markadsskilgreiningu. ,,4 peim tima sem Landssiminn hof samstarf sitt vid
bankana a hinum skilgreinda markadi var pvi, og er reyndar enn, 6ldungis
ovist hvort unnt sé ao tala um einhver markadsyfirrad.*

Bent er 4 ad Internetpjonustumarkadurinn hafi ad undanférnu verid ad
adgreinast i tvo adskilda markadi. Annars vegar er par um ad reda “generiska”
Internetpjonustu, sem eingdngu veitir adgang ad Internetinu sem sliku og ad
tolvupostfangi, en slik pjonusta sé€ veitt 0keypis, og hins vegar Internetpjonustu
sem veitir adgang ad virdisaukandi pjonustu, svo sem ad adstodu til ad setja

upp heimasidu o.fl., en slik virdisaukandi pjonusta hentadi ymsum markhopum
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til vidbotar vid “generiska” pjonustu og vari seld gegn fostu askriftar- og/eda
notkunargjaldi.

[ ljosi tilvisunar Islandssima til Napier Brown-British Sugar malsins er i bréfi
Landssimans tekid fram ad Landssiminn hafi ekki gengid lengra en ad jafna
bod Islandssima um frian Internetadgang. Telur Landssiminn ad i akvordun
framkvaemdastjornar ESB 1 nefndu mali hafi komid skyrt fram ad tilbod eins og
pad er Landssiminn gerdi (e. “made to match”) feli ekki i sér misnotkun a
markadsyfirrddum (sbr. 31. malsgrein dkvordunarinnar). bPa hafi domstoll
Evrépubandalaganna einnig lagt linu i AKZO malinu par sem fram komi ad
hinu markadsrddandi fyrirteki var talid heimilt ad: ,,...making defensive
adjustments, even aligning itself on ECS’s prices, in order to keep customers
which were originally its own.” (sbr. 156. malsgrein démsins).

Ad lokum kemur eftirfarandi fram i bréfi Landssimans: ,,Tekio er undir pa
alyktun, sem Islandssimi dregur af AKZO mdlinu vardandi meinta skadlega
undirverdlagningu, ad lita verdi a ahrif pess til lengri tima ad Landssiminn
bregdist vio aukinni samkeppni med pvi ad jafna bod um frian internetadgang.
Er algjorlega otimabcert fyrir samkeppnisyfirvold ad huga nu ad inngripum i
edlilega verdsamkeppni, enda verdur ad lita til lengri tima en peirra priggja
mdnada sem fii internetpjonusta hefur verid i bodi d Islandi.

Med bréfi Arna Vilhjalmssonar hrl. fh. Landsbanka fslands var tilkynnt ad
engu vari ad bata vid par athugasemdir sem pegar hefou verid gerdar vegna
pessa mals. Frekari athugasemdir barust heldur ekki fra Bunadarbanka slands.

I11.
Nidurstoour
A fundi samkeppnisrads pann 23. mai 2001 var akvordun tekin i mali pessu.
Fundinn satu Brynjélfur Sigurdsson, Tryggvi Axelsson, Karitas Palsdéttir og
Olafur Bjérnsson.

1.
Helstu krofur og sjonarmio malsadila
[ mali pessu heldur Islandssimi pvi fram ad Landssiminn hafi misnotad

markadsrddandi stodu sina & Internetmarkadnum med pvi ad hindra adgang
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fslandssima ad markadnum og vinna gegn pvi ad notkun & netpjonustu fari um
fjarskiptakerfi [slandssima. Tilbod Landssimans i samstarfi vid Landsbankann
annars vegar og Bunadarbankann hins vegar feli 1 sér skadlega
undirverdlagningu, sem sé til pess fallin ad styrkja og vidhalda markadsradandi
stodu Landssimans. Med tilbodinu hafi Landssiminn ekki verid ad svara
aukinni samkeppni 4 edlilegan og sanngjarnan hatt heldur sé tilbodid, dsamt
tengdu tilbodi til adildarfyrirteekja INTER um verulega leekkun & skrefagjoldum
vegna Internetnotkunar vidskiptamanna peirra, sett fram i peim eina tilgangi ad
vidhalda stodu Landssimans 4 markadnum fyrir gagnaflutninga vegna
Internetnotkunar og koma i veg fyrir ad st umferd fari um net {slandssima. {
akvordoun  samkeppnisrads nr. 4/1999  (Biodisk-mal) og  arskurdi
afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 5/1999 hafi nidurstadan verid st ad
Landssimanum veeri stodu sinnar vegna oheimilt ad bjéda notendum 4 Islandi
okeypis Internetadgang. Hid sama eigi vid i pessu mali. Islandssimi krefst pess
med visan til 17. gr. samkeppnislaga (sbr. 11. gr. laganna eftir gildistoku laga
nr. 107/2000) ad Landssimanum, Landsbankanum og Bunadarbankanum verdi
bannad ad auglysa, bjoda og veita 6keypis Internetpjonustu.

Af halfu Landssimans er pvi haldid fram ad krofugerd Islandssima i pessu mali
byggi 4 rangri markadsskilgreiningu. Med tilbodi Islandssima i samstarfi vid
[slandsbanka, sem kynnt var 1. desember 1999, um 6keypis Internetadgang,
hafi 61l uppbygging 4 Internetmarkadi hér 4 landi gerbreyst. Med pvi hafi ordid
til nyr og sjalfstedur markadur fyrir 6keypis Internetaskrift. Landssiminn hafi
ekki markadsyfirrad 4 markadi fyrir 0keypis Internetaskrift, og ekkert bendi til
ad samstarf Landssimans vid Landsbankann annars vegar og Blinadarbankann
hins vegar muni hafa skadleg &hrif & samkeppni. Vardandi fullyrdingu
fslandssima um ad tilbod Landssimans feli i sér skadlega undirverdlagningu
visar Landssiminn til doms Evrépuddmstoélsins i svonefndu AKZO-mali, en ad
mati Landssimans megi m.a. af honum rada ad skadleg undirverdlagning sé
adeins til stadar ef markadsrddandi fyrirteki gripi til langtimaadgerda, sem
felist 1 s6lu & pjonustu undir kostnadarverdi, beinlinis i peim tilgangi ad hindra
adgang nyrra keppinauta ad markadi. Vidskiptadaetlun Landssimans um hid
svonefnda frinet stadfesti ad hvorki s¢ um undirverdlagningu ad raeda né sé
stefnt ad pvi ad Utryma keppinautum. Adgerdir Landssimans feli pvi ekki 1 sér
skadlega undirverdlagningu. Landssiminn hafi einfaldlega brugdist vid
breyttum adstedum & markadnum og verdi ad skoda vidobrogdin sem lid 1 ad

verja logmaeta vidskiptahagsmuni, en samkvaemt sk. AKZO-mali sé fyrirteekinu
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pad fullkomlega heimilt. Samkeppnisyfirvold purfi ad gata hofs og fordast
inngrip, sérstaklega gagnvart moérkudum eins og Internetmarkadnum, sem séu i
orri  og breytilegri préun. { Bretlandi hafi BT, sem 4adur var
rikiseinokunarfyrirteki 1 fjarskiptum, hafid ad bjoda okeypis Internetaskrift,
sem fjarmognud er af hlutdeild i simagjoldum, i kjolfar samsvarandi tilboda
annarra markadsadila. Breska fjarskiptaeftirlitido, OFTEL, hafi ekki talid 4stedu
til ad gripa inn i1 pessa préun. Pa hafi hlidsted proun att sér stad i ymsum
00rum OECD-16ndum.

Landsbanki Islands telur ad i malflutningi sinum hafi {slandssimi dregid rangar
alyktanir af akvordun samkeppnisrads i mali nr. 4/1999 og urskurdi
afryjunarnefndar samkeppnisméla nr. 5/1999 (Biodisk-mal). Allt adrar
adstedur séu i pvi mali sem hér um reedir. I biodisk-malinu fékk Landssiminn
engar greidslur fyrir pjonustu sina, en i pessu mali feer Landssiminn hins vegar
umtalsverda poknun fyrir framlag sitt. I reynd sé um pad ad reda ad
vidskiptavinir bankans fai Internettengingar okeypis 4 kostnad bankans. I pessu
mali séu bankarnir keppinautarnir en ekki fjarskiptafyrirteekin. I
samkeppnislegu tilliti veri oaskilegt ef einum banka yrdi heimilad ad bjoda
pessa pjonustu en 6drum ekki. ba sé adalhvatinn ad samningsgerd Landssimans
og Landsbankans fyrirliggjandi samningur milli {slandssima og Islandsbanka
um Okeypis Internetaskrift. Vardandi asokun [slandssima um ad Landssiminn
hafi med tilbodi sinu i1 samstarfi vid Landsbankann misnotad markadsradandi
stodu sina & Internetmarkadi med skadlegri undirverdlagningu er visad til doms
Evropudémstolsins i AKZO-malinu. A9 mati Landsbankans felist i peim domi
ad markadsradandi fyrirtekjum sé almennt heimilt ad verjast samkeppni og
reyna ad halda vidskiptavinum sinum.

Biinadarbanki Islands bendir 4 ad samningur bankans vid Landssimann hafi
verid lidur i vidleitni bankans til ad bregdast vid Orri proun i markadssetningu
bankapjonustu 4 Internetinu. Bankanum var kunnugt um samning {slandssima
og Islandsbanka og leitadi eftir gerd sams konar samnings vid Islandssima en
var synjad & eirri forsendu ad samningurinn vid Islandsbanka utilokadi adra
adila fra hlidstedum vidskiptum vid Islandssima (e. exclusive agreement). |
krofum sinum visi {slandssimi til 17. gr. samkeppnislaga og markadsradandi
stodu Landssimans, en 1ati pess hins vegar 6getid ad i beidni fyrirtekisins felist
o0sk til Samkeppnisstofnunar um ad stofnunin taki patt i ad utiloka

Bunadarbankann og Landsbankann fra pvi ad keppa 4 jafnréttisgrundvelli vid
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fslandsbanka um vidskiptavini 4 Internetinu. Ef samkeppnisyfirvold brygdust
jakveett vid peirri beidni, feeli pad i sér ad Islandsbanka yrdi veitt yfirburda
samkeppnisstada. Krafa Islandssima 4 hendur Bunadarbankanum veri einnig
reist & 17. gr. samkeppnislaga, en hun @tti ekki vid rok ad stydjast, par sem
Bunadarbankinn hefdi alls engin markadsyfirrdd & hlutadeigandi markadi. ba
leggur Bunadarbankinn 4herslu 4 ad samkvaemt samningi bankans vid
Landssimann veiti Landssiminn pjonustu sina ekki okeypis, heldur greidi
bankinn Landssimanum fyrir veitta pjonustu vid vidskiptamenn bankans.

2.
Skilgreining markadarins og stada keppinauta 4 honum

[ malum sem varda hugsanlega misnotkun fyrirtzekja 4 markadsradandi stodu
sinni verdur ad skilgreina pann markad sem vid 4. Hagfraedileg rok leida til
pess ad lita verdur 4 vidokomandi markad ut frd tveimur sjénarhornum,
pjonustumarkadnum og landfraedilega markadnum. Pad sem redur urslitum um
hvort tilteknar tegundir pjonustu teljist til sama markadar er innbyrdis
stadganga. Til pess ad meta stadgongu verdur m.a. ad hafa hlidsjon af
eiginleikum pjonustu, verdi hennar og notagildi.

Rétt er ad nefna ad Internetpjonusta tekur breytingum og verdur fjolbreyttari
eftir pvi sem taekninni fleygir fram, badi hvad vardar tengimata, tengihrada,
grundvoll gjaldtoku o.fl. A smasolumarkadnum er langalgengasti tengimatinn
ennpd innhringiadgangur um moétald med allt ad 56Kb hrada. Hins vegar faerist
i voxt ad fyrirteki og einstaklingar sem purfa aukinn gagnaflutningshrada og ad
vera sitengd Internetinu, saki i bandbreidari leidir, um ISDN, ADSL,
Breioband eda orbylgjuloftnet. Pjonusta Internetveitna er ennfremur breytileg
eftir pvi t.d. hvort vidskiptamonnum bydst svadi til ad vista heimasidu og
sterd sliks svadis, fjoldi netfanga sem peir mega hafa, fréttatenglar og midlarar
sem peir hata adgang ad, hvort pjonustuadili veitir simapjonustu o.fl. Loks er
grundvollur gjaldtoku breytilegur og raedst badi af tekni og notkunarmynstri.
Ekki er porf & pvi 1 pessu mali ad adgreina Internetpjoénustu eftir 6likri taekni,
enda er eins og fyrr sagoi langalgengasti tengimatinn um innhringimotald.

bjonustumarkadurinn sem mal betta tekur til er Internetmarkadurinn, p.e.
markadurinn fyrir pa pjonustu sem felst i smasélu 4 adgangi einstaklinga og
smerri fyrirtekja ad Internetinu. Ekki er agreiningur milli adila malsins um ad

landfraedilegi markadurinn er fsland. A hinn béginn eru malsadilar ekki 4 einu
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mali um hvort 0keypis adgangur ad Interneti tilheyri sama pjonustumarkadi og
onnur Internetpjonusta eda hvort lita beri 4 pann patt sem adskilinn markad,
eins og Landssiminn hefur lagt til.

Eins og fyrr sagdi redur innbyrdis stadganga urslitum um pad hvort tilteknar
tegundir pjonustu tilheyri sama eda Olikum moérkudum. Samkeppnisstofnun
hefur aflad gagna um markadshlutdeild einstakra fyrirtekja a
Internetmarkadnum pann 1. noévember 1999, p.e. 40ur en samningar um
okeypis Internetadgang komu til, og pann 15. mars 2000, eftir ad pessi pjonusta
hafdi verid bodin i u.p.b. prja manudi. I lok pessa timabils voru um 44.000
adilar skradir fyrir okeypis adgangi ad Internetinu. A sama timabili fjolgadi
adilum sem tengdir voru Internetinu Gr um 37.800 i um 79.600 eda um u.p.b.
41.800. Tilbod um dkeypis Internetadgang hoéfou pvi pa i meginatridum haft
pau ahrif a0 askrifendum ad Internetinu fjolgadi fast ad pvi jafn mikid og
askrifendum 1 okeypis askrift. Mismunurinn er um 2.200 askrifendur, sem er
feekkun peirra sem voru i askrift gegn greidslu, en hun jafngildir teplega 6%.
Hafa verdur p6 1 huga ad markadurinn hafdi farid vaxandi, einnig fyrir tilkomu
Okeypis Internetadgangs. Adilar sem seldu Internetadgang hefdu pvi matt
venta litils hattar fjolgunar 4 umraeddu timabili.” I adalatridum hefur tilkoma
okeypis Internetadgangs engu ad sidur haft fremur takmorkud ahrif 4 fjolda
askrifenda i greiddri askrift. Ennfremur er rétt ad lita til pess ad st pjonusta sem
Landssiminn  4samt samstarfsbonkum veita med endurgjaldslausum
Internetadgangi, og felst i upphringipjonustu og adgangi ad vefposti, er mun
takmarkadri en almennt felst 1 peirri pjonustu sem Internetveitur veita gegn
greidslu. [ pessu 1josi telur samkeppnisrad rétt ad lita 4 okeypis Internetaskrift
sem sjalfsteedan markad. Engu ad sidur verdi ad hafa hugfast ad s4 markadur er
natengdur hinum hefdbundnari Internetmarkadi.

A markadi fyrir 6keypis adgang ad Interneti eru Islandssimi, i samstarfi vid
fslandsbanka og fleiri, og Landssiminn, i samstarfi vid Landsbankann og
Bunadarbankann, langsterstu adilarnir. Pann 15. mars 2000 var {slandssimi
med um 55% markadshlutdeild 4 pessum markadi, Landssiminn med um 41%
og Margmidlun, m.a. i samstarfi vid sparisjodi, med um 4%. Tal Internet hefur

> Midad vid voxt markadarins & timabilinu des. 1998 til névember 1999 (um ca. 6,7%), hefdi matt
venta um 2,7% aukningar fra 1. névember 1999 til 15. mars 2000.
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sidan baest i hop peirra sem bjoda Okeypis adgang, en eingdngu til
vidskiptavina Tals i GSM-pjonustu. Upplysingar um fjolda askrifenda pann 15.
september 2000 stadfesta ad {slandssimi hefur ennpa haesta markadshlutdeild a
pessum markadi. Samkvemt framansogdu ma pvi alykta ad 4 markadnum fyrir
okeypis Internetadgang riki fikeppni fyrst og fremst Islandssima og
Landssimans, en vegna styrkleika hins adilans hafi hvorugur rddandi stodu.

A smasolumarkadi fyrir adgang ad Interneti gegn greidslu var stadan pann 15.
mars 2000 4 hinn boginn sa ad Siminn-Internet og Skima® héfou haesta
markadshlutdeild, eda um 36,5%, hlutdeild Margmidlunar var um 23,5%,
Islandia um 21,5% og ymsir adilar skiptu med sér um 18,5% markadarins.
Enda pott Islandssimi hafi talsvert herri markadshlutdeild en Landssiminn &
markadi fyrir 6keypis adgang ad Interneti, er Landssiminn stersti adilinn 4
markadi fyrir adgang ad Interneti gegn greidslu, og er stada Landssimans &
Internetmarkadi almennt sterk. Einnig ber ad hafa i huga ad samkvemt
arsskyrslu Landssima fslands 2000 & Landssiminn 25,2% hlut { Margmidlun,
og 4 Landssiminn einn fulltria 1 priggja manna stjorn fyrirtekisins og getur pvi
haft ahrif & rekstur pess. Samanlogd hlutdeild Landssimans og peirra fyrirtekja
sem hann tengist 4 Internetmarkadi, 60rum en frinetsmarkadi, er pvi um 60%.

Vid mat 4 stoou Landssimans 4 Internetsmarkadi verdur auk pess ad lita til
fleiri patta en beinnar markadshlutdeildar a vidkomandi markadi.
Internetmarkadurinn er natengdur fjarskiptamarkadnum og er Internetpjonusta
talin mikilvegur og edlilegur hluti af fjarskiptapjonustu vid almenning og
fyrirteki.” Verdur ad hafa { huga ad fyrirtaeki sem nytur markadsradandi stodu 4
markadi i heild getur hugsanlega misnotad adstéou sina med adgerdum sinum a
undir- eda natengdum markadi, & pann hatt ad pad hafi skadleg ahrif a
samkeppni®. Eins og fram hefur komid i fyrri dkvordunum samkeppnisrads
hefur Landssiminn yfirburdastodu a flestum svidum fjarskipta, sem skyrist m.a.
af pvi ad fram til 1. jantar 1998 hafoi fyrirtekid einkarétt 4 ad eiga og reka
almenn fjarskiptanet.” bratt fyrir innkomu nyrra fjarskiptafyrirtekja 4

% Eins og fram kemur i arsskyrslu Landssima fslands 1999 var rekstur notendapjonustu Skimu-
Midheima, sem er i 100% eigu Landssimans, sameinadur Simanum Interneti. Er pvi litid a4 félogin sem
einn adila { pessu mali.
7 Sbr. t.d. bréf Landssimans til Samkeppnisstofnunar, dags. 22. april 1998.
¥ Sja t.d. dom domstols EB i mali C-333/94 P, Tetra Pak v Commission [1996] ECR I-5951.
? Mat 4 markadsstyrk Landssimans er m.a. ad finna i akvordunum samkeppnisrads nr. 21/1998, 4/1999,
17/1999, 2/2000 og 7/2001 svo og i urskurdum afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 5/1999 og
11/1999.
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markadinn og ad pjonustuframbod peirra hafi smam saman vaxid, er
Landssiminn eina fyrirteekid sem starfar 4 6llum svidum markadarins, i rekstri
grunnfjarskiptakerfa, i heildsélu og smasélu a fjarskiptapjonustu, p. & m.
farsimapjonustu, og i sélu notendabinadar. Pannig byr Landssiminn yfir
grunnneti pvi sem notad er fyrir almenna simapjonustu  og
gagnaflutningspjonustu hér 4 landi. A pydingarmiklum hlutum markadarins
hefur Landssiminn einokunarstodu og 4 o6drum svidum hefur fyrirtekio
markadsradandi eda sterka stoou & morkudum sem natengdir eru
Internetmarkadnum. A9 auki byr Landssiminn vid mjog sterka fjarhagslega
stodu og tekjumyndun midad vid onnur fyrirtaeki 4 Islandi, en eigid fé
fyrirteekisins nam um 13,3 milljoroum kréna i arslok 2000, eiginfjarhlutfall var
0,47, rekstrartekjur 4 arinu 2000 voru um 16,3 milljardar krona og
rekstrarhagnadur fyrir afskriftir (EBITDA) nam um 40,4% af rekstrartekjum.

Eins og adur var nefnt, kann misnotkun 4 markadsradandi stodu ad felast i pvi
a0 fyrirteki sem er markadsradandi 4 tilteknum markadi beiti styrk sinum til ad
styrkja stodu sina 4 undir- eda natengdum morkudum. Med hlidsjon af
markadslegum styrk Landssimans & fjarskiptamarkadi i heild sem og einstokum
undirmorkudum er porf 4 ad kanna hvort fyrirtekid hafi hugsanlega misnotad
adstodu sina. Eigi m.6.0. vid eftirfarandi sjonarmid sem fram komu i dkvordun
samkeppnisrads nr. 30/1997, Kvortun Alnets yfir synjun um adgang ad
gagnagrunni Posts og sima hf-:

., Fyrirtekio er pvi i skilningi samkeppnislaga i markadsradandi stéou a
fjarskiptamarkadnum, sbr. akvoroun samkeppnisrads nr. 11/1997. Sokum stoou
sinnar hvilir sérstaklega rik skylda a markadsrdadandi fyrirteekjum ad geeta pess
ad athafnir peirra raski ekki virkri samkeppni. A0 mati samkeppnisrads tekur
pessi  skylda jafnt til pess markadar sem vidkomandi fyrirteki er
markadsradandi a og peirra markada sem eru i pad nanum tengslum vid pann
markad ad unnt sé ad beita hinum efnahagslega styrk a peim. “

A hinn béginn er Islandssimi ungt fyrirtzeki, sem nylega hefur hafid

fjarskiptarekstur. Fyrirtekid var stofnad 1 agast 1998, fékk timabundid

starfsleyfi i september 1998 og fullt leyfi til fjarskiptarekstrar i 4glist 1999, en

fjarskiptapjonusta hofst pann 22. oktober 1999. Félagid stefnir ad pvi ad veita

alhlida fjarskiptapjonustu & grundvelli nyrrar og hagkvemrar tekni og hefur

lagt 1 margvislegan undirbining og fjarfestingu i pvi skyni. Pjonusta
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fyrirtaekisins hefur po til skamms tima ad mestu beinst ad fyrirtekjamarkadi.
Rekstrartekjur Islandssima voru 6verulegar 4 arinu 1999, eda innan vid 12
mkr. A arinu 2000 namu rekstrartekjur {slandssimasamstedunnar um 788
m.kr. eda einungis 4,8% af rekstrartekjum Landssimans. Samkvemt
rekstraraaetlun fyrir arid 2001 er gert rdd fyrir ad tekjur verdi nalaegt 2
milljordum krona. ba er detlad ad atkoma fyrir fjarmagnslioi, afskriftir og
skatta (EBITDA) muni nema 162 m.kr. bott tekjur og umsvif {slandssima vaxi
pannig hratt, er stada fyrirtekisins a fjarskiptamarkadnum samt gjorolik stodu
Landssimans. Lita verdur svo 4 ad markmid Islandssima med samningi vid
fslandsbanka um okeypis adgang ad Interneti hafi ekki eingéngu verid ad na
markadshlutdeild & Internetmarkadi heldur hafi samningurinn ekki sidur veriod
lidur i pvi ad audvelda Islandssima innkomu 4 fjarskiptamarkadinn, par sem
Landssiminn hefur & flestum svidum haft ymist einokunar- eda yfirburdastodu.
Internetnotkun skapar mikla umferd0 um almenn fjarskiptanet. Markmid
fslandssima hafi pvi ekki sist verid ad fa sem staerstan hluta af peirri umferd um
eigid fjarskiptanet. A morkudum ,nyja hagkerfisins® sem taka &rum
breytingum er algengt ad fyrirtaeki sem leggja kapp 4 nyskopun komi fram med
nyjungar i voru eda pjonustu og ndi pannig a.m.k. timabundid sterkri stodu a
videigandi markadi, 4 medan keppinautar hafa ekki haft radram til ad bregdast
vid. Pannig tokst Islandssima i pessu tilviki ad na forystu 4 nyju afmoérkudu
svidi 1 Internetpjonustu. Midad vid pad sem ad framan segir um stoou
fslandssima 4 fjarskiptamarkadnum i heild telur samkeppnisrad p6 ekki vera
forsendur til pess ad leggja mat & athafnir [slandssima i pessu mali eins og um
markadsradandi fyrirteki veri ad reda.

3.
Samkeppnisleg ahrif tilbooa um okeypis Internetaskrift

3.1
Mat a vidskiptaazetlun um rekstur frinetspjonustu

Eins og fram hefur komid telur {slandssimi ad i samningum Landssimans vid
Landsbankann annars vegar og Bunadarbankann hins vegar felist ad
Landssiminn hafi misnotad markadsradandi stodu sina 4 Internetmarkadnum og
hindrad adgang {slandssima ad markadnum. Feli samningur pessara adila pad i
sér a0 Landssiminn beiti skadlegri undirverdlagningu sem sé til pess fallin ad
vidhalda markadsradandi stodu Landssimans.
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Samkvamt beidni hefur Landssiminn 14tid samkeppnisyfirvoldum i té afrit af
vidskiptadetlun fyrir arid 2000 yfir pa pjonustu sem felst i samningum
fyrirteekisins vid Landsbankann og Bunadarbankann og nefnd er frinet, en
pjonusta pessi er sérstok hagnadar- og gjaldastéd innan Simans-Internets. 1
aztluninni er ad finna sundurlidun annars vegar 4 stofnkostnadi og hins vegar &
einstokum lidum 1 tekjum og rekstrarkostnadi. Meirihluti detladra tekna eru
pad sem nefnt er tekjur af samtengigjoldum'. I reynd er par ekki um eiginlegar
tekjur af samtengigjoldum ad raeda heldur datlada hlutdeild Simans-Internets i
tekjum Landssimans af lokatengingu simtala hja notendum i frinetspjonustu,
samkvaemt tilbodi Landssimans til Internetveitna. Einn helsti 6vissupatturinn i
vidskiptadetluninni er fj6ldi vidskiptavina, en midad vid 10 pus. vidskiptavini
eru tekjur af samtengigjéldum aztladar um [...]"" og um [...] midad vid 20 pus.
vidskiptavini. { annan stad er gert rad fyrir tekjum fra bonkunum tveimur, p.e.
ad hvor banki greidi [...] & ari fyrir rekstur & postpjoni og auk pess [...]
eingreidslu fyrir adgangsstyringargatt. Tekjur alls nema pvi um [...] midad vid
10 pus. vidskiptavini en um [...] midad vid 20 pus. vidskiptavini. Helstu
kostnadarlidir eru gjold fyrir bandbreidd, manadargjold ISDN stofntenginga,
vinna og yfirstjornarkostnadur, samtals um [...] midad vid 10 pusund
vidskiptavini, en um [...] midad vid 20 puasund vidskiptavini. Auk pess eru
reiknadar afskriftir og arlegir vextir af stofnkostnadi'’, samtals um [...] midad
vid 10 ptsund vidskiptavini, en um [...] midad vid 20 pusund vidskiptavini.
Markadssetning pjonustunnar er i hondum bankanna og fellur kostnadur af
henni pvi ekki a Landssimann. Midad vid 10 pusund vidskiptavini er
rekstrarafgangur aetladur um [...] eda um [...]% af veltu. Midad vid 20 pusund
vidskiptamenn er hagnadur aatladur um [...] eda um [...]% af veltu. bann 15.
mars 2000 h6fou um 18.000 adilar skrad sig hja Landsbanka og Bunadarbanka
med okeypis Internetpjonustu og 1 arslok 2000 hafdi peim fjolgad 1 um 29.000.

' 1 raun er hér ekki um samtengingargjold i skilningi fjarskiptalaga ad reda. Samkvaemt VI. kafla
fjarskiptalaga nr. 107/1999 skulu fjarskiptafyrirteeki sem starfraekja almenn fjarskiptanet eiga rétt & og
bera skyldu til ad semja um samtengingu sin & milli { peim tilgangi ad tryggja vidskiptavinum
fullnaegjandi pjonustu. Samtengingargjold eru m.6.0. pau gjold sem fjarskiptafyrirteeki semja um ad
greida hvert 60ru fyrir pa notkun (umferd) sem verdur til i einu simkerfi af voldum adila sem er med
skrad numer i 68ru kerfi. Internetpjonustuadilar i vidskiptum vid Landssima fslands hafa ekki verid
talin fjarskiptafyrirteeki sem rétt eiga til samtengingar. Hafa pau pvi ekki gert samtengingarsamning viod
Landssimann.

" Fellt nidur vegna trinadar.

12 Stofnkostnadur samanstendur af innhringibinadi, stofntengingum og vinnu vid uppsetningu.
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Samkeppnisstofnun hefur jafnframt 6skad eftir rauntdlum fyrir rekstur frinets 4
arinu 2000. Samkvemt peim voru tekjur frd bonkunum per sdomu og gert var
rad fyrir, [...], og vid bettust tekjur af 900 nimerum um [...]. Tekjur af umferd
(p-e. hlutdeild i skrefagjoldum) voru hins vegar verulega undir aztlun, eda um
[...]. Er pvi ljost ad pott aetlanir um fjolda askrifenda virdist hafa gengid eftir,
er notkun peirra mun minni en aztlad var. Breytilegir kostnadarlidir lekkudu
hins vegar 4 moéti, og nam rekstrarafgangur um [...] eda um [...]% af veltu.

Med visan til framanritads telur samkeppnisrad ad vidskiptadeetlun um frinet og
rauntdlur um rekstur pess 4 arinu 2000 stadfesti a0 ekki sé asteda til ad etla ad
pjonusta pessi s€¢ rekin med tapi eda ad um skadlega undirverdlagningu a
pjonustunni sé ad reda.

Samkeppnisrdd telur & hinn boginn astedu til ad gefa ndnari gaum ad helsta
tekjulid deetlunarinnar, p.e. hlutdeild Internetveitna i simgjaldatekjum, &dsamt
astedum og addraganda pess ad sa tekjulidur kom til skjalanna. bessi
tekjustofn byggist 4 pvi ad i framhaldi af tilbodi Islandssima i samstarfi vid
fslandsbanka pann 1. desember 1999 um oOkeypis Internetaskrift gerdi
Landssiminn Internetveitum tilbod um ad per fengju hlutdeild i
simgjaldatekjum Landssimans af innhringingum notenda til peirra. Var byggt 4
ad Internetveitur fengju 1 sinn hlut 0,40 kr/minatu 4 dagtaxta og 0,20 kr/minttu
4 kvoldtaxta, 4n vsk. Simanum-Interneti voru jafnframt bodin somu kjor.
Radstafanir Landssimans um tekjuskiptingu byggjast ekki & reglum
fjarskiptalaga um samtengingu eda 60rum lagafyrirmalum, heldur fela peer i
sér a0 Landssiminn bydur Internetveitum ad eigin frumkvaedi hlutdeild i tekjum
sinum af Internetsimtélum. Med hlidsjon af umkvortun Islandssima er pvi
astaeda til ad meta hvort pessi radstofun Landssimans samrymist akvaedum 11.
gr. samkeppnislaga (sbr. adur 17. gr.) eda feli hugsanlega i sér misnotkun &
markadsradandi stodu. Adur en vikid verdur beint ad pessu alitaefni er po rétt
a0 fjalla annars vegar almennt um verdlagningu 4 Internetadgangi og
videigandi reglur fjarskiptaréttarins 1 pvi sambandi og hins vegar um erlend
fordemi um gjaldtoku fyrir adgang ad Interneti.

3.2
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Verodlagning 4 Internetadgangi og vioeigandi reglur i fjarskiptarétti
Algengasti tengimati heimila og smeerri fyrirtekja vid Internetid er med
innhringimétaldi um almenna talsimakerfid. Adgangur eftir pessum tengimata
felur 1 sér tvo adskilda kostnadarpetti: simkostnad vid ad tengja notandann vid
Internetveitu og kostnad Internetveitunnar vid ad veita adgang ad netinu.
Heildarkostnadur smarri notenda fyrir adgang ad Internetinu er pvi jafnan
samtala peirra gjalda sem hann greidir fyrir simnotkun og til Internetveitunnar
(i formi fasts gjalds eda breytilegs eftir notkun, eda hugsanlega gjaldfrjalst).

[ flestum Evropulondum hafa fra arinu 1999 komid fram ymis deemi um ad
ekkert gjald sé greitt til Internetveitu og ad notendur greidi adeins fyrir
simkostnadinn. Nylega hefur sidan fjolgad demum pess ad notendur greidi fast
gjald sem innifeli Internetpjonustu og 6timameeld Internetsimtdl, e.t.v. upp ad
vissu hamarki eda adeins utan dlagstima.

Tilbod fjarskiptafyrirtekja um ad veita Internetveitum hlutdeild i
simgjaldatekjum eru ad hluta byggd a pvi mati ad kostnadur vid Internetsimtol
s¢ almennt laegri en venjuleg simtdl i talsimakerfinu, vegna pess ad pessum
simtélum sé beint eftir 6likum leidum um fjarskiptakerfid. bPannig eru pessi
simtdl einatta, sem gefur feri 4 ad beina umferdinni um svonefnd IP-
gagnaflutningsnet, par sem bodum er pjappad saman. AJd auki eru
fjarskiptafyrirteeki og adrir pjonustuadilar undir prystingi ad bjoda hagstadari
kjor m.a. vegna samkeppni fra 60rum tengimatum. Hugsanleg hlutdeild
Internetveitna i simgjaldatekjum er hins vegar frjalst samningsatrioi milli adila
og er i fjarskiptarétti ekki gert rad fyrir afskiptum eftirlitsadila af henni.

 tilskipun ESB um talsimapjonustu'” eru i 17. gr. akvadi um gjaldskrar, en pau
taka til fjarskiptafyrirteekja med umtalsverda markadshlutdeild. Kemur par m.a.
fram a0 eftirlitsadilar i hverju landi skuli tryggja ad peirri meginreglu sé fylgt
ad gjaldskrar fjarskiptafyrirteekja fyrir talsimapjonustu séu i samremi vid
kostnad skv. nanar utferdum reglum. Med fyrirvara um akveaedi 3. mgr. 7. gr.
samtengitilskipunar ESB, sem greint verdur fra hér & eftir, er par einnig kvedid
4 um ad gjold fyrir talsimapjonustu skuli vera 6had notkun notenda, nema ad
pvi marki sem 6lik notkun krefst mismunandi pjonustu eda adstodu. I 19. gr.

" Directive 98/10/EC of the European Parliament and of the Council of 26 February 1998 on the
application of open network provisions (ONP) to voice telephony and on universal service for
telecommunications in a competitive environment.
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somu tilskipunar eru krofur um ad afslattir skuli vera gagnsair og ad peim
skuli beitt & pann hatt ad ekki feli 1 sér mismunun. Pott akvadi um samtengingu
eigi eins og fyrr sagdi strangt til tekid ekki vid 1 pessu sambandi, er samt rétt ad
hafa 1 huga akvaodi 7. gr. samtengitilskipunar ESB nr. 97/33/EC, um
samtengigjold og kostnadarbokhald. bar kemur m.a. fram ad ékveda megi
mismunandi gjold og skilmala fyrir samtengingu, pegar hlutlegar astedur
liggja ad baki slikum mismun vegna olikra samtenginga eda skilmala vid
leyfisveitingu i1 vidkomandi landi. Eftirlitsadila ber p6d ad sja til pess ad
mismunandi gjold leidi ekki til samkeppnisrdskunar. Sérstaklega er pess krafist,
sbr. a-1i10 6. gr. somu tilskipunar, ad vidkomandi fjarskiptafyrirteki beiti ad 6llu
leyti somu gjoldum og skilmilum gagnvart eigin pjonustu eda pjonustu
dotturfyrirteekja og gilda gagnvart 6tengdum adilum.

[ 29. gr. fjarskiptalaga nr. 107/1999 er akvaedi um vidskiptaskilmala, gjaldskrar
og bokhald fjarskiptafyrirtaekja. Fjallar pad um skyldu fjarskiptafyrirtekja til ad
birta gjaldskrar, sundurlidun gjaldskrda og rétt Post- og fjarskiptastofnunar til
ihlutunar. Medal annars er kvedid 4 um ad gjaldskrar og skilmalar skuli vera
audskiljanlegir og ekki mismuna einstokum notendum. Tekur petta akvaedi ekki
einungis til fyrirteekja sem njota umtalsverdrar markadshlutdeildar'® heldur til
allra fyrirtekja sem veita almenna fjarskiptapjonustu og/eda reka almenn
fjarskiptanet. Ad 60ru leyti er dkvaedi 29. greinar efnislega fremur almenns
edlis, og fjallar pad t.d. ekki med beinum hetti um afsletti. A hinn boginn
fjallar VI. kafli fjarskiptalaga um samtengingu. Er par 1 26. gr. m.a. kvedid a
um ad fjarskiptafyrirtekjum sem njota umtalsverdrar markadshlutdeildar beri
ad uppfylla pad skilyrdi ad gjold fyrir samtengingu skuli vera gagnsae og
byggjast & kostnadi vid stofnun og rekstur nets, auk hafilegrar dvoxtunar
fjarmagns & grundvelli kostnadarbokhalds sem haldid skal.

Af framans6gdu ma draga pa alyktun ad reglan um ad gjaldskrar eda gjold fyrir
samtengingu skuli endurspegla kostnad utiloki ekki ad fjarskiptafyrirteeki med
umtalsverda markadshlutdeild geti fylgt mismunandi toxtum fyrir 6lika umfero,
svo sem ad greina a milli venjulegra simtala og Internetsimtala. Slik fravik eru
heimil, ad pvi marki sem hlutleegar astedur liggja ad baki, t.d. vegna pess ad

4 Skv. 24. gr. fjarskiptalaga telst fyrirtzeki hafa umtalsverda markadshlutdeild pegar pad hefur ad
jafnadi meira en 25% hlutdeild dkvedins hluta fjarskiptamarkadar & pvi landssvadi par sem pvi er
heimilt a0 starfa.
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kostnadur s¢ olikur, og ad pvi gefnu ad vidskiptaadilum sé¢ ekki mismunad, t.d.
med pvi ad ivilna eigin pjonustu eda pjonustu dotturfyrirtekja i gjaldtoku.

33
Erlend fordeemi um gjaldtoku fyrir adgang ao Interneti
Vid mat 4 réttmeeti markadshegdunar Landssimans i pessu mali er einnig talid
rétt ad hafa 1 huga pad fyrirkomulag sem gildir i 66rum Evrépu- og OECD-
londum vardandi verdlagningu 4 adgangi ad Internetinu, badi a pjonustu
Internetveitna og 4 simtélum."

Kostnadur vid adgang ad Interneti hefur farid leekkandi i 6llum OECD-rikjum
og hafa eftirlitsadilar almennt hvatt til slikrar prounar. bPad nyjasta sem gerst
hefur 1 pvi efni er préun i 4tt til s6lu & Internetadgangi par sem greitt er fast
gjald (fyrir Internetpjonustu og simnotkun) an tillits til notkunar. Heildarverd &
Internetadgangi er natengt gjaldskram fyrir simnotkun. I sumum 16ndum, t.d.
Bandarikjunum, Kanada, Astraliu og Nyja-Sjalandi, er ekkert timameelt gjald
greitt fyrir hringingar i1 stadbundin simantmer, p.e. greidsla fyrir slikar
hringingar er innifalin i fastagjaldi, en i flestum tilvikum eiga neytendur adgang
ad Internetpjonustuveitanda med stadbundid simantmer. { 63rum l6ndum, p. &
m. flestum Evropulondum, eru hringingar i stadbundin simtdl hins vegar
timamaldar og greitt samkvaemt pvi. I sidarnefndu Iondunum hefur 4tt sér stad
mjog akvedin proun i att til pess ad taka upp annad og hagstedara verd fyrir
stadbundin Internetsimtol en fyrir 6nnur simtdl, einkum fra arinu 1997. Um
mitt ar 1998 hofou pannig fjarskiptafyrirteki i 13 OECD-16ndum, par sem
stadbundin simt6l eru timamald, tekid upp sértaekt afslattarfyrirkomulag fyrir
Internetsimtol. Fjogur 16nd til vidbotar hofou almenn afslattarkerfi, sem nota
matti i pessu skyni. [ mars 4rid 2000 hofdu nanast Ol sterstu
fjarskiptafyrirteekin i OECD-16ndum, par sem stadbundin simt6l eru timameeld,
tekid upp afslattarkerfi eda adra sérteeka verdlagningu & Internetsimtolum.

!> Upplysingar um petta efni er m.a. ad finna i nylegum skyrslum OECD, ,,Local Access Pricing and E-
Commerce”, Utg. 27. juli 2000 og ,,OECD Internet Access Price Comparison®, utg. 23. oktober 2000.
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Samkvemt skyrslu OECD fra jali 2000 voru Island og Pélland raunar einu
16ndin par sem staerstu fjarskiptafyrirteekin beittu somu gjaldskrd gagnvart
Internetsimtdlum og 68rum simtélum.'®

Jafnframt faerist i voxt si préun ad samtvinna gjold fyrir Internetsimtol og
Internetpjonustu.'’

Eins og adur greinir ma skipta kostnadi vid Internetadgang i simakostnad og
kostnad vid Internetpjonustu. Athuganir OECD og fleiri syna otvirett ad st
leekkun sem att hefur sér stad 4 heildarkostnadinum stafar sérstaklega af laekkun
sidarnefnda pattarins. Pannig syna rannsoknir ad fyrir OECD-16ndin i heild
nam Internetpjonustukostnadur fyrir 20 klst. notkun & manudi 4 dagtaxta 63%
af heildarkostnadi vid Internetadgang 4 arinu 1995, en i mars 2000 var pessi
pattur kominn nidur i 23%. Mikilvegur pattur i pessari breytingu var upptaka
svonefnds ,,0keypis®“ Internetadgangs eda frinets, sem att hefur sér stad i
morgum OECD-lIondum, p. 4 m. 1 flestum Evropulondum. Er frinetsrekstur i
Evropu stundadur jafnt af sjalfstedum Internetveitum sem af sterstu

fjarskiptafyrirteekjunum.

Frinetsrekstur einkennist af pvi ad einungis er veitt grundvallarpjonusta til pess
ad geta tengst Internetinu, p.e. innhringipjonusta og adgangur ad vefposti, e.t.v.

' Samkvamt verdskrd Landssimans fyrir heimilissima i april 2001 eru i bodi eftirfarandi fjorir
askriftarflokkar: Grunnaskrift, Léttaskrift, Gagnaaskrift og Magnaskrift. Gagnaaskrift tekur til peirra
sem nota ADSL 256 gagnaflutningspjonustu. Léttaskrift er stlud peim sem nota sima litid, og er
manadargjald par leegra en i Grunnaskrift, en upphafsgjald og skrefagjold hins vegar herri. Verdskrain
byour upp a tvenns konar sparnadarleidir vegna Internetsimtala um innhringimoétald. Annars vegar geta
vidskiptavinir valid afslattarkerfid ,,Vinir og vandamenn®, en i pvi felst ad veittur er 10% afslattur fra
Grunnaskrift 4 skrefagj6ldum (dagtaxta og kvold-, naetur- og helgartaxta) vegna 3ja simanumera sem
mest er hringt i, og getur simaniimer hja Internetveitu verid par 4 medal. Hins vegar er unnt, med pvi ad
velja Magnaskrift, ad f4 svonefndan Internetsparnad, en i pvi felst ad midad vid Grunnaskrift er veittur
15% afslattur 4 skrefagjoldum.

7 Hér mé benda 4 ad i mai 2000 fyrirskipadi breska fjarskiptaeftirlitid, OFTEL, fjarskiptafyrirtaekinu
BT, sem hefur markadsradandi st60u 4 vidkomandi svidi, ad veita 50rum fjarskiptafyrirtaekjum tiltekna
pjonustu & heilds6lustigi & svidi Internetsimtala (e. Flat Rate Internet Access Call Origination,
skammst. ‘FRIACO’). Akvordun pessi kom i kjolfar umkvartana um ad BT veitti ekki vidunandi
pjonustu, til pess ad fjarskiptafyrirteeki geetu meett 6skum neytenda um Internetadgang fyrir fast gjald.
bjonustan sem BT var fyrirskipad ad veita tok til flutnings simtala fra notendum til stadbundinnar
simstodvar BT, asamt flutningi padan til simstdovar annars fjarskiptarekanda, fyrir fast gjald an tillits
til notkunar. [ 1josi fyrirliggjandi takmarkana & afkostum fjarskiptanets BT, voru fyrirmaeli OFTEL til
BT afangaskipt og koma einungis ad fullu til framkvaemda i febraar 2003. Pessi akvordun gerdi 60rum
fjarskiptafyrirtekjum kleift ad bjoda vidskiptavinum sinum Internetadgang og naudsynlega
simapjonustu fyrir fast gjald, an tillits til notkunar.
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asamt vistunarsvedi fyrir heimasiou af lagmarkssterd, en virdisaukandi
pjonustu er sleppt eda hin seld gegn greidslu. Pjonustuadilar & pessu svidi
lagmarka kostnad sinn i samskiptum og pjonustu vid vidskiptamenn, sem m.a.
kemur fram 1 pvi ad peir hafa engan kostnad af innheimtu hja askrifendum, auk
pess sem pjonustuadili hefur oft tekjur af notendapjonustu. ba birtist sparnadur
stundum einnig i pvi ad 1 frinetspjonustu sé fjoldi innhringiporta fremur lagur
midad vid fjolda askrifenda, pannig ad askrifendur purfi oft ad bida eftir ad
komast i samband vid pjonustuadila. Hins vegar ma segja ad meiri fjolbreytni
s¢ 1 tekjudflunarleidum i frinetsrekstri. Ma par einkum greina 4 milli priggja
tekjulinda. I fyrsta lagi skal nefnt ad i londum par sem stadbundin simtél eru
timameld er algengt ad tekjur i frinetsrekstri byggist & pvi ad pjonustuadili
00list hlutdeild i tekjuskiptingu simgjalda, p.e. ad samningur s¢ gerdur um pad
milli fjarskiptafyrirteekja og Internetveitna ad hinir sidarnefndu fai hlutdeild i
tekjum fjarskiptafyrirtekja fyrir lokatengingu simtala. betta er pad
fyrirkomulag sem gildir hér 4 landi og einnig i moérgum 6drum Evrépulondum.
[ 66ru lagi eru deemi um ad frinetsrekstur sé fjarmagnadur fyrst og fremst af
hlutdeild i tekjum af rafreenni s6lu & véru og pjénustu. I pridja lagi eru daemi
um ad tekjur byggist fyrst og fremst & auglysingum, sem birtast & skja
notandans.

Frinetspjonusta & grundvelli tekjuskiptingar af simtolum nddi mikilli utbreidslu
4 arinu 1999. Sidan hefur hins vegar nokkud prengt ad pessum kosti, einkum
vegna pess ad 1 morgum londum hafa fjarskiptafyrirtaeki tekid ad bjoda odyrari
leidir til adgangs ad Interneti, med pvi ad bjoda i einu lagi o6takmarkadan
adgang ad Interneti og simnotkun til flutnings Internetsimtala, fyrir fast
manadargjald'®. P4 hafa i peim Iéndum par sem stadbundin simtdl eru
timameld ad 60ru leyti verid uppi krofur um Stimamaeld Internetsimtol, til pess
a0 mata betur siaukinni Internetnotkun og porfum neytenda i pvi sambandi.
Jafnframt hefur vegna Evrépusambandsreglna verid i gangi vinna vid
endurskodun a gjaldskram simafyrirteekja sem i morgum Evropulondum hefur
leitt til pess a0 fastagjald fyrir sima hefur hakkad en timamald gjold hafa

" Samkvaemt fyrirliggjandi upplysingum hafa fjarskiptafyrirtzeki (p. 4 m. steerstu fjarskiptafyrirtaekin i
eftirfarandi 16ndum, par sem stadbundin simtdl eru venjulega timamald, tekid ad bjdéda étimamaeldan
adgang ad Interneti dsamt Internetsimtolum fyrir fast manadargjald: Bretland, Frakkland, Pyskaland,
frland, talia, Holland, Spann, Svipjod, Sviss, Ungverjaland, Japan og Korea.
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leekkad (e. rebalancing). Af pessu leidir ad minna verdur til skiptana af tekjum
fjarskiptafyrirtekja vid lokatengingu simtala.'

Nidurstadan af framansogdu er pvi si ad i O60rum Evroépulondum er
frinetspjonusta utbreidd, m.a. med Datttoku sterstu fjarskiptafyrirtekja.
Nokkud hefur hins vegar prengt ad pessum kosti, ekki vegna ihlutunar
eftirlitsadila, heldur einkum vegna pess ad bodin hafa verid afslattarkjor sem
taka einnig til simgjalda og eru hagstedari fyrir neytendur en frinetspjonusta,
par sem notandinn greidir ad fullu fyrir Internetsimtol.

34
Var tilbod Landssimans um hlutdeild Internetveitna i simgjaldatekjum
samkeppnishamlandi?

Samkvemt 11. gr. samkeppnislaga, sem tok gildi pann 6. desember 2000 med
gildistoku laga nr. 107/2000, er misnotkun fyrirtekis & markadsradandi stéou
bonnud. 1 lagagreininni eru tilgreind fjogur deemi um slika misnotkun, p. 4 m.
eftirfarandi: ,,a. beint eda obeint sé krafist osanngjarns kaup- eda séluverds
eda adrir osanngjarnir vioskiptaskilmdlar settir” og ,.c. vidskiptaadilum sé
mismunad med Olikum skilmalum i sams konar vidskiptum og samkeppnisstada
peirra pannig veikt”. Auk pess hefur samkeppnisrdd heimild skv. 17. gr. til
pess ad gripa til adgerda vegna adstedna sem hafa skadleg ahrif & samkeppni.
Samkvemt eldri akveedum samkeppnislaga, sem kvortun Islandssima visar til,
var misnotkun a4 markadsradandi stodu ekki fyrirfram bonnud, en hins vegar gat
samkeppnisrdd a grundvelli pagildandi 17. greinar gripid til adgerda gegn
samningum, skilmalum, ath6fnum og adstedum sem hofou skadleg ahrif &
samkeppni. Hin skadlegu 4hrif gatu m.a. falist i ad fyrirteeki nadi, vidhéldi eda
styrkti markadsradandi stodu sina & viokomandi markadi.

Landssiminn kynnti dkvordun sina um ad veita Internetveitum hlutdeild i
simgjaldatekjum pann 7. desember 1999, eda sex dogum eftir ad {slandssimi og
[slandsbanki kynntu pjonustu sina. Pann 11. desember 1999 barst
Samkeppnisstofnun erindi frd INTER, félagi endurs6luadila a Internetpjonustu,

"% bessi proun skiptir mali hér 4 landi, en pess méa geta ad pann 1. april 2001 leekkudu samtengigjold 4
dagtaxta ar 0,56 kr. pr. min. i 0,44 kr. pr. min., og a kvold- og helgartaxta l&ekkudu samtengigjold ur
0,28 kr. pr. min. i 0,26 kr. pr. min. I framhaldi af pessu akvad Landssimi Islands ad segja upp
samningum sinum vid Internetveitur um hlutdeild peirra i samtengigjoldum og bjoda i stadinn legri
hlutdeild.
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vegna tilboda Islandssima og Islandsbanka annars vegar og Landssima {slands
og rikisbankanna hins vegar um okeypis Internetpjonustu. Af héalfu INTER er
pvi haldid fram ad um langt skeid adur en tilbod um oOkeypis Internetadgang
komu fram i desember 1999 hafi félagid itrekad leitad eftir baettum kjorum i
vidskiptum vid Landssimann, svo sem med afslatti & bandviddar-, fastlinu- og
stofnlinukostnadi. Pessi malaleitan hafi pa engan arangur borid. Vidbrogd
fyrirteekisins hafi hins vegar verid med 6drum hatti i desember 1999, pegar
Landssiminn hafi ad fyrra bragdi komid med tilbod um hlutdeild Internetveitna
i skrefagjoldum. begar til kom hafi Landssiminn hins vegar reynst
osveigjanlegur i samningum vardandi ndnari Utferslu. Krafa INTER i pvi
sambandi var ad tekjuskiptingin taeki einnig til upphafsgjalda og ad
Internetveitur fengju i sinn hlut harra hlutfall af skrefagjoldum en Landssiminn
baud. Telur INTER ad umraddar rddstafanir Landssimans hafi fyrst og fremst
stefnt ad pvi ad skapa rekstrargrundvoll fyrir Internetpjonustu Landssimans og
verja vidskiptahagsmuni félagsins en ekki ad pvi ad treysta rekstrargrundvoll
sjalfsteedra Internetveitna.

Landssiminn lysir addraganda ad 4kvordun sinni pann 7. desember, um ad
bjoda Internetveitum hlutdeild i skrefagjoldum, 4 annan hatt en INTER. A
haustdogum 1999 hefdi verid sott ad Landssimanum af halfu Internetveitna ad
veita peim fulla hlutdeild i samtengigj6ldum, en par hefdi p6 einungis verid um
oformlegar munnlegar fyrirspurnir ad reeda. Hefoi verid kannad hvernig malum
pessum veri hattad i helstu vidskiptalondum. Formleg 6sk hafi fyrst komid
med tolvupdsti fra formanni INTER pann 6. desember. Daginn eftir tok
framkvemdastjorn Landssimans akvoroun um ad bjoda tekjuskiptingu, og var
hun svar vid oskum Internetpjonustuadila og vid utspili fslandssima um
okeypis Internetadgang, sem kynnt var 1. desember.

Landssiminn telur sig hafa bedi efnisleg og rekstrarleg rok fyrir afstodu sinni
til tekjuskiptingarinnar. Hun sé i samrami vid alpjoédlega proun. Auk pess verdi
ekki framhja pvi litid ad engir adrir adilar skapi jafn mikla umferd i hinu
almenna fjarskiptaneti Landssimans og Internetveitur, og stedu pvi badi
rekstrarleg og sanngirnisrok til pess ad slikir adilar fengju hlutdeild 1
skrefagjoldum. P4 telur Landssiminn ad engir adrir vidskiptamenn fyrirtekisins
séu 1 sambearilegri stodu og Internetveitur, og teldi Landssiminn sér pvi ekki
skylt ad bjoda o60rum vidskiptavinum sem skapa umferd hlutdeild i

samtengigj6ldum. A0 sogn Landssimans felst sérstada Internetveitna i pvi ad
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umferd bpeirra veri ad Ollu leyti eindtta. Vearu pvi augljosari rok til
tekjuskiptingar gagnvart peim en 6drum vidskiptamoénnum, sem skapa tviatta
umferd og i minna magni. { 1josi pessa telur Landssiminn sig pvi gaeta ad peirri
skyldu sinni ad bjoda somu kjor i samsvarandi vidskiptum. Jafnframt telur
Landssiminn sig hafa gett pess ad raska ekki samkeppnisstodu Internetveitna
innbyrdis, med pvi ad bjoda Ollum Internetveitum sému kjor an tillits til
umfangs vidskipta peirra. Segja metti ad 1 pvi felist 6fug mismunun gagnvart
Simanum-Interneti, sem vaeri ein stersta Internetveita landsins.

Samkeppnisrdd telur 1jost ad dkvordun Landssimans um ad veita Internetveitum
hlutdeild i skrefagjoldum hafi verid pattur i viobrogdum fyrirteekisins vid
tilbodi Islandssima i samstarfi vid Islandsbanka um okeypis Internetadgang.
Hafa verdur p6 i huga ad dkvaedum samkeppnislaga sem beint er gegn
misnotkun markadsradandi fyrirtaekja 4 stodu sinni er ekki &tlad ad fyrirbyggja
a0 slik fyrirteki stundi virka samkeppni og bregdist vid tilbodum keppinauta
sinna. Vidbrogd Landssimans folust m.a. i pvi ad bjoda Internetveitum
tekjuskiptingu i simgjaldatekjum. Med pvi moti var skapadur tekjugrundvollur
fyrir frinetspjonustu, til pess ad Landssiminn geti i samstarfi vid rikisbankana
bodid ,.0keypis“ Internetadgang, til jafns vid Islandssima og Islandsbanka.
Landssiminn virti hins vegar pa skyldu ad bjoda einnig 60rum Internetveitum
tekjuskiptingu & sambarilegum kjorum. b4 er ljost ad tilbod Landssimans og
samstarfsbanka hans ganga ekki lengra en 4dur fram komin tilbod Islandssima
og Islandsbanka.

A0 mati samkeppnisrads verdur jafnframt ad lita til pess ad vid akvordunartoku
um tekjuskiptingu st6d Landssiminn frammi fyrir andstedum hagsmunum og
krofum annars vegar Internetveitna og hins vegar annarra fjarskiptafyrirtakja.
Med pvi ad hafna peirri leid ad bjoda tekjuskiptingu hefdi enginn
rekstrargrundvollur verid fyrir Internetveitur til pess ad keppa vid tilbod
fslandssima og Islandsbanka um ,,0keypis“ Internetadgang, auk pess sem med
pvi méti hefdi 6drum lanastofnunum en fslandsbanka i reynd verid okleift ad
bjoda endurgjaldslausa Internetpjonustu, midad vid upphaflegan samning
fslandssima og [slandsbanka. Vid pad hins vegar ad fallast 4 itrustu krofur
INTER, hefo1 1itid svigrim verid skapad fyrir onnur fjarskiptafyrirteki ad afla
sér vioskipta. Ma pvi segja ad med pvi ad bjoéda Internetveitum hlutdeild i
skrefagjoldum sem nam 71,4%, en halda upphafsgjaldi utan vid hafi

Landssiminn farid bil beggja.
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Mikilvegt 4litaefni er i pessu sambandi hvort tilbod Landssimans til
Internetveitna um hlutdeild peirra i simagjaldatekjum sé edlilegt, i peim
skilningi ad pad feli ekki i sér ad 00rum vidskiptavinum Landssimans i
samberilegri stodu s¢ mismunad. Peir vidskiptavinir sem helst getu komid til
alita 1 pessu sambandi eru simatorg og simapjonustur, en pessir adilar eiga pad
sameiginlegt med Internetveitum ad skapa umferd vegna hringinga
vidskiptavina til peirra. A0 mati Post- og fjarskiptastofnunar geta pessir adilar
b6 ekki talist 1 sambaerilegri stodu og Internetveitur, par sem innhringintmer til
peirra eru & yfirverdi. I reynd geti pvi ekki adrir adilar talist i sambzrilegri
stodu og Internetveitur.

Draga mé4 saman helstu nidurstodur sem komist hefur verid ad hér ad framan. I
pessu mali verdur ad gera somu krofu til Landssimans eins og gerdar eru til
fyrirteekja sem eru i markadsradandi stodu, en hins vegar eru ekki efni til ad
gera sambzrilega krofu til Islandssima. Fyrirliggjandi upplysingar benda ekki
til pess ad frinetsrekstur Landssimans feli 1 sér skadlega undirverdlagningu.
Frinetspjonusta er utbreidd i 60rum Evropulondum m.a. med patttoku sterstu
fjarskiptafyrirtekja og er ekki kunnugt um ihlutun eftirlitsadila gegn henni.
Ekki verdur séd ad samningar um hlutdeild Internetveitna i skrefagjoldum séu i
andstodu vid akvaedi fjarskiptalaga um ad gjaldskrér fjarskiptafyrirtekja skuli
endurspegla raunkostnad. Ekki er um pad ad reda ad med pessum samningum
s¢ Simanum-Interneti ivilnad midad vid Internetpjénustu annarra adila. Telja
verdur a0 sem vidskiptavinir Landssimans hafi Internetveitur sérstodu og geti
ekki adrir adilar talist i samberilegri stodu. Med hlidsjon af pessum alyktunum
sem og Ollum 6drum atridum sem ad framan er getid telur samkeppnisrdd ad
tilbod Landssimans um tekjuskiptingu til handa Internetveitum hafi ekki
skadleg ahrif 4 samkeppni. I 1j6si pessa er pad nidurstada samkeppnisrads ad
kvortun fslandssima vegna tilboda Landssima Islands og samstarfsbanka hans,
Bunadarbanka Islands og Landsbanka [slands, um ,,0keypis“ Internetaskrift
gefi ekki tilefni til ihlutunar samkeppnisyfirvalda.

IV.
AKvordunarord:

»EKKi er tilefni til ihlutunar samkeppnisrads i pessu mali.”
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