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L.
Athugun Samkeppnisstofnunar

bPann 9. jantar 2003 hof fyrirtekid Iceland Express ehf. starfsemi hér & landi.
Fyrirtaekid annast skipulagningu 4 daglegu aztlunarflugi milli {slands og Danmerkur
(Kaupmannahafnar) annars vegar og {slands og Englands (London) hins vegar. Verd 4
odyrustu fargjoldum hja fyrirtekinu 4 pessum leidum eru fra 14.460 kr. til
Kaupmannahafnar og fra 14.160 kr. til London.

[ lok jantar sl. kynnti Icelandair ehf. tilbodid Vorsmelli par sem, ad ségn
forsvarsmanna félagsins, vaeru pusundir seta i bodi til Kaupmannahafnar og London a
14.900 kr. Pad vakti athygli Samkeppnisstofnunar ad umrett tilbod Icelandair naoi
adeins til peirra flugleida sem Iceland Express myndi sinna. Med bréfi stofnunarinnar
til Icelandair, dags. 4. febrtar sl., var fyrirtekinu pvi tilkynnt ad stofnunin myndi
hefja athugun 4 pvi hvort framangreint tilbod kynni ad brjota i baga vio 11. gr.
samkeppnislaga nr. 8/1993. I pvi sambandi var 6skad eftir itarlegum upplysingum fra
Icelandair.

Medal peirra upplysinga sem 6skad var eftir fra Icelandair var lysing 4 addraganda og
markmidi félagsins med umraeddu tilbodi. P4 var bedid um upplysingar um aatlad
heildarframbod 4 peim s@tum sem seld yrou 4 umraeddum kjorum og hvort
samberilegt tilbod hefdi einnig verid kynnt erlendis. ba var 6skad eftir rokstudningi
fyrir pvi hvers vegna umraedd kjor Icelandair & flugfargjoldum giltu ekki fyrir adra
afangastadi Icelandair 1 Evropu.

Ennfremur var 6skad upplysinga um tidni ferda og sataframbod hja Icelandair a
umraeddum aetlunarleidum fra arsbyrjun 2001 til arsloka 2002 auk upplysinga um
breytingar 4 ferdationi, hefou paer ordid. P4 var 6skad upplysinga um fjolda seldra
farmida og tekjur Icelandair vegna solu & peim 4 umreddum aetlunarleidum
sundurlidad eftir manudum fyrir arin 2001 og 2002. P4 var bedid um ad seldir
farmidar 4 pessum aetlunarleidum veru sundurlidadir eftir verdflokkum, p.e. fjoldi
og heildartekjur i hverjum flokki fyrir somu timabil. Jafnframt var bedid um sému
flokkun fyrir farmida selda 4 fslandi.

b4 var 6skad upplysinga um sem nakvemasta sundurlidun 4 kostnadi Icelandair fyrir
hvert flug 4 umreddum A&ztlunarleidum, p.e. sundurlidun 4 beinum utldgdum
kostnadi, 60rum beinum kostnadi og dbeinum kostnadi fyrir arin 2001 og 2002.

Loks var 6skad eftir afriti af 6llum minnisblodum, skyrslum, bréfum, t6lvuposti og
pess hattar sem tengdust umraeddum tilbodum og/eda vidbrogdum Icelandair vid
innkomu Iceland Express inn & markadinn.



II.
Erindi Iceland Express

bann 14. febrtiar 2003 barst Samkeppnisstofnun erindi asamt fylgiskjolum fra
Gunnari Jénssyni hrl., fh. Iceland Express. I erindinu er visad til framangreindrar
athugunar stofnunarinnar. Auk pess segir ad pad s¢ mat Iceland Express ad sa drattur
sem kynni ad verda & rannsokn malsins og adgerdum samkeppnisyfirvalda i kjolfar
nidurstodu geti valdid fyrirtekinu miklu tjéni. Er pvi farid fram & ad
Samkeppnisstofnun taki akvordun til bradabirgda i malinu, sbr. heimild i 1. mgr. 8. gr.
samkeppnislaga. Erindinu fylgdi greinargerd Iceland Express, einnig dags. 14. febraar
2003. I erindinu og greinargerdinni er addraganda og undirbuningi stofnunar Iceland
Express lyst og greint fra sjonarmidum fyrirteekisins um pad hvernig Icelandair hafi
med ymsum adgerdum markvisst reynt ad hindra innkomu Iceland Express a
markadinn. Vi0 framsetningu 4 sjonamidum Iceland Express hér & eftir verdur jofnum
hondum studst vid pad sem fram kemur i erindi 16gmanns félagsins og umraeddri
greinargerd eftir pvi sem vio 4.

Um addragandann segir ad rumlega eitt og halft ar sé 11010 fra pvi fyrst hafi verid
greint opinberlega fra fyriretlunum um stofnun nys aetlunarfélags i millilandaflugi.
Sidastlidid haust hefdi verid greint frda pvi ad félagid hygoist fljuga til
Kaupmannahafnar og London og pann 16. oktober sl. hefoi verid greint fra pvi hver
fargjoldin yrdu & umreddum leidum, p.e. fra 14.660 kr. til Kaupmannahafnar og fra
14.160 kr. til London. Formleg kynning & starfseminni hefdi sidan farid fram i
desember og sala 4 farmidum hefoi hafist pann 9. januar sl. Fyrsta detlunarflug hefoi
verid 27. febriiar 2003.

b4 segir ad sama dag og Iceland Express hefdi kynnt umratt verd & fargjéldum hefoi
Icelandair skyrt fra nyjum tegundum fargjalda 4 lagu verdi sem félagio hygdist bjoda
yfir vetrartimann til Evropuborga, sk. Netsmellum. Um vari ad raeda solu &4 3.000
setum til allra afangastada félagsins i Evropu og Bandarikjunum yfir vetrartimann &
verdi fra 19.800-24.920 kr. A0 mati Iceland Express sé ljost ad ef umraeddum
setafjolda veri skipt jafnt 4 allar ferdir Icelandair varu tvo sati til boda 1 hverri ferd.
b4 hefdi vakid athygli ad legstu tilbodin 4 19.800 kr. hefou verid til somu afangastada
og Iceland Express hygdist fljuga til. Jafnframt vaeru bodnir svokalladir vildarpunktar
med kaupum 4 hverjum Netsmelli til London og Kaupmannahafnar. { pessu sambandi
kemur fram pad mat Iceland Express ad verdgildi hvers vildarpunkts sé¢ um ein krona.
bvi til studnings er bent 4 ad algengt flugfargjald til Evrépu sem ekki sé 4 tilbodsveroi
kosti 35.000—43.000 kr. og 38.000 vildarpunkta purfi til ad fa sambarilega farmida til
afangastada félagsins 1 Evropu. Sé midad vid somu afangastadi og Iceland Express
hugdist fljaga til hafi Netsmellurinn pvi i raun kostad 14.800 kr. (sic) Til samanburdar
er nefnt ad 4dur en 1jost hafi verid ad Iceland Express myndi hefja starfsemi hafi verd
a legsta fargjaldi Icelandair til Kaupmannahafnar verid 28.900 kr. eda svipad verd og



einnig hafi verid i bodi til annarra 4fangastada i Evropu. Einstoku sinnum hafi po
verid bodin sérstok tilbod 4 vegum Netklubbs Icelandair 4 um 20.000 kr. 4n skatta en
slik tilbod hafi verid bundin vid dkvedna brottfarar- og komudaga sem ekki veri hagt
ad breyta eda fa tilbodin endurgreidd.

bann 27. oktdber sl. eda 11 dogum eftir ad Icelandair hefdi tilkynnt um solu a
umraddum 3.000 Netsmellum hefdi félagid upplyst ad pegar veru 2.000 Netsmellir
seldir. Svo virdist pvi sem Icelandair hafi pa pegar verid buid ad dkveda ad fjolga
Netsmellum til Kaupmannahafnar og London par sem félagid hefoi upplyst ad nokkur
hundrud sa&ti veru laus til pessara borga fram ad jolum en eftir jol vari nog til af
setum. Aréttad sé ad Icelandair hafi kynnt Netsmelli til annarra Evrépuborga 4 5.000
kr. heerra fargjaldi. Ekki liggi fyrir hversu mikid setaframbod hafi verid 4 Netsmellum
til pessara borga og hvort pad hafi verid i samremi vid frambodid til
Kaupmannahafnar og London.

bann 17. desember sl. hafi nafn Iceland Express fyrst verid gert opinbert og jafnframt
skyrt nanar fra rekstrardetlunum og pjonustu fyrirtaekisins, m.a. ad sala & farmidum
myndi hefjast 9. jantar sl. Allan januarmanud og fram i febrtar hafi Icelandair beitt
styrk sinum til ad mata hinni nyju samkeppni, m.a. med pvi ad auglysa svo til
eingdngu Netsmelli med aherslu 4 negt frambod til Kaupmannahafnar og London.
Skilmalar Netsmella hafi midast vid ad vidskiptavinir kaupi pa sem allra fyrst.
Solutimabil peirra sé pegar Iceland Express sé ad hefja starfsemi sina og viokvaemast
fyrir undirbodum hins markadsrddandi adila.

[ byrjun febraar hafi Icelandair svo kynnt ny fargjold, svokallada Vorsmelli, fyrir
14.900 kr. til Kaupmannahaftnar og London og fyrir 19.800 kr. til annarra afangastada
i Evropu. Med pvi hafi Icelandair verid ad jafna legstu fargjold Iceland Express og
gott betur par sem margvisleg pjonusta sé innifalin i fargjoldum Icelandair sem ekki
s¢ 1 bodi hja Iceland Express, s.s. matur, dagblod og kvikmyndasyningar.

b4 segir ad mikid frambod sé¢ af Vor- og Netsmellum til Kaupmannahafnar og London
hja Icelandair. Midad vid pann tima sem tilbodin hafi stadid, p.e. fra 16. oktdber sl. sé
1j6st ad pusundir eda tugpusundir fargjalda hafi verid seld 4 verdi sem gefi Icelandair
ad jafnadi um 10.000 kr. i tekjur. Ljost sé ad stor hluti af pessum tekjum hafi verid
notadur til auglysinga 4 fargj6ldunum pannig ad segja megi ad satin hafi nanast verio
gefin. Til samanburdar er nefnt ad 4 sama tima fyrir um 4ri hafi ekkert fargjald verid i
bodi hja Icelandair sem hafi gefid félaginu minna en 25.000 kr. i tekjur, og ef marka
megi auglysingar félagsins fra peim tima megi @tla ad frambod slikra fargjalda hafi
verid mjog litid.

Ennfremur segir i erindinu ad Icelandair hafi nylega gert islenskum ndmsmoénnum a
Nordurlondum tilbod sem hafi verid til pess fallin ad hindra ad peir eigi vidskipti vid



Iceland Express. Bodnir hafi verid farmidar til priggja manada sumardvalar 4 {slandi
fyrir um 20.000 kr. en samberileg fargjold hafi kostad 55.000 kr. 1 fyrra. Skilyrdi fyrir
tilbodinu veri ad farmidarnir vaeru keyptir fyrir 28. febroar sl. eda degi eftir ad
aztlunarflug Iceland Express hafi byrjad. ba segir ad Iceland Express hafi borist fjoldi
abendinga um ad Icelandair hafi i miklum meli auglyst fargjold & lagu veroi i
fjolmidlum i Danmoérku og i Sudur-Svipjod 1 januar sl. Sé pad rétt sé pad enn ein
stadfestingin 4 pvi ad Icelandair reyni ad na til sin vidskiptum med lagum
verdtilbodum sem ekki hafi verid 1 bodi adur.

Iceland Express nefnir jafnframt ad félaginu hafi borist morg demi um ad Icelandair
hafi bodid dvenju lagt verd a fargjoldum til skipulagdra hopa sem hafi @tlad sér ad
ferdast til Kaupmannahafnar og London. Er pad mat Iceland Express ad Icelandair
hafi ekki adur bodid hoptilbod sem eigi sér hlidstedu vid pau sem hér um redir. I
pessu sambandi eru nefnd demi um bprja hopa sem leitad hafi tilboda bzdi hja
Icelandair og Iceland Express. Allir hoparnir hefou tekid tilbodum Icelandair sem
hefou verid laegri en tilbod Iceland Express. Adstandendur hdpanna hefdu nefnt pad
vid Iceland Express ad pad hefdi haft ahrif 4 val peirra & tilbodunum ad Icelandair
veari pegar 1 rekstri en Iceland Express ekki byrjad ad fljuga.

{ erindi Iceland Express er visad til akvada samkeppnislaga, m.a. 11. gr. laganna par
sem fjallad er um misnotkun fyrirtekja & markadsradandi stodu. Slik stada sé¢ talin
vera fyrir hendi pegar fyrirteeki hefur pann efnahagslega styrkleika ad geta hindrad
virka samkeppni og starfad ad verulegu leyti an pess ad taka tillit til keppinauta,
vidskiptavina og neytenda, sbr. 4. gr. laganna. Med visan til pessa telji Iceland
Express augljost ad Icelandair sé i radandi stodu 4 markadnum fyrir farpegaflug til og
fra Islandi en félagid flytji meira en 75% allra farpega til og fra landinu. Pa hafi
félagid ekki buid vid samkeppni 1 d@tlunarflugi um nokkurt skeid ad 6dru leyti en pvi
ad yfir hasumarid hafi erlend flugfélog bodid upp 4 ferdir til Islands fyrir erlenda
ferdamenn en ekki lagt sérstaka dherslu & islenska markadinn. Icelandair hafi pvi
nanast verid i einokunarstodu hér &4 landi um langt arabil. Ad mati Iceland Express
felur hegdun Icelandair i sér misnotkun 4 markadsradandi stodu. Um sé ad rada
alvarlegar samkeppnishamlandi adgerdir sem atlad s¢ ad koma i veg fyrir ad Iceland
Express nai fotfestu & markadnum, enda engar rekstrarlegar forsendur fyrir tilbodum
Icelandair. Félagid beiti fjarhagslegum styrk sinum til ad bjoda fargjold &4 somu
leidum og Iceland Express 4 legra verdi en nokkru sinni adur og jafnframt & legra
verdi en bodid sé 4 60rum leidum félagsins. Pa er pad mat Iceland Express ad umradd
tilbod Icelandair séu laegri en svo ad tekjur standi undir kostnadi af ferdunum.

Iceland Express telur ad Icelandair hafi misnotad markadsradandi stodu sina med sk.
skadlegri undirverdlagningu sem feli pad 1 sér ad fyrirtaeki i slikri stodu reyni ad losna
vid keppinaut af markadnum med pvi ad selja voru & verdi undir svokolludu
medaltali breytilegs kostnadar. Iceland Express telji ad pau tilbod sem Icelandair hafi



bo0id, pegar ljost vard ad fyrirtekid myndi maeta samkeppni, séu legri en kostnadur
félagsins af ferounum. Slik undirverdlagning leidi ad lokum til herra voruverds,
minni gaeda og ferri valkosta fyrir neytendur.

A0 mati Iceland Express purfi pad verd sem Icelandair bj6oi vidskiptavinum sinum ad
byggjast 4 hlutlegum og malefnalegum sjonarmidum og ekki akvardast pannig ad
borgad s¢ med ferdum. Umrett tilbod Icelandair sem mal petta snuist um hafi adeins
pann tilgang ad vinna gegn pvi ad neytendum bjodist nyir valkostir og ad samkeppni
nai ad hasla sér voll.

Loks segir i erindinu ad verdi ekkert adhafst vegna hegdunar Icelandair muni pad hafa
veruleg vidskipti af Iceland Express. Ntna fari 1 hond sé arstimi sem sé mikilvaegastur
vid farmidasdlu og fullyrda megi ad hattsemi Icelandair hafi nu pegar valdid Iceland
Express verulegu tjoni. Par sem rannsékn Samkeppnisstofnunar og éakvoroun
samkeppnisrads i kjolfarid geti tekid verulegan tima er farid fram 4 pad ad stofnunin
taki akvoroun til bradabirgda i malinu med visan til 8. gr. samkeppnislaga. b6 varlega
verdi a0 fara i beitingu peirrar heimildar telji Iceland Express ad atvik i pessu mali séu
svo skyr og hagsmunir svo rikir ad rétt s¢ ad stofnunin beiti heimildinni en haldi
rannsokn sinni &fram. Ljost sé ad bid leidi af sér frekari roskun 4 samkeppni, jafnvel
med peim afleidingum ad hiin leggist af.

I11.
Malsmedferd og malavextir

1.
Samkeppnisstofnun barust umbednar upplysingar og athugasemdir vid erindi Iceland
Express fra Icelandair med tveimur bréfum asamt fylgiskjolum, dags. 21. februar sl.
Um er ad reda svar Ama Vilhjalmssonar hrl. vegna fyrirspurnar stofnunarinnar og
Ottars Palssonar hdl. vegna erindis Iceland Express.

[ umségn Icelandair segir ad med hlidsjon af erindi Iceland Express og bréfi
Samkeppnisstofnunar sé 1jost ad mal petta snuist um pad hvort Icelandair hafi med
hegdun sinni brotid samkeppnislog med skadlegri undirverdlagningu, mismunad
vidskiptavinum sinum eda med 60rum hatti leitast vid ad utiloka Iceland Express fra
markadnum.

Net- og Vorsmellir

Ad mati Icelandair vardi framangreind alitaefni adallega verdlagningu félagsins a
svokdlludum Vor- og Netsmellum. Addragandi pessara fargjalda sé s ad d&rum saman
hafi Icelandair lagt mikla dherslu &4 ad draga ur kostnadi félagsins. Icelandair starfi 4
alpjodamarkadi par sem samkeppni s¢ mikil og fari hardnandi. Verd 4 farmidum hafi



pvi farid lekkandi. Vegna pessa hafi miklar breytingar verid gerdar & skipulagi
félagsins, s.s. med stofnun sérstakra fyrirteekja um akvedna rekstrarpetti og breyttri
vinnutilhdgun i flestum deildum.

Til ad leekka kostnad hafi Icelandair m.a. lagt dherslu 4 aukna notkun Internetsins vid
solu & farmidum. Akvérdun um ad bjoda 6dyrari farmida med skipulogdum heetti 4
Netinu hafi verid tekin 4rid 2000 og svo hrint i framkvaemd &rid 2001. A midju ari
2002 hafi svo verid akvedid ad gera miklar breytingar 4 fargjaldakerfi Icelandair til ad
auka enn frekar s6lu & Netinu. Pann 16. oktober sl. hafi svo verid kynnt ny fargjold,
sk. Netsmellir, sem eingdngu séu bodnir til sélu 4 Netinu. Netsmellir séu hluti af
fargjaldakerfi Icelandair. Peir séu auglystir eins og onnur fargjold og gildi til allra
afangastada. Verd 4 Netsmellunum hafi verid nokkud legra en adur hafi verid 1 bodi
og laegst til peirra afangastada par sem frambod af s®tum sé mest, p.e.
Kaupmannahafnar og London.

Tekid er fram ad umraeddar breytingar hafi ekkert med Iceland Express ad gera.
Margir hafi veitt Icelandair samkeppni i flugi til og fra fslandi 4 lidnum &rum, s.s.
erlend flugfélog eins og Go Fly, LTU, Aero Lloyd, Corsair o.fl. ba flytji islenskar
feroaskrifstofur storan hluta af ferdamonnum med leiguflugi. Auk pessa séu ymis
félog sem hafi ztlad sér ad hefja flug til og fra Islandi en ekki 14tid verda af pvi, s.s.
Atlanta, islandsﬂug, Ryanair, Go Fly, Maersk, Air Greenland og HMY Airways.

Olikt Netsmellum séu Vorsmellir, sem kynntir hafi verid 31. januar sl., timabundid
tilbod sem takmarkist vid medlimi Netklubbs Icelandair. Tvennt hafi rddid pvi ad
akvedid hafi verid ad bjoda Vorsmellina. I fyrsta lagi samkeppni fra Iceland Express
en 4 pessum tima hafi fréttir fjolmidla bent til pess ad félagid hefdi selt farmida fyrir
um 200-300 milljénir kréna. I 68ru lagi hafi verid litil eftirspurn verid eftir ferdum a
Nordur-Atlantshafsmarkadi en sa markadur sé  mikilli legd nina, m.a. vegna hettu 4
hrydjuverkum og yfirvofandi strids i Irak. Pa hafi slemt efnahagsastand i
Bandarikjunum sin ahrif.

Icelandair itrekar ad med Vorsmellum hafi verid brugdist vid samkeppni &
flugleidunum & milli {slands og Kaupmannahafnar annars vegar og Islands og London
hins vegar. Med tilkomu kvartanda hafi frambod aukist &4 pessum tveimur leidum um
54 pusund sati 4 timabilinu frd byrjun mars til loka mai 2003. Til samanburdar hafi
heildarsala Icelandair 4 sama timabili i fyrra 4 pessum leidum verid teplega 34
pisund sati. Pad hafi pvi verid edlilegt ad fargjold lekkudu. Tekid sé¢ fram ad
Vorsmellir hafi einnig verid bodnir til annarra 4fangastada Icelandair. I peim tilvikum
hafi verid um ad reda sambearilega lekkun fra legsta netfargjaldi og bodin var til
Kaupmannahafnar og London.



Markadurinn

AJ pvi er vardi pann pjonustumarkad sem lita beri til 1 pessu mali segir ad pad s¢ mat
Icelandair ad hann sé farpegaflutningar til og fra Islandi. Af &kvordunum
framkvemdastjérnar Evropusambandsins megi rada ad hver flugleid geti verid
sérstakur markadur. Framkvemdastjornin hafi beitt svokalladri
,orottfararstadur/komustadur nalgun. Samkvemt pvi sé hver brottfarar- og
afangastadur sérstakur markadur i augum neytandans. Ekki sé adeins litid til beins
flugs milli pessara stada heldur einnig annarra samgéngumdguleika, s.s. med bilum,
lestum og skipum. Fj6lmargt hafi hrif 4 pad hvort pessir samgdngumatar komi i stad
flugs, s.s. ferdationi og verd. b4 s¢ einnig greint & milli mismunandi farpega. Pannig
séu ,,timabundnir* farpegar og ,,6timabundnir 4 mismunandi mérkudum.

[ pessu sambandi eru nefnd tvé daemi um akvardanir framkvemdastjornarinnar par
sem 1 60ru malinu hafi verid talid ad flugleidin milli Heathrowflugvallar i London og
Dublin 4 frlandi veeri sérstakur markadur og utan pess markadar félli flug fra 6drum
flugvollum og samgodngur landleidina milli pessara stada. b4 hafi Evrépudomstoéllinn
komist ad peirri nidurstodu 1 domi i samrunamali arid 1994 ad farpegaflug milli
Parisar og London veri sérstakur markadur og farpegaflug 4 milli Lyon og London
veari annar markadur par sem stadganga milli pessara leida veari ekki fyrir hendi.

Samkvaemt pessu sé 1jost ad afangastadir flugs fra Keflavikurflugvelli adgreini
markadinn 1 pessu mali. Pannig verdi ad telja ad flugleidin milli Keflavikur og
London annars vegar og leidin milli Keflavikur og Kaupmannahafnar hins vegar séu
sérstakir markadir i skilningi samkeppnisréttarins. Petta séu peir markadir sem hafi
pyodingu vid urlausn pessa mals. Hvad landfraedilegan markad vardi sé ljost ad hann sé
fsland og peir afangastadir sem eigi i hlut.

A 66rum stad i mali Icelandair par sem einnig er vikid ad skilgreiningu markadarins
segir a0 fyrirtekid byggi 4 pvi ad hér sé¢ a.m.k. um prja adskilda markadi ad reda ad
pvi er vardar hvora borgina fyrir sig, p.e. Kaupmannahéfn og London. Pannig sé
markadurinn fra Islandi og til fslands sitthvor markadurinn. Pridji markadurinn sé flug
um Islands milli einstakra borga i Nordur-Ameriku annars vegar og vidkomandi
afangastadar hins vegar.

[ umfjollun Icelandair um markadshlutdeild segir ad pad sé rétt ad félagid hafi 75%
hlutdeild pegar midad sé vid setaframbod milli fslands og Evropu. Hlutdeildin sé p6
legri par sem 40% af farpegum félagsins séu tengifarpegar. P4 segir ad 4 markadnum
fyrir farpegaflug fra fslandi hafi Icelandair bwid vid toluverda samkeppni. Eru i pvi
sambandi nefndar ymsar ferdaskrifstofur og flugfélog, badi innlend og erlend. Pa hafi
hlutur Icelandair af ferdum Islendinga yfir sumarid verid 4 bilinu 50-60%. Loks segir
ad ef midad sé vid arid 2003 sé 1jost ad Icelandair hafi fengid téluverda samkeppni en



um tiu erlend flugfélog med frambod upp & 400 pusund sati muni fljuga til og fra
landinu 4 pessu ari.

Um skadlega undirverdlagningu

Icelandair hafnar pvi ad tilbod félagsins & ferdum til Kaupmannahafnar og London
hafi falid i sér skadlega undirverdlagningu i skilningi samkeppnislaga. Ekkert af
tilbodunum sé legra en sem nemi medaltali breytilegs kostnadar af peirri pjonustu
sem veitt s¢. Pannig sé medaltal breytilegs ferdatengds kostnadar adeins um [...] kr.' &
hvern farpega pegar leegsta Vorsmellstilbodid sé¢ 10.110 kr. til Kaupmannahatnar og
10.430 kr. til London. (verd an skatta.) Petta s¢ edlilegt par sem fastur kostnadur hja
azetlunarflugfélogum sé har auk pess sem umfram flutningsgeta sé mikil. Vid slikar
adstedur s¢ algengt ad verd fyrir einstok sati s¢ lagt en pd yfir medaltali breytilegs
kostnadar. ba segir ad ekki getid komid til pess ad Icelandair verdi gert ad selja sati a
verdi sem sé yfir medaltali heildarkostnadar. Aztlunarflugfélogum sé ohjakvamilegt
ad selja sati 4 verdi sem sé lagra en medaltal heildarkostnadar. Astedan sé s ad
pegar flugvél fari af stad megi lita svo 4 ad 61l 6seld sati séu o6nyt framleidsluvara.
Viobotarkostnadur vid hvern farpega sé litill og pvi geti afar 1agt fargjald fyrir sidasta
selda satid verid betra en ekki neitt. Pess vegna sé tilhneiging til ad lekka verd ef
umframframbod sé af setum 4 markadnum. Pegar Iceland Express hafi bodad
innkomu sina 4 markadinn hafi ordid ljost ad frambod 4 leidunum til
Kaupmannahafnar og London myndi aukast verulega 4 timabilinu fra byrjun mars til
loka mai nk. Frambod sem veri langt umfram pann satafjolda sem Icelandair hefoi
selt & pessum leidum 4 sama timabili i fyrra. Vid slikar adstedur sé fyrirséd og
beinlinis 6hjakvaemilegt ad verd laekki.

bé segir ad Icelandair hafi ekki aukid setaframbod til ad meta aukinni eftirspurn
vegna Vorsmella. Kostnadur vegna vidbotarfarpega sem kaupi Vorsmell sé pvi
eingdngu farpegatengdur og mun laegri en tekjurnar sem félagio fai vegna sélunnar.

Icelandair heimilt ad meeta samkeppni

Af framangreindu sé ljost ad adgerdir Icelandair hafi ekki falid i sér skadlega
undirverdlagningu. Burtséd fra pvi sé pad mat félagsins ad pvi sé avallt heimilt ad
mata samkeppni jafnvel pott nidurstada malsins verdi su ad verd 4 fargjoldunum hafi
falid 1 sér skadlega undirverdlagningu. Vorsmellur Icelandair sé tilbod sem sé nokkud
harra en verd kvartanda 4 umraeddum leidum og pvi ekki um brot & dkvedum 11. gr.
samkeppnislaga ad reda. A0 pvi er vardi Netsmelli sé verd 4 peim talsvert heerra en 4
fargjoldum Iceland Express. Verd & Netsmellum geti pvi aldrei falid i sér skadlega
undirverdlagningu i skilningi samkeppnisréttarins. Pa hafi Netsmellirnir verid kynntir
adur en upplysingar um fargjold Iceland Express hafi legid fyrir.

! Fellt 0t vegna tranadar.
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Icelandair motmeelir pvi ad verd a fargjoldum félagsins purfi ad byggjast 4 hlutlegum
og malefnalegum sjonarmidum. Krafa um slikt af halfu Iceland Express hljoti ad vera
a misskilningi byggd pvi lita verdi svo a ad samkeppnislog geri slika krofu adeins vid
adstedur pegar tiltekin hegdun markadsradandi fyrirteekis feri annars gegn
banndkvadi 11. gr. laganna. Med 60rum ordum, vid paer adstedur ad hattsemi feli i
sér brot nema hun verdi réttlett sérstaklega med visan til hlutleegra forsendna. Slikur
askilnadur eigi hins vegar ekki almennt vid. Par sem ekki verdi talid ad
verdakvardanir Icelandair feli 1 sér skadlega undirverdlagningu samkvaemt pvi sem
rakid hafi verid verdi heldur ekki talid ad sérstakrar réttleetingar sé porf.

Vildarpunktar

Icelandair hafnar pvi ad verOmati hvers vildarpunkts sé ein krona. Einn punktur sé
adeins einnar kronu virdi vid prongt afmarkadar adstedur, p.e. pegar ferd til
afangastadar X kosti annad hvort 100 kr. eda 100 punkta og einstaklingur sem purfi
ad komast til afangastadar X eigi ndkveemlega 100 punkta. Ohjdkvaemilegt sé ad taka
tillit til pess vid mat & verdgildi punktanna. Mestu mali skipti p6 ad mati Icelandair ad
afar oliklegt verdi ad telja ad fyrirheit um vildarpunkta hafi éhrif 4 eftirspurn peirra
sem greidi legstu flugfargjoldin 4 peim leidum sem um sé ad raeda. Hja pessum
farpegum radi hid auglysta verd trslitum.

Veromismunun

Icelandair hafnar pvi ad fyrirtekid hafi med umraeddum tilbodum mismunad
vidskiptavinum sinum i sams konar vidskiptum. I 11. gr. samkeppnislaga segi ad
misnotkun geti m.a. falist i pvi ad vidskiptavinum s¢ mismunad med Olikum
skilmalum i sams konar vidskiptum og samkeppnisstada peirra pannig veikt. Skilyrdi
akvadisins séu tvipaett, annars vegar ad vidskiptavinum s¢ mismunad a dkvedinn hatt
og hins vegar ad si mismunun hafi ahrif 4 samkeppnisstodu peirra. A9 mati Icelandair
s¢ hvorugt skilyrdid uppfyllt 1 pvi mali sem hér um redir.

St mismunun sem hér um radi geti annars vegar falid 1 sér ad bodid s¢ mismunandi
verd til farpega 4 olikum flugleidum og hins vegar mismunandi verd til farpega a
somu leidum. Hid fyrra eigi t.d. vid um pad pegar mismunandi fargjold séu bodin til
Kaupmannahafnar annars vegar og Parisar hins vegar. Sidara tilvikid eigi vid um pad
pegar setaframbod 1 somu flugvél sé bodid & mismunandi kjérum, p.e. i mismunandi
fargjaldaflokkum. { engu tilviki sé um ,,mismunun® i skilningi 11. gr. samkeppnislaga
ad reda par sem fargjold Icelandair séu almenn og standi 6llum til boda. Legsta verd
sé fyrirfram akvedid og auglyst og allir eigi jafna moguleika & pvi ad kaupa pad. Ad
o0ru leyti sé verdi styrt pannig ad einstakar ferdir skili sem mestum tekjum.
Ennfremur sé 1j6st ad vidskipti vio farpega sem fljugi til Kaupmannahafnar séu ekki
,,sams konar vidskipti“ 1 skilningi 11. gr. samkeppnislaga og vid farpega sem fljugi til
Parisar. Petta s¢ augljost vegna pess ad milli pessara tveggja leida sé Overuleg
stadganga. Oliklegt verdi ad telja ad pad sé raunhafur kostur fyrir farpega sem purfi
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ad komast til Kaupmannahafnar ad ferdast til Parisar og 6fugt. Pessar tvaer flugleidir
séu adskildir markadir i skilningi samkeppnisréttarins.

Algengt s¢ ad vidskiptavinir greidi mismunandi verd fyrir sambarilega voru eda
pjonustu. Fyrir pvi geti verid margar astedur og sumar fullkomlega réttletanlegar.
Verdi Icelandair talid hafa mismunad vidskiptaadilum 1 skilningi 11. gr.
samkeppnislaga med pvi ad bjoda lagri fargjold til Kaupmannahafnar og London en
annarra borga 1 Evropu vilji fyrirtaekid benda 4 ad slik mismunun sé réttmat vegna
harrar ferdatidni og sataframbods & pessum leidum. Vegna eftirspurnarinnar sé
ferdationi til og frd London og Kaupmannahdfn afar hd eda ad lagmarki 13 ferdir &
viku til Kaupmannahaftnar en 10 til London. Yfir sumarid fjolgi ferdum enn frekar.
Flugleidirnar til og fra London og Kaupmannahdéfn séu mikilvegustu markadir
Icelandair. Vegna stadsetningar pessara afangastada og mikilveegis peirra i alpjoda
vidskiptum islenskra fyrirtekja sé mest eftirspurn eftir dyrustu setunum (Saga
Business Class) pangad. Vegna tiltdlulega has hlutfalls farpega 4 vidskiptafarrymi a
pessum leidum sé medalfargjald tiltdlulega hatt og pvi svigram til ad bjoda odyrari
ferdir en til annarra Evrépulanda.

A0 mati Icelandair feli framangreindar skyringar i sér hlutlaegar stedur sem réttlaeti
verdlagningu félagsins & umreddum flugleidum. Vegna pess bresti skilyrdi til ad lita
svo a a0 Icelandair hafi brotid 11. gr. samkeppnislaga, sbr. c-1id 2. mgr.

Sertekar adgerdir

Icelandair métmeelir pvi ad pann 16. oktober 2002 hafi verid birtar fréttir um pau
fargjold sem Iceland Express hygdist bjoda 4 umreddum flugleidum. Rétt sé ad 4
bladamannafundi umraeddan dag hafi Icelandair kynnt ny heilsarsfargjold til Evropu,
par med talid Netsmelli. Iceland Express hafi hins vegar strax lyst pvi yfir ad félagid
myndi meta tilbodum Icelandair. Verdhugmyndir Iceland Express hafi hins vegar
ekki verid kynntar fyrr en 19. oktober 2002.

ba hljoti pad ad vera 4 misskilningi byggt ad auglysingaherferd Icelandair hafi
sérstaklega verid beint gegn Iceland Express. I pvi sambandi er nefnt ad kostnadur
Icelandair vegna auglysinga 4 islenska solusvadinu i jantar og februar 2003 sé legri
en 4 sama timabili arid 2002. Fyrir timabilid fra oktober 2002 til og med febraar 2003
sé kostnadurinn hins vegar sambarilegur og 4 sama timabili 4rid 4dur. Fra arinu 2000
hafi Icelandair lagt dherslu 4 auglysingar & leegstu verdtilbodum hverju sinni en pad sé
algengt hja flugfélogum i Evropu. Ekki beri & 60ru en Iceland Express noti somu
adferd. A0 pvi er vardi Vorsmelli pa hafi peir adeins verid kynntir félogum i
Netklubbnum i gegnum tSlvupdst en pvi fylgi ekki auglysingakostnadur.
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Rangt s¢ ad Icelandair hafi aldrei bodid samberileg fargjold og pau sem nu séu i bodi.
Fjolmorg demi séu um ad samberileg tilbod hafi verid gerd. (Umsodgninni fylgdu
fylgiskjol pvi til stadfestingar.)

Ennfremur segir ad pad sé¢ ekki oedlilegt ad Icelandair beini markadsstarfi sinu
sérstaklega a0 flugleidunum til Kaupmannahafnar og London. Pad sé edlilegt par sem
eftirspurnin sé mest 4 pessum leidum og liklegast ad samkeppni verdi hvad hordust.
Ohugsandi sé¢ ad Icelandair taki ekki virkan patt i peirri samkeppni. Burtséd fra pvi
verdi varla séd ad lysingar kvartanda 4 markadsstarfi Icelandair fai stadist. A0
athugudu mali virdast umraeddir afangastadir ekki skipa sterri sess i auglysingum
Icelandair en adrar borgir i Evropu sem Netsmellir gildi fyrir.

Med visan til framangreinds hafnar Icelandair pvi ad hafa misnotad markadsradandi
stodu sina med sérteekum 6logmatum adgerdum gagnvart Iceland Express.

Um hopafslatt og namsmannaafslatt

Icelandair hafnar pvi ad fyrirtaekio hafi lekkad verulega tilbod til hopa eftir ad Iceland
Express hafi komid inn 4 markadinn. Fjolmorg demi séu um ad Icelandair hafi bodid
sambzrileg kjor og pau sem Iceland Express hafi visad til i erindi sinu. I pessu
sambandi er visad til fyrri sjdnarmida Icelandair um verdlagningu. Pa séu hopafslettir
gjarnan veittir til ad fylla upp i laus sati og pa adallega utan hdannatimans. Par sem
setaframbod sé mest 1 flugi til og fra Kaupmannahofn og London sé gjarnan svigram
fyrir hopafslatti 4 peim leidum. I pessu samhengi sé naudsynlegt ad hafa i huga ad
samkeppnislog banni ekki markadsradandi fyrirtekjum ad veita afslatt ef hann byggi
4 hlutlegum og malefnalegum sjonarmidum, s.s. magnafslatt sem veittur sé vegna
pess kostnadarlega hagredis sem haglega geti fylgt auknum vidskiptum. A0 pvi er
vardi umfjollun kvartanda um tilbod til ndmsmanna erlendis sé ekkert i peirri
umfjollun sem gefi tilefni til sérstakrar umradu. bPykir po rétt ad taka fram ad pess séu
morg demi ad Icelandair hafi gert nAmsmdénnum erlendis samberileg tilbod og pau
sem visad sé til 1 kvortun Iceland Express. Ad 6dru leyti visist almennt til pess sem
adur hafi komid fram.

2.
Til vidbotar vid framangreinda umsdgn barst Samkeppnisstofnun tolvuskeyti, dags.
26. februar sl. fra Ottari Palssyni hdl. en par segir ad Icelandair vilji koma ad frekari
rokstudningi fyrir pvi af hverju fargjold félagsins til Kaupmannahafnar og London
hafi verid laegri en fargjold til annarra borga i Evrépu undanfarna manudi.

Eins og adur hafi komid fram séu ferdir & pessum flugleidum tidar til pess ad maeta
porfum farpega sem ferdist i vidskiptaerindum. Pessir farpegar geri krofu um ad geta
samdagurs ferdast til London og Kaupmannahafnar og aftur til baka, og jafnframt ad
s& kostur standi til boda alla daga vikunnar. E0li malsins samkvaemt séu pvi fleiri
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Ltom seti ad fylla 4 pessum leidum. Ennfremur sé¢ naudsynlegt ad koma pvi 4
framfaeri ad m.a. vegna alls pess sem Kaupmannah6tn og London hafi upp 4 ad bjoda
til skemmtunar og afpreyingar hafi verid unnt ad auka vid eftirspurn 4 pessum leidum
med pvi ad leekka fargjold. Pannig séu pess skyr demi ad tekjur Icelandair hafi aukist
vid pad ad lekka medalfargjold 4 almennu farrymi an pess ad auka vid kostnad med
pvi ad fjolga ferdum og/eda saxtaframbodi. Med 60rum ordum, markadurinn hafi
steekkad vid lekkun fargjalda.

3.

Med tolvupostskeytum, dags. 24., 27. og 28. febrtiar 2003, 6skadi Samkeppnisstofnun
eftir ymsum tdélulegum upplysingum fra Icelandair til vidbdtar vid fyrri gogn sem
borist hofou fra félaginu. Um var m.a. a0 reda sambarilegar upplysingar og getid var
um hér ad framan fyrir adrar flugleidir en Kaupmannah6fn og London. Pa var 6skad
eftir ndnari upplysingum um Vorsmelli og Netsmelli, s.s. fjolda seldra szta auk
upplysinga um fjolda bokana fram i timann. Umbe0Onar upplysingar barust stofnuninni
fra Icelandair med bréfum, dags. 25., 27. og 28. februar 2003.

4.

Med bréfi Ara Vilhjalmssonar hrl., dags. 12. mars 2003, var Samkeppnisstofnun
tilkynnt ad Icelandair hefoi hatt ad selja Vorsmelli til Kaupmannahafnar og London &
14.900 kr. Jafnframt var tilkynnt i bréfinu ad Icelandair hygdist ekki bjdda
sambarileg tilbod 4 pessum leidum fyrr en i fyrsta lagi eftir paska. Pa barst
stofnuninni bréf, dags. 13. mars sl., fra Ottari Palssyni hdl. f.h. Icelandair par sem
greint er fra pvi ad félagid muni lata timabundid af auglysingum fargjalda 4 19.800 kr.
til Kaupmannahatnar og London, p.e. 4 6dyrustu Netsmellunum, nema 4 heimasidu
félagsins og med tolvupdsti til vidskiptavina. Ennfremur segir 1 bréfinu ad markmidid
med pessari akvordun sé ad tryggja ad malid verdi nagilega rannsakad adur en
akvordun verdi tekin 1 pvi.

5.

Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 17. mars sl., var Iceland Express tilkynnt ad i
lj6si pess ad Icelandair myndi hetta s6lu & Vorsmellum eda samberilegum
fargjoldum og halda ad sér hondum vid markadssetningu og kynningu & 6dyrustu
Netsmellunum til Kaupmannahafnar og London teldi stofnunin ad ekki veri asteda til
a0 taka bradabirgdadkvordun i malinu, sbr. 1. mgr. 8. gr. samkeppnislaga.
Framangreind bréf Icelandair, dags. 21. febraar sl. og 12. og 13. mars sl., voru pvi
send Iceland Express til umsagnar.

Samkeppnisstofnun barust umbednar athugasemdir, dags. 4. april sl., fra Herdi F.
Hardarsyni hrl. £h. Iceland Express. I svarinu er i upphafi visad til skilgreiningar
Icelandair 4 markadnum. Er pad mat Iceland Express ad Icelandair telji ad 6fullkomin
stadganga s¢ milli einstakra dfangastada sem aatlunarferdir félagsins taki til og pvi
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beri ad lita 4 hvern og einn afangastad sem sérstakan markad. Iceland Express geti
ekki fallist & pessa tulkun og visar i pvi sambandi til leidbeininga sem
Framkvaemdastjorn EB hafi gefi0 0t um skilgreiningar 4 morkudoum. Af
leidbeiningunum sé ljost ad eftirspurn eftir stadgdnguvoru skipti miklu mali pegar
skilgreina eigi markadinn. Vid mat & eftirspurn eftir stadgdnguvoru hafi verid studst
vid svokallad ,,Snip-prof (Significant Non-transitory Increase in Price) sem sé
vidurkennt i alpjodlegum samkeppnisrétti auk pess sem islensk samkeppnisyfirvold
hafi visad til pess i akvordunum sinum. I profinu felist ad reynt sé ad meta hver verdi
vidbrogd vidskiptavina vid litilli en varanlegri verdhekkun & voru eda pjonustu.

Vio skilgreiningu pjonustumarkadar i flugi verdi ad lita til landfredilegrar legu
fslands. Stor hluti peirra sem ferdist til og fra Islandi geri pad sér til skemmtunar.
Pannig séu t.d. helgar- og vikuferdir til storborga eins og Parisar, London, Barcelona
og Kaupmannahafnar akaflega vinsalar. Pad sé t.d. ljost ad verdlekkun a ferdum til
Parisar myndi auka vinszldir Parisar og um leid draga Ur vinseldum annarra
afangastada. Pa verdi ad hafa i huga ad pad skipti pa sem purfi ad taka tengiflug til
fjarleegari stada almennt litlu mali fra hvada flugvelli tengiflugid s¢ tekid, ad pvi
gefnu ad um samberilegt verd og gadi 4 peim flugum sé ad reda. Ad mati Iceland
Express s¢ stadganga milli einstakra afangastada Icelandair veruleg og pvi beri ad lita
4 dzetlunarferdir til og fra fslandi sem einn markad.

[ athugasemdum Icelandair sé stadfest ad félagid hafi um 75% af sataframbodi milli
fslands og Evropu po hlutfallid sé eitthvad laegra yfir sumartimann. Jafnvel po
einstakir undirmarkadir verdi skilgreindir eins og Icelandair fari fram 4 sé pad mat
Iceland Express ad Icelandair sé einnig i markadsradandi stodu 4 peim morkudum.
betta sjaist best af pvi ad 1 umsdgnum félagsins til Samkeppnisstofnunar virdist ekki
hafa verid gerd tilraun til ad skilgreina markadshlutdeild félagsins & peim flugleidum
sem Iceland Express hafi hafid starfsemi 4.

Vid mat & stodu Icelandair verdi ad lita til afar harrar markadshlutdeildar félagsins i
aztlunarflugi til og fra landinu, hversu lengi félagid hafi notid peirrar hlutdeildar og
fjarhagsstyrks umfram Iceland Express. Ad mati Iceland Express sé enginn vafi 4 pvi
ad Icelandair hafi pa stodu & markadi og pann efnahagslega styrkleika ad félagid geti
ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda
i skilningi 4. gr. samkeppnislaga.

Su skilgreining 4 markadsradandi stodu sem sé ad finna i 4. gr. samkeppnislaga feli
sér beina skirskotun til samkeppnisréttar EB. [ almennum athugasemdum i
greinargerd med samkeppnislogum nr. 8/1993 sé ad finna nanari umfjéllun um pad
hvener fyrirtaeki teljist vera 1 markadsradandi stodu. Par sé visad til peirra vidmida
sem motud hafi  verid 1 domum doémstéls EB  og  akvordunum
framkvemdastjornarinnar. Talid hafi verid ad 57% markadshlutdeild og par yfir sé
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almennt negileg ein og sér til pess ad fyrirteki teljist markadsradandi. Sé
markadshlutdeild 4 bilinu 40-45% séu taldar verulegar likur & pvi a0 fyrirteki sé i
markadsradandi stodu og ad litlar upplysingar purfi til vidbotar til ad fullnegjandi
sonnun sé 4 pvi ad markadsradandi stada s¢ fyrir hendi.

[ akvordun samkeppnisrads nr. 10/1997, Samruni innanlandsflugs Flugleida hf og
Flugfélags Norourlands hf., hafi verid talid o6umdeilt a0 Flugleidir hf. veeru i
markadsradandi stodu i detlunarflugi, jafnt innanlands sem utan. Jafnframt hafi verid
visad til pess ad Flugleidir hefou um 80% markadshlutdeild 1 aatlunarflugi til og fra
fslandi og enn heerri hlutdeild i fraktflugi, auk pess sem ,Flugleidasamstaedan* hefdi
sterka stodu & tengdum morkudum. Til pessa beri ad lita vid mat & stodu Icelandair &
peim markadi sem Iceland Express hafi hafid starfsemi 4.

b4 er i athugasemdum Iceland Express fjallad um meinta misnotkun Icelandair a
markadsradandi stodu. Rakin er hegdun Icelandair vid addraganda stofnunar Iceland
Express sem pegar hefur verid fjallad um, s.s. Vorsmellstilbodin, verdlagningu a
6dyrustu Netsmellunum, tilbod til ndmsmanna erlendis o.fl. Til viobotar er einnig
fjallad um 6nnur deemi um atvik og hegdun Icelandair sem séu til pess fallin ad koma
i veg fyrir ad Iceland Express nai fotfestu 4 markadnum.

Nylega hafi Icelandair aukid setaframbod til Kaupmannahafnar og London med pvi
a0 taka i notkun staerstu flugvél félagsins & pessum leidum en po eingdngu 4 sému
brottforum og Iceland Express. Um sé ad reda flugvél af gerdinni Boeing 757-300,
med einkennisstafina TF-FIX en st vél taki 39 farpegum fleiri en adrar vélar
félagsins. Petta sé gert pratt fyrir ad helstu roksemdir félagsins fyrir lekkun fargjalda
a umraeddum leidum séu paer ad aukid setaframbod kalli 4 slikar adgerdir.

b4 hafi Icelandair leekkad fargjold & vidskiptafarrymi um 35%. Eingdngu sé um ad
reeda verdlekkun 4 farmidum til Kaupmannahafnar og London og jafnframt adeins a
somu brottforum og hja Iceland Express, p.e. i morgunflugi til Kaupmannahafnar og
siodegisflugi til London.

Iceland Express telji ljost ad frambod Icelandair 4 odyrum flugsetum til
Kaupmannahafnar og London sé ekki fyrirfram 4kvedid heldur taki alfarid mid af
verdi sem Iceland Express bjodi i einstakar brottfarir. Stefna Icelandair virdist vera su
ad geta avallt bodi0 6dyrustu Netsmellina pegar fargjold Iceland Express séu laegri en
20.000 kr. begar Iceland Express hafi lokid vid s6lu & setum i 6dyrari flokkunum
haekki Icelandair fargjold sin i peim brottforum en geti pess ad vera avallt legri en
fargjold Iceland Express. Iceland Express telji 1[jost ad med pessu sé &tlun Icelandair
ad raska peim tekjudetlunum sem Iceland Express byggi starfsemi sina 4. Nanari
grein verdi gerd fyrir pessari hegdun Icelandair sidar.
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b4 segir ad verulegum fjarmunum hafi verid varid i auglysingar 4 framangreindum
tilbodum Icelandair. Samkvemt upplysingum IMG hafi félagio birt auglysingar fyrir
um 5 milljonir hér 4 landi 1 jantar og alika mikio i febrtiar. Auglysingarnar lutu svo til
eingdngu a0 Netsmellunum og megindhersla hafi verid 16gd 4 laegsta verdid til
Kaupmannahafnar og London.

Iceland Express dragi ekki i efa heimild Icelandair til ad bregdast vid samkeppni en
paer adgerdir sem hér hafi verid raktar séu langt umfram slikar heimildir
markadsradandi fyrirtaekis. Pegar liti0 sé til adgerdanna i heild sinni verdi a0 telja 1jost
ad tilgangur peirra sé adeins sd ad koma 1 veg fyrir ad nyjum keppinaut takist a0 festa
sig 1 sessi 4 umraeeddum markadi. Adgerdirnar séu fjolpaettar og afar umfangsmiklar og
augljost sé ad peim s¢é beint gegn Iceland Express.

Séu adgerdirnar virtar i samhengi liggi fyrir ad leegstu fargjold Icelandair til London
og Kaupmannahafnar hafi 4 6rskdmmum tima laekkad ur 28.900 kr. i 14.900 kr. b4
virdist 1jost ad st dkvordun hafi verid tekin hjé Icelandair ad bjoda avallt legstu
fargjoldin pegar Iceland Express hafi & bodstolum flugsati undir 20.000 kr. Engin
takmork virdist vera fyrir pvi hve morg seti séu seld 4 pessu verdi. begar Iceland
Express hafi lokid vid solu 4 legstu fargjoldum og hafid s6lu & dyrari fargjoldum sé
pess gatt af halfu Icelandair ad hakka fargjold 1 umraeddar ferdir en pess po gaett ad
fargjoldin séu laegri en hja Iceland Express.

Svarinu fylgdi samantekt par sem demi eru tekin af einstokum brottférum. Nefndar
eru sem demi brottfarir 25. jini og 6. juli en pa sé fargjald Iceland Express til
Kaupmannahafnar 29.660 kr. Fargjald Icelandair s¢ pa 24.200 kr. Fargjald Iceland
Express til London pessa somu daga sé hins vegar 21.660 kr. en pa sé fargjald
Icelandair 19.520 kr. Fargjold til annarra afangastada Icelandair umraedda daga séu
hins vegar mun herri, eda 24.670 kr. til Amsterdam, 27.710 kr. til Osloar, 27.960 kr.
til Stokkhélms og 36.470 kr. til Frankfurt.

b4 eru nefndar brottfarir fra fslandi dagana 16., 17. og 18. april og heimkoma 20. og
21. april. Fargj6ld Iceland Express til Kaupmannahafnar umradda daga séu 27.160 kr.
0g 29.160 kr. til London. Fargjold Icelandair & soému brottférum eru hins vegar 19.700
kr. til Kaupmannahafnar og 23.920 kr. til London.

Med pessum adgerdum telji Iceland Express ad Icelandair leitist vid ad eydileggja paer
tekjudaetlanir sem rekstur Iceland Express sé reistur 4. Pad sé ekkert leyndarmal ad
rekstur Iceland Express standi ekki undir sér med sélu & o6dyrustu fargjoldunum
eingongu. Eigi reksturinn ad skila hagnadi purfi jafnframt ad selja dyrari fargjold.
Med pvi ad bjoda pvi sem naest Otakmarkadan fjolda af flugsetum & odyrustu
fargjoldum og geeta pess ad vera avallt Orlitid fyrir nedan verdlagningu Iceland
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Express a4 00rum fargjoldum leitist Icelandair vid ad koma i veg fyrir ad Iceland
Express selji dyrari fargjoldin.

Engar rekstrarlegar forsendur geti verid fyrir pessum adgerdum Icelandair. Vid
skodun & arshlutauppgjori Flugleida fyrstu prja manudi arsins 2002 sé 1jost ad pegar
fjolda fluttra farpega sé deilt i rekstrarkostnad félagsins sé kostnadur & hvern farpega
teepar 60.000 kr. Tekjur af hverjum farpega midad vid somu reikningsforsendur séu
ramar 50.000 kr. S¢é adeins midad vid beinar tekjur af farpegaflutningum séu paer
ramar 33.000 kr. & hvern farpega.

b4 segir ad 1 umsognum Icelandair til Samkeppnisstofnunar s¢ leitast vid ad fera rok
fyrir pvi ad ekki sé um skadlega undirverdlagningu ad rada i skilningi
samkeppnislaga. Hafi par einkum verid visad til pess ad legstu fargjoldin sem
Icelandair hafi bodid undanfarid séu yfir medaltali breytilegs kostnadar. Hafa verdi i
huga i pessu sambandi ad hlutfall breytilegs kostnadar vid hvern flugfarpega s¢ lagt
enda pekkt ad fastur kostnadur vegi pungt i starfsemi af pessu tagi. bPegar metid sé
hvort um skadlega undirverdlagningu sé ad reda verdi ad lita til alls kostnadar og
edlilegt a0 mida vid medaltal sliks kostnadar 4 hverri flugleid. Pessu til studnings er 1
athugasemdunum visad til akvordunar samkeppnisrads nr. 13/2000 par sem fjallad
hafi verid um skadlega undirverdlagningu Sementsverksmidjunnar hf. & sementi.

[ pvi mali hafi verid komist ad peirri nidurstodu ad almennt sé litid svo & innan
samkeppnisréttarins a0 um skadlega undirverdlagningu sé ad reda pegar
markadsradandi fyrirtaeki selji voru & laegra verdi en sem nemi svokolludu medaltali
breytilegs kostnadar sem falli til vid ad framleida vidkomandi voru. Einnig sé litid svo
a a0 um skadlega undirverdlagningu geaeti verid ad reda ef markadsradandi fyrirtaeki
selji voru & verdi sem sé undir medaltali heildarkostnadar, p.e. fostum og breytilegum
kostnadi. Eigi petta sjonarmid einkum vid ef synt pyki ad verdlagningin sé lidur i ad
utiloka keppinauta fra markadnum. Undir vissum kringumstaedum geti adstedur a
markadi leitt til peirrar nidurstddu ad verdlagning markadsradandi fyrirtaekis geti
verid skadleg jafnvel pott ad verdid hafi ekki verid undir peim kostnadi sem fellur til
vid framleidsluna.

Ad mati Iceland Express eigi pessi sjonarmid fullkomlega vid um pad mal sem hér sé
til skodunar og i fullkomnu samremi vid framkvaemd samkeppnisreglna innan ESB.
Eins og adur hafi verid getid sé Oll samkeppni af hinu goéda og edlilegt ad
samkeppnisyfirvold fari varlega i ad gripa til adgerda & morkudum par sem hord
verdsamkeppni riki. Almennt megi @tla ad slik samkeppni komi neytendum til goda.
Verdakvardanir markadsradandi fyrirtekja vid tilkomu nyrra adila 4 markadi geti hins
vegar audveldlega komid i veg fyrir samkeppni. Fai slik fyrirteki oareitt ad beita
fjarhagsstyrk og sterkri stoou 4 markadi til ad hrekja keppinauta af markadi sé 1jost ad
verd muni ad nyju haekka og neytendur bera skada af.
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Allt séu petta pekktar stadreyndir sem oparfi sé ad rekja nanar. Iceland Express telji
1j6st af pvi sem ad framan sé rakid ad umfang peirra adgerda sem gripid hafi verid til
af halfu Icelandair s¢ fullnegjandi sonnun pess ad gripid hafi verid til umraddra
adgerda i peim tilgangi a0 koma i veg fyrir ad Iceland Express nadi fotfestu a
markadnum. Verulegar verdlaekkanir, aukning & sataframbodi, aukinn kraftur i
markadssetningu og adrar beinar adgerdir sem visad hafi verid til hér ad framan og sé
xtlad ad eyodileggja paer tekjudeetlanir sem rekstur Iceland Express sé reistur a beri
pess skyr merki. b4 veki athygli ad fargjold til annarra afangastada en Iceland Express
fljugi til séu umtalsvert dyrari og adgerdum Icelandair pvi augljoslega eingdngu beint
a0 Iceland Express.

Iceland Express telji 1jost, burtséd fra sonnun um dasetning Icelandair ad utiloka
Iceland Express fra markadnum, ad adgerdir Icelandair hafi pau ahrif ad Iceland
Express neydist til ad hetta starfsemi. Kostnadur Iceland Express fyrir hvert flugseti
sé talsvert laegri en hja Icelandair enda s¢ yfirbygging Iceland Express litil og pjonusta
vid farpega takmarkadri en hja Icelandair. Pratt fyrir pessa stadreynd sé 1jost ad sala a
leegstu fargjoldunum eingdngu naegi ekki til ad standa undir kostnadi Iceland Express.
Fai Icelandair oareitt ad haga verdakvordunum sinum med peim hatti sem ad framan
sé lyst sé 1jost ad grundvelli sé kippt undan starfsemi Iceland Express. Ljost sé¢ ad
fjarhagslegur styrkur Icelandair sé naegur til ad halda pessum adgerdum afram
nagilega lengi til ad pvinga Iceland Express t af markadnum.

[ nidurlagi umsagnar Iceland Express er visad til markmids samkeppnislaga par sem
fram komi a0 stefnt s¢ ad pvi ad efla virka samkeppni i vidskiptum og par med ad
vinna ad hagkvemari nytingu framleidslupatta pjodfélagsins. Pessu markmidi skuli
m.a. nd med pvi ad audvelda adgang nyrra keppinauta ad markadnum. Icelandair hafi
um aratugaskeid verid markadsradandi 4 islenskum flugmarkadi og hafi lengi vel
verid ,,laust” vid alla samkeppni svo heitid geti. Félagid hafi pvi fjarhagslega burdi til
pess ad taka 4 sig tap um tima til ad Utiloka nyja keppinauta fra markadnum. Adgerdir
Icelandair gagnvart Iceland Express beri pad med sér ad peim sé ®tlad ad koma 1 veg
fyrir ad Iceland Express nai ad festa sig i sessi & markadi fyrir detlunarflug til og fra
fslandi. Slikt framferdi brjoti i baga vid meginmarkmid og dkvadi samkeppnislaga og
sé til pess fallid ad draga verulega Ur samkeppni 4 islenskum flugmarkadi og valda
islenskum neytendum tjoni.

Med visan til pess sem ad framan s¢ rakid s¢ farid fram & pad ad heimildir
samkeppnislaga til ad stodva adgerdir Icelandair verdi nyttar og félaginu jafnframt
gert ad greida sektir samkvamt 52. gr. laganna. bad sé Iceland Express afar mikilvegt
ad rannsokn malsins verdi hradad sem frekast sé kostur enda rekstur Iceland Express
vidkvaemastur na 4 pessum fyrstu stigum starfseminnar. Pa beri ad lita til pess a0 sala
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a4 sumarferoum standi sem hast og hver vika sem lidi 4an ihlutunar
samkeppnisyfirvalda geti skipt Iceland Express skopum.

6.

Samkeppnisstofnun barust athugasemdir fra Icelandair med bréfi, dags. 7. mai 2003.
athugasemdunum segir ad Icelandair leggi aherslu 4 ad nidurstada malsins vardi
verulega hagsmuni félagsins, ekki adeins vegna niverandi samkeppni heldur einnig
vegna fyrirsjaanlegrar samkeppni vid 6nnur flugfélog i framtidinni. Oskad er eftir ad
Icelandair verdi ekki adeins gefinn kostur & ad koma athugasemdum sinum skriflega a
framferi heldur einnig ad undangenginni frumathugun samkeppnisyfirvalda, sbr.
heimild i 4. mgr. 16. gr. reglna um malsmedferd samkeppnisyfirvalda nr. 922/2001,
og eftir atvikum munnlega fyrir samkeppnisradi, sbr. heimild 1 21. gr. sému reglna.

Um valdbcerni islenskra samkeppnisyfirvalda

Icelandair vilji vekja athygli & ad Iceland Express hafi sent formlega kvortun til
Eftirlitsstofnunar EFTA (ESA) vegna somu hattsemi Icelandair og sé til rannsoknar 1
pessu mali. Icelandair telji 6vidunandi ad félagid standi frammi fyrir pvi ad verja
hendur sinar fyrir tveimur adskildum stjornvéldum. bvi sé @skilegt ad skera ur um
valdmork milli islenskra samkeppnisyfirvalda og ESA, sbr. 55. og 56. gr. EES
samningsins og reglugerd nr. 593/1993 med sidari breytingum, sem m.a. logfesti
boékun 4 vid samninginn milli EFTA-rikjanna um stofnun eftirlitsstofnunar og
domstols, og somuleidis & milli ESA og framkvaemdastjornar Evropubandalagsins,
sbr. 56. gr. EES samningsins. Telja verdi ad meginreglan sé st ad
framkvaemdastjornin fari med mal sem 4hrif hafi 4 vidskipti milli samningsadilanna
og ad pad eigi vid hér. Ad mati Icelandair sé¢ mikilvegt ad mal petta verdi rannsakad
og rekid af einu stjornvaldi.

Markadir sem mali skipta og stada adila

Icelandair visar i fyrri skilgreiningu um ad markadir pessa mals séu flugleidirnar milli
Kaupmannahafnar og Keflavikur annars vegar og London og Keflavikur hins vegar.
Icelandair hafnar peirri skilgreiningu sem fram hafi komid i athugasemdum Iceland
Express ad aztlunarferdir til og fra Islandi séu einn markadur. St skilgreining sé ekki
i samraemi vid hefdbundin sjonarmid i islenskum og evrépskum samkeppnisrétti. A
milli einstakra aaetlunarleida sé ekki stadganga 1 skilningi 4. gr. samkeppnislaga.

Ad mati Icelandair kunni pad ad skipta mali vid Urlausn malsins ad Iceland Express
hafi ekki flugrekstrarleyfi samkvaemt IX. kafla loftferdalaga nr. 60/1998. Félagio sé
ekki flugfélag i skilningi laganna. Iceland Express muni hins vegar hafa gert samning
vid breska flugrekandann Astraeus Ltd. sem fljugi aatlunarflug i eigin nafni 4
flugleidunum til og frd Kaupmannahdfn og London. Verdi pvi ekki annad radid en
hinn raunverulegi keppinautur Icelandair i pessu mali sé ekki Iceland Express heldur
erlent flugfélag, Astraeus.
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Fyrir liggi upplysingar um @&tlada markadshlutdeild Icelandair i detlunarflugi til og
fra Islandi. Hafa beri i huga ad sidan Iceland Express hof starfsemi hafi verulega
dregid Gr markadshlutdeild Icelandair 4 skilgreindum morkudum. Sé borin saman
markadshlutdeild Icelandair og Iceland Express i fyrsta rekstrarmdnudi pess félags,
p.e. i mars 2003, komi i 1jos ad Icelandair hafi selt um [...]* sati til Kaupmannahafnar
(par af séu um [...]° seldur hérlendis) en Iceland Express 6.500; Icelandair hafi selt um
[...]* seeti til London (par af um [...]> seldur hérlendis) en Iceland Express 6.500.°
Samkvemt pessu s¢ ljost ad Iceland Express hafi um [...]%  markadshlutdeild &
flugleidinni til og fra Kaupmannahofn og taplega [...]%" 4 flugleidinni til og fra
London. Sé 1itid til farmidasolu Iceland Express 4 slandi sé¢ hlutdeild Iceland Express
enn meiri, liklega [..]% 4 markadnum til og fr4 Kaupmannahdfn en [..]%"° &
markadnum til og fra London."'

Icelandair leggi ennfremur aherslu 4 ad sérhvert flugfélag sem sé stofnsett i Evropu
teljist til hugsanlegra keppinauta félagsins 4 flugleidum milli {slands og annarra
afangastada 1 Evropu. Petta stafi af pvi ad flugsamgdngur séu frjalsar innan Evropska
efnahagssveadisins og pessum flugfélogum sé frjalst ad stofna til starfsemi hér 1 skjoli
31. gr. EES-samningsins, sbr. 10g nr. 2/1993. Allar helstu markadsforsendur séu
pekktar og lagmarksfjarfesting overuleg, eins og t.d. megi rada af innkomu Iceland
Express 4 markadinn. Pessi félog hafi med litlum tilkostnadi, & skommum tima og an
sérhefora eda takmarkadra framleidslupatta ndd verulegri markadshlutdeild a
verdmatustu leidunum til og fra Islandi.

bé segir ad til vidbotar vid pau demi um pa samkeppni sem Icelandair hafi meett vid
badi innlend og erlend flugféldg og rakin hafi verid 1 fyrri umsogn félagsins hafi beest
vid samkeppni vid Air Greenland sem nylega hafi hafid reglubundid flug a
flugleidinni milli Akureyrar og Kaupmannahatnar og Aero Lloyd 4 flugleidinni milli
Keflavikur og Berlinar. P4 er nefnt ad Icelandair s¢ kunnugt um ad fulltruar Ryanair,
sem s¢ & medal sterstu flugrekenda 1 heimi, hafi nylega att i vidraedum vid islensk
flug- og ferdamalayfirvold vegna hugmynda um ad hefja reglubundid aetlunarflug
milli fslands og nokkurra afangastada i Evropu.

? Fellt ut vegna trimadar.

3 Fellt ut vegna trimadar.

* Fellt 0t vegna tranadar.

> Fellt it vegna trinadar.

¢ Utreikningar 4 seldum sztum Iceland Express midist vid uppgefna 71% saztanytingu og ad daglega
hafi verid flogid fram og til baka til beggja afangastada.

7 Fellt ut vegna trimadar.

¥ Fellt ut vegna trinadar.

? Fellt Gt vegna trinadar.

1% Fellt ut vegna trimadar.

" Pessi 4ztlun sé¢ midud vid ad Iceland Express selji um 90% sinna farmida 4 {slandi. Pad hlutfall sé
einnig byggt 4 aztlun Icelandair og taki miod af pvi ad markadsstarf Iceland Express hafi einkum farid
fram 4 {slandi.
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Vid mat 4 styrk Icelandair 4 markadi beri ad hafa framangreind atridi i huga. I 1josi
peirra sé vafasamt ad Icelandair sé i peirri stodu ad geta hindrad virka samkeppni a
peim markadi sem mali skipti og ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til
keppinauta, vidskiptavina og neytenda, sbr. ordalag 4. gr. samkeppnislaga. Icelandair
sé ekki 1 radandi stodu 4 flugleidunum Keflavik til og fra Kaupmannah6fn og London
i skilningi 11. gr. samkeppnislaga. Pegar af peirri &steedu bresti skilyroi til ad fallist
verdi & krofur um pé ihlutun sem fram komi 1 erindi Iceland Express. Pratt fyrir pad
pyki rétt ad koma eftirfarandi sjonarmidoum & framferi vegna peirra avirdinga um
6logmaeta hattsemi sem settar hafi verid fram af halfu Iceland Express.

Um meinta skadlega undirverdlagningu

[ athugasemdum Icelandair segir ad i fyrri umsogn sinni hafi félagid tekid undir pad
sjonarmid Iceland Express ad vidmid skadlegrar undirverdlagningar veri begar
markadsradandi fyrirtaeki reyndi ad losna vid keppinaut med pvi ad akveda verd a
voru sem veri legra en medaltal breytilegs kostnadar. Nu telji Iceland Express hins
vegar ad mida eigi vi0 medaltal heildarkostnadar & hverri flugleid. Iceland Express
beri p6 engin haldbar rok fyrir ad nota pad vidomid um skadlega undirverdlagningu i
skilningi 11. gr. samkeppnislaga.

Verdi Icelandair talid markadsrddandi & skilgreindum morkudum eigi ad meta
16gmeeti hegdunar félagsins eftir pvi hverjar séu tekjur pess af fargjoldum i hlutfalli
vid medaltal breytilegs kostnadar af peirri pjonustu sem i stadinn kemur. Ekki s¢ um
skadlega undirverdlagningu ad reda nema tekjur af fargjoldum séu undir medaltali
breytilegs kostnadar af flugi. Er 1 pessu sambandi visad til peirrar meginreglu sem
morkud hafi verid i domi Evropudémstolsins fra 1991 1 mali AKZO gegn
framkvaemdastjorninni og hlotid hafi stadfestingu i sidari malum, sbr. dém fra 1996 i
mali Tetra Pak gegn framkvaemdastjorninni. Pa er visad til pess ad i akvordun danska
Konkurrencestyrelsen i mali MetroXpress Danmark A/S gegn Berlingske Gratisaviser
A/S 1rd 29. mai 2002 hafi umratt vidmid verid notad.

[ bandariskum rétti, sem o6neitanlega sé fyrirmynd evropskrar samkeppnisloggjafar i
pessum efnum, hafi domstolar verid illfaanlegir til ad vikja fra vidmidinu um medaltal
breytilegs kostnadar i hlutfalli vid verd. A.m.k. i einu mali par sem markadsradandi
flugfélag hafi att i hlut hafi reynt & petta, sbr. mal United States gegn American
Airlines par sem pvi félagi hafi verid gefin skadleg undirverdlagning ad sok a
tilteknum flugleidum til og fra Dallas. Atvik pess mals hafi um margt verid
samberileg vid pau atvik sem hér eigi vid. Hattsemi American Airlines hafi verid
s0gd felast i pvi ad reyna ad nd og vidhalda markadsradandi st6du 4 umreeddum
flugleidum med pvi ad jafna tilbod fra lagfargjaldaflugfélogum, baeta vid ferdum eda
notast vid sterri flugvélar, og auka vid frambod af 6dyrum setum. DOmurinn hafi
hins vegar syknad American Airlines par sem verd hafi avallt verid harra en medaltal
breytilegs kostnadar. Pa hafi i domnum verid visad til fjolda heimilda sem taldar voru
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stydja pad ad skadleg undirverdlagning markadsradandi flugfélags radist af pvi hvort
tekjur af flugmidum séu undir medaltali breytilegs kostnadar.

[ 1j6si markmids samkeppnislaga ad efla virka samkeppni milli fyrirtzekja sé varasamt
i vafatilvikum ad komast ad peirri nidurstodu ad lagt verd teljist skadlegt. Oll dvissa
um heimildir til verdlagningar geti dregid Gr hvata markadsradandi fyrirtaekja til ad
taka virkan patt i samkeppni. Ef likur séu 4 ad hord verdsamkeppni af halfu
markadsradandi fyrirteekis leidi til pess ad bpad verdi sakad um brot a
samkeppnislogum og jafnvel sektad, pott vidkomandi fyrirteeki hafi ekki haft pad ad
markmidi ad utiloka keppinauta fra markadi, pa sé liklegt a0 fyrirtaekid beiti sér minna
i samkeppni en ella. Afleidingin sé st ad almennt dragi ur samkeppni & markadi.
Fyrirteeki sem verdleggi vorur sinar eda pjonustu yfir breytilegum kostnadi fai
eitthvad upp 1 fastan kostnad. bvi sé afar erfitt fyrir utanadkomandi ad leggja & pad
mat hvenar slik verdlagning hafi 6logmatan tilgang. Af peim sdkum sé pad mat
Icelandair ad markalina leyfilegrar og bannadrar verdlagningar er taki mid af
hlutfallinu milli tekna og medaltali breytilegs kostnadar sé best til pess fallin ad pjona
markmidum samkeppnislaga um ad efla samkeppni milli fyrirtekja. Pa er visad til
pess sem adur hafi komid fram a0 Icelandair hafi aldrei bodio fargjold & verdi sem sé
undir medaltali breytilegs kostnadar.

Mida ber vido medalverd a tilteknu timabili en ekki lcegstu verd einstakra flugsceta

Vid mat 4 pvi hvort verdlagning Icelandair sé skadleg i skilningi samkeppnislaga sé
ennfremur rétt ad leggja dherslu 4 ad ekki verdi adeins tekid mid af laegsta verdi
félagsins heldur eigi ad mida vid medaltal flugfargjalda 4 dkvednu timabili.

Verd markadsradandi fyrirtekis undir kostnadi geti eitt og sér ekki radid urslitum
6had fjolda peirra framleidslu- eda pjonustueininga sem um sé ad reda og pess tima
sem verdid sé¢ i bodi. I demaskyni megi nefna ad jafnvel pott Icelandair bydi 10
flugseeti til Kaupmannahafnar og London okeypis, eda 50 sati 4 1.000 kr. hvert seti,
hefdoi pad oOmerkjanleg ahrif & samkeppnisstodu Iceland Express vegna pess hve
fjoldinn sé takmarkadur.

Samkvaemt framangreindu sé ljost ad ekki nagi ad lita eingdngu til odyrustu
flugfargjalda Icelandair heldur purfi ad mida vid medalverd & tilteknu timabili.
Spurningin sé pvi hvort medaltekjur fyrir hvert sati & flugleidunum til og fra
Kaupmannahofn og London 4 4kvednu timabili standi undir medaltali breytilegs
kostnadar af hverju s@ti 4 somu leidum og & sama timabili. Sé petta skilyrdi uppfyllt
hafi verd einstakra flugfarmida enga pydingu. Ad mati Icelandair sé pessi nalgun i
samraemi vid afstodu bandariskra og danskra samkeppnisyfirvalda. Pannig segi t.d. i
skyrslu danskra samkeppnisyfirvalda (Konkurrenceredegerelse 2002) ad sé flugfélag
markadsradandi 4 dkvedinni flugleid megi félagid ekki verdleggja pjonustu sina svo
lagt ad keppinautarnir séu pvingadir ut af markadnum. bess vegna verdi ad gera pa
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krofu til hins markadsradandi flugfélags ad samanlagdar tekjur standi ad lagmarki
undir medaltalskostnadi (d. gennemsnitsomkostninger) a vidkomandi flugleid. Sé pad
skilyrdi uppfyllt geti félagid beaedi selt mjog dyra og mjog odyra farmida &
flugleidinni. I 4durnefndu mali United States gegn American Airlines hafi jafnframt
verid tekid mid af meintu undirbodsverdi 4 dkvednu timabili an pess ad sérstakt tillit
hafi verid tekio til leegstu fargjalda.

Samkvaemt peim gégnum sem Icelandair hafi pegar lagt fyrir samkeppnisyfirvold
komi fram ad félagid hafi umtalsverda framlegd af flugleidunum til og fra
Kaupmannahofn og London. Félagid bjooi pvi ekki verd undir kostnadi & pessum
flugleidum og hafi pvi ekki gerst sekt um skadlega undirverdlagningu i skilningi 11.
gr. samkeppnislaga.

Su krafa verdur ekki gerd ao fargjold seu yfir medaltali heildarkostnadar

Hvad sem framangreindu 1idi vilji Icelandair itreka pad sjonarmid ad undir engum
kringumstaedum verdi st krafa gerd ad fargjold félagsins purfi ad vera yfir medaltali
heildarkostnadar. Slik nidurstada veeri 1 beinni andstodu vid déma Evropudomstolsins
i adurnefndum malum AKZO og Tetra Pak. Vid rekstur aetlunarflugs sé
ohjakvamilegt ad selja sati undir medaltali heildarkostnadar. Astzduna megi rekja til
pess 1 fyrsta lagi ad fastur kostnadur s¢ mjog har i hlutfalli vid breytilegan kostnad,
sérstaklega ef til svo skamms tima sé 1itid ad dkvordun um ad fljiga verdi vart breytt.
b4 hafi flugseti ekkert ,,geymslupol®, p.e. ef vél fer 1 loftid med aud seti pa verdur
aldrei hagt ad nyta pa vannyttu afkastagetu. b4 sé ,,verdmismunun“ mjog algeng og
raunar nar algild regla. Flugfélog noti yfirleitt flokin tekjustyringarkerfi par sem verdi
4 midum med mismunandi skilméalum og frambodi 4 setum i hverjum flokki s¢ sifellt
verid ad breyta til a0 hdmarka tekjur. Breytingar radist m.a. af pvi hve mikio hafi
pegar selst og spdm um hve mikid muni seljast midad vid mismunandi forsendur.
bessar spar byggist m.a. 4 frambodi keppinauta og ventingum um vidbrogd peirra vid
adgerdum fyrirtekisins.

[ 1josi pessa sé ekki 6edlilegt ad flugfélag selji hluta af seetum 1 hverri flugferd a verdi
sem sé legra en sem nemi medalkostnadi. Varla sé hegt ad segja ad verd sé dedlilega
lagt nema lagstu fargjold séu lagri en svokalladur jadarkostnadur & seti, p.e.
breytilegur farpegatengdur kostnadur ad fradregnum farpegatengdum tekjum sem sé
vaent framlegd af s6lu annars en farmidans til vidkomandi farpega. Fargjold Icelandair
standist pessi vidomio i 6llum tilvikum.

Ad mati Icelandair megi segja ad hver flugferd samanstandi af mérgum ,afurdum®,
p.e. ferdum einstaklinga sem sattist 4 mismunandi skilméla og stundum mismunandi
pjonustu. Engu skipti fyrir afkomu félagsins ndkvemlega hvernig framlegdin af hverri
ferd verdi til. Sama framlegd geti fengist med pvi ad fljiga med halftoma vél par sem
flestir farpeganna borgi hatt vidskiptafargjald og fulla vél par sem flestir farpeganna
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greidi lagt verd. Akvordun um flug milli tveggja afangastada sé rokrétt og edlileg ef
hagt s¢ ad selja negilega mikid af 6llum pessum ,,afurdum® til ad medalverdid sé
hezerra en medalkostnadur af fluginu. Avallt s¢ hagkvaemt ad bata vid farpega sem sé
reidubliinn ad greida meira en hreinan vidbotarkostnad félagsins vegna hans verdi sala
4 mida til hans ekki talin hindra ad annar og dyrari midi seljist i stadinn. betta sé
kjarninn 1 tekjustyringu allra flugfélaga.

Ologmeetur dsetningur eda edlileg og logleg viobrogd vid samkeppni (e. meeting
competition defence)?

b4 segir ad Icelandair geti ekki fallist & pad sem fram hafi komid 1 mali Iceland
Express ad adgerdir Icelandair hafi adeins pann tilgang ad koma i veg fyrir ad nyjum
keppinauti takist ad festa sig i sessi & umreddum markadi. A0 mati Icelandair felist
skadleg undirverdlagning i verdakvordunum markadsrddandi fyrirtekis sem hafi pad
ad megin markmidi ad valda keppinautum skada fremur en ad skila framlegd. Sé pa
alla jafna att vio ad markadsradandi fyrirteeki gripi til adgerda sem dragi Ur hagnadi
pess til skamms tima i von um ad keppinautur leggi upp laupana. Hid markadsradandi
fyrirteki bui sidan vid minni samkeppni i1 framtidinni, pad miklu minni ad
avinningurinn af takmarkadri samkeppni til lengri tima litid geri meira en ad vega upp
skammtimatap eda minni hagnad.

bad sé stadreynd ad skilin milli adgerda er stafi af 616gmatum asetningi og edlilegra
vidbragda vid samkeppni séu gjarnan 0ljos. Par sem samkeppnislogum sé @tlad ad
studla ad virkri samkeppni s€ varasamt ad setja markadsrddandi fyrirtekjum of
prongar skordur i pessum efnum. I pessu sambandi er visad til akvordunar
samkeppnisrads nr. 13/2000 par sem fram hafi komid ad setning akvaeda til ad hindra
skadlega undirverdlagningu og beiting peirra sé flokin og vandmedfarin. Samkvamt
hagfredikenningum eigi samkeppni & fullkomnum markadi ad leida til pess ad vara sé
seld & verdi sem endurspegli kostnad vid framleidslu hennar auk hoflegrar dlagningar.
Samkeppnin eigi pannig ad pvinga fyrirteki til ad draga Gr kostnadi til ad geta laekkad
verd med tilheyrandi dvinningi fyrir neytendur og pjodfélagid allt. Verdsamkeppni sé
pannig kjarni alls samkeppnisréttar og reglur um skadlega undirverdlagningu megi
ekki takmarka moguleika markadsradandi fyrirteekja til ad taka patt i heilbrigori
verdsamkeppni. Af pessu sé 1jost ad erfitt geti verid ad 4kvarda hvar heilbrigd
verdsamkeppni endi og skadleg undirverdlagning byrji.

Meelikvardinn

Vid mat 4 pvi hvort adgerdir Icelandair hafi verid umfram heimildir félagsins til ad
meata samkeppni s€¢ naudsynlegt ad skilgreina melikvarda sem dragi morkin milli
heimilda markadsradandi fyrirtekis til ad bregdast vid samkeppni annars vegar og
6logmaetra adgerda er mida ad pvi ad bola keppinaut ut af markadi hins vegar.
Hegdun Icelandair verdi svo ad bera saman vid pann melikvarda. I erindi Iceland
Express sé hvergi leitast vid a0 skilgreina slikan melikvarda eda ad hegdun Icelandair
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s¢ borin saman vid hann. A0 mati Icelandair verdi hins vegar ekki komist ad
nidurstodu 1 malinu nema pessari adferdafreedi sé beitt. Vid skilgreiningu 4
melikvardanum beri ad mida vid ad markadsradandi fyrirtaeki sé heimilt ad bregdast
vid nyrri og aukinni samkeppni & markadi. Einhvers stadar liggi hins vegar mork
leyfilegrar og bannadrar hattsemi. A0 mati Icelandair sé verdlagning markadsradandi
fyrirteekis skadleg 1 skilningi samkeppnislaga pegar hin pjoni peim tilgangi ad skada
keppinaut pannig ad hann purfi frd ad hverfa og ad enginn komi i hans stad. Onnur
hattsemi sé leyfileg. Miklu skipti i pessu sambandi ad leggja mat & hvort hattsemi geti
talist skynsamleg fra vidskiptalegum sjonarhéli ad peirri forsendu gefinni ad
samkeppni 4 markadi s¢ komin til ad vera. Eda réttara sagt, hvort hattsemi geti ekki
talist skynsamleg nema hun hafi pau éahrif ad keppinautur purfi frd ad hverfa og
enginn komi i hans stad.

Af domaframkvaemd verdi po radid ad gera verdi enn strangari krofur en petta.
domum Evropudomstolsins i mali AKZO annars vegar og Tetra Pak hins vegar gegn
framkvemdastjérninni  hafi pvi verid slegid fostu ad verd undir medaltali
heildarkostnadar en yfir medaltali breytilegs kostnadar metti telja skadlegt ef pad
veri lidur 1 detlun um ad utryma keppinaut af markadnum. Pad hvili sidan &
samkeppnisyfirvoldum ad syna fram 4, p.e. feera fullnegjandi sonnur 4, ad slik detlun
liggi fyrir og a0 skadleg hattsemi sé hluti af henni.

Einstok deemi ur bréfi Iceland Express borin saman vid meelikvardann

b4 er visad til peirra dema sem fram koma i erindi Iceland Express um meinta
misnotkun Icelandair 4 markadsradandi stodu. 1 adalatridum er um ad reda somu
demi og adur hafa verid rakin og Icelandair hefur pegar gert athugasemdir vid. Um er
ad raeoa eftirfarandi demi:

Kynningu Netsmella
Vildarpunkta

Vorsmelli

Tilbod til nAmsmanna og hépa
Auglysingar

Aukid setaframbod

Laekkun 4 Saga Class farmidoum

XNk D=

Frambod & 6dyrum flugsetum
A0 pvi er vardi fyrstu fimm lidina er pad mat Icelandair ad sidara erindi Iceland
Express beti litlu vid pad sem 4dur hafi komid fram i mali félagsins. Fyrri sjonarmid

Icelandair vardandi pessi atridi eru itrekud 110 fyrir lio.

Aukio scetaframbod. Pad sé rangt ad Icelandair hafi aukid setaframbod 1 ferdum til
Kaupmannahafnar og London med pvi ad taka i notkun starstu vél félagsins af
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gerdinni Boeing 757-300 (TF-FIX). Enginn munur s¢ 4 notkun pessarar vélar &
umraddum leidum fyrir og eftir innkomu Iceland Express 4 markadinn. Pessi vél sé
og hafi fyrst og fremst verid notud 4 umraeddum flugleidum en pegar eftirspurn sé
meiri 4 adra stadi s¢ hin notud par. Ef hvergi sé sérstok porf fyrir pessa vél sé henni
flogid & pa afangastadi sem Odyrast sé¢ ad fljuga til. Icelandair fullyrdi ad innkoma
Iceland Express hafi engu breytt um notkun pessarar flugvélar. Astaeda sé ad geta pess
ad 1 sumar sem endranzr aukist verulega ferdationi i flugdetlun Icelandair. Ferdum til
Kaupmannahafnar verdi t.d. fjolgad ar 13 i 25 & viku. Pad sé i samraemi vid
arstidabundnar breytingar 4 flugaatlun undanfarinna ara. Fjora daga vikunnar verdi
tvaer brottfarir siddegis med um klukkustundar millibili. Laegsta verd Icelandair muni
einkum standa til boda i per ferdir en ekki morgunflugid par sem brottfor sé 4
svipudum tima og aatlun Iceland Express. Petta sé pvi ekki visbending um ad legsta
verd Icelandair sé sett til hfuds datlun Iceland Express.

Leekkun verds a vidskiptafarrymi. A9 pvi er vardi lekkun Icelandair 4 farmidum &
vidskiptafarrymi pé séu pad m.a. vidbrogd vegna samkeppni frd Iceland Express. Rétt
s¢ ad taka fram ad farmidar Iceland Express séu ekki bundnir sambarilegum tak-
morkunum um dvol adfararnoétt sunnudags og farmidar Icelandair & almennu farrymi.
Fra sjonarholi farpega sé pvi veruleg stadganga & milli farmida Icelandair & vidskipta-
farrymi og almennra farmida. Pad verd sem hér um radi sé engu ad sidur langt
umfram hasta verd sem Iceland Express bjodi og sé pvi 6hugsandi ad Icelandair hafi
gerst sekt um 6logmata hattsemi med pvi. Verdlekkanir 4 vidskiptafarrymi séu
almennar og standi 6llum til boda.

Frambod a odyrum flugscetum. Um frambod 4 6dyrum flugsetum hja Icelandair segir
ad vitaskuld taki verdstyring Icelandair m.a. mid af frambodi Iceland Express a
6dyrum flugsaetum. Hins vegar sé fraleitt ad lita svo 4, eins og gert sé i erindi Iceland
Express, a0 markmidid med pessu s¢ ad raska tekjudatlunum Iceland Express.
Markmidid sé ad auka tekjur Icelandair. Pad kunni vel ad vera ad verdstyring
Icelandair raski tekjuaaetlunum Iceland Express. Pad bendi hins vegar frekar til galla i
tekjudaetlunum félagsins en 6logmatrar hegdunar Icelandair. Iceland Express hafi
matt gera rad fyrir ad innkoma félagsins 4 markadinn hefdi dhrif & samkeppnisverd
Icelandair. Hafi svo ekki verid geti pad sjalfu sér um kennt ad tekjuaaetlanir fai ekki
stadist. Pau demi sem Iceland Express nefni um ad verd Icelandair sé avallt undir
verdi Iceland Express gefi ekki rétta mynd af adsteedum & markadi. Til ad syna fram &
oréttmeeti fullyrdinga félagsins um ad Icelandair bjodi pvi sem naest dtakmarkadan
fjolda af flugsetum 4 odyrustu fargjoldunum og geti pess ad vera avallt orlitid fyrir
nedan verdlagningu Iceland Express 4 60rum fargjoldum hafi Icelandair tekid saman
einfold demi um ferdaaztlanir par sem verd félagsins sé harra en verd Iceland
Express. [ nokkrum tilvikum sé um umtalsverdan mun ad reda.
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Icelandair hafnar pvi ad engar rekstrarlegar forsendur geti verid fyrir adgerdum
félagsins. Fullyrding Iceland Express par um sé fundin med pvi ad deila fjolda fluttra
farpega 1 rekstrarkostnad félagsins en sa utreikningur getur af sér pa nidurstoou ad
kostnadur & hvern farpega sé tepar 60.000 kr. Adferd Iceland Express sé m.0.0. st ad
finna kostnad 4 hvern flugfarpega med pvi ad dreifa kostnadi allrar
Flugleidasamstedunnar, sem sé¢ alhlida ferdapjonustufyrirtaeki, nidur & flugfarpega
Icelandair. Slikir utreikningar hafi af augljésum astedum enga pydingu vid urlausn
pessa mals og gefi ekki tilefni til frekari athugasemda af halfu Icelandair.

Hvad sem pessu lidi megi ljost vera ad Icelandair muni haga verdlagningu sinni
pannig ad hun skili félaginu sem mestum tekjum af einstokum flugleidum en
upplysingar um ferdadatlanir (og par med groflega setafjolda) liggi fyrir med
umtalsverdum fyrirvara. [ pvi sambandi muni samkeppni, yfirstandandi eda likleg, fra
o00rum flugfélogum avallt hafa ahrif. Pad liggi 1 hlutarins edli ad tekjustyringarkerfi
flugfélaga taki m.a. mid af frambodi keppinauta 4 seetum i hverjum verdflokki 4 hverri
flugleid. Ekkert i 16gum skyldi Icelandair til ad taka sérstakt tillit til tekjudaetlana
keppinauta sinna eda banni félaginu ad ,,raska“ peim. bad eigi vid um Iceland Express
sem og adra keppinauta.

Icelandair hafnar pvi sem fram komi i mali Iceland Express ad adgerdir félagsins séu
fijolpaettar og afar umfangsmiklar og ad peim sé augljoslega beint gegn Iceland
Express. Icelandair bendir 4 ad par sem adgerdirnar geti ekki snert neinn annan en
Iceland Express veri afar erfitt ad atta sig 4 pvi 1 hverju heimildir markadsradandi
fyrirteekis til ad bregdast vid samkeppni felist verdi tekid undir pessi sjonarmid.

Séu framangreindar adgerdir bornar saman vid adurnefndan malikvarda, p.e. ef lagt
s¢ mat & hvort einstok tilvik sem Iceland Express tilgreini sem demi um 6logmeta
hattsemi Icelandair geti ekki talist skynsamleg fra vidskiptalegum sjonarh6li nema
ahrifin séu pau ad keppinautur purfi fra ad hverfa og enginn komi i hans stad, komi
skyrlega 1 1jos ad svo sé ekki. Ekkert peirra dema sem vikid sé¢ ad hér ad framan sé
pess edlis ad geta talist beinlinis dskynsamlegt fra vidskiptalegum sjonarholi nema
samkeppni 4 markadi verdi utrymt um lengri tima. Gildi pa einu hvort einstok demi
séu borin saman vid pann melikvarda eda markadshegdun Icelandair 1 heild. P4 sé ad
mati Icelandair fraleitt ad lita svo 4 ad umreedd deemi verdi talin hluti af dztlun er hafi
pad ad markmidi ad utryma Iceland Express. [ gognum malsins liggi ekkert fyrir um
slika dztlun enda sé engin slik datlun til.

Eins og bent hafi verid 4 hafi Iceland Express med afar litlum tilkostnadi, & mjog
skdmmum tima og an sérhaefora eda takmarkadra framleidslupatta ndd verulegri
markadshlutdeild 4 verdmatustu leidunum til og frd landinu. bvi sé ljost ad
takmarkanir a0 peim markadi sem um raedir séu 6verulegar. Allt eins sé liklegt ad
onnur flugféldog muni hefja hér samkeppni vid Icelandair med svipudum heetti sidar,
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hver svo sem 0rlog Iceland Express verdi. Pessi adstada meli eindregid gegn pvi ad
Icelandair geti hagnast 4 pvi a0 beita skadlegri undirverdlagningu hvort sem litid sé til
lengri eda skemmri tima. Pad stydji ad samkeppni Icelandair vid Iceland Express sé

eingdngu rekin 4 16gmatum vidskiptalegum forsendum. '

b4 segir ad ekki verdi betur séd en ad Iceland Express geri sér grein fyrir pessu enda
segi ordrétt i erindi félagsins ad pad telji i 6llu falli ljost, burtséd fra sonnun um
asetning Icelandair til ad Utiloka Iceland Express frd markadi, ad adgerdir Icelandair
séu til pess fallnar ad hafa pau ahrif ad Iceland Express neydist til ad hetta starfsemi.
Omogulegt sé ad hafa samid med pessu sjonarmidi Iceland Express. Neydist félagid
til a0 heetta starfsemi, eins og pad virdist spa fyrir um, stafi pad ekki af 6logmaetri
hegdun Icelandair heldur af eigin oOskilvirkni. Samkeppnislogum sé ekki ®tlad ad
halda hlifiskildi yfir oskilvirkum fyrirteekjum. bPeim verdi pvi ekki beitt til ad stydja
vid eda baxta fyrir annmarka & rekstri Iceland Express, en sd virdist einmitt vera
megintilgangurinn med kvortun félagsins. Ekki stodi fyrir fyrirteekio ad halda pvi
fram, an pess ad stydja pad gognum, ad kostnadur pess 4 hvert flugseati sé talsvert
leegri en hjé Icelandair vegna takmarkadrar yfirbyggingar og pjonustu vid farpega.
A0rir rekstrarpeettir geti haft afgerandi ahrif, s.s. stofnfjarmdgnun, traust vidskiptavina
og vanhugsadar tekjuaatlanir. Vegna samanburdar vid Icelandair skuli aréttad ad eftir
umtalsverdan nidurskurd kostnadar i rekstri félagsins & undanférnum drum sé
kostnadaruppbygging Icelandair 1 dag i meginatridum samberileg vid pad sem tiokist
hja svokolludum lagfargjaldaflugfélogum.

Vero Icelandair aldrei niour fyrir verd Iceland Express

bess s¢ 4dur getid ad vid akvordun pess hvort verdlagning Icelandair sé skadleg i
skilningi 11. gr. samkeppnislaga beri ad lita til medalverds & tilteknu timabili. Pad
veki hins vegar athygli ad jafnvel leegsta verd Icelandair hafi aldrei farid nidur fyrir
leegsta verd Iceland Express. Pad virdist 6umdeilt 1 malinu, en pegar Iceland Express
sé buid ad ,reikna* leegsta verd Icelandair nidur i 14.800 kr. sé pad samberilegt verd
og legstu fargjold Iceland Express. Samkvaemt pvi hafi Icelandair aldrei gengid
lengra en svo ad mata verdi Iceland Express an pess ad um undirbod sé ad raeda. bad
s¢ pvi 6hugsandi ad Icelandair hafi farid Ut fyrir heimildir sinar til ad meta samkeppni
en par séu otviredar ad mati félagsins. Icelandair hafi pvi ekki gerst brotlegt vid
samkeppnislog.

12 Tl frekari studnings sé pvi vid ad baeta ad Icelandair og 6nnur félog innan Flugleidasamstedunnar
hafi veitt Iceland Express ymiskonar pjonustu a svidi flugrekstrar. Sem deemi annist Icelandair 6ryggis-
pjalfun flugpjonustulida Iceland Express. Iceland Express leigi husnadi af Flugpjonustunni &
Keflavikurflugvelli ehf. og muni hafa gert ymsa adra samninga vid pad félag. b4 muni Teeknipjonustan
a Keflavikurflugvelli ehf. hafa gert vidhaldssamning vid Astraeus til langs tima.
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Um veromismunun

A0 mati Icelandair verdi ekki séd ad i erindi Iceland Express sé Icelandair nokkurs
stadar beinlinis gefid ad s6k ad mismuna vidskiptavinum. P6 sé bent 4 ad fargjold til
annarra afangastada en peirra sem Iceland Express fljagi til séu herri. Jafnframt sé
visad til akvordunar framkvaemdastjornarinnar i mali Eurofix Ltd. og Bauco Ltd. gegn
Hilti og 14tid ad pvi liggja ad pau sjonarmid sem par komi fram eigi vio i mali pessu.
bvi beri ad hafna. St malsgrein dkvordunarinnar sem visad sé til 1 bréfi Iceland
Express lysi allt annarri adstéou og markadshegdun en hér s¢ um ad raeda. Hun eigi
engan veginn vid nu.

Atvik 1 Hilti malinu lysi allt 60rum veruleika en peim sem blasi vid i samkeppni
Icelandair vid Iceland Express 4 hinum skilgreindu moérkudum. Tilvitnud akvordun
stydji pvi ekki malatilbunad Iceland Express.

Icelandair leggi aherslu & ad po fargjold til Kaupmannahafnar og London kunni i
einhverjum tilvikum ad vera laegri en verd til annarra dfangastada félagsins felist ekki
i pvi 6l6gmet mismunun i skilningi 11. gr. samkeppnislaga. Komi einkum tvennt til:
Annars vegar ad fargjold Icelandair séu almenn og standi 6llum til boda, 6fugt t.d. vid
umrzaett tilbod Hilti sem adeins gilti fyrir helstu vidskiptavini keppinauta pess. Hins
vegar ad fargjold Icelandair raski ekki samkeppnisstodu milli fyrirtaeekja. Um petta sé
sérstaklega fjallad 1 bréfi Icelandair til Samkeppnisstofnunar fra 21. febraar 2003 og
visist nénar til pess er par segi.

A0 mati Icelandair sé astaeda ad taka fram ad vitaskuld sé ekkert 6edlilegt vid ad verd
leekki vid aukna samkeppni og verd sé almennt legra 4 flugleidum par sem samkeppni
s¢ hord eda likleg en 4 peim leidum par sem hun sé takmorkud eda olikleg. Pad liggi
sem adur segi i hlutarins edli ad tekjustyringarkerfi flugfélaga taki m.a. mid af
frambodi keppinauta 4 setum i hverjum verdflokki a hverri flugleid. Su krafa verdi
aldrei gerd til Icelandair, bregdist félagio vid samkeppni 4 einum markadi med pvi ad
leekka verd, ad pad laekki pa verd a4 60rum morkudum einnig. M.o.o., lekki Icelandair
verd a einum markadi vegna samkeppni eigi félagio yfir hofoi sér asakanir um
6logmeta mismunun i gard vidskiptavina & 66rum morkudum.

Loks skuli tekid fram ad Icelandair sé ekki gefid ad sok ad mismuna flugfarpegum
innan einstakra leida og sé pvi oparft ad reda pad sérstaklega hér. Til hlidsjonar vid
framangreint skuli p6 4 pad bent ad samkeppnisyfirvold hafi ekki talid tilefni til ad
beita ihlutun gagnvart ,,verdmismunun® flugfélaga sem leidi af tekjustyringu. Hag-
fredileg greining syni i langflestum tilfellum fram 4 ad ,,verdmismunun®“ &
flugmarkadi sé pjoohagslega hagkvem i peim skilningi ad hin auki samanlagdan
framleidendadbata og neytendadbata.
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Sonnunarbyrdi og sonnunarkrofur

Icelandair vekur athygli 4 ad Iceland Express hafi m.a. i mali pessu gert krofu um ad
Icelandair verdi gert ad greida sektir samkvemt 52. gr. samkeppnislaga.
Sektarheimildir samkeppnisrads samkvemt umraeddu lagadkvaedi séu verulega
ipyngjandi og 1 1j6si pess sé pad skodun Icelandair ad ekki sé¢ nokkrum vafa
undirorpid ad verdi tekid undir sjénarmid Iceland Express i mali pessu felist 1 pvi
asakanir um refsiverda hattsemi i skilningi 1. mgr. 6. gr. Mannréttindasattmalans, sbr.
16g nr. 62/1994. betta stafi einkum af peirri fjarhaed stjornvaldssekta sem
samkeppnisrddi s¢ heimilt ad leggja & fyrirteki vegna brota gegn banndkvadum
samkeppnislaga en jafnframt af tilganginum sem alagningu peirra sé @tlad ad pjona.
Af framangreindu leidi einnig ad vidurlég pau er samkeppnislog heimili
samkeppnisrddi ad leggja 4 vegna brota gegn 11. gr. laganna séu refsingar 1 vioum
skilningi pess ords. Afleidingin s¢ st ad sonnunarkrofur i malum sem pessum jatnist &
vid par krofur sem gera verdi til sonnunar um sekt i refsimalum, p.e. 1 16gfullri
sonnun felst ad hafid s¢ yfir allan skynsamlegan vafa ad brot hafi att sér stad.

Telji samkeppnisyfirvold ad Icelandair hafi brotid gegn samkeppnislogum hvili pvi &
peim eftir atvikum ad sanna pannig ad hafid verdi yfir allan skynsamlegan vafa i
fyrsta lagi ad verdlagning Icelandair & tilteknu timabili hafi verid undir tilskildu
hlutfalli af kostnadi fyrirtzkisins. [ 6ru lagi ad Icelandair hafi gerst sekt um adgerdir
er hafi verid lidur i fyrirfram markadri detlun um ad utryma samkeppni fra Iceland
Express og 1 sidasta lagi ad Icelandair hafi mismunad vidskiptavinum i sambaerilegum
vidskiptum og med pvi raskad samkeppnisstodu peirra.

Svari  Icelandair  fylgdu tvo  fylgiskjol.  Annars vegar fylgdi  bréf
samgonguraduneytisins til Samtaka ferdapjonustunnar, dags. 21. jantar 2003, par sem
fjallad er um lagalega abyrgd 4 tryggingum farpega med Reykjavik Express ehf. Hins
vegar fylgdu nokkur demi Icelandair um ferdadetlanir par sem fargjold félagsins eru
heerri en fargjold Iceland Express.

7.
Samkeppnisstofnun sendi umsdgn Icelandair til Iceland Express med bréfi, dags. 9.
mai sl. par sem félaginu var gefinn kostur 4 ad koma ad athugasemdum. Bréf Iceland
Express, dags. 13. mai sl., barst stofnuninni par sem segir ad peim sjonarmidum sem
fram komi i umsdgn Icelandair hafi ad mestu pegar verid svarad i fyrri umségnum
Iceland Express vegna malsins. P6 pyki rétt ad gera athugasemdir vid nokkur atridi i
umsogn Icelandair. A9 60ru leyti visist til umsagnar Iceland Express fréa 4. april 2003.

Skilgreining markadarins

Ad pvi er vardi skilgreiningu markadarins segir ad Iceland Express hafi pegar gert
athugasemdir vid mat Icelandair & markadnum og visist til peirra. Til vidbotar vilji
félagid geta pess ad margt bendi til ad vegna laegra farmidaverds til Kaupmannahafnar
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og London hafi farpegum 4 pessum leidum fj6lgad en feekkad 4 sama tima til annarra
afangastada. Iceland Express telji ad samanburdur & fjolda farpega til einstakra
afangastada Icelandair eftir ad Iceland Express hafi hafid starfsemi vid fjolda farpega
4 sama tima i fyrra stadfesti ad veruleg stadganga sé 4 milli einstakra afangastada
Icelandair. I pessu sambandi er visad til dkvordunar framkvaemdastjornar ESB fr juli
1999 i mali gegn Virgin/British Airways. Par komi fram ad ferdir til og fra Bretlandi
sem folk fari i sér til skemmtunar og afpreyingar tilheyri sama markadi i skilningi
samkeppnisréttar par sem stadganga sé 4 milli peirra ferda.

Iceland Express hafnar peim gégnum sem Icelandair leggur til grundvallar mati a
markadshlutdeild. Icelandair gefi sér af fj6ldi farpega hja Iceland Express sé talsvert
meiri en rauntdlur segi til um. Midad sé vid ad s@tanyting hjé Iceland Express i mars
hafi verid 71% eda um 13.000 seld sati. Rétt sé ad [...]"° farpegar hafi flogid med
Iceland Express 1 mars. Vegna pessa standist ekki paer forsendur sem gengid sé ut fra i
umsogn Icelandair. Pessar rangfaerslur skipti p6 ekki mali par sem Icelandair teljist
engu ad sidur vera markadsradandi 4 peim morkudum sem félagid skilgreini. bar eigi
a0 lita & stodu Icelandair vid tilkomu Iceland Express.

b4 segir ad Icelandair hafi stadfest ad félagio hafi ad jathadi um 75% af s@taframbodi
milli fslands og Evropu. Visad er til fyrri athugasemda um fjarhagslegan styrk
Icelandair, styrkrar stodu & 6llum aatlunarleidum og tengdum mdérkudum. Hafa beri 1
huga 1 pessu sambandi ad edlilegt s¢ a0 markadshlutdeild Icelandair hafi lekkad a
peim moérkudum sem Iceland Express starfi 4. Pad geti hins vegar ekki leitt til pess ad
Icelandair teljist ekki lengur markadsrddandi 4 umreddum leidum enda sé Iceland
Express ad stiga sin fyrstu skref i samkeppni vid Icelandair og hafi ekki nad ad festa
sig 1 sessi. Nidurstada i pa veru gerdi pad ad verkum ad Icelandair veri heimilt ad
neyta augljoss aflsmunar til ad tutiloka nyja keppinauta fra einstokum morkudum i
skjoli pess ad félagid hafi timabundid tapad nokkurri markadshlutdeild.

Iceland Express hafnar pvi alfarid ad hugsanleg eda jafnvel fyrirhugud samkeppni
erlendra flugfélaga, s.s. Ryanair, geti haft dhrif & mat samkeppnisyfirvalda 4 stoou
Icelandair. A medan slik samkeppni sé ekki fyrir hendi verdi augljoslega ekki til
hennar litid.

Skadleg undirverdlagning

Iceland Express hatnar pvi ad félagid hafi ekki fert nein rok fyrir pvi ad um skadlega
undirverdlagningu geti verid ad reda i tilvikum par sem vara eda pjonusta sé seld
undir medaltali heildarkostnadar. Sjonarmid Iceland Express pess efnis hafi verid
studd ymsum rokum enda séu pau 1 fullu samremi vid fraedikenningar
samkeppnisréttar og framkvaemd jafnt hér 4 landi sem innan ESB. Adur hafi m.a.

13 Fellt 0t vegna tranadar.
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verid visad til akvordunar samkeppnisrads nr. 13/2000 par sem fram komi med afar
skyrum hatti ad um skadlega undirverdlagningu geti verid ad reda ef markadsradandi
fyrirteeki selji voru 4 verdi sem sé undir medaltali heildarkostnadar. Pessi sjonarmid
séu 1 samremi vid framkvemd samkeppnisreglna innan ESB og hafi i fyrri
athugasemdum verid visad til doma pvi til stadfestingar.

Icelandair hafi visad til fordeema ur bandariskum rétti pvi til studnings ad mida beri
vid medaltal breytilegs kostnadar i stad medaltal heildarkostnadar. Iceland Express
hafnar pvi ad tilvitnadur domur United States gegn American Airlines geti haft
fordeemisgildi i malinu. I pvi sambandi er visad til redu sem William J. Kolasky
adallogfredingur i deild samkeppnismala i bandariska domsmalaraduneytinu hafi flutt
a arlegri radstefnu um alpjodaldg og samanburdarlég i London hinn 17. mai 2002. bar
hafi komid fram a0 afstada til skadlegrar undirverdlagningar i evropskum og
bandariskum rétti s¢ ekki su sama. Af reedu 16gfraedingsins megi rada ad meira purfi
til a0 koma samkvemt bandariskum rétti en evropskum til ad undirverdlagning teljist
vera skadleg. Midad s¢ vid ad st hegdun sem um radi purfi ad uppfylla tvenns konar
skilyrdi til ad um skadlega undirverdlagningu geti verid ad reda. Verdlagning purfi
fyrir pad fyrsta ad vera undir tilteknum skilgreindum kostnadarviomidum og i 6dru
lagi purfi ad vera tiltekin likindi fyrir pvi ad pad fyrirteeki sem sati rannsékn muni
geta nad dgddamissi af slikri verdlagningu til baka pegar samkeppni hafi verid rutt ur
vegi. Domstoll EB hafi ekki talid ad petta sidara skilyrdi purfi ad vera uppfyllt og pa
hafi 16gfraedingurinn vakid athygli & pvi ad domstoll EB hafi, gagnstett pvi sem flestir
domstolar 1 Bandarikjunum hafi gert, haldid pvi opnu i mélum af pessu tagi ad midad
verdi vid medaltal heildarkostnadar i stad medaltal breytilegs kostnadar.

Iceland Express visi til pess ad vid setningu islensku samkeppnislaganna og sidari
breytingar 4 peim hafi i verulegum atridum verid litid til evropskra samkeppnisreglna.
[ greinargerd med samkeppnislogum sé ad finna beinar tilvisanir i samkeppnisreglur
ESB og fordemi framkvaemdastjornar og domstols EB. Af pessum sokum standi pad
hérlendum samkeppnisyfirvoldum neer ad lita til peirra reglna sem motadar hafi verid
innan ESB en fravika fra peim reglum sem rekja megi til bandarisks réttar.

Iceland Express arétti ad hlutfall breytilegs kostnadar vid hvern flugfarpega sé lagt
enda pekkt ad fastur kostnadur vegi pungt i starfsemi af pessu tagi. Verdi fallist &
sjonarmid Icelandair hvad pennan batt vardi pa sé ljost ad Icelandair geti verdlagt
pjénustu sina timabundid langt undir heildarkostnadi med peim afleidingum ad engar
forsendur séu fyrir nyja keppinauta til ad na fotfestu & umreddum morkudum.

Af umsdgn Icelandair verdi radid ad félagid telji forsendu pess ad samkeppnisrad geti
komist ad peirri nidurstodu ad um skadlega undirverdlagningu hafi verid ad reda ad
samkeppnisyfirvold sanni ad félagid hafi gert dztlun um ad utryma keppinaut sinum.
Iceland Express visi slikum kenningum alfarid 4 bug enda fari par pvert 4 paer
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grundvallarreglur sem fram til pessa hafi gilt vid mat 4 brotum sem pessum. ba sé
ljost ad 1 11. gr. samkeppnislaga sé¢ ekki gert ad skilyrdi ad einhver slik hugleg
skilyrdi séu fyrir hendi enda 1 flestum tilvikum afar erfitt um sonnun ef vilji brotlegra
adila standi til ad leyna asetningi til verksins. Umfang og edli adgerda Icelandair beri
pad hins vegar med sér ad gripid hafi verid til peirra i peim tilgangi ad koma i veg
fyrir ad Iceland Express nai fotfestu & markadnum.

P4 megi vida sja pess stad i malum hérlendra samkeppnisyfirvalda ad ekki purfi ad
syna fram 4 ad adgerd markadsradandi fyrirtekis hafi i raun haft dhrif & samkeppni til
ad um brot geti veri0 ad reda 4 11. gr. samkeppnislaga. Negjanlegt s¢ ad adgerdin sé
likleg til ad hafa umraedd ahrif. Afar rik skylda hvili & markadsradandi fyrirtaeki til
pess ad gripa ekki til neinna radstafana sem raskad geti med 6edlilegum heetti peirri
samkeppni sem riki 4 markadnum eda misbeita med 6drum heetti stédu sinni. ba hafi
jafnframt verio talid ad misnotkun purfi ekki ad felast i pvi ad hinni markadsradandi
stodu sé beitt eda ad misnotkunin byggist 4 hinum efnahagslega styrkleika sem felist i
markadsradandi stoou.

AQ pvi er vardi vildarpunktakerfi Icelandair vilji Iceland Express vekja athygli & pvi
ad frelsi markadsradandi fyrirteekja til ad vidhalda slikum afslattarkerfum sé
takmarkad. Pannig hafi flugfélagio SAS t.d. purft ad leggja af slikt vildarkerfi 4 peim
flugleidum innan Svipjoédar par sem samkeppni sé fyrir hendi. Somu sjonarmid hafi
komid fram i ddomum domstols EB og dkvorounum framkvamdastjornar EB.

Ad lokum vilji Iceland Express vekja athygli & akvordun samkeppnisyfirvalda i
byskalandi 1 mali sem um margt sé likt pvi mali sem hér um raedi. Um sé ad reda
akvordun vegna adgerda pyska flugfélagsins Lufthansa gagnvart flugfélaginu
Germania 4 flugleidinni Frankfurt-Berlin. Sidarnefnda flugfélagid hafi hafio starfsemi
a4 umraddri leid i névember 2001 og hafi pad bodid ferdir & 99 € adra leidina.
Lufthansa hefdi 40ur selt mida fram og til baka 4 somu leid fyrir 485 € en lekkad
verdid nidur i 200 € vid tilkomu pessa nyja keppinautar. Talid hafi verid ad um
misnotkun 4 markadsrddandi stodu hefdi verid ad raeda par sem ferdir hefou verid
seldar undir kostnadarverdi og ad slik hegdun geti eingdngu verid tilraun til ad koma
i veg fyrir ad keppinauturinn nedi fotfestu 4 umreddum markadi. b4 hafi sérstaklega
verid visad til pess ad hegdun Lufthansa veri ekki einungis til pess fallin ad koma i
veg fyrir samkeppni 4 umraeddri flugleid heldur myndi hun faela nyja keppinauta fra
60rum leidum ef hiin yrdi latin 6atalin. Lufthansa hafi verid gert ad haga verdlagningu
sinni & umraddri leid pannig ad peirra verd veri alltaf 35 € harra (po ekki haerra en
134 €) en verd Germania fyrir adra leidina. Umrett bann hafi gilt til tveggja éra.
Afryjunardomstollinn i Diisseldorf hafi stadfest pessa akvordun med peirri breytingu
einni a0 laekka umraeddan verdmun i 30,5 €.
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Hroo malsmedferd

Iceland Express motmelir pvi ad Icelandair verdi gefinn kostur 4 ad koma ad
athugasemdum sinum skriflega 4 framferi a0 undangenginni frumathugun
samkeppnisyfirvalda. Samkvaemt 1. mgr. 16. gr. reglna nr. 922/2001 sé
samkeppnisyfirvoldum einungis skylt ad skila af sér frumathugun ef ipyngjandi
akvoroun kunni ad verda tekin i malum sem séu ad Ollu leyti rekin ad eigin
frumkvae0di samkeppnisyfirvalda. Pau skilyrdi séu augljoslega ekki uppfyllt 1 pessu
mali. Samkvemt 4. mgr. 16. gr. reglnanna sé samkeppnisyfirvoldum heimilad ad birta
frumathugun i malum pratt fyrir ad skilyrdi 1. mgr. 16. gr. séu ekki uppfyllt ef atvik
pyki oskyr eda @skilegt af 60rum orsdkum ad upplysa malid frekar. betta dkveaedi s¢
undantekningardkvadi fra venjulegri malsmedferd og vid mat & pvi hvener pvi skuli
beitt verdi m.a. ad horfa til 9. gr. stjoérnsyslulaga nr. 37/1993 um hrada malsmedferd.
Iceland Express hafi rika hagsmuni af pvi ad malinu verdi hradad sem mest par sem
hattsemi Icelandair valdi félaginu tjoni 4 hverjum degi sem 1idi fram ad ihlutun
samkeppnisyfirvalda. bess sé¢ krafist a0 malid verdi lagt fyrir samkeppnisrdd til
akvordunar svo fljott sem unnt sé.

Iceland Express hafni pvi einnig ad Icelandair verdi veitt heimild til ad flytja malio
munnlega fyrir samkeppnisrddi. Samkvemt 21. gr. reglna nr. 922/2001 skuli
malsmedferd fyrir samkeppnisradi vera skrifleg. Tilvik i pvi mali sem hér sé til
medferdar séu ekki ad neinu leyti svo sérstok ad pad kalli 4 fravik fra meginreglu um
skriflegan flutning mala fyrir samkeppnisradi. Icelandair hafi pegar fengid riman tima
til ad koma ad athugasemdum og leggja fram gogn vegna kvortunar Iceland Express.
Akvordun um munnlegan flutning malsins fyrir samkeppnisradi sé til pess eins fallin
a0 tefja afgreidslu malsins.

Niourlag

Iceland Express arétti ad Icelandair hafi um aratugaskeid verid markadsradandi
fyrirteki 4 islenskum flugmarkadi og hafi lengi vel verid ,,laust” vid alla samkeppni
svo heitio geti. Fyrirtekid hafi pvi fjarhagslega burdi til pess ad taka & sig tap um tima
til ad utiloka nyja keppinauta frd markadnum. Adgerdir Icelandair gagnvart Iceland
Express beri pad med sér ad peim sé ®tlad ad koma i veg fyrir ad félagid nai ad festa
sig 1 sessi 4 markadi fyrir aztlunarflug til og fra {slandi. Slikt framferdi brjoti i baga
vid meginmarkmid og akvadi samkeppnislaga og sé til pess fallid ad draga verulega
ur samkeppni 4 islenskum flugmarkadi og valda islenskum neytendum tjoni.

beim sjonarmidum Icelandair ad adgerdir félagsins 4 umreddum flugleidum geti ekki
talist 60skynsamlegar fra vidskiptalegum sjonarholi sé visad & bug. Pa sé ljost ad
fullyrdingar um agd allt eins liklegt sé¢ ad ny félog hefji samkeppni vid Icelandair ef
Iceland Express hrokklist fra markadnum séu afar hepnar. Naegi pa ad lita til peirrar
stodu sem rikt hafi & pessum markadi til margra aratuga. Pa sé 1jost ad takist
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Icelandair ad hrekja Iceland Express af markadnum muni pad an efa verda til pess ad
feela hugsanlega keppinauta frd aztlunum um starfsemi hér 4 landi.

Med visan til pess sem ad framan sé rakid og fram hafi komid i fyrri athugasemdum
s¢ pess krafist ad heimildir samkeppnislaga til ad stodva adgerdir Icelandair verdi
nyttar og félaginu jafnframt gert ad greida sektir samkvamt 52. gr. laganna.

Svari Iceland Express fylgdu einnig athugasemdir vid samanburd Icelandair &
fargjoldum félaganna, sbr. fylgiskjal nr. 2 1 bréfi Icelandair til Samkeppnisstofnunar
fra 7. mai sl. Segir a0 Iceland Express hafi kannad pessi somu fargjold sem Icelandair
tilgreini. Um sé ad reda fimm flug Icelandair fr4 Keflavik til Kaupmannahafnar og
fjogur flug fra Keflavik til London. Vid samanburdinn sé pad ad athuga ad Icelandair
velji svo til eingdngu ferdir sem nai yfir meira en viku en fargjaldareglur Icelandair
séu pannig ad pegar ferd taki lengri tima en viku hakki fargjald alla jatha. Pad sé i
styttri ferdum, svokolludum helgarferdum, sem sé eitt algengasta form ferdalaga sem
Icelandair hafi verid ad bjoda svipud eda legri fargjold en Iceland Express.
Samanburdur Icelandair gefi pvi engan veginn rétta mynd af fargjaldaframbodi
félagsins. bar ad auki komi 1 [jés vid konnun & fargjéldunum nokkrum dégum sidar ad
i premur tilvikum hafi verdid hja Icelandair verid leekkad umtalsvert. Pa sé vert ad
benda sérstaklega 4 villandi tolu sem gefin sé upp fyrir ferd til London fra 27. mai til
1. jini. Fram hafi komid & bokunarvef Icelandair ad parna sé¢ ekki um beint flug til
London ad r&da, heldur tengiflug fra Glasgow med British Midland en vitaskuld megi
@tla ad vid slikar kringumstaedur purfi ad greida haerra verd. P4 segir ennfremur ad
vid athugun 4 bokunarvef Icelandair komi i 1j6s ad ekkert hafi dregid Ur frambodi
félagsins af fargjoldum fyrir ramlega 19 pus. kr. og ad petta frambod gildi langt fram
a haust, en po eingdngu 4 flugleidunum til Kaupmannahafnar og London.

8.
Samkeppnisstofnun sendi athugasemdir Iceland Express til Icelandair med bréfi, dags.
15. mai 2003. Stofnuninni barust athugasemdir Icelandair med bréfi, dags. 31. mai
2003. 1 athugasemdunum eru itrekud fyrri sjonarmid um skilgreiningu markadarins.
Ad pvi er vardi tilvisun Iceland Express til akvordunar framkvaemdastjornar
Evrépubandalagsins 1 mali Virgin/British Airways segir ad su akvordun vardi
afslattarfyrirkomulag British Airways gagnvart ferdaskrifstofum en atvik pess mals
eigi ekki ad 60ru leyti vid hér. Ekki verdi annad radid en ad grundvallarmisskilnings
geti 1 bréfi Iceland Express um pad hvernig samkeppnismarkadir séu skilgreindir 1
akvorduninni. Skilgreining framkvamdastjornarinnar sé i samraemi vid skilgreiningu
Icelandair en i 6samrami vid skilgreiningu Iceland Express. I akvorduninni sé
vorumarkadurinn skilgreindur pannig ad ,,vorurnar® séu flug til og fra flugvollum i
Bretlandi. Pessi ,,hopur vara® samanstandi af mismunandi vorumoérkudum sem nanar

séu skilgreindir eftir brottfarar- og afangastodum farpeganna og ad hvada leyti timi og
verd hafi ahrif.
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bessi skilgreining sé 1 samraemi vid adrar dkvardanir og doma sem Icelandair hafi
adur visad til 1 pessu samhengi.

Icelandair hafnar pvi ad leegra farmidaverd til Kaupmannahafnar og London hafi haft
pau ahrif a0 farpegum 4 pessum leidum hafi fjolgad en faekkad 4 sama tima til annarra
afangastada. Samanburdur 4 fjolda farpega til einstakra afangastada Icelandair eftir ad
Iceland Express hafi hafid starfsemi vid fjolda farpega 4 sama tima i fyrra stadfesti
ekki ad veruleg stadganga sé¢ & milli einstakra &fangastada. Pau demi um verd &
fargjoldum sem Icelandair hafi lagt fyrir Samkeppnisstofnun stadfesti ad a peim tima
sem um raedir hafi farpegum ekki faekkad til annarra 4fangastada midad vid sama tima
i fyrra.

AQ pvi er vardi athugasemdir Iceland Express vio pad markadshlutdeild sem Icelandair
hafi byggt & upplysingum um satanytingu pa hafi umraeddar upplysingar stafad fra
Iceland Express. Séu pessar forsendur rangar s¢ ekki vid Icelandair ad sakast. Hvad
sem pvi 1101 sé ljost ad samkeppnisyfirvold geti aflad upplysinga um markadshlutdeild
Iceland Express 4 peim morkudum sem hér skipti mali. Icelandair fullyrdi ad vid slika
skodun yrdi stadfest pad sem mali skipti, p.e. ad su hlutdeild sé¢ 4 skommum tima
ordin veruleg og fari vaxandi.

b4 segir ad pad sé alpekkt i samkeppnisrétti ad vid mat & markadsstyrk félags verdi
ekki adeins litid til markadshlutdeildar heldur verdi einnig ad lita til m.a. hugsanlegrar
samkeppni sem po sé ekki ordin ad veruleika. Hugsanleg og fyrirhugud samkeppni
geti pvi haft ahrif 4 mat samkeppnisyfirvalda 4 stoou Iceland Express.

[ 1josi pessa pyki rétt ad itreka fyrri sjonarmid um ad sérhvert flugfélag sem stofnad
hafi til starfsemi innan Evropska efnahagssveadisins teljist til hugsanlegra keppinauta
Icelandair 4 flugleidum milli {slands og annarra dfangastada i Evropu. Oparft sé ad
minna 4 ad flest hafi pessi flugfélog fjarhagslega yfirburdi gagnvart Icelandair.
Framhja pessu verdi ekki 1itid vid greiningu & markadsstyrk félagsins.

b4 er visad til pess sjonarmids Iceland Express ad vid mat 4 pvi hvort Icelandair hafi
gerst sekt um skadlega undirverdlagningu og par med brot 4 11. gr. samkeppnislaga
beri ad taka mid af pvi hvort fargjold hafi verid seld undir medaltali heildarkostnadar.
Ad mati Icelandair verdi ekki studst vid medaltal heildarkostnadar sem
kostnadarviomid nema verd sé lidur i dzxtlun um ad rydja keppinauti af markadi.
Asteda sé til ad taka fram ad hér sé ekki um ., kenningu *“ Icelandair ad raeda eins og
Iceland Express haldi fram og pvi er motmalt ad pessi malsasteda fari ,, pvert a peer
grundvallarreglur sem fram til pessa hafa gilt vio mat a brotum sem pessum.“ Hér sé
einfaldlega verid ad visa til sjonarmida sem almennt hafa verid vidurkennd i
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evropskum samkeppnisrétti fra pvi ad Evropudomstollinn slé peim fostum i domi fra
1991 4 bls. 1-3359 i mali AKZO gegn framkvemdastjorninni.

[ méalinu potti m.a. sannad ad AKZO hefdi haft i hétunum gagnvart keppinauti sinum
um ad lekka verd undir kostnad ef keppinauturinn yrdi ekki vid pvi ad halda
vidskiptum sinum utan peirra markada sem AKZO starfadi 4. Paer hotanir sem hér sé
visad til og AKZO hafoi vidhaft hafi verid settar fram & fundum adila 4rid 1979.
Hoétanirnar hafi verid stadreyndar fyrir domi med framburdi eins af stjornendum
AKZO og jafnframt hafi matt rada paer af minnisbladi framkvemdastjora félagsins
sem legid hafi fyrir { malinu.

Icelandair fullyrdi ad félagid hafi ekki vidhaft slikan asetning gagnvart Iceland
Express. Ljost s¢ ad engin sonnunargdgn af peim toga liggi fyrir enda engum slikum
asetningi eda gbognum um hann til ad dreifa. Bresti pvi skilyrdi fyrir
samkeppnisyfirvold til ad komast ad peirri nidurstéou ad Icelandair hafi gerst sekt um
skadlega undirverdlagningu og par med brot gegn 11. gr. samkeppnislaga nema synt
verdi fram 4 ad félagio hafi verdlagt sig undir medaltali breytilegs kostnadar. Svo sé
ekki.

bvi sé hins vegar vid a0 bata ad af samanburdi & medalfargjoldum Icelandair a
flugleidunum til og fra Kaupmannah6fn og London og medaltali heildarkostnadar a
farpega & somu leidum verdi radid ad verd félagsins sé¢ ekki adeins yfir medaltali
breytilegs kostnadar heldur einnig yfir medaltali heildarkostnadar. Fargjold Icelandair
séu samkvaemt pessu yfir peim kostnadi sem af ferdunum hljétist 6had pvi hvort
medaltal breytilegs kostnadar eda medaltal heildarkostnadar sé lagt til grundvallar vid
mat 4 skadlegri undirverdlagningu. Pad hljoti ad taka af oll tvimali um pad ad
Icelandair hafi ekki gerst sekt um 6logmeta hattsemi gagnvart Iceland Express.

Iceland Express hafi ekki andmelt sjonarmidum Icelandair um ad vid mat 4 pvi hvort
verdlagning sé skadleg skuli tekid mid af medalverdi Icelandair & dkvednu timabili.
bvi sé visad til fyrri umfjollunar um betta atridi i bréfi, dags. 7. mai 2003.

ba segir ad Iceland Express hafi ekki andmelt peim sjonarmidum sem Icelandair hafi
sett fram um heimild félagsins til ad meta samkeppni. Enn hafi ekki verid bent 4 pa
hegdun Icelandair sem ekki geati talist skynsamleg 1 vidskiptalegu tilliti 4n pess ad
afleiding hennar yroi st ad Iceland Express yrdi knuid til ad hverfa af markadi og
enginn kaemi i pess stad. Ekkert sem fram hafi komid i malinu bendi til pess ad
Icelandair hafi haft 6logmetan asetning um ad rydja Iceland Express ur vegi & peim
morkudum sem mali skipta; markadshegdun Icelandair sé¢ pvert & moti fyllilega 1
samraemi vid pad sem buast megi vid af fyrirtaeki & samkeppnismarkadi.
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bad skuli ennfremur aréttad ad Icelandair sé heimilt ad mata samkeppni. I pvi felist
m.a. ad aldrei verdi komist ad peirri nidurstoou ad félagio hafi gerst sekt um skadlega
undirverdlagningu nema synt sé fram 4 ad verd pess sé leegra en verd Iceland Express.
Svo sé ekki. Verdstefna Icelandair rimist pvi otviraett innan heimilda félagsins til ad
bregdast vid samkeppni.

b4 segir ad Iceland Express hafi leitast vid ad syna fram & 6logmetan éasetning
Icelandair med pvi ad nefna demi um markadshegdun Icelandair. I tvigang hafi
Icelandair svarad pessum 4avirdingum par sem leidréttar hafi verid rangferslur i
malatilbinadi Iceland Express og teflt fram sjonarmidum er syni fram & svo varla
verdi um villst ad hegdun Icelandair hafi i pessum tilvikum verid i fullkomnu
samremi vid pad sem buast megi vid af fyrirteki i samkeppni, m.6.0. ad enginn
6logmaetur asetningur hafi legid par ad baki. Iceland Express hafi ad sama skapi
tvisvar haft teekifeeri til ad gera athugasemdir vid utskyringar Icelandair ad pessu leyti.
bad veki pvi oneitanlega athygli ad félagio hafi ekki minnst & pessar utskyringar i
malatilbunadi sinum fyrir samkeppnisyfirvoldum.

Fra pvi sé po6 ein undantekning, sbr. fylgiskjal med bréfi Iceland Express, dags. 13.
mai 2003, par sem athugasemdir séu gerdar vid samanburd Icelandair 4 fargjoldum,
sbr. verdsamanburd Icelandair & dkvednum ferdum sem lagt hafi verid fram sem
fylgiskjal med bréfi félagsins, dags. 7. mai 2003. Iceland Express geri athugasemdir
vid samanburdinn i fyrsta lagi med visan til pess ad svo til eingdngu séu valdar ferdir
sem nai yfir meira en viku. P4 komi fram i mali Iceland Express ad fargjaldareglur
Icelandair séu pannig ad pegar ferd taki lengri tima en viku haekki fargjaldid alla
jafna. Petta sé rangt. Odyrustu Netsmellirnir séu jafnan bundnir takmérkunum um
priggja vikna hamarksdvol. Pad sé pvi ekki rétt ad fargjald haekki alla jafna vid pad ad
ferd taki lengri tima en viku. Minnt s¢ 4 ad hja Icelandair gildi svokollud
»sunnudagaregla® 4 almennu farrymi en i henni felist ad fargjald sé bundid pvi
skilyrdi ad farpegi dveljist yfir sunnudag. Pvi megi ljost vera ad pad sé¢ Iceland
Express mjog 1 hag ad nota ferdir sem taki lengri tima en viku vid pennan samanburd.

ba segir ad Iceland Express geri einnig athugasemd vid pad ad vid konnun &
fargjoldum Icelandair nokkrum dogum eftir ad konnun Icelandair hafi farid fram hafi
verd Icelandair laekkad umtalsvert i premur tilfellum. I pessu sambandi skuli pess
getid ad i tveimur 60rum tilfellum hafi verd hakkad. Hvad sem pvi 1idi skyrist pessi
munur einfaldlega af pvi ad vegna tekjustyringar Icelandair auk gengisbreytinga geti
skattar og par med legsta faanlega verd vidskiptavinar breyst dag fra degi. Hinn mikli
munur vegna ferdar til London 6. juli 2003 en heim 15. sama manadar skyrist p6 af
pvi ad eftir fargjaldakonnun Icelandair, en 40ur en fargjaldakénnun Iceland Express
for fram, hafi 70 manna hopur afpantad flug og vid pad hafi aftur opnast fyrir legri
fargjold.
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b4 geri Iceland Express ,villandi tolu® ur samanburdi Icelandair ad sérstoku
umtalsefni en su tala hafi verid gefin upp fyrir ferd til London fra 27. mai til 1. juni.
Fundid s¢ ad pvi ad parna sé ekki um beint flug ad reda heldur flug med
millilendingu i Glasgow. Icelandair bendi hins vegar & ad umratt verd hafi verio
Odyrasta verd sem stod til boda & vegum félagsins til og fra London umredda daga.
Vid leit Iceland Express sem framkvaemd var nokkrum dégum sidar hafi komid upp
enn dyrara fargjald, og pa einnig med millilendingu i Glasgow. Pad ad vid pessar leitir
hafi komid upp flug med millilendingu pydi einfaldlega ad adeins hafi fengist enn
dyrari farmidar i beint flug pessa daga.

Samkvaemt framangreindu eigi sjénarmid Iceland Express um samanburd Icelandair 4
fargjoldum ekki rétt 4 sér. En vitaskuld sé audvelt fyrir Samkeppnisstofnun ad kanna
pau fargjold sem i bodi séu & hverjum tima ef talid verdi ad upplysingar par ad latandi
skipti mali fyrir urlausn malsins.  1jési pess pykir ekki 4stzeda til ad vikja frekar ad
pessu eda nefna fleiri demi um pad ad fargjold Icelandair séu hearri en fjargjold
Iceland Express.

b4 segir ad 1 bréfi Iceland Express sé pvi haldid fram ad 4 sama tima og fallist er &
heimildir Icelandair til ad mata samkeppni ad ,,umfang og edli* adgerda Icelandair
beri pad med sér ad gripid hafi verid til peirra i peim tilgangi ad koma i veg fyrir ad
Iceland Express nai fotfestu & markadnum. Par sem skyringum Icelandair i fyrri
bréfum hafi ekki verid hafnad eda gerdar vid per athugasemdir sé félaginu alls
omogulegt ad gera sér grein fyrir hvad att s¢ vio.

b4 er i svari Icelandair visad til ymissa gagna sem félagid hafi lagt fram sem stydji
malatilbinad pess. Pessi gogn feri frekari stodir undir ad Icelandair hafi ekki farid ut
fyrir edlileg mork i samkeppni gagnvart Iceland Express. Umradd gogn gefi tilefni til
ad benda m.a. 4 ad tidni ferda og setaframbod Icelandair til Kaupmannahafnar og
London hafi ekki aukist vid innkomu Iceland Express 4 markadinn. Pa séu
medalfargjold Icelandair til og fr4 umreddum afangastodum i fullu samraemi vid
fargjold til annarra afangastada i Evropu. Pannig sé t.d. medalfargjald i mars og april
2003 heest 4 flugleidinni til og fra Kaupmannahotn sé tekid mid af peim 4fangastodum
sem Samkeppnisstofnun hafi sérstaklega 6skad upplysinga um.

Ennfremur skuli itrekad pad sem &dur hafi komid fram um samanburd 4
medalfargjoldum Icelandair 4 flugleidunum til og fra Kaupmannahofn og London og
medaltali heildarkostnadar & farpega 4 somu leidum par sem fram komi ad verd
Icelandair sé yfir medaltali heildarkostnadar. Rétt pyki ad leggja sérstaka aherslu a
petta atridi pvi af pvi leidi ad ekki séu skilyrdi fyrir ihlutun gagnvart Icelandair jafnvel
pott fallist yrdi & kostnadarviomid Iceland Express og haldlausar fullyrdingar um
6logmaetan asetning Icelandair.
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b4 segir ad Iceland Express hafi hafnad sjonarmidum Icelandair sem byggd séu a
bandariskri samkeppnisloggjof og domaframkvaemd en &4 sama tima visi félagid til
akvordunar pyskra samkeppnisyfirvalda fra pvi i febraar 2002 1 mali Lufthansa. Atvik
og adstaedur i pvi mali séu i grundvallaratridum frabrugdin pvi sem hér eigi vid enda
vidbrogd Lufthansa vid nyrri samkeppni 4 flugleidinni Frankfurt-Berlin allt 6nnur en
hér eigi vid. Pannig megi nefna sem demi ad Lufthansa hafi ekki adeins leekkad verd i
einu vetfangi um 60% fra pvi sem pad hafi adur verid heldur hafi félagid bodid nyjan
fargjaldaflokk sem hvad skilmala vardadi hafi tekid ndkvemt mid af
fargjaldaskilmalum keppinautarins Germania. Pad sem mestu mali skipti sé p6 ad
pbysk samkeppnisyfirvold hafi komist ad peirri nidurstéou ad fargjold Lufthansa, sem
ekki hafi naegt til ad standa straum af kostnadi af umraeddri flugleid, staedust ekki prof
um ad vera skynsamleg i vidskiptalegu tilliti. Su stadreynd og atvik 6ll yrou adeins
skyrd pannig ad tilgangurinn veri sa ad rydja keppinauti ut af markadi med pad fyrir
augum ad hakka sidan verd i kjolfarid. Reynslan hefdi synt ad pann leik hefoi
Lufthansa adur leikid. Samkvamt pessu hafi verid talin skilyrdi til ihlutunar gagnvart
verdstefnu Lufthansa.

[ ljosi alls pess sem fyrir liggi i malinu sé varla nokkrum vafa undirorpid ad Icelandair
hafi ekki gerst sekt um 6logmeta hattsemi gagnvart Iceland Express. Félagid hafi ekki
brotid samkeppnislog med verdlagningu & flugleidunum til og fra Kaupmannahdfn og
London og/eda sértekum adgerdum gagnvart keppinauti sinum.

9.

Samkeppnisstofnun sendi Iceland Express athugasemdir Icelandair til upplysinga med
bréfi, dags. 2. jani 2003. Med bréfi stofnunarinnar fra 16. juni 2003 og tolvuposti fra
24. jini 2003 var ymissa upplysinga 6skad til vidbotar fra Icelandair, s.s. um fjolda
seldra Netsmella og Vorsmella til annarra 4fangastada en Kaupmannahafnar og
London auk nanari upplysinga um pad verd sem adur gilti & 6dyrustu fargjéldunum til
Kaupmannahafnar og London og ymissa annarra afangastada. P4 var bedid um
upplysingar vardandi notkun & sterstu flugvél i flugflota Icelandair, TF-FIX sl. 15
manudi. b4 var einnig 6skad néanari upplysinga vardandi sundurlidun & kostnadi auk
upplysinga um tekjur & flugleidunum til Kaupmannahatnar og London 4 arunum 1999
og 2000. Umbednar upplysingar barust stofnuninni med bréfum, dags. 18., 25., 27. og
30. juni 2003. Auk framangreindra gagna og upplysinga fra malsadilum hefur verid
aflad ymissa opinberra gagna auk upplysinga fra erlendum samkeppnisyfirvoldum.
Ad pvi marki sem samkeppnisrad telur pessi gogn og upplysingar skipta mali fyrir
athugun pessa er peirra getid i akvordun pessari.
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IV.
Niourstoour

A fundi samkeppnisrads, pann 14. juli 2003, var akvordun tekin i mali pessu. Patt i
fundinum toku Kirstin b. Flygenring, Atli Freyr Guomundsson, Karitas Palsdottir,
Ragnheidur Bragadottir og Sigurbjorn Porbergsson.

[ byrjun febriar 2003 hof Samkeppnisstofnun athugun & pvi hvort Icelandair hefdi
brotid samkeppnislog med tilbodi um svokallada Vorsmelli & flugfargjoldum til
Kaupmannahafnar og London fyrir 14.900 kr. Tilefni athugunarinnar var pad ad meo
umraddum tilbodum var Icelandair ad bjoda sambaerileg fargjold til somu afangastada
og nyr keppinautur fyrirtekisins i farpegaflugi, Iceland Express, hafdi bodid. Pessi
lagu tilbod Icelandair giltu hins vegar ekki til annarra 4fangastada félagsins i Evropu.
Nokkru seinna barst Samkeppnisstofnun erindi fra Iceland Express par sem ferd eru
rok fyrir pvi ad Icelandair reyni med hattsemi sinni ad hrekja Iceland Express af
markadnum med verdlagningu sem eigi sér ekki kostnadarlegar forsendur. Auk
Vorsmella gerir Iceland Express athugasemdir vid fargjold Icelandair til
Kaupmannahafnar og London undir heitinu Netsmellir auk ymissa annarra adgerda
félagsins vid innkomu Iceland Express 4 markadinn. Er pad mat félagsins ad
Icelandair hafi misnotad markadsradandi stodu sina sem feli i sér brot &4 11. gr.
samkeppnislaga.

Af hélfu Icelandair er & pvi byggt a0 félagid hafi ekki misnotad markadsradandi stodu
sina. Félagid hafi verid ad maeta samkeppni frd nyjum keppinauti med edlilegum
haetti. Verdlagning félagsins feli ekki i sér skadlega undirverdlagningu og
vidskiptavinum sé ekki mismunad i sambarilegum vidskiptum. Icelandair hafnar pvi
a0 félagid hafi gerst brotlegt vid akvaedi samkeppnislaga.

[ athugasemdum sinum visar Icelandair til pess ad Iceland Express hafi sent
Eftirlitsstofnun EFTA (ESA) formlega kvortun um meint brot 4 samkeppnisreglum
EES-samningsins vegna bpeirra atvika sem mal petta fjallar um. Eru ad halfu
Icelandair settar fram efasemdir um valdbaerni islenskra samkeppnisyfirvalda i mali
pessu. Samkeppnisrad fer med framkvaemd 4 samkeppnislogum og ESA 4 m.a. 53. og
54. gr. EES-samningsins. 1 3. mgr. 9. gr. i bokun 4 vid samninginn milli EFTA-
rikjanna um stofnun eftirlitsstofnunar og domstols segir ad hafi ESA ekki att
frumkvaedi ad malsmedferd geti yfirvold EFTA-rikjanna beitt 1. mgr. 53. gr. og 54.
gr. EES-samningsins. Af pessu leidir ad hafi ESA hafid malsmedferd geta innlend
samkeppnisyfirvold ekki beitt samkeppnisreglum EES-samningsins i sama mali.
Akvadi petta tekur hins vegar ekki til samkeppnislaga sem gilda i hverju riki fyrir sig.
[ mali pessu er samkeppnisrdd ad beita islenskum samkeppnislogum en ekki
akvaedum EES-samningsins. Akvzadi samningsins koma ekki i veg fyrir pad.
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1.
Skilgreining markadarins

Samkvaemt 11. gr. samkeppnislaga er misnotkun eins eda fleiri fyrirtekja &
markadsradandi stodu bonnud. Til pess ad hegdun fyrirtekis geti fallid undir 11. gr.
samkeppnislaga verdur fyrirtaekid ad vera markadsradandi. I pvi skyni ad meta hvort
fyrirteeki er markadsradandi parf ad skilgreina vidkomandi markad og kanna stodu
einstakra fyrirteekja 4 honum. Samkvemt 4. gr. laganna er markadur sélusvaedi voru
og stadgdnguvdru og/eda sOlusveaedi pjonustu og stadgoéngupjonustu. Hagfraedileg rok
leida til pess ad lita verdur & vidkomandi markad fra tveimur sjénarhornum; annars
vegar vOru- eda pjonustumarkadinn og hins vegar landfraedilega markadinn.

Med viokomandi vorumarkadi er att vid markad fyrir allar vorur og pjonustu sem
neytendur lita 4 sem stadgdnguvorur eda stadgdngupjonustu vegna eiginleika sinna,
verds og aformadrar notkunar, sbr. 4. gr. samkeppnislaga. Stadgdnguvara og
stadgdngupjonusta eru vara eda pjonusta sem ad fullu eda verulegu leyti getur komid 1
stad annarrar voru eda pjonustu. Til landfredilegs markadar telst pad svadi par sem
hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin frambod og eftirspurn eftir vidkomandi voru eda
pjonustu, par sem samkeppnisskilyrdi eru naegilega lik og sem unnt er ad greina fra
nerliggjandi svaedum, einkum vegna pess ad samkeppnisskilyrdi eru greinilega
frabrugdin 4 peim svedum.

1.1.  Sjonarmio malsadila

Af hélfu Icelandair kemur fram ad farpegaflutningar til og fra fslandi sé sa
pjonustumarkadur sem um sé ad reda i mali pessu. Af akvordunum
framkvaemdastjornar EB megi rdda ad hver flugleid geti verid sérstakur markadur.
Framkvamdastjornin hafi beitt svokalladri ,,brottfararstadur/komustadur® nalgun (e.
point of origin/point of destination). Samkvemt pvi sé hver brottfarar- og
afangastadur sérstakur markadur i augum neytandans. Ekki sé adeins litid til beins
flugs milli pessara stada heldur einnig annarra samgéngumdoguleika, s.s. med bilum,
lestum og skipum. Fj6lmargt hafi ahrif 4 pad hvort pessir samgdngumatar komi i stad
flugs, s.s. ferdationi og verd. b4 sé einnig greint & milli mismunandi farpega. Pannig
séu ,timabundnir (e. time-sensitive) farpegar og ,.O0timabundnir (e. non-time-
sensitive) & mismunandi morkudum.

Samkvaemt framangreindu sé ad mati Icelandair 1jost ad afangastadir flugs fra
Keflavikurflugvelli adgreini markadinn i pessu mali. Pannig verdi ad telja ad
flugleidirnar 4 milli Keflavikur og Kaupmannahafnar annars vegar og Keflavikur og
London hins vegar séu sérstakir markadir i skilningi samkeppnisréttarins. betta séu
peir markadir sem hafi pydingu vid trlausn pessa mals. Hvad landfredilegan markad
vardi sé ljost ad hann sé Island og peir dfangastadir sem eigi i hlut.
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[ malflutningi Iceland Express er 16gd ahersla 4 ad eftirspurn eftir stadgongupjonustu
skipti miklu mali vid skilgreiningu 4 markadnum. Hvad markadsskilgreiningu i
millilandaflugi ahreeri purfi ad horfa til legu Islands. Pad er mat félagsins ad vid val a
flugi, hvort heldur um sé ad reda flug til skemmtiferda eda flug sem tengist 6dru
flugi, sk. tengiflugi, skipti verd miklu mali. Pannig beini menn ferdum sinum til 6likra
stada eftir pvi hvad flugid kostar. Margt bendi til pess ad legri fargjold til
Kaupmannahafnar og London hafi haft pau 4hrif ad farpegum 4 pessum leidum hafi
fjolgad en fekkad & sama tima til annarra dfangastada. Samanburdur a fjolda farpega
til einstakra afangastada Icelandair eftir ad Iceland Express hafi hafid starfsemi midad
vid sama tima i fyrra stadfesti ad veruleg stadganga sé¢ a4 milli einstakra dfangastada
Icelandair. Med visan til pess telur Iceland Express ad stadganga 4 milli flugs til
einstakra aaetlunarstada Icelandair sé veruleg og pvi beri ad lita &4 dztlunarflug til og
fra {slandi sem einn markad.

1.2. Mat samkeppnisrads

[ eldri 4kvordunum samkeppnisrads i malum par sem fjallad hefur verid um flug hefur
vidkomandi flugleid verid skilgreind sem sérstakur markadur.'* bessi mal hafa hins
vegar vardad dxtlunarflug 4 flugleidum innanlands. Eins og Icelandair hefur bent 4 er
i EB-samkeppnisrétti studst vid sk. brottfararstadur/komustadur nalgun viod
skilgreiningu markada i flugi."” Samkvaemt pessari nalgun er hver samsetning
brottfarar- og komustadar sérstakur markadur fra sjonarholi neytandans. Metid er
hvort nagjanleg stadganga sé milli beins flugs og annarra samgonguleida milli
vidkomandi stada. Er i pvi sambandi horft til tengiflugs, lesta og bila. Gerdur er
einnig greinamunur milli sn. timabundinna og 6timabundinna farpega. Hinir fyrri
leggja dherslu & a0 komast 4 afangastad a4 sem skemmstum tima og vilja hafa
moguleika 4 pvi ad breyta farmidum sinum med skommum fyrirvara. Almennt séd
falla farpegar i vidskiptaerindum undir pennan flokk. Otimabundnir farpegar horfa
hins vegar meira til verds og eru tilbunir ad einhverju marki ad leggja & sig
timafrekari ferdalog ef pau eru 6dyrari en beint flug.

[ ljosi framangreinds og med hlidsjon af landfredilegri legu landsins telur
samkeppnisrad ad gagnvart peim farpegum sem leid eiga fra Islandi til
Kaupmannahafnar eda London sé markadurinn beint d4aztlunarflug milli
Keflavikurflugvallar og umraeddra 4fangastada. Hid sama gildir um farpega sem leid
eiga fra pessum borgum til Islands. Engin sjénamid hafa verid sett fram i malinu sem
benda til pess ad tengiflug geti verid valkostur. I 1josi samgongumoguleika milli
framangreindra afangastada er ekki 4steda i malinu ad skipta markadnum eftir pvi
hvort um timabundna eda 6timabundna farpega er ad reda. Hafa verdur hins vegar i

1 4kvordun samkeppnisrads nr. 26/1999, Vetrardeetlun Flugfélags Islands hf. veturinn 1999-2000,
var flugleidin milli Reykjavikur og Egilsstada skilgreind sem sérstakur markadur, sbr. og urskurd
afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 16/1999, Flugfélag Islands hf. gegn samkeppnisradi.

15 Sj4 t.d. akvordun framkvamdastjornar EB fra 5. juli 2002 Re The Agreement between Deutsche
Lufthansa AG and Austrian Airlines AG [2003]4 CMLR 7.
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huga i malinu ad Icelandair hefur m.a. vegna aukinnar ferdationi yfirburdi gagnvart
Iceland Express & pessari flugleid vardandi samkeppni um timabundna farpega, sbr.
nanar sidar.

A0 mati samkeppnisrads ma hins vegar ad vissu leyti taka undir sjonarmid Iceland
Express um skilgreiningu 4 pjonustumarkadnum i pessu mali, p.e. ad hann sé
aztlunarflug til og frd Islandi. Adallega 4 petta vid pegar farpegar eru ad fara til
einhvers annars afangastadar en peirra sem Icelandair flygur til og purfa 4 tengiflugi
ad halda. Pa skiptir verdid til hins endanlega adfangastadar miklu mali auk ferdatima,
ferdatidni og annarra pjénustupatta. I slikum tilvikum kann pvi ad vera stadganga 4
milli flugs til Kaupmannahafnar og London annars vegar og annarra nalagra
afangastada i Evropu hins vegar, s.s. Amsterdam, Glasgow, Osloar eda Stokkhélms
par sem tengiflug fra pessum stodum getur i morgum tilvikum pjonad sama tilgangi
og tengiflug fra Kaupmannahofn og London. P4 ma @tla ad fyrir pa sem hyggja 4
skemmtiferd med flugi geti verd haft ahrif 4 hvada afangastadur verdi fyrir valinu.
Ferdir til annarra afangastada badi i Evropu og Nordur-Ameriku kunna pvi i
einstokum tilvikum ad vera 4 sama markadi og ferdir til Kaupmannahafnar og
London.

bratt fyrir framangreint er ekki asteda til ad breyta peirri markadsskilgreiningu sem
Icelandair leggur til i malinu par sem 06ljost er um umfang pessarar hugsanlegu
stadgongu. Hins vegar er ljost af pessu ad markadir fyrir flug fra Keflavik til annarra
afangastada erlendis eru tengdir hverjir 6drum. Tengsl milli markadanna byggja
einnig 4 edli frambodshlidar markadsins. Pannig er t.d. audvelt fyrir Icelandair ad
breyta notkun flugvéla sinna og auka t.d. frambod 4 flugsaetum eda auka ferdationi a
hinum skilgreindu mérkudum. Af pessu leidir ad vid mat 4 stodu Icelandair & hinum
skilgreindu morkudum verdur einnig ad hafa hlidsjon af stodu félagsins & hinum
tengdu morkudum.

Af framansdgdu leidir ad pjonustu og landfraedilegu markadir pessa mals eru:
e Aetlunarflug milli Keflavikur og London
e Aswtlunarflug milli Keflavikur og Kaupmannahafnar

2.
Stada Icelandair 4 markadonum
[ malinu er 4greiningur milli malsadila hvort Icelandair sé i markadsradandi stodu.
umfjollun Icelandair um markadshlutdeild segir ad pad sé rétt ad Icelandair hafi 75%
hlutdeild pegar midad sé vid setaframbod milli {slands og Evrépu. Hlutdeildin sé p6
leegri par sem 40% af farpegum félagsins séu tengifarpegar. Hlutur Icelandair af
ferdum Islendinga yfir sumarid hafi verid a bilinu 50-60%. P4 segir ad 4 markadnum
fyrir farpegaflug fra fslandi hafi Icelandair buid vid toluverda samkeppni. Eru i pvi
sambandi nefndar ymsar ferdaskrifstofur og flugfélog, badi innlend og erlend. Air
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Greenland hafi t.d. nylega hafid reglubundid flug & flugleidinni milli Akureyrar og
Kaupmannahafnar og Aero Lloyd 4 flugleidinni milli Keflavikur og Berlinar. b4 sé
Icelandair kunnugt um ad Ryanair, sem sé¢ medal sterstu flugrekenda i heimi, hafi
nylega att i vidoredum vid islensk flug- og ferdamalayfirvold vegna hugmynda um
reglubundid daztlunarflug milli {slands og nokkurra dfangastada i Evrépu. bvi sé ljost
ad ef midad sé vid arid 2003 hafi Icelandair fengid t6luverda samkeppni en um tiu
erlend flugfélog med frambod upp 4 400.000 pusund sati muni fljuga til og fra
landinu 4 pessu ari.

b4 kemur fram i mali Icelandair ad hafa verdi i huga ad sidan Iceland Express hafi
hafid starfsemi & skilgreindum morkudum hafi markadshlutdeild Icelandair minnkad
verulega. Er pad mat félagsins ad i mars sl. hafi Iceland Express verid med um 33%
markadshlutdeild pegar midad s¢ vio fj6lda seldra sata til Kaupmannahafnar og um
40% hlutdeild pegar midad s¢ vid fjolda seldra sata til London. P4 er pad mat
Icelandair ad ef adeins veri litid til farmidasolu Iceland Express 4 Islandi veeri
hlutdeildin pess sidarnefnda meiri.

b4 kemur fram pad mat Icelandair ad par sem flugsamgongur séu frjalsar innan
Evropska efnahagssvadisins teljist 6ll flugfélog sem stofnsett séu i Evropu til
hugsanlegra keppinauta félagsins 4 flugleidum milli Islands og annarra afangastada i
Evropu. Innkoma Iceland Express inn & markadinn bendi til ad flugfélog geti med
litlum tilkostnadi og 4 skommum tima nad verulegri markadshlutdeild 4 verdmaetustu
leidunum til og fra Islandi.

[ 1j6si framangreinds sé vafasamt ad Icelandair sé i peirri st6du ad geta hindrad virka
samkeppni & peim markadi sem mali skipti og ad pad geti ad verulegu leyti starfad an
pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda, sbr. 4. gr.
samkeppnislaga. Icelandair sé ekki i rddandi st6du 4 umraeddum flugleidum i skilningi
11. gr. samkeppnislaga og pvi bresti skilyrdi til ad fallist verdi & krofur Iceland
Express um ihlutun samkeppnisyfirvalda.

Til studnings pvi mati sinu ad Icelandair sé 1 markadsradandi stodu & peim morkudum
sem hér hafa verid skilgreindir hefur Iceland Express i erindi sinu visad til pess ad
Icelandair flytji meira en 75% allra farpega til og fr4 Islandi i dzetlunarflugi. Pessarar
stodu hafi félagid notid um margra ara skeid og hafi félagid ekki bid vid samkeppni
ad 00ru leyti en pvi ad erlend flugfélog hafi yfir hasumarid flutt til og fra landinu
erlenda ferdamenn. P4 er pad mat Iceland Express ad hugsanleg samkeppni af pvi tagi
sem lyst sé 1 mali Icelandair geti ekki haft ahrif 4 mat samkeppnisyfirvalda 4 stodu
félagsins 4 skilgreindum morkudum.

Iceland Express hafnar peim upplysingum um s@tafjolda sem Icelandair noti sem
vidmid um aatlada markadshlutdeild i mars sl. bessar forsendur skipti po ekki mali
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par sem lita verdi 4 stodu Icelandair & skilgreindum mdrkudum vid tilkomu Iceland
Express. Pad geti ekki komid til ad Icelandair sé ekki i markadsrddandi stodu po
hlutdeild félagsins fra pvi Iceland Express kom inn & markadinn hafi lekkad. Slik
nidurstada hefdi pau ahrif ad Icelandair veeri heimilt ad nota styrkleika sinn til ad
utiloka nyja keppinauta i skjoli pess a0 félagid hefoi timabundid tapad nokkurri
markadshlutdeild.

Samkeppnisrad bendir hér 4 ad samkvemt 4. gr. samkeppnislaga telst fyrirteki vera
markadsradandi pegar pad hefur pann efnahagslega styrkleika ad geta hindrad virka
samkeppni & peim markadi sem mali skiptir og pad getur ad verulegu leyti starfad an
pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda. Er pessi skilgreining
efnislega samhljoda skilgreiningu domstéls EB 4 markadsradandi stoou sem fram
kemur i Hoffman-La Roche malinu.'® I domnum segir einnig ad tilvist
markadsradandi stodu megi rada af morgum atridum sem, skodud ein og sér, rada
ekki trslitum en ein mjog mikilvaeg visbending s¢ mjog ha markadshlutdeild.'” Onnur
atridi sem ahrif geta haft er t.d. fjarhagslegur styrkleiki vidkomandi fyrirtaekis,
hagkvaemni steerdar pess og mikid voru eda pjonustutirval.'® Verdur ni 1itid til pessara
atrioa.

2.1. Markaoshlutdeild
begar Iceland Express hof aatlunarflug & peim tveimur flugleidum sem hér eru til
umfjollunar, p.e. annars vegar a flugleidinni milli Keflavikur og Kaupmannahatnar og
hins vegar a leidinni milli Keflavikur og London, var Icelandair eini keppinautur
félagsins 4 pessum morkudum. Icelandair hefur eitt flugfélaga stundad deetlunarflug
allt 4rid 4 pessum flugleidum um margra ara skeid. Petta hefur félagid gert i samstarfi
vid SAS 4 leidinni milli Keflavikur og Kaupmannahafnar, Osl6 og Stokkhélms.

begar markadshlutdeild er akvoroud er ad jafnadi studst vid upplysingar hlutadeigandi
fyrirtaekja um tekjur vegna solu 4 peirri voru og/eda pjonustu sem um radir 4 sidasta
heila almannaksari, sbr. t.d. arsreikninga eda arshlutauppgjor eda nanari sundurlidun 4
tekjum eftir pvi sem vid 4 1 hverju mali. Ljost er eins og 4dur sagdi ad par til starfsemi
Iceland Express hofst hafoi Icelandair um nokkurt skeid verid eina flugfélagid sem
sinnti deetlunarflugi allt 4rid & flugleidunum & milli Keflavikur og Kaupmannahafnar
annars vegar og Keflavikur og London hins vegar. Odrum keppinautum i heilsarsflugi
var ekki til ad dreifa. Hluta arsins 2000 og 2001 mettu Flugleidir samkeppni a
pessum flugleidum frd m.a. breska flugfélaginu Go Fly og sn. Flugfrelsi
Samvinnuferda-Landsynar, sbr. nanar hér & eftir. Ljost er ad fra arinu 2002 var
Icelandair med 100% markadshlutdeild 4 hinum skilgreindu mérkudum. Til ad atta sig

' Mal nr. 85/76 Hoffman-La Roche v Commission [1979] ECR 3451.
7 Ur mgr. nr. 39. ,, The existence of a dominant position may derive from several factors which, taken
separately, are not necessarily determinative but among these factors a highly important one is the

existence of very large market shares.
'8 Sja t.d. Richard Whish, Competition Law, 2001 bls. 158-161.
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a sterd markadarins & arsgrundvelli er 1 toflum nr. 1 og 2 syndar tekjur Icelandair
vegna sOlu & farmidum og fjoldi farpega til og fra Kaupmannahdfn og London, fyrir
ario 2002.

Tafla 1: Fjoldi farpega og tekjur i pus. kr. vegna sélu Icelandair 4 farmidum 4 flugleidinni til og
fra Kaupmannahofn fyrir ario 2002.

Far.fj. Tekjur

Samtals [.]"” [...]

Tafla 2: Fjoldi farpega og teKkjur i pus. kr. vegna sélu Icelandair 4 farmidum 4 flugleidinni til og
fra London fyrir ario 2002.

Farp.fj. Tekjur

Samtals [..]?’ [...]

Eins og fram kemur i toflu 1 voru farpegar Icelandair & flugleidinni til og fra
Kaupmannahofn teplega [...]*' pisund og tekjur voru ramlega [...]** kr. 4rid 2002.
Fjoldi farpega a flugleidinni til og fra London var hins vegar teplega [...]* pasund
manns og tekjur taeplega [...]** kr. pad ar, sbr. toflu nr. 2.

Eins og adur er getid hefur Icelandair haldid pvi fram ad félagio sé ekki i radandi
stoou a skilgreindum morkudum, m.a. vegna pess ad Iceland Express hafi par ndd
talsverdri markadshlutdeild. Vegna pessa er ad mati samkeppnisrdds rétt ad gera
einnig grein fyrir hlutdeild Iceland Express eftir ad félagid hof starfsemi.

Iceland Express hof starfsemi 4 skilgreindum morkudum rétt fyrir manadamotin
febraar/mars sl. [ pvi sambandi er rétt ad taka til skodunar markadshlutdeild 4 tveimur
fyrstu manudum par sem eru fyrirliggjandi upplysingar fra badoum félogunum, p.e.
mars og april sl. { t6flum nr. 3 og 4 eru upplysingar um tekjur og markadshlutdeild
félaganna beggja fyrir fyrstu tvo manudina sem Iceland Express starfadi a
skilgreindum morkudum.

' Fellt it vegna tranadar.
20 Fellt it vegna tranadar.
2! Fellt it vegna trinadar.
22 Fellt it vegna tranadar.
2 Fellt ut vegna trinadar.
 Fellt ut vegna trinadar.

48




Tafla 3: Fjoldi farpega og tekjur i pis. kr. asamt markadshlutdeild vegna sélu Icelandair og
Iceland Express 4 farmidum a flugleioinni til og fra Kaupmannahoéfn fyrir mars og april ario
2003.

Farp.fj. Tekjur Hlutdeild
Icelandair [.]° [...] [..]%%
Iceland Express [...] [...] [...]%
Samtals [...] [...] 100,0%

Tafla 4: Fjoldi farpega og tekjur i pus. kr. 4samt markadarhlutdeild vegna sélu Icelandair og
Iceland Express 4 farmioum 4 flugleidinni til og fra London fyrir mars og april ario 2003.

Far.fj. Tekjur Hlutdeild
Icelandair [.]" [...] [...]%>
Iceland Express [...] [...] [...]%
Samtals [...] [...] 100,0%

Eins og fram kemur i toflu 3 var markadshlutdeild Icelandair ramlega [...]%”> 4
flugleidinni til og fra Kaupmannahofn & umraeddu timabili. Iceland Express hefur pvi
haft rimlega [...]%" hlutdeild 4 fyrstu tveimur manudunum i starfsemi sinni. Ad pvi
er vardar flugleidina til London hefur Iceland Express hins vegar haft ramlega [...]%"'
hlutdeild, sbr. toflu nr. 4. Oliklegt verdur ad telja ad hlutdeild fyrirtekisins verdi eins
ha yfir sumarmanudina og hun var fyrstu tvo manudina par sem Icelandair eykur
setaframbod sitt 4 umraeddum flugleidum yfir sumartimann en Iceland Express helst
Obreytt.

Eins og nefnt hefur verid kemur fram i ddmum démstéls EB ad markadshlutdeild sé
ein veigamesta visbendingin um pad hvort vidkomandi fyrirtaeki hafi markadsradandi
stodu.>? b6 domstollinn hafi edlilega ekki sett fram neina skyra reglu um pad hvada
hlutdeild dugi til pess a0 fyrirtaeki teljist hafa slika stodu ma segja ad nidurstédur hans
bendi til pess ad pvi harri sem hlutdeildin er pvi liklegra s¢ ad um markadsradandi
stoou sé¢ ad reda. Einnig skiptir miklu hver hlutdeild keppinauta er. Ef talsverdur
munur er & hlutdeild peirra og viokomandi fyrirtekis er pad talin vera visbending um
markadsradandi stodu. Domstoll EB hefur 1itid svo 4 ad hd markadshlutdeild geti ein
og sér synt markadsrddandi stodu fyrirteekis nema fyrir hendi séu sérstakar
kringumstaedur sem bendi til annars. Af domi démstéls EB i AKZO malinu ma rada

> Fellt ut vegna trinadar.
*6 Fellt ut vegna trinadar.
*7 Fellt ut vegna trinadar.
2% Fellt it vegna tranadar.
%9 Fellt it vegna trinadar.
30 Fellt it vegna trinadar.
3! Fellt ut vegna trinadar.
32 Sj4 t.d. mal nr. 85/76, Hoffman-La Roche v Commission, [1979] ECR 461.
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ad 50% hlutdeild eda meira sem fyrirtaeki hefur haft i dkvedinn tima teljist ein og sér
syna fram 4 markadsradandi stodu nema fyrir hendi séu sérstakar kringumstadur (e.
exceptional circumstances) sem bendi til annars.”® I Hoffman-La Roche malinu var
fyrirtekio talid vera markadsradandi 4 markadnum fyrir A-vitamin. Hlutdeild pess var
47%. Potti skipta mali ad hlutdeild keppinautanna var tiltdlulega litil (naest staersti var
med 27%, pridji stersti med 18% og sé fjordi med 7% hlutdeild). Fyrirtekid potti
einnig hafa markadsradandi stodu & 6drum markadi par sem hlutdeild pess var milli
40-45%. Framkvaemdastjorn Evropusambandsins litur almennt svo 4 ad
markadsradandi stada verdi til pegar fyrirtaeki hafi nad & milli 40-45% hlutdeild a
vidkomandi markadi ad uppfylltum dkvednum skilyrdum.**

Sé studst vid framangreind viomid ma vera ljost ad markadshlutdeild Icelandair &
skilgreindum morkudum sé pad héa ad hin gefi 6tvireda visbendingu um ad félagio sé
i markadsradandi stodu. Jafnframt skiptir mali ad Icelandair hefur um langa hrid haft
yfirburdi 4 pessum morkudum.

Eins og fram kom i t6flum 3 og 4 hér ad framan var heildarfj6ldi farpega til
Kaupmannahafnar i mars og april sl. teplega [...]"> pis. og til London ramlega [...]*°
pus. i somu méanudum. bar af voru farpegar Icelandair teplega [..]° pus. til
Kaupmannahafnar en raimlega [.]* pts. til London. Til samanburdar ma geta pess ad
fjoldi farpega hja Icelandair til og fra Kaupmannahofn var ad jafnadi um [...]"° pis. i
mars og april arin 2000, 2001 og 2002. Fjoldi farpega félagsins til London var i soému

..]* pus. AS mati samkeppnisrads gefur petta til kynna

manudum pessi ar hins vegar [
ad tilkoma Iceland Express hafi i raun stekkad markadinn frekar en ad farpegum

Icelandair hafi fekkad.

Er petta t.a.m. svipud proun og atti sér stad pegar breska flugfélagid Go Fly sem nanar
er fjallad um i kafla 2.4. hér 4 eftir keppti vio Icelandair 4 flugleidinni Keflavik til og
fra London 1 juni til september arid 2000 og fra april til oktober 2001. Alls flutti Go
Fly & pessari flugleid um [..J" farpega 4rio 2000 en [.]*" farpega 4rid 2001. bratt

33 Sja hér dom domstols EB i mali nr. C-62/86 AKZO Chemie BV. v. Commission [1991] ECR-3359.
bar segir: ,, With regard to market shares the Court has held that very large shares are in themselves,
and save in exceptional circumstances, evidence of the existence of a dominant position [...]. That is
the situation where there is a market share of 50% such as that found to exist in this case.

1 tiundu skyrslu framkveemdastjornarinnar um samkeppnismal segir m.a.: ,, A dominant position can
generally be said to exist once a market share to the order of 40% to 45 % is reached. Although this
share does not in itself automatically give control of the market, if there are large gaps between the
position of the firm concerned and those of its closest competitors and also other factors likely to place
it at an advantage as regards competition, a dominant position may well exist.

% Fellt ut vegna trinadar.

% Fellt ut vegna trinadar.

37 Fellt it vegna tranadar.

3 Fellt it vegna tranadar.

39 Fellt it vegna trinadar.

0 Fellt ut vegna tranadar.

I Fellt ut vegna tranadar.
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fyrir pessa innkomu Go Fly fj6lgadi farpegum t.a.m. hja Icelandair 4rid 2000 pa fjora
manudi sem Go Fly sinnti a@tlunarfluginu um 22% fra arinu 40ur eda Ur taeplega
[...]* pus. farpegum i ramlega [...]* pus. farpega. S¢é midad vid timabilid sem Go Fly
flaug arid 2001 er farpegafjoldi Icelandair svipadur og hann var fyrir sama timabil
arid 4dur eda um [...]* pus. farpegar. Pess ma geta ad farpegafjoldi Icelandair 4 pessu
timabili 4rid 1999 var um [...]** pis. farpegar. A3 mati samkeppnisrads gefur petta
visbendingar um ad markadurinn hafi stekkad verulega pegar Go Fly hof
aztlunarflug og ad stor hluti af farpegum félagsins hafi i raun verid vidbot vid
markadinn.

2.2. Sataframbod a skilgreindum moérkudum

[ flugrekstri ma segja ad sataframbod og fjoldi floginna ferda sé besta visbendingin
um afkastagetu flugfélaga 4 einstokum flugleioum. Vid mat 4 pvi hvort nyr
keppinautur geti veitt Icelandair samkeppnislegt adhald er gagnlegt ad lita til pess
hverjir séu moguleikar hans til ad na til sin auknum vidskiptum med auknu frambodi 4
setum eda fjolgun ferda. Ad pvi er vardar flugleidina til Kaupmannahafnar hefur
Icelandair yfir vetrarmanudina, p.e. frd byrjun september til aprilloka daglega bodid
tvo flug, annars vegar morgunflug og hins vegar siddegisflug. Yfir sumarménudina
hefur feroum hins vegar fjolgad i prjar til fjorar ferdir & dag. Frambod yfir
vetrarmanudina hefur ad jafnadi verid um 390-400" seti 4 dag hvora leid en um 650—
670* seti hvora leid yfir sumarmanudina. Icelandair hefur ad jafnadi bodid upp 4 eitt
til tvo flug & dag yfir vetrarmanudina til London en svo fjolgad ferdum i tvo flug yfir
sumarid. Frambod yfir vetrarmanudina hefur ad jafnadi verid um 280-300% sati
hvora leid 4 dag en um 330-370 sati yfir sumarid. Iceland Express flygur eina ferd
ad morgni til Kaupmannahafnar og siddegisfluyg med somu flugvél til London.
Frambod 4 setum 1 vél félagsins er alltaf pad sama eda 148 seti i hverri fero.

Ljost er af pessum samanburdi ad sataframbod Icelandair er umtalsvert meira a
skilgreindum morkudum en setaframbod Iceland Express, sérstaklega a flugleidinni
til Kaupmannahatnar. Yfir sumarmanudina er frambod Iceland Express t.d. innan vid
25% af pvi sem pad er hja Icelandair. Pa er 1jost ad Icelandair hefur svigrum til ad

2 Fellt ut vegna tranadar.

# Fellt ut vegna tranadar.

* Fellt ut vegna tranadar.

* Fellt Gt vegna trimadar.

* Fellt Gt vegna trimadar.

*7 Er hér midad vid saetaframbod til Kaupmannahafnar eins og pad var ad jafnadi fra september 2001 til
april 2002 annars vegar og frd september 2002 til april 2003 hins vegar.

* Er hér midad vid sataframbod til Kaupmannahafnar eins og pad var fra byrjun mai til agtstloka 2001
annars vegar og sama timabil 4rid 2003 hins vegar.

* Er hér midad vid sataframbod til London eins og pad var fra byrjun mai til 4gustloka 2001 annars
vegar og sama timabil arid 2003 hins vegar.

0 Er hér midad vid setaframbod til London eins og pad var fra byrjun mai til 4gustloka 2001 annars
vegar og sama timabil arid 2003 hins vegar.
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nyta flugflota sinn til ad fjolga ferdum eda jafnvel setja inn sterri flugvél til ad maeta
aukinni eftirspurn.

A0 mati samkeppnisrads styrkir hin mikla ferdationi Icelandair 4 umraeddum
flugleidum stodu félagsins. Ad pvi er vardar flugleidina til Kaupmannahafnar er ad
Ollu jotnu flogid pangad 14 ferdir &4 viku yfir vetrarmanudina en 4 sumrin er ferdum
fjolgad 1 25. Til London eru hins vegar i bodi 10 ferdir yfir veturinn en & sumrin er
feroum fjolgad 1 14. Ljost er ad svo hé ferdationi veitir Icelandair umtalsvert forskot i
samkeppninni vid Iceland Express. Ekki adeins pad ad sxtaframbod er mun meira
eins og rakid er hér ad framan heldur gefur petta vidskiptavinum félagsins miklu meiri
moguleika vardandi hvada tima dagsins peir velja til brottfarar. Telja verdur ad pessi
haa ferdationi veiti Icelandair sérstaklega forskot i samkeppni um pa farpega sem
ferdast 4 vidskiptafarrymi en eins og félagio hefur sjalft lyst yfir hentar ferdatilhogun
a pessum leidum peim farpegum vel par sem peir geti t.d. farid ut ad morgni og komid
til baka med kvoldflugi sama dag.

A0 mati samkeppnisrdds skapar hid mikla sataframbod og ferdationi Icelandair
félaginu umtalsvert forskot & keppinautinn Iceland Express. Pad, asamt harri
markadshlutdeild, styour pad ad Icelandair sé i radandi stodu & skilgreindum
morkudum.

2.3.  Aorir ahrifapzettir
b6 ad mikil markadshlutdeild og forskot i sataframbodi og ferdationi séu mjog
mikilvaegar visbendingar um markadsyfirrad er engu ad sidur naudsynlegt ad fjalla
nanar i pessu mali um adra patti sem hafa ahrif 4 stodu Icelandair gagnvart Iceland
Express 4 hinum skilgreindu mérkudum.

Fyrst er a0 lita til fjarhagslegs styrkleika Icelandair. Rekstrartekjur
Flugleidasamsteypunnar, p.e. Flugleida hf. og dotturfyrirteekja voru 39 milljardar
krona arid 2002 en 38 milljardar arid 2001. Eigid fé Flugleida i arslok 2002 var 8,6
milljardar kr. en 6,4 milljardar vid lok ars 2001. Iceland Express var stofnad af fjérum
einstaklingum og er hlutafé i fyrirteekinu [...]>' kr. Icelandair hefur pvi augljésa
yfirburdi ad pessu leyti gagnvart keppinauti sinum.

Nest ber a0 nefna ad auk aatlunarflugs 4 skilgreindum morkudum er Icelandair eina
flugfélagid sem bydur upp & reglubundid aztlunarflug fra fslandi til afangastada i
Evropu og Nordur-Ameriku allt 4rid. Alls rekur Icelandair nd 12 potur i
millilandaflugi, par af tver fraktvélar. Icelandair flutti 4 arinu 2002 alls um 1,2
milljonir farpega en par af voru um 730 pusund farpegar til og fra Islandi. Alls

3! Fellt ut vegna trinadar.
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faekkadi farpegum um 11,7% fra arinu 4dur en til og fra Islandi fjolgadi peim um
2,7% pratt fyrir 15% minna sa@taframbod.

Leidakerfi Icelandair naer til margra dfangastada beggja vegna Atlantshafsins par sem
Keflavikurflugvollur er midstdo tengiflugs milli pessara stada. Pa ber ad horfa til pess
a0 Icelandair er hluti af fyrirtekjasamsteypu Flugleida (hér nefnt
Flugleidasamsteypan) asamt tolf 60rum fyrirtekjum 4 svidi ferdapjonustu og
flugrekstrar. Hja Flugleidasamsteypunni starfa alls um 2.200 manns og par af starfa
um 1.000 hjé Icelandair. Auk 4etlunarflugs 4 milli landa sem sinnt er af Icelandair
sinna dotturfélog Flugleida 6drum rekstri 4 bord vid leiguflug og fraktflug 4
alpjodamarkadi, daeetlunarflugi innanlands og pjonustu vid flugrekstur og
ferdapjonustu & Islandi. Eftirfarandi eru fyrirtaeki sem fra sidustu dramétum tilheyra
pessari fyrirteekjasamsteypu:

e Icelandair ehf.

¢ Flugleidir — Frakt ehf.

e Flugleidir — Leiguflug hf. (nt1 Loftleidir Icelandic ehf.)
e Flugfélag {slands hf.

e Flugpjonustan Keflavikurflugvelli ehf.

e Taknipjonustan Keflavikurflugvelli ehf.

o Ferdaskrifstofa {slands hf. (Urval-Utsyn og Plusferdir)
o Islandsferdir ehf.

e Amadeus [sland hf.

e Kynnisferdir ferdaskrifstofanna sf.

e Flugleidahotel hf.

o Bilaleiga Flugleida ehf.

e Fjarvakur — fjarmalapjonusta ehf.

Morg framangreindra dotturfélaga Flugleida eru mjog 6flug 4 peim morkudum sem
pau starfa 4. Pott hvert peirra s¢ sjalfstaett starfa pau eins og fyrr segir & tengdum
svidum og eins og kemur fram i arsskyrslu Flugleida fyrir arid 2002 hefur félagid sott
fram & einsttkum svidum med bpad til hlidsjonar hvada ahrif pad hafi a
heildarstarfsemina. Par segir jafnframt i umfjéllun um pann starfsvettvang sem félagid
starfi 4 ad stefna og sokn i1 millilandaflugi hafi mikil ahrif 4 bilaleigu og ferdamarkad
4 Islandi. Pa hafi sokn i leiguflugi og fraktflugi somuleidis hagsted ahrif 4 kostnad i
aztlunarflugi par sem moguleiki er ad samnyta millilandaflugvélar, vidhaldsadstodu,
ahafnir og annad starfsfolk. bad lekki framleidslukostnad i ollum greinum
flugrekstrarins. bessu ber saman vid umfjéllun i nylegri skyrslu norrenna
samkeppnisyfirvalda, sem greint er fra i kafla 3.2.3., um m.a. ytri hagkvemni (e.
externalities) 1 flugrekstri vegna netrekinnar starfsemi (e. network industry) og
sérstaklega sk. hagkvaemni rekstrarumsvifa (e. economies of scope), en hun felst 1 pvi
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ad kostnadur vid ad bjoda tvenns konar mismunandi pjonustu er lagri pegar eitt
fyrirtaeki annast verkid en pegar pad er i hondum tveggja adila. I arskyrslum Flugleida
2000 og 2001 er einnig 16g0 ahersla & jakvaed samlegdarahrif flugrekstrar og annarar
starfsemi félagsins.

AQ pessu virtu er pad alit samkeppnisrdds ad vid mat 4 styrk Icelandair 4 skilgreindum
morkudum sé einnig naudsynlegt ad taka til nanari skodunar hver séu ahrif annars
aztlunarflugs til og fra landinu auk tengdrar starfsemi hja félogum innan
Flugleidasamsteypunnar 4 svidi ferdapjonustu.

[ eftirfarandi undirkoflum er i fyrsta lagi gerd grein fyrir leidakerfi Icelandair og pvi
markadssamstarfi sem félagid hefur att i vido SAS (Scandinavian Airlines System). bvi
nest er fjallad um starfsemi annarra adurnefndra dotturfélaga Flugleida & svidi
ferdapjonustu og lagt mat 4 stddu peirra gagnvart helstu keppinautum & peim
morkudum sem pau starfa. Peirra upplysinga sem settar eru fram hér 4 eftir og varda
Flugleidir eda dotturfélog hefur adallega verid aflad i nylegum arsskyrslum Flugleida
eda a heimasioum félaganna nema annad sé tekid fram.

2.3.1. Leioakerfi Icelandair og Keflavikurflugvollur sem tengistoo

Auk detlunarflugs a skilgreindum moérkudum til Kaupmannahafnar og London bydur
Icelandair upp 4 reglubundid aatlunarflug til atta annarra dfangastada i Evropu og allt
ad fimm i Nordur-Ameriku. A0 pvi er vardar afangastadi i Evropu er flogid allt ario til
Amsterdam, Glasgow, Osloar, Parisar, Stokkholms og Frankfurt en 4 sumrin batast
vid Barcelona og Miland. Af borgum i Nordur-Ameriku er nl flogid allt arid til
Baltimore, Boston og Minneapolis. Y fir sumartimann og hluta vetrar er flogid til New
York og 4 veturna er einnig flogid til Orlando. Med reglubundnu aatlunarflugi til allra
framangreindra afangastada hefur Icelandair byggt upp leidakerfi i dztlunarflugi milli
fjolmargra afangastada i Evropu og Nordur-Ameriku par sem Keflavikurflugvollur er
midstod fyrir tengiflug & milli pessara stada. Segja ma ad leidakerfid virki pannig ad
komutima flugvéla fra Evropu og brottfarartima véla vestur um haf sé stillt saman og
med sama hetti s¢ komutima frd Ameriku og brottfarartima til Evropu einnig stillt
saman. A0 pvi er segir & heimasidu Icelandair gerir petta pad ad verkum ad félagid
geti bodid mjog stuttan ferdatima 4 um 70 flugleidum yfir Atlantshafid i tengiflugi um
fsland. Icelandair hefur sagt ad betta leidakerfi hafi tryggt Islendingum
,,ovidjafnanlegar flugsamgongur pegar hofo er i huga smeed heimamarkadarins sem
félagio pjonar.

Icelandair rekur m.6.0. leidakerfi sem & ensku er nefnt ,, hub-and-spoke * kerfi, sem
byggist 4 tengingu allra helstu flugleida vid einn flugvoll (Keflavik) sem middepil.
Eins og nénar er Utskyrt i kafla 3.2.3. hefur slikt fyrirkomulag sérstaka pydingu i
sambandi vid sk. hagkvemni ferdationar (e. ,, economies of density*) og venjulega
hefur pad i for med sér svo mikla hagkvaemni fyrir pad flugfélag sem ad sliku
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leidakerfi byr ad pad veitir pvi umtalsvert markadsforskot 4 flugleidum fra
vidkomandi flugvelli. Aztlunarflug til svo margra dfangastada eykur nytingu farkosta
félagsins og styrkir pjonustunet pess auk pess sem fastir kostnadarlidir félagsins
dreifast pannig & fleiri framleidslupetti. Annad aetlunarflug Icelandair, en til peirra
afangastada sem til umfjollunar eru i pessu mali, styrkir pvi stodu félagsins sem
aztlunarflugfélags og um leid stodu Icelandair & hinum skilgreindu moérkudum.
Ummeeli i arsskyrslu Flugleida fyrir 4rid 2002 stadfesta raunar pessa stadreynd, en par
segir m.a. ad leidakerfi félagsins 1 millilandaflugi sé einstakt. Med pvi ad sxkja a
Nordur-Atlantshafsmarkad milli Evrépu og Nordur-Ameriku og leida hluta hans yfir
hafid, i tengiflugi um Island, skapi félagid mikla ferdatidni i flugi til og fra landinu.
betta hafi ordid grundvdllur soknar islenskrar ferdapjonustu a alpjodamarkadi og par
hafi fyrirteeki Flugleida verid i forustu.

Odru aztlunarflugi til og fra Islandi en pvi sem hér hefur verid getid er ekki til ad
dreifa utan pess ad Air Greenland hof nylega atlunarflug & milli Akureyrar og
Kaupmannahafnar. Er hér um ad raeda aztlunarflug yfir sumarmanudina og enn sem
komid er hefur litil reynsla fengist sem gefur visbendingu um pad hvort hér verdi um
samkeppni til langs tima ad reda. P4 bydur ferdaskrifstofan Terra Nova-Sol hf. upp
flug til sex afangastada i Evropu i samstarfi vid nokkur erlend flugfélog. Um er ad
reeda flug til Berlinar, Vinarborgar, Frankfurt, Miinchen og Parisar i samstafi vid Aero
Lloyd, Condor og Corsair. Setaframbod er takmarkad og er ad jafnadi flogid einu
sinni til tvisvar i viku yfir sumartimann fra jani til september. Ennfremur bydur
flugfélagio LTU-Airways upp & reglulegt aztlunarflug tvisvar i viku 4 sumrin til
fslands fra Diisseldorf og Miinchen. A fslandi hefur Terra Nova-S6] umsjon med
bokun farpega 1 umraett aatlunarflug. Hvad sem pessu lidur er po 1jost ad Icelandair
hefur yfirburdastodu i flugi til og fra Evropu enda liggur fyrir ad félagid hefur 75% af
6llu sztaframbodi milli Islands og Evrépu.

Til viobotar pvi leidakerfi Icelandair sem hér hefur verid lyst hefur félagio gert tvo
samninga um markadssamstarf vid skandinaviska flugfélagid SAS. Annars vegar er
um ad reda samning fra 1993 sem tekur til flugs Icelandair 4 milli Keflavikur og
Osloar, Kaupmannahafnar og Stokkholms og aframflugs SAS til nokkurra annarra
borga i Evropu sem Icelandair flygur ekki beint til. Hins vegar er samningur i gildi fra
1999 sem tekur til flugs milli 4durnefndra afangastada og 4&fangastada i
Bandarikjunum sem eru Boston, Baltimore, Minneapolis og Orlando. Samningarnir
fela 1 sér svokallad ,, code share‘ samstarf eda samning um samkennd flug sem pydir
ad pau flug sem samningarnir taka til eru kennd vid badi flugfélogin. Petta pydir t.d.
ad Icelandair getur selt farmida fra Keflavik til einhvers af afangastodum SAS i
Evrépu sem samningurinn tekur til i tengiflugi um Kaupmannahdfn eins og um eigid
flug félagsins vari ad reda. A sama hatt getur SAS i Kaupmannahofn selt mida til
fslands og til einhvers af framangreindum afangastodum Icelandair i Bandarikjunum i
tengiflugi um Keflavik eins og um eigid flug SAS veri ad reda. Komid hefur fram i
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mali forsvarsmanna Icelandair ad avinningur félagsins af samningunum sé fyrst og
fremst sa ad geta notid markadsstyrks SAS sem bui yfir mjog storu markads- og
s6luneti.”> b4 kemur fram 4 heimasidu Icelandair par sem m.a. er fjallad um leidakerfi
félagsins ad med samstarfinu vid SAS fai Icelandair adgang ad 6flugasta solukerfi 1
Skandinaviu. Pessu mati ber fyllilega saman vid vidhorf norrenna
samkeppnisyfirvalda, sem lyst er i kafla 3.2.3., um m.a. p4 hagkvemni umsvifa sem
hlyst venjulega af pvi pegar flugfélag eykur frambod og fjolbreytni i leidakerfi sinu.
A0 mati samkeppnisrads er pvi ljost ad samstarfid vido SAS stekkar og baetir
pjoénustunet Icelandair og styrkir markadsstodu félagsins a skilgreindum morkudum,
sérstaklega po flugleidinni til og fra Kaupmannahofn.

2.3.2. Amadeus bokunarkerfio

Eitt af dotturfélogum Icelandair er Amadeus {sland hf. sem er hluti af Amadeus
Global Travel Distribution S.A. sem rekur bokunar- og dreifikerfi fyrir flugfélog og
feroapjonustufyrirteeki um allan heim.”® Amadeus Global Travel Distribution er nu
steersta og oflugasta kerfi sinnar tegundar i heimi. I kerfinu er hagt ad boka sati hja
470 flugfélogum sem spanna 95% alls setaframbods 1 datlunarflugi i heiminum. b4 er
i kerfinu m.a. ad finna upplysingar um og mdguleika til bokunar & gistirymi & um
60.000 hételum auk upplysinga um bilaleigubila & ramlega 24.000 stooum vitt og
breitt um heiminn. P4 er Amadeus i fararbroddi um proun vefbokunarvéla i
ferdapjonustu og nuna nota 40 flugfélog vetbokunarvél félagsins, p. & m. Icelandair.
Oll farsedlautgafa Icelandair og ferdaskrifstofa 4 Islandi kemur fr4 Amadeus
bokunarkerfinu. Iceland Express notar ekki Amadeus kerfid.

Ljost er ad adgangur ad bokunarkerfi eins og Amadeus hefur verid mjog mikilvaegur
fyrir flugfélog. Tilkoma farsedlakaupa i gegnum Internetid hefur pé ad einhverju leyti
dregid ur pydingu Amadeus. Hins vegar verdur t.d. ad lita til pess ad pratt fyrir ad
flugfélog hafi i auknum meeli farid ad nota Internetid til ad selja farsedla hefur nylega
verid greint fra pvi 1 Bandarikjunum ad yfir 90% af allri farmidasélu par i landi fari
fram i gegnum Amadeus og énnur samskonar bokunarkerfi.”* Icelandair hefur upplyst
ad um [...]1% af farsedlum keyptum hér & landi séu keyptir i gegnum heimasidu
félagsins en hlutfallid s¢ minna annars stadar. bvi er ljost ad vidskipti i gegnum
Amadeus eru mjog mikilvaeg fyrir félagid og skapa pvi forskot. Pannig ma t.d. nanast
ganga ad pvi sem gefnu ad erlendir ferdalangar sem kaupa flugmida til landsins i
gegnum ferdaskrifstofur muni ferdast med Icelandair pvi pad er eina flugfélagid sem
birtist i Amadeus kerfinu sem bydur upp 4 reglulegt dzetlunarflug til fslands.

52 Sbr. m.a. frétt { Morgunbladinu fra 20. oktober 2000 ,,Amerikuflugid samkennt Flugleidum og SAS.“
33 Slik kerfi eru nefnd 4 ensku Computer Reservation Systems (CRSs)

>4 Reuters, 9. jini 2003.

>3 Fellt Gt vegna tranadar.
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Mikilvaegi tolvubokunarkerfa og pad samkeppnisforskot sem pau skapa hefur komio
skyrt fram i erlendum samkeppnisrétti. Eins og gerd verdur grein fyrir sidar var
samkeppni komid & i innanlandsflugi i Bandarikjunum 1978. Storu flugfélogin sem
fyrir voru 4 markadnum h6fou mikla yfirburdi sem gerdu nyjum keppinautum erfitt ad
komast inn. Eignarhald peirra & tolvubokunarkerfum var talid pydingarmikid i pvi
sambandi.”® Mikilvaegi tolvubokunarkerfa og pyding peirra fyrir samkeppni i
flugrekstri er einnig vidurkennd i EES/EB-samkeppnisrétti.”’

2.3.3. Vildarklubbur Icelandair

Vildarkjor eda vildarpunktar (e. frequent flyer programmes) voru fyrst teknir upp af
bandariska flugfélaginu American Airlines 4 attunda aratug sl. aldar. Ntordid tidkast
hja flestum sterri flugfélogum ad bjoda peim farpegum sem ferdast oft med
vidkomandi félagi dkvedin vildarkjor sem 60rum bjodast ekki. Segja ma ad um sé ad
reeda afslatt fra soluverdi an pess pd ad um beina verdlekkun sé¢ ad raeda pegar
vidskiptin eiga sér stad. Afslatturinn er pess i stad veittur i formi ymissar frirrar
pjonustu sem parf ekki endilega ad vera su sama og vidskiptavinurinn hefur keypt.
Fyrirkomulagid er yfirleitt pannig ad vidskiptavinur 6dlast svokallada vildarpunkta
vid kaup & farmidum, mismarga eftir tegund fargjalds. begar akvednum punktafjolda
er nad 4 vidskiptavinurinn ymist moguleika & ad nyta punktana vid kaup 4 flugmida
eda hugsanlega annarri ferdatengdri pjonustu, s.s. bilaleigubil eda hotelgistingu. Telja
verdur ad slik vildarkjor til farpega feli 1 sér svokollud tryggdarkjor, b.e. afslattur eda
onnur vidskiptakjor sem adeins nytast kaupanda eftir ad hann hefur att allmikil
vidskipti vid seljandann.”® I skyrslu sinni um samkeppni i flugrekstri, sbr. kafla 3.2.3.,
benda norren samkeppnisyfirvold sérstaklega & vildarklibba og tryggdarkerfi
flugfélaga og telja almennt ad pau efli pad markadsforskot sem pau flugfélog hafa
sem bua yfir sk. ,, hub-and-spoke “ leidakerfi.

Vildarklubbur Icelandair er eitt stersta tryggdarkerfi sem rekid er af fyrirteki hér a
landi en um 100.000 Islendingar eru medlimir i klibbnum. Starfsemi klabbsins virkar
pannig ad 1 hvert skipti sem vidskiptavinur kaupir farmida med Icelandair safnar hann
vildarpunktum, mismunandi mérgum eftir verdgildi ferdarinnar.”® Pegar tilteknum
punktafjolda er ndd 4 hann svo rétt & ad nyta pa til uttektar 4 flugmidum eda ymissi
annarri pjonustu sem er i bodi hja dotturfélogum Flugleida, s.s. hotelgistingu eda
bilaleigubil. Vildarklibburinn hefur einnig gert samninga vid fjolmorg fyrirteki hér 4

%% Goh, European Air Transport Law and Competition, bls. 180. Einnig er vitnad til ummala Alfred
Kahn sem var einn peirra embattismanna sem gegndu lykilhlutverki i breytingunni & bandariska
flugmarkadinum 1978: ,, No one counted on the muscle of the big carriers, which protected their own
markets and devoured most smaller entrants. Their biggest weapons were computerised reservation
systems, lifeline of travel agents.

>’ Sj4 t.d Bellamy & Child, European Community Competition Law, bls. 1115-1117.

%% Sia t.d. Predatory Practices in the U.S. Airline Industry, Clinton V. Oster, jr., Indiana University og
John S. Strong, College of William and Mary, 15. jantiar 2001.

%9 Fyrir einn farmida fram og til baka 4 almennu farrymi fast ad jafnadi 3-5 pus. punktar, mismunandi
eftir afangastodum. Um 38—60 pus. punkta parf til ad fa eina ferd fram og tilbaka.
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landi sem og fyrirtaeki i ferdapjonustu erlendis. Hér er baedi um ad reda samninga par
sem vidskipti vid umraedd fyrirteki veita ferdapunkta og samninga par sem moguleiki
er 4 ad nyta punktana.

A0 mati samkeppnisrads veitir petta tryggdarkerfi Icelandair umtalsvert forskot
gagnvart Iceland Express, ekki sist i samkeppni um vidskiptavini sem ferdast oft i
vidskiptaerindum. Icelandair hefur hins vegar haldid pvi fram ad afar 6liklegt verdi ad
telja ad fyrirheit um vildarpunkta hafi ahrif & eftirspurn peirra sem greidi legstu
flugfargj6ldin & peim leidum sem um sé ad reda. Hja pessum farpegum radi hid
auglysta verd urslitum.

Samkeppnisrad getur ekki fallist 4 pad sjonarmid. [ auglysingum Icelandair &
Netsmellum, sem eru legstu almennu fargjoldin, er 16gd mikil dhersla 4 ad upplysa
um hversu marga punkta fargjoldin gefi. P4 er 4vallt tekio fram storum stofum i
auglysingum ad 1.000 auka punktar faist pegar bokad er 4 Netinu. Hafa ber 1 huga a0 i
tengslum vid laegstu Vor- og Netsmellina eru veittir jafnmargir punktar og vid sdlu a
almennum fargjoldum eda mun fleiri punktar en Icelandair hefur adur veitt i tengslum
vid Nettilbod. P4 vegur verdmeti punkta all miklu meira pegar um er ad raeda legri
fargjold en hin haerri. Ganga verdur ut fra pvi ad Icelandair myndi ekki veita og kynna
vildarpunkta nema peir varu taldir hafa mikilvega markadslega pydingu. A9 mati
samkeppnisrads bendir allt til pess ad pessi mikla dhersla 4 punkta i auglysingum &
Netsmellum hafi haft tilskilin ahrif. Pannig hefur, allt fra pvi ad Netsmellir voru fyrst
auglystir i oktober sl., komid fram i auglysingunum ad ,,90.000 Islendingar safn[i]
punktum { Vildarklubbnum*“. Aftur & moti bregdur svo vid ad i auglysingu i
Morgunbladinu, pann 27. febrtiar 2003, segir i Netsmellsauglysingunni ,,A/lt ao
100.000 Islendingar safina punktum i Vildarkliibbnum “. Samkeppnisrad getur pvi ekki
fallist & pad med Icelandair ad vildarpunktar hafi ekki ahrif & pa sem velja legstu
fargjoldin.

2.3.4. Innanlandsflug og flug til Feereyja og Graenlands

Flugfélag Islands sem er ad fullu i eigu Flugleida annast aztlunarflug innanlands en
flygur einnig til Faereyja og Grenlands. Helstu dztlunarleidir félagsins innanlands eru
flugleidirnar frd Reykjavik til Akureyrar, Isafjardar og Egilsstada en samkvaemt
upplysingum sem fram koma i arsskyrslu Flugleida fyrir 2002 ferdast um 90% af
farpegum félagsins 4 pessum leidum. Auk framangreindra flugleida sinnir félagid
flugi fra Akureyri til Grimseyjar, Vopnafjardar og Porshafnar. P4 annast félagio
sjukraflug og hefdbundid leiguflug 4 fslandi, Graenlandi og ad hluta til i Evropu. Ekki
er um Onnur flugfélog ad raeda sem sinna aztlunarflugi 4 framangreindum leidum.
fslandsflug flygur p6 einnig aztlunarflug fra Reykjavik til nokkurra dfangastada. Peir
eru Vestmannaeyjar, Saudarkrokur, Hofn, Bildudalur og Gjogur. Reglubundid
aztlunarflug annarra flugfélaga innanlands er ekki fyrir hendi utan pess sem Flugfélag
Vestmannaeyja bydur upp 4 flug & milli Bakkaflugvallar og Vestmannaeyja.
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Samkvaemt upplysingum frd Flugmalastjorn var heildarfjoldi farpega & peim
aztlunarflugvollum sem Flugfélag Islands flygur til um 267 pus. arid 2002.
Sambarilegur fjoldi 4 flugvollum sem Islandsflug flygur til var teplega 78 pis.
farpegar. Af peim sem fljuga til og fra Vestmannaeyjum eru pd einnig farpegar
Flugfélags Vestmannaeyja ehf. sem sinnir aatlunarflugi milli Eyja og Bakka. Fjoldi
farpega sem ferdudust um Bakkaflugvoll arid 2002 voru um 25 pus. Heildafjoldi
farpega 4 60rum flugvollum utan Reykjavikur var hins vegar um 3 ptisund. Af pessum
upplysingum ma draga pa alyktun ad stada Flugfélags Islands sé mjog sterk 4 peim
morkudum sem félagid starfar a.

2.3.5. Fraktflutningar

Flugleidir-Frakt er eitt af dotturfélogum Flugleida. Samkvaemt upplysingum sem
koma fram 4 heimasidu félagsins er pad steersti farmflytjandi i flugi til og fra fslandi.
Auk pess ad flytja frakt med 6llum aaetlunarflugvélum Icelandair notar félagid tvaer
vélar sem sinna flutningum til og fra Liége i Belgiu annars vegar og New York i
Bandarikjunum hins vegar. Af 60rum adilum sem sinna flutningum med flugi fra
fslandi flygur Islandsflug fraktflug samkvaemt dztlun med einni vél fimm daga
vikunnar fra Keflavik til Brussel og Edinborgar i samvinnu vid DHL International.®”’
ba er flugfélagio Blafugl (e. Bluebird Cargo) med reglulegt axtlunarflug med frakt

fra Keflavik til nokkurra afangastada i Evrépu um Edinborg og Lixemburg.

2.3.6. Leiguflug og pjonusta vio flugvélar

Loftleidir Icelandic (40ur Flugleidir-Leiguflug) hof rekstur arid 2002. Félagid sinnir
leiguflugi a alpjodamarkadi og hafdi 4 sinu fyrsta starfsari yfir ad rdda fimm Boeing
flugvélum. 1 arsskyrslu Flugleida fyrir 4rid 2002 kemur fram ad starfsemin byggi 4
adkeyptri pjonustu fra Icelandair og 6drum einingum innan Flugleidasamstedunnar.
Med pvi ad leggja mikla dherslu 4 ad leigja ut flugvélar yfir vetrartimann geti
Loftleidir Icelandic hjalpad Icelandair ad koma & markad flugvélum sem ekki er porf
fyrir 1 leidakerfi aaetlunarflugs yfir vetrarméanudina.

Flugleidir reka tvo fyrirteki & Keflavikurflugvelli sem annast pjonustu badi vid
flugvélar Icelandair og annarra flugfélaga. Annars vegar er um ad rada
Flugpjonustuna Keflavikurflugvelli sem m.a. starfrekir flugvélaafgreidslu,
fraktmidst6o, flugeldhis og veitingadeild i Flugstod Leifs Eirikssonar hf. Hins vegar
starfar 4 flugvellinum Taknipjonustan Keflavikurflugvelli sem sér um vidhald og
skodanir 4 flugvélum Icelandair. Félagid hefur 4 sidustu arum jafnframt nytt
umframafkastagetu sina til ad sinna vidhaldsverkefnum fyrir 6nnur flugfélog.

80 Kemur fram 4 heimasidu félagsins, www.islandsflug.is.
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Ljost er a0 med framangreindri starfsemi 4 svidi fraktflugs og ymissi pjonustu vid
onnur flugfélog naer félagid ad nyta betur fastafjdrmuni sem tengjast aetlunarflugi
Icelandair, sbr. einnig ummeli i arsskyrslu Flugleida. Pad er raunar almennt
vidurkennt af fredimonnum ad aukin fj6lbreytni i pjonustuframbodi flugfélaga sé
likleg til pess ad studla ad aukinni hagkvemni og styrkja markadsstodu, sbr.
umfjollun i kafla 3.2.3. um hagkvaemni rekstrarumsvifa o.fl. Ljost er ad pessi
starfsemi styrkir stodu Icelandair & hinum skilgreindu mérkudum.

2.3.7. Feroaskrifstofur

Eitt af dotturfélogum Flugleida er Ferdaskrifstofa Islands sem skipuleggur og selur
ferdir baedi innanlands og til utlanda. Félagid sem er staersta ferdaskrifstofa landsins
rekur nokkrar skrifstofur undir mismunandi heitum sem hver um sig hefur sérhaeft sig
4 akvednum svidum ferdapjonustu. Um er ad reeda Urval-Utsyn sem selur svokalladar
solarlanda- og borgarferdir, Plusferdir sem hafa lagt aherslu 4 6dyrari fjolskylduferdir
til solarlanda og Ferdaskrifstofu Islands sem adallega pjonar islenskum
vidskiptaferdalongum. Alls pjonudu skrifstofurnar 68 pus. farpegum, ymist i
leiguflugi, 4eetlunarflugi eda i vidskiptaferdum arid 2002. b4 rekur ferdaskrifstofan
Iceland Travel umsvifamikla pjonustu vid erlenda ferdamenn hér & landi. Su
ferdaskrifstofa sem naest kemur Ferdaskrifstofu {slands ad staerd er Heimsferdir ehf.
en su skrifstofa flutti um 30 pus. farpega arid 2002.°" Onnur stor ferdaskrifstofa er
Terra Nova-Sol. Af pessu er ljost ad Ferdaskrifstofa Islands nytur styrkrar stodu 4
peim moérkudum sem félagid starfar. [ pessu sambandi méa einnig geta pess ad i
akvordun samkeppnisrads nr. 1/1997, Yfirtaka Flugleida hf d Ferdaskrifstofu Islands
hf., voru kaupum Flugleida & ferdaskrifstofunni sett skilyrdi 4 grundvelli pagildandi
samrunadkvadis samkeppnislaga. Ekki faest sé0 ad frd peim tima sem 4kvordunin var
tekin a0 per breytingar hafi ordid 4 umraeddum markadi sem gefi visbendingar um ad
markadsleg stada félagsins hafi versnad.

Auk pess ad reka ferdaskrifstofu hér 4 landi reka Flugleidir fyrirtaekid Islandsferdir
sem starfreekir soluskrifstofur sem selja erlendum ferdamoénnum ferdir til Islands.
Skrifstofurnar eru i byskalandi, Hollandi, Sviss, ftaliu, Frakklandi, Spéani, Danmorku,
Svipj6o og Noregi.

Framangreind starfsemi samsteedunnar i solu a ferdum til og fra Islandi styrkir
augljoslega stoou Icelandair almennt og 4 hinum skilgreindu moérkudum pessa mals.

2.3.8. Rekstur hopferdabifreioa

Kynnisferdir ferdaskrifstofanna eru einn stersti skipuleggjandi dagsferda med
hopferda- og sérleyfisbifreidum fyrir einstaklinga og hopa hér 4 landi og jafnframt eitt
steersta fyrirteki hér 4 landi sem sinnir rekstri hopferda- og sérleyfisbifreida en

8! Kemur fram 4 heimasidu félagsins, www.heimsferdir.is.
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fyrirtekid er med sérleyfi 4 leidinni milli Flugstédvar Leifs Eirikssonar og
Reykjavikur.”® T akvordunum samkeppnisrads par sem fjallad hefur verid um markad
fyrir akstur 4 sérleidum, hopferdum og dagsferdum hefur verid fjallad um stodu
Kynnisferda 4 slikum morkudum. Pannig hefur fyrirtekido verid skilgreint
markadsradandi 4 adurnefndri sérleid™ auk pess sem fyrirtekid var 4 sinum tima
skilgreint i rddandi stoou & markadnum fyrir dagsferdir fra Reykjavik ad Gullfossi og
Geysi.* Kynnisferdir reka 24 datlunarbila af mismunandi steerdum og voru farpegar i
ferdoum félagsins samtals um 64 ptasund arid 2002.

Dotturfélag Kynnisferda er Seferdir ehf. i Stykkisholmi. Auk pess ad eiga og reka tvo
farpegaskip, reka Saferdir ferjuna Baldur, sem annast flutninga & farpegum,
bifreidum og varningi yfir Breidafjoro.

2.3.9. Hotelrekstur

Flugleidir reka Flugleidahotel sem er stersta fyrirteeki i hotelrekstri hér 4 landi en
félagid rekur tvaer hotelkedjur. Annars vegar er um ad reda kedju atta heilsarshotela
undir heitinu Icelandair Hotels og hins vegar kedju fimmtan sumarhodtela undir
merkjum Hétel Eddu. Af pessum 23 hotelum rekur félagid sjalft 17 hotel pegar mest
er 4 sumrin en 6 hotel eru rekin af samstarfsadilum & landsbyggdinni undir merkjum
Flugleidahotela. Tvo steerstu Icelandair hotelin eru jafnframt stzerstu hotelin 4 fslandi.
Annars vegar er um ad reda Nordica Hoétel (40ur Hotel Esja) med 284 herbergi og
Hotel Loftleidir med 220 herbergi. Hotel Saga og Hétel fsland sem Bandasamtokin
reka eru pau hotel sem nest koma Flugleidahdtelum ad steerd i herbergjafjdlda en
samanlagt eru pau med 335 herbergi. Pvi nast kemur rekstraradili Grand Hoétels og
Hotels Reykjavikur med samtals 178 herbergi. Til samanburdar ma einnig geta pess
ad heildarframbod gistirymis & hotelum hér 4 landi 4rid 2002 var ramlega 2.900
herbergi.®®

2.3.10. Bilaleiga

Bilaleiga Flugleida er stersta bilaleiga landsins. I arsskyrslu Flugleida fyrir 4rid 2002
er pess getid ad 4 arinu 2003 sé stefnt ad pvi ad um 750 bilar verdi i notkun hja
fyrirtaekinu 4 peim tima sem umsvifin verdi sem mest, par af um pridjungur jeppar og
adrir fjorhjoladrifsbilar. b4 er 1 arsskyrslunni vitnad til konnunar Fer0amalarads fra
arinu 2001 par sem fram komi ad 36% erlendra ferdamanna nyti sér pjonustu
bilaleigunnar. Félagid starfar undir merkjum alpjédlegu bilaleigukedjunnar Hertz, sem

62 Samkvaemt 16gun nr. 73/2001 um folksflutninga, voruflutninga og efnisflutninga hér 4 landi hefur
sérleyfi pad i for med sér ad handhafi pess hefur rétt til ad stunda reglubundna foélksflutninga 4
fyrirfram skilgreindri leid og er adgangur annarra takmarkadur 4 sérleyfisleidinni.

6 Sbr. akvordun samkeppnisrads nr. 21/2002, Kvortun Allrahanda Isferda ehf vegna ferda
Kynnisferda sf. fra Flugstod Leifs Eirikssonar.

5 Sbr. akvordun samkeppnisrads nr. 18/2001, Erindi Allrahanda Isferda ehf. er vardar samkeppni
Kynnisferda sf. i dagsferdum fyrir ferdamenn fra Reykjavik samkvemt acetlun.

85 Kemur fram i riti Hagstofunnar, Gistinztur 2002. Birt 4 heimasidu Hagstofunnar, www.hagstofa.is.
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er stersta og elsta bilaleigufyrirteeki heimsins med afgreidslu i meira en 150 16ndum
og med yfir 7.000 afgreidslustodvar um allan heim. Til samanburdar ma geta pess ad
peer bilaleigur sem koma naestar Bilaleigu Flugleida ad sterd hvad fjolda bilaleigubila
ahreerir eru Holdur ehf. (Bilaleiga Akureyrar) med [...]°° skrada bila, Auto Reykjavik
hf. (AVIS) med [...]°" bila og ALP ehf. med [...]* bila.*’

2.4. Adgangur a0 markadonum og moguleg samkeppni
[ mélinu leggur Icelandair aherslu 4 ad sérhvert flugfélag sem stofnsett er i Evropu
teljist til hugsanlegra keppinauta félagsins. Petta stafi af pvi ad flugsamgdngur séu
frjalsar innan EES sveadisins. Pannig standi engar lagalegar hindranir i vegi nyrra
keppinauta. A0 mati Icelandair séu allar helstu markadsforsendur pekktar og
lagmarksfjarfesting 6veruleg. Innkoma Iceland Express syni petta. Pad fyrirteeki hafi
med litlum tilkostnadi 4 skdmmum tima og an sérhaefora framleidslupatta ndd
verulegri markadshlutdeild 4 verdmztustu leidunum til og fra landinu. I pessu
sambandi bendir Icelandair einnig & fjolmidlafréttir um hugsanlega innkomu nyrra
keppinauta 4 markadinn og bendir jafnframt & pau flugfélog sem flogid hafa til
landsins yfir sumartimann. Framangreind atridi telur Icelandair leida til pess ad
fyrirtekiod sé ekki i markadsradandi stodu & hinum skilgreindu mérkudum.

Ljost er ad vid mat & pvi hvort fyrirtaki telst vera i markadsradandi stodu verdur ad
horfa til pess hvort um er ad raeda adgangshindranir inn & vidkomandi markad sem
takmarka moguleika nyrra keppinauta & ad hasla sér par voll. Adgangshindranir eru
hvers konar hindranir sem gera nyjum keppinauti erfitt ad komast inn 4 vidkomandi
markad. Pessar hindranir geta t.d. verid af lagalegum toga, per geta falist i naudsyn ad
na lagmarks sterd svo rekstur verdi hagkvemur og i miklum 6endurkraefum kostnadi
ef innkoma 4 markadinn misheppnast. Demi um slikan kostnad er kostnadur vid
markadssetningu og kostnadur vid rannsoknir og proun. Ef engar eda litlar
adgangshindranir eru ad markadnum parf hd markadshlutdeild ekki ad fela i sér
visbendingu um markadsradandi stodu. Jafnvel fyrirtaeki med haa hlutdeild getur ekki
a slikum markadi hegdad sér an pess ad taka tillit til keppinauta sinna. Pad helgast af
pvi ad ef fyrirtekid hakkar verd 1 pvi skyni ad na fram einokunarhagnadi pa kallar
pad 4 ad nyr keppinautur komi inn 4 markadinn. Markadir sem eru alveg opnir i
pessum skilningi er nefndir i hagfredi ,, contestable markets “.”° Hér & landi hefur
petta verid kallad ,,opnir markadir. Jafnvel po fyrirteki s¢ med 100% hlutdeild eru
slikir markadir sagdir jafn skilvirkir og markadir par sem morg fyrirteki keppa. Hin
stoduga samkeppnisogn af hugsanlegum nyjum keppinautum heldur verdinu nidri og
tryggir hagkvemni. Malflutningur Icelandair verdur ekki skilinn 06druvisi en

% Fellt ut vegna trinadar.

%7 Fellt ut vegna trimadar.

58 Fellt it vegna tranadar.

% Byggt 4 upplysingum fra Umferdarstofu.

0 Sj4 hér t.d. skilgreiningu OECD i Glossary of Industrial Organisation Economics and Competiton
Law.
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fyrirteekid haldi pvi fram ad pad bui vid samkeppni af pessum toga sem leidi til pess
ad ha hlutdeild fyrirtaekisins feli ekki 1 sér visbendingu um markadsradandi stoou.

A0 mati samkeppnisrdds er ljost ad flugrekstur er alpjodleg atvinnugrein og 16gmal
flugrekstrar og flugmarkadarins eru hin sému eda svipud i 6llum rikjum sem bt vid
markadshagkerfi. Sokum pessa telur samkeppnisrad eins og Onnur norren
samkeppnisyfirvold ad mjog gagnlegt sé¢ vid mat & samkeppni & flugmdrkudum ad
hafa hlidsjon af reynslu Bandarikjamanna & pessu svidi.”' Fjallad verdur almennt um
reynsluna i Bandarikjunum i kafla 3.2.1. hér 4 eftir. I pessu samhengi verdur hins
vegar ad taka hér fram ad 4 arinu 1978 felldu Bandarikjamenn nidur allar formlegar
takmarkanir 4 adgangi bandariskra flugfélaga inn a4 flugmarkadinn med pad ad
markmidi ad koma 4 samkeppni i innanlandsflugi. A pessum tima t6ldu baedi parlend
yfirvold og hagfredingar ad eftir nidurfellingu opinberra hindrana varu nanast engar
efnahagslegar adgangshindranir inn 4 markadinn og hann veri pad sem nefnt er
., highly contestable . bvi var pannig haldid fram ad pessi markadur einkenndist af
mjog lagum oOafturkreefum kostnadi. Var i pvi sambandi einnig horft til pess ad
flugvélar vaeru edli malsins samkvemt mjog hreyfanleg framleidsluteki og
sveigjanlegar i rekstri. A grundvelli pessa var i raun litid svo & ad nanast hvada
flugfélag sem er gaeti hafid samkeppni 4 hvada flugleid sem er og slik samkeppnisogn
myndi veita starfandi flugfélogum a einstokum flugleidum mikid adhald. Pannig veri
mjog audvelt fyrir nyja flugrekendur ad koma inn 4 markadinn ef flugfélag sem
starfandi vaeri & markadnum reyndi ad na fram einokunarhagnadi. Af pessu var einnig
talido leida ad ekki veeri mikil porf 4 afskiptum samkeppnisyfirvalda af pessum
markadi. Reynslan vard hins vegar Onnur. Hin hefur synt ad efnahagslegar
adgangshindranir a0 markadnum voru verulega vanmetnar. Moguleiki starfandi
flugfélaga til ad bregdast ndnast undireins vid innkomu nys adila med verdlekkunum
eda auknu frambodi hofdu meiri pydingu en wtlad var.”? Fjallad er um pessa préun i
nylegri skyrslu bandariskra samgonguyfirvalda sem dsamt samkeppnisyfirvoldum er
&tlad ad tryggja samkeppni 4 pessum markadi. I skyrslunni segir ad eftir ad frelsi var
komid 4 hafi morg ny flugfélog hafid samkeppni en faest peirra hafi haldid velli og
hafi pad verid i 6samraemi vid ventingar. Storu flugfélogin sem reki tengistodvar hafi
notid mikillar sterdarhagkvaemni sem veitt hafi peim umtalsvert samkeppnisforskot.
Jafnframt verdi ny flugfélog fyrir kostnadi sem pau na ekki til baka ef innkoma
heppnast ekki. Einnig geti ny flugfélog ekki ad vild farid inn og ut af vidkomandi

"'Sja hér nylega skyrslu norrzenna samkeppnisyfirvalda: Competitive Airlines — Towards a more

vigorous competition policy in relation to the air travel market, nr. 1/2002.

72 Petta kemur skyrt fram i nefndri skyrslu norreenna samkeppnisyfirvalda um flugmarkadinn. |

skyrslunni segir: ,, Prior to and shortly after US deregulation, it was generally thought that aviation
markets would in general be highly contestable, as it would be easy for any carrier to relocate aircraft
and personell so as to service a new route. In practice, it has turned out that the barriers to entry are
much more important than previously believed. Incumbent airlines can lower their fares and/or
increase their capacity practically overnight, so as to reduce the revenue of rival new entrants. Any
potential new entrant would, of course, be aware of this, and hesitate to challenge the incumbent
carrier even if the latter may be making considerable profit in the current (monopolised) situation.
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flugmarkadi par sem pad myndi draga ur tiltrii vidskiptavina. Slik audveld inn- og
utganga af markadi er hins vegar lykilatridi i pvi hvort hann telst vera opinn
,,contestable“. Jafnframt hafa tryggdarkerfi eins og vildarpunktar/vildarkerfi veitt
starfandi flugfélogum forskot. Med hlidsjon af pessari reynslu er pad mat bandariskra
yfirvalda ad miklar efnahagslegar adgangshindranir séu ad flugmarkadnum og ad
kenningin um virkt samkeppnislegt adhald hugsanlegra nyrra keppinauta hafi ekki
reynst rétt.”” I skyrslu norrznna samkeppnisyfirvalda er einnig ratt um pessar
adgangshindranir ad flugmarkadnum, sbr. umfjollun hér 4 eftir.

Vardandi stodu Icelandair og mogulega samkeppni er fyrst vert ad benda & ad til
skamms tima voru miklar formlegar adgangshindranir ad flugmarkadnum, beadi i
millilandaflugi og innanlandsflugi. Par til fyrir u.p.b. 10-15 arum var aatlunarflug
milli landa i Evropu ad verulegu leyti bundid opinberum sérleyfum og rikti pa
almennt einokun eda fakeppni 4 einstokum flugleidum. Hér & landi nutu Flugleidir,
forveri Icelandair, velvildar og fulltingis stjornvalda. Félagid var pad sem & ensku
hefur verid kallad ,,flag carrier” og var handhafi ner allra sérleyfa badi i millilanda-
og innanlandsflugi. Flugleidir voru pess vegna pvi sem nar i einokunarstodu um
aratugaskeid. A grundvelli EES-samningsins hafa sérleyfi 4 aztlunarflugi milli landa
og innanlands nu verid felld ar gildi nema i undantekningartilvikum pegar leyfi i
innanlandsflugi hafa verid bodin Ut. Lagalegar hindranir til flugrekstrar umfram
almennar og sérteekar krofur sem luta ad 6ryggi og neytendavernd eru pvi ekki lengur
til stadar 4 flugmarkadnum.

Ljost er pvi ad Icelandair er ekki lengur verndad & grundvelli opinberra
adgangshindrana. Su stadreynd ad 6ll evropsk flugfélog hafi rétt ad 16gum til ad hefja
samkeppni vid Icelandair 4 hinum skilgreinda markadi dugir p6 ekki ein og sér til pess
ad unnt sé ad lita svo 4 ad fyrirteekid bui vid pad mikla 6gn af nyjum keppinautum ad
pad teljist ekki vera markadsradandi. Jafnframt er ad pvi leyti ekki unnt ad byggja a
pvi einu og sér ad nyr keppinautur hafi hafid starfsemi & markadnum. Eins og adur
segir hofu fj6lmargir nyir keppinautar starfsemi & bandariska flugmarkadnum en
flestir hrokkludust sidan Gt af markadnum. Pad ad nyr keppinautur hefji starfsemi
segir ekkert um vagi efnahagslegra adgangshindrana 4 markadnum. Adalatridid er ad
meta hina raunverulegu adgangshindranir 4 hinum skilgreinda markadi pegar til lengri
tima er litid. Framangreind umfj6llun synir ad Icelandair nytur alls pess forskots sem
felur 1 sér adgangshindrun fyrir nyjan keppinaut.

Ad mati samkeppnisrdds bendir st stadreynd, ad pau tvo flugfélog sem efndu til
samkeppni vid Icelandair hluta arsins 2000 og 2001 skuli hafa hatt starfsemi, til pess
ad miklar adgangshindranir séu 4 markadnum. A arinu 2000 hof breska flugfélagid
Go Fly flug 4 flugleidinni milli {slands og London. Félagid flaug 4 pessari flugleid

3 Enforcement policy regarding unfair exclusionary conduct in the air transportation industry, Gitgefid
af US Department of Transportation pann 17. jantiar 2001.
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fjorum sinnum 1 viku fr4 25. mai til 27. september 2000. Flogid var fra Islandi k1. 2 ad
néttu og til fslands um kl. 23:00 ad stadartima. Virdist sem farpegar Go Fly 4 arinu
2000 hafi ad storum hluta verid vidbot vid markadinn og ad mati Go Fly hafi 75-80%
farpega peirra verid farpegar sem ella hefdu ekki komid til landsins.”* A arinu 2001
flaug Go Fly daglega til fslands fra lokum mars til 15. september. [ upphafi ars 2002
lysti félagid pvi yfir ad pad myndi hatta flugi til Islands. I Morgunbladinu 7. jini
2001 er greint fra viotali vid forstjora Flugleida vid timaritid EuroBusiness. Par hafi
forstjorinn sagt ,,ad félagio komi ekki til med ad taka patt i verdsamkeppni vio
lagfargjaldafélog eins og GO og scetti sig vid ad lata slik félég bjoda leegri fargjold en
Flugleidir. Flugleidir munu dfram treysta a hefobundio dacetlunarflug med hdu
pjonustustigi. “ Pessi ummeeli gefa til kynna ad Icelandair hafi ekki talid mikla
samkeppnisogn af Go Fly.

A arinu 2000 baud ferdaskrifstofan Samvinnuferdir-Landsyn upp 4 nyja flugpjonustu
sem fyrirteekid nefndi Flugfrelsi. I pessu folst ad Samvinnuferdir-Landsyn budu flug
til 10 borga i Evrépu i samvinnu vid t.d. flugfélogin Atlanta og Islandsflug. Flogid var
tvisvar sinnum i viku til London og Kaupmannahafnar. Hofst flugid i lok mai og var
azetlad ad pad stedi fram a haust. I kynningu 4 pessari pjonustu var 16gd ahersla 4 lagt
verd og ad engar takmarkandi reglur giltu um fargjoldin, t.d. voru engir skilmalar um
lengd ferda. I mai 2000 toldu Samvinnuferdir-Landsyn goédar vidtokur neytenda
astaedur til kanna grundvoll fyrir pvi ad bjoda upp 4 Flugfrelsi allt 4rid.” bad var hins
vegar ekki gert. [ jantiar 2001 var greint fra pvi ad sumarid eftir yrdi aftur bodid upp 4
Flugfrelsi en verd & farmidum yrdi 30% herra. Hins vegar var hatt vid flug til
London vegna mikils sataframbods & peirri leid. Heildarsataframbod i Flugfrelsi
hafdi 4 arinu 2000 verid 25 pusund seti en var dxtlad 4 pessum tima ad pad yroi 12 til
15 pasund.”® I mai 2001 tilkynntu Samvinnuferdir-Landsyn ad félagid hefdi rift
flugsamningi vid Atlanta og samid pess i stad vid Flugleidir og med pessu hefdi
setaframbod félagsins verid minnkad um 3000 sazti. I lok arsins 2001 urdu
Samvinnuferdir-Landsyn gjaldprota og hetti fyrirtaekid starfsemi sinni.

[ ljosi pessa er pad mat samkeppnisrads ad adgangshindranir & skilgreindum
morkudum séu miklar. Ekki er haegt ad fallast 4 pad sjonarmid Icelandair ad par sem
flugsamgongur séu frjalsar innan EES svedisins og ad Iceland Express hafi komist
inn 4 markadinn med ladgmarkstilkostnadi stydji pad ad adgangur ad markadnum sé
Oheftur. Pvert 4 moéti syna misheppnud innkoma flugfélagsins Go Fly 4 markadinn
fyrir dztlunarflug til London & drunum 2000 og 2001 og Flugfrelsi Samvinnuferda-
Landsynar 4 flugleidinni til Kaupmannahafnar og London 4rid 2000 sem m.a. leiddi
til gjaldprots pess fyrirtaekis ad adgangshindranir ad markadnum séu miklar. betta er

™ Sja vidtal vid ferdamalastjora i Morgunbladinu 11. juli 2000. Vidtal vid talsmann Go Fly i
Morgunbladinu 1. oktober 2000.

3 Sja frétt i Morgunbladinu 26. mai 2000.

76 Sj4 frétt i Morgunbladinu 9. jantar 2000.
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reyndar sama nidurstada og samkeppnisyfirvold erlendis hafa komist ad i seinni tid,
sbr. ndnari umfjollun hér 4 eftir i kafla 3.2.1. um flugrekstur i Bandarikjunum og kafla
3.2.3. um nidurstodur skyrslu norenna samkeppnisyfirvalda par sem fjallad er um
samkeppnismal i flugrekstri. I fyrstu eftir ad flug var gefid frjalst i Bandarikjunum var
talid ad audvelt veeri fyrir ny flugfélog ad komast inn 4 markadinn ef pau félog sem
fyrir veeru & markadnum reyndu ad nd fram einokunarhagnadi. Eins og nanar verdur
greint fra i pessum koflum hér & eftir hefur flugmarkadurinn 1 Bandarikjunum ekki
préast i samremi vid pessa tilgadtu. Pvert & moéti hafa flugmarkadir, badi i
Bandarikjunum og Evropu einkennst af miklum adgangshindrunum. Er su nidurstada i
samraemi vio nidurstddu samkeppnisrdds ad pvi er vardar adgangshindranir ad peim
morkudum sem um radir 1 pessu mali.

2.5. Nidurstada
Icelandair hefur um aratugaskeid haft yfirburdarhlutdeild i aatlunarflugi 4 milli
fslands og Evropu en markadshlutdeild er einn veigamesti malikvardi 4 markadsstodu
fyrirteekis. Pegar Iceland Express hof aztlunarflug & peim flugleidum sem hér eru til
umfjollunar var engum keppinauti til ad dreifa 60rum en Icelandair. Umsvif félagsins
a4 umraeddum flugleidum hafa lengi verid allmikil en tekjur pess af solu farmida &
peim leidum 4&rid 2002 voru [...]"" milljardar kr. og farpegafjoldi teplega [...]"°
pusund. 1 mars og april sl. var Icelandair med [..]%° hlutdeild i
Kaupmannahafnarflugi og [...]% hlutdeild i flugi til London. Ef litid er til annarra
patta en markadshlutdeildar, s.s. frambodinna s@ta midad vid axtlun Icelandair & sl.
ari p4 ma @xtla ad félagid hafi um 72-82% frambodinna sxta til Kaupmannahafnar
eftir pvi hvort um vetrar- eda sumaraatlun er ad reda og 66—70% saxta til London. Ef
litid er til heildarstarfsemi Flugleidasamsteypunnar sem rekur auk Icelandair 12
fyrirteeki 4 svidi ferdapjonustu og flugrekstrar, pjonustu- og leidakerfis Icelandair sem
hefur Keflavikurflugvoll sem tengistod, Amadeus bokunarkerfisins, Vildarklibbs
Icelandair auk fleiri patta sem itarlega hefur verid fjallad um hér ad framan er 1jost ad
mati samkeppnisrdds ad félagid er 1 yfirburdastodu gagnvart Iceland Express. Ad mati
radsins nytur Icelandair 4 grundvelli pess sem hér hefur verid rakid forskots a
markadnum sem felur 1 sér adgangshindrun fyrir nyjan keppinaut. P6 ad opinberar
adgangshindranir hafi ad langmestu leyti verid felldar nidur hefur reynslan erlendis og
hér 4 landi synt a0 miklar efnahagslegar adgangshindranir eru ad flugmarkadnum.
Keppinautar sem hér hafa reynt ad na fotfestu hafa, pegar undan eru skilin erlend
leigufélog sem fljiga hingad timabundid yfir sumarid, horfid af markadnum. A9 mati
samkeppnisrads hefur Icelandair alla burdi til ad halda peirri st6du ad vera med steerri
hlutdeild en keppinauturinn & hinum skilgreindu moérkudum. Pau atridi sem hér hafa
verid rakin og nanar er fjallad um fyrr i pessari greinargerd valda pvi ad

7 Fellt ut vegna trimadar.
78 Fellt it vegna trinadar.
7 Fellt ut vegna trinadar.
%0 Fellt ut vegna trinadar.
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samkeppnisrad telur ad fyrirtaekid sé i einstakri yfirburdastodu & peim morkudum sem
mal petta tekur til.

3.

Misnotkun a4 markadsradandi stoou
Eins og fram hefur komid er pvi haldid fram i mali pessu ad Icelandair hafi misnotad
markadsradandi stodu sina med ymsum adgerdum sem hafi haft pad ad markmidi ad
draga ur eda eyda samkeppni fra Iceland Express. Er i pvi sambandi fullyrt ad sn.
Vor- og Netsmellir Icelandair 4 umreddum morkudum hafi falid 1 sér skadlega
undirverdlagningu. Jafnframt er pvi haldid fram ad tilteknum 6drum tilbodum
Icelandair hafi verid beint gegn Iceland Express. P4 bendir Iceland Express & ad
Icelandair hafi aukid s@taframbod 4 leidunum til og frd Kaupmannah6fn og London
med pvi ad nota sterstu flugvél félagsins, po eingdngu 4 somu brottfarartimum og
Iceland Express fljugi. Einnig er visad til pess ad nyverid hafi Icelandair lekkad verd
a4 Saga Class farmidum um 35% en eingdngu & somu flugleidum og sému
brottfarartimum og flugvélar Iceland Express fljugi 4. Icelandair métmeelir pvi ad
fyrirteekid hafi brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga og byggir & pvi ad adgerdir
fyrirteekisins 1 malinu feli 1 sér l6gmeta og edlilega samkeppni.

[ 11. gr. samkeppnislaga er lagt bann vid hvers konar misnotkun fyrirtaekis 4
markadsradandi stodu pess. Akvadid er byggt a 54. gr. EES-samningsins og er pvi
ljost ad vid skyringu akvadisins verdur ad hafa hlidsjon af EES-samkeppnisrétti.
Ummeli i 16gskyringargdgnum leida til sému nidurstodu. Akvadi 54. gr. EES-
samningsins er efnislega samhljoda 82. gr. Romarsamnings (RS). Akvadi 11. gr.
samkeppnislaga hljodar svo:

., Misnotkun eins eda fleiri fyrirteekja a markadsradandi stoou er bonnud.
Misnotkun skv. 1. mgr. getur m.a. falist i pvi ad:
a. beint eda obeint sé krafist osanngjarns kaup- eda soluverds eda adrir
osanngjarnir vioskiptaskilmalar settir,
b. settar séu takmarkanir a framleidslu, markadi eda teekniproun,
neytendum til tjons,
c. vioskiptaadilum sé mismunad med Olikum skilmalum i sams konar
vidskiptum og samkeppnisstada peirra pannig veikt,
d. sett sé pao skilyrdi fyrir samningagerd ad hinir viosemjendurnir taki a sig
viobotarskuldbindingar sem tengjast ekki efni samninganna, hvorki i edli
sinu né samkvemt vioskiptavenju.

Eins og tilvitnadur lagatexti ber med sér er upptalning um pad i hverju misnotkun geti
verid folgin ekki teemandi. I mali pessu verdur almennt ad hafa i huga ad i
samkeppnisrétti hvilir rik skylda & markadsrddandi fyrirtekjum ad gripa ekki til
neinna radstafana sem raskad geta med 6edlilegum hatti peirri samkeppni sem rikir 4
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markadnum eO0a misbeita med O0rum heetti st6ou sinni, sbr. m.a. akvordun
samkeppnisrads nr. 34/2001 Kvértun vegna misnotkunar Landssima Islands hf d
markadsradandi stoou vio gerd samnings vio Hafnarfijaroarbe um sima- og
gagnaflutningspjonustu.” bessi sérstaka skylda helgast m.a. af peirri stadreynd ad
samkeppni 4 vidkomandi markadi er pegar mjog takmorkud vegna tilvistar hins
markadsradandi fyrirtekis. Sokum efnahagslegs styrks markadsradandi fyrirtekja
geta tilteknar adgerdir peirra haft skadleg ahrif 4 samkeppni og hagsmuni
vidskiptavina og neytenda. Umfang hinnar sérstoku skyldu sem hvilir &
markadsradandi fyrirtekjum um ad raska ekki samkeppni radst af atvikum i hverju
mali fyrir sig.*

Misnotkun 4 markadsradandi stoou getur falist i hvers konar adgerdum sem mida ad
pvi ad styrkja eda verja hina rddandi stodu. Misnotkunin parf pvi ekki ad felast 1 pvi
a0 hinni markadsrddandi stodu sé beitt eda ad misnotkunin byggi 4 hinum

efnahagslega styrkleika sem felst i markadsradandi stodu.™

Kjarni peirrar
misnotkunar 4 markadsradandi stodu sem raskar samkeppni er ad hegdun
markadsradandi fyrirtaekis hafi pau 4hrif ad hamla peirri takmorkudu samkeppni sem
er 4 markadnum eda hindra voxt hennar.** Hafa verdur i huga ad brot 4 11. gr. er ekki
had pvi ad synt sé fram 4 ad viokomandi adgerd markadsradandi fyrirteekis hafi i raun
haft ahrif 4 samkeppni. Pad er naegjanlegt ad adgerdin s¢ likleg til ad hafa umradd

(1 -85
ahrif,

3.1. Skadleg undirverdlagning
Vid mat 4 as6kunum Iceland Express er fyrst naudsynlegt ad hafa i huga ad
samkeppnislog banna ekki markadsradandi fyrirtekjum ad bregdast vido samkeppni
med pvi ad lekka verd ef st verdlekkun byggir 4 hlutlegum og malefnalegum
sjonarmidum eda bregdast vid samkeppni 4 annan hatt, sbr. t.d. &kvoérdun
samkeppnisrads nr. 13/2000, Erindi Malbikunarstéovarinnar Hladbcer-Colas hf. um
meinta undirverdlagningu Sementsverksmidjunnar hf. a sementi til nota vio steekkun
flughlada vio Flugstéo Leifs Eirikssonar. Pvert 4 moti er pad 1 samremi vid markmid
samkeppnislaga og hagstaett neytendum ad markadsradandi fyrirteki taki med virkum
hzetti patt { heilbrigdri verdsamkeppni eda baeti og auki voru- eda pjonustuframbod. A
hinn boginn verdur ad lita til pess ad vel pekkt er i samkeppnisrétti ad markadsradandi
fyrirtaeki geta a grundvelli styrks sins gripid til verdlaekkana eda annarra adgerda sem
mida ad pvi ad koma keppinautum ut af markadnum eda hindra ad nyr keppinautur

81 Sj4 einnig t.d. dom domstéls EB i mali nr. 322/81 Michelin v. Commission [1983] ECR 3461.

82 Sja t.d. dém domstols EB i mali nr. C-333/94P, Tetra Pak v. Commission [1996] ECR 1-5951.

%3 Sja hér mal nr. 6/72 Europemballage and Continental Can v Commission [1973] ECR 215: I malinu
benti domstollinn & petta: ,, Such being the meaning and the scope of article 86 of the EEC treaty, the
question of the link of causality [ ...] between the dominant position and its abuse, is of no consequence,
for the strengthening of the position of an undertaking may be an abuse and prohibited under article 86
[na 82 .gr.] of the treaty, regardless of the means and procedure by which it is achieved,...

% Sja hér dom domstols EB i mali nr. 85/76 Hoffinan-La Roche v. Commission [1979] ECR 461.

% Sja t.d. dém domstols EB i mali nr. 6-7/73 Commercial Solvents v. Commission [1974] ECR 223.
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geti haslad sér voll 4 markadnum. Slikar adgerdir geta verid margvislegar en almennt
ma segja a0 megintilgangur peirra sé ad draga Ur hagnadi pess keppinautar sem peim
er beint gegn pannig ad hann neydist til pess ad hverfa af markadnum. b4 geta
samkeppnishamlandi adgerdir markadsradandi fyrirtekis leitt til pess ad nyr adili
skirrist vid ad hefja samkeppni 4 markadnum par sem su samkeppni yrdi of
kostnadarsom og reksturinn pvi oOardbaer. Fra sjonarholi hins markadsradandi
fyrirteekis geta slikar adgerdir verid rokréttar par sem fyrirtekid getur buist vid pvi ad
geta haekkad verd aftur eftir ad hafa eytt eda raskad samkeppni 4 vidkomandi markadi.
Byggt er 4 peirri forsendu i samkeppnisrétti ad oaskilegt s¢é ad markadsradandi
fyrirteeki geti 1 skjoli efnahagslegs styrkleika selt voru eda pjonustu a dhzfilega lagu
verdi eda & annan hatt mett samkeppni & 6malefnalegum forsendum i peim tilgangi ad
raska heilbrigdri samkeppni. Jafnvel p6 neytendur njoti pess til skamms tima ad fa
voru eda pjonustu & mjog lagu verdi er talid ad st roskun 4 samkeppni sem 6edlileg
verdlakkun veldur leidi pegar til lengri tima er litid til haerra verds til neytenda, minni
gada og til pess ad valkostum neytenda faekki.

[ mali pessu er deilt um pad hvort adgerdir Icelandair hafi falid i sér svonefnda
skadlega undirverdlagningu (e. predatory pricing). Agreiningur er milli méalsadila um
hvad felist i skadlegri undirverdlagningu og vid hvad eigi ad stydjast vid mat & pvi
hvort um slika hegdun sé ad rada. I pvi sambandi verdur ad lita til pess ad hugtakid
skadleg undirverdlagning hefur ekki verid skilgreint i 16ggjof sem gildir hér & landi,
hvorki i samkeppnislogum eda i EES-samningnum. S4 melikvardi sem gildir ad
logum er hvort vidkomandi verdlagning markadsrddandi fyrirtekis feli 1 sér
misnotkun & peirri stodu 1 skilningi 11. gr. samkeppnislaga. Verdlekkunum
markadsradandi fyrirtekja sem raskad geta samkeppni hefur hins vegar m.a. af
fredimonnum og samkeppnisyfirvoldum vida um heim verid gefid heitid skadleg
undirverdlagning.*® Er pannig um ad rada fradiheiti { samkeppnisrétti sem notad er til
ad lysa tiltekinni verdlagningu markadsrddandi fyrirteekis. Ekki er kunnugt um eina
einhlita og temandi skilgreiningu & pessu hugtaki. I akvordun samkeppnisrads nr.
13/2000 kemur fram ad pad mat radsins ad i skadlegri undirverdlagningu felist st
hegdun markadsradandi fyrirtekis ad selja voru eda pjonustu a lekkudu verdi til
akvedinna vidskiptavina og verdlekkunin er gerd i pvi skyni eda kann ad hafa pau
ahrif ad hindra keppinautum adgang ad markadnum eda hrekja keppinauta af
markadnum.®’” Sidan er i pessari akvordun gerd nanari grein fyrir pvi sem radid telur
vera efnisinnihald skadlegrar undirverdlagningar. Einnig var fjallad um skadlega
undirverdlagningu 1 &kvordun radsins nr. 4/1999, Erindi Islandia ehf. um

% Pessari tegund af misnotkun 4 markadsradandi st6du hefur einnig verid gefid heitid ,, abusive
exclusionary pricing practices “.
! Til samanburdar ma horfa til pess ad freedimenn hafa sagt ad skadleg undirverdlagning geti falist i:
e Sértekri verdlekkun.
e  Verdlagningu sem skilar ekki hagnadi eda skilar varla (e. barely) hagnadi.
e  Verodlagningu sem er beint gegn tilteknum keppinaut.
Sja: Bellamy & Child, European Community Law of Competition, 2001 bls. 724.
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endurgjaldslausa Internetspjonustu Landssima Islands hf og Skimu ehf, sbr. einnig
urskurdur afryjunarnefndar samkeppnismala nr. 5/1999. ba var og fjallad um
undirverdlagningu 1 4akvoroun samkeppnisrads nr.  7/1995, Kvortun yfir
vidskiptahdattum Bonusar sf. og Baugs hf. 1 pvi mali kom fram ad undirverdlagning i
smasdlu eins og hun birtist par hafi ekki verid skadleg samkeppni.

Adur en vikid er ad atvikum pessa mals telur samkeppnisrad ad rétt sé, i ljosi m.a.
agreinings malsadila, ad fjalla & ny og eftir atvikum nanar almennt um pau tilvik par
sem verdlaekkun markadsrddandi fyrirtaekis gagnvart keppinauti getur falid i sér brot a
11. gr. Verdur fyrst fjallad almennt um slikar verdlaekkanir markadsradandi fyrirtaekja
og kannad hvort rétt s¢ i mali pessu ad breyta eda hverfa fra fyrri viomidunum um
logmeeti verdlekkunar markadsradandi fyrirteekja. Sidan verdur tekid til athugunar
hvort sérstok sjonarmid geti gilt 1 flugrekstri.

[ upphafi verdur fyrst ad lita til doms domstols EB i Hoffman-La Roche malinu en
pad mal fjalladi um afsletti markadsradandi fyrirtekis sem gerdu keppinautum erfitt
ad komast inn 4 markadinn. I démnum kemur fram ad hugtakid misnotkun &
markadsradandi stoou er hlutlegt hugtak sem tengist hegdun markadsradandi
fyrirteekis sem hefur pau dhrif ad hindra pa samkeppni sem rikir & markadnum eda
voxt hennar.®® Eins og nefnt var sagdi domstoll EB i Michelin mélinu ad &
markadsradandi fyrirtekjum hvili sérstok skylda ad gripa ekki til neinna rddstafana

sem raskad geta virkri samkeppni.89

[ AKZO malinu fra 1991 var skotid til domstols EB akvordun framkvaemdastjornar
EB par sem komist hafoi verid ad peirri nidurstodu ad markadsradandi fyrirtaeki
(AKZO) hefdi misnotad stodu sina med pvi ad bjoda verd undir kostnadi i pvi skyni
ad koma keppinauti ut af markadi.”’ Fyrir framkvamdastjorninni hafdoi AKZO haldid
pvi fram ad vid mat 4 pvi hvort verdleekkun markadsradandi fyrirtaekis vaeri 6logmaet
atti ad beita sn. Areeda og Turner reglu. Regla pessi er nefnd eftir bandariskum
fredimonnunum sem birtu hana arid 1975 1 grein sem hefur haft umtalsverd ahrif i
bandariskum samkeppnisrétti, sbr. nanar sidar. I reglunni felst i adalatridum ad ef
verdlekkun markadsradandi fyrirtekis veldur pvi ad verd sé undir medaltali

8 Mal nr. 85/76 Hoffiman-La Roche v Commission [1979] ECR 461. Malsgrein nr. 91: ,, The concept of
abuse is an objective concept relating to the behaviour of an undertaking in a dominant position which
is such as to influence the structure of a market where, as a result of the very presence of the
undertaking in question, the degree of competition is weakened and which, through recourse to
methods different from those which condition normal competition in products or services on the basis
of the transactions of commercial operators, has the effect of hindering the maintenance of the degree
of competition still existing in the market or the growth of that competition.*

¥ Mal nr. 322/81 Michelin v Commission [1983] ECR 3451. Malsgrein nr. 57: ,,... A finding that an
undertaking has a dominant position is not in itself a recrimination but simply means that, irrespective
of the reasons for which it has such a dominant position, the undertaking concerned has a special
responsibility not to allow its conduct to impair genuine undistorted competition on the common
market. *

% Mal nr. C-62/86 [1991] ECR-3359
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breytilegs kostnadar teljist hiin vera 6logmet. Verd yfir medaltali breytilegs kostnadar
teljist hins vegar 16gmett. [ 4kvordun sinni féllst framkvemdastjornin ekki 4 petta og
sagdi m.a. ad 1 82. gr. Rs. (4dur 86. gr.) felist engin regla sem skilgreini med
ndkvemum heatti med tilvisun til kostnadar hvenar verdlekkun markadsradandi
fyrirtekis teljist vera 0logmet. Taldi framkvemdastjornin ad lita yroi til markmids
vidkomandi fyrirtaekis med verdlekkun sem rada meetti af skjolum fyrirtaekisins og
hegdun 4 markadi. Fyrir domstélnum aréttadi framkvaemdastjornin petta sjonarmid
sitt og sagdi ad regla sem einungis byggdi 4 kostnadarviomiodi veri ekki 1 samraemi
vid pad markmid samkeppnisreglna ad vinna gegn roskun & virkri samkeppnislegri
gerd markadarins. Taldi framkvaemdastjornin ad slik kostnadarregla taeki ekki
negjanlegt tillit til markmids verdlekkunar og slik verdlekkun gati haft
samkeppnishamlandi tilgang hvort sem vidkomandi fyrirtaeki verdleggi yfir eda undir
kostnadi.”' Athugun 4 kostnadi gati hins vegar verid mikilvaeg i pvi skyni ad meta
hvort tiltekin verdlekkun sé edlileg eda ekki.”> AKZO hélt pvi hins vegar fram ad
framkvamdastjorninni beri ad mida alfarid vid hlutleega reglu sem byggdi 4 kostnadi
fyrirtaekisins.93

[ nidurstodu démstolsins um petta atridi visadi hann fyrst til ofangreindra ummaela
domsins i Hoffman-La Roche malinu um ad misnotkun 4 markadsradandi stodu sé
hlutlegt hugtak sem tengist hegdun markadaradandi fyrirteekis sem hefur pau ahrif ad

o1 Malsgrein nr. 64 1 ddmnum. ,, According to the Commission, Article 86 does not make costs the
decisive criterion for determining whether price reductions by a dominant undertaking are abusive
(point 77). Such a criterion does not take any account of the general objectives of the EEC competition
rules as defined in Article 3(f) of the Treaty and in particular the need to prevent the impairment of an
effective structure of competition in the common market. A mechanical criterion would not give
adequate weight to the strategic aspect of price-cutting behaviour. There can be an anti-competitive
object in price-cutting whether or not the aggressor sets its prices above or below its own costs,
whatever the manner in which those costs are understood (point 79). *

92 Malsgrein nr. 65 i ddmnum: ,, 4 detailed analysis of the costs of the dominant undertaking might,
however, according to the Commission, be of considerable importance in establishing the
reasonableness or otherwise of its pricing conduct. The exclusionary consequences of a price-cutting
campaign by a dominant producer might be so self-evident that no evidence of intention to eliminate a
competitor is necessary. On the other hand, where the low pricing could be susceptible of several
explanations, evidence of an intention to eliminate a competitor or restrict competition might also be
required to prove an infringement. (point 80)

3 Malsgreinar nr. 66-68 i ddomnum: ,,66. AKZO disputes the relevance of the criterion of lawfulness
adopted by the Commission, which it regards as nebulous or at least inapplicable. It maintains that the
Commission should have adopted an objective criterion based on its costs.

67. In that respect, it states that the question of the lawfulness of a particular level of prices cannot be
separated from the specific market situation in which the prices were fixed. There is no abuse if the
dominant undertaking endeavours to obtain an optimum selling-price and a positive coverage margin.
A price is optimum if the undertaking may reasonably expect that the offer of another price or the
absence of a price would produce a less favourable operating profit in the short term. Furthermore, a
coverage margin is positive if the value of the order exceeds the sum of the variable costs.

68. According to AKZO, a criterion based on an endeavour to obtain an optimal price in the short term
cannot be rejected on the grounds that it would jeopardize the viability of the undertaking in the long
term. It is only after a certain time that the undertaking in question could take measures to eliminate
the losses or withdraw from a loss-making branch of business. In the meantime the undertaking would
have to accept "optimum orders" in order to reduce its deficit and to ensure continuity of operation.
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hindra pa samkeppni sem rikir & markadnum eda voxt hennar.”* Af pessu leidi ad 82.
gr. Rs. banni markadsrddandi fyrirteeki ad hrekja keppinaut ut af markadnum med pvi
ad beita 60rum adferoum en peim sem teljast til edlilegrar samkeppni (,, competition
on the basis of quality ). 1 1j6si pessa taldi domstéllinn ad ekki vaeri unnt ad lita svo a
ad 61l verdsamkeppni sé légmaet.95 Sidan skilgreindi domstollinn tver tegundir af
verdlagningu sem fela i sér misnotkun 4 markadsradandi stodu:

e Annars vegar s¢ um misnotkun ad reda pegar markadsradandi fyrirteeki selur
voru 4 laegra verdi en sem nemur svokolludu medaltali breytilegs kostnadar
sem fellur til vid ad framleida vidkomandi voru.

e Hins vegar geti verid um misnotkun ad reda ef markadsradandi fyrirtaeki selur
voru 4 verdi sem er undir medaltali heildarkostnadar, p.e. fOstum og
breytilegum kostnadi, en yfir medaltali breytilegs kostnadar. Jafnframt verdur
a0 liggja fyrir ad verdlagningin sé lidur 1 detlun um ad utiloka keppinaut fra
markadnum.

Tok domstoéllinn fram ad petta veeru viomidin sem beita atti 1 pessu mali.”®

[ pessu samhengi skal nefnt ad med breytilegum kostnadi er almennt att vid pann
hluta heildarkostnadar sem eykst i hlutfalli vid aukid framleiéslumagn.97 Fastur

94 Malsgrein nr. 69 i domnum: ,, It should be observed that, as the Court held in its judgment in Case
85/76 Hoffman-La Roche v Commission [1979] ECR 461, paragraph 91, the concept of abuse is an
objective concept relating to the behaviour of an undertaking in a dominant position which is such as
to influence the structure of a market where, as a result of the very presence of the undertaking in
question, the degree of competition is weakened and through recourse to methods which, different from
those which condition normal competition in products or services on the basis of the transactions of
commercial operators, has the effect of hindering the maintenance of the degree of competition still
existing in the market or the growth of that competition. *

% Malsgrein nr. 70 i domnum: ,, It follows that Article 86 prohibits a dominant undertaking from
eliminating a competitor and thereby strengthening its position by using methods other than those
which come within the scope of competition on the basis of quality. From that point of view, however,
not all competition by means of price can be regarded as legitimate.

6 Malsgreinar 71-73 i domnum: ,, Prices below average variable costs (that is to say, those which vary
depending on the quantities produced) by means of which a dominant undertaking seeks to eliminate a
competitor must be regarded as abusive. A dominant undertaking has no interest in applying such
prices except that of eliminating competitors so as to enable it subsequently to raise its prices by taking
advantage of its monopolistic position, since each sale generates a loss, namely the total amount of the
fixed costs (that is to say, those which remain constant regardless of the quantities produced) and, at
least, part of the variable costs relating to the unit produced.

72 Moreover, prices below average total costs, that is to say, fixed costs plus variable costs, but above
average variable costs, must be regarded as abusive if they are determined as part of a plan for
eliminating a competitor. Such prices can drive from the market undertakings which are perhaps as
efficient as the dominant undertaking but which, because of their smaller financial resources, are
incapable of withstanding the competition waged against them.

73 These are the criteria that must be applied to the situation in the present case. “

7 Breytilegur kostnadur skiptist i; a. Stighaekkandi kostnad, sem hakkar hlutfallslega meira en
framleidslan.; b. Hlutfallskostnad, sem vex i sama hlutfalli og framleidslan; c. Stiglekkandi kostnad,
sem vex hlutfallslega minna en framleidslan.
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kostnadur breytist hins vegar ekki pott framleidslan sé aukin eda minnkud.” Rétt er
b6 ad hafa i huga ad po6 svo kostnadur sé fastur og breytist ekki i hlutfalli vid framleitt
magn getur hann samt sem adur tekid breytingum med timanum af 6drum orsdkum.
Oft getur verid erfitt ad greina 4 milli pess hvort kostnadur er fastur eda breytilegur.
b6 er almennt vidurkennt ad mdrkin séu had pvi til hve langs tima sé 1itid. Pannig er
alitio a0 pegar til lengri tima er litid sé allur kostnadur breytilegur en fastur ef midad
er vid skamman tima.

Samkvaemt framangreindri reglu domstols EB 1 AKZO malinu er pad i fyrsta lagi 1jost
a0 ef markadsradandi fyrirtaeki selur 4 verdi sem er undir medtali breytilegs kostnadar
pa er slik verdlaekkun 6l6gmaet og parf ekkert annad ad koma til. b6 pad sé ekki tekid
fram i domnum hafa fredimenn talid ad pessi regla sé ekki undantekningalaus.
Markadsradandi fyrirteeki geti selt undir pessum kostnadi ef sannferandi malefnaleg
rok mala med pvi, t.d. sala & gdmlum bilrgéurn.99 [ 60ru lagi getur verdlakkun verid
0logmat ef hun er undir medaltali heildarkostnadar en yfir breytilegum kostnadi. ba
parf hins vegar til vidbotar ad syna fram 4 ad pessi verdlagning sé lidur 1 deetlun i ad
koma keppinauti ut af markadnum (,, determined as part of a plan for eliminating a
competitor*). 1 pessu felst ad sanna parf ad markadsradandi fyrirtzeki hafi haft pad ad
markmidi ad utiloka keppinaut fra markadnum. betta markmid ma rada af skjolum
vidkomandi fyrirtekis eda 60rum synilegum sonnunargégnum. Markmidid ma einnig
rada af hegdun fyrirtekisins 4 markadnum. Nidurstada domstolsins i AKZO malinu
synir ad ef markadsradandi fyrirteeki lekkar verd undir heildarkostnad einungis a
peim svidum eda adeins gagnvart peim vidskiptavinum par sem samkeppni geetir geti
pao falid i sér misnotkun & markadsradandi stodu. Sértekar verdlekkanir af pessum
toga geta pannig falid 1 sér sonnun fyrir samkeppnishamlandi markmidi
fyrirtekisins. 100

Af domnum 1 AKZO malinu ma einnig rdda ad domstollinn hathadi pvi ad taka upp i
EB-samkeppnisrétti Areeda og Turner regluna sem talsvert hefur verid byggt 4 i
bandariskum rétti.

Af halfu Icelandair virdist pvi haldid fram ad i domi domstols EB i AKZO malinu
felist teemandi upptalning & pvi hvad telst vera skadleg undirverdlagning i skilningi
samkeppnisréttarins. Pannig kemur fram i mali félagsins ad pad teldist vera i beinni
andstoou vid m.a. umraeddan dom ef su krafa yrdi gerd ad flugfargjold verdi seld yfir
medaltali heildarkostnadar. Samkeppnisrad telur pad ranga tulkun 4 pessum domi
domstols EB ad i honum felist temandi upptalning & peim tilvikum par sem

% Fastur kostnadur skiptist i; a. Kyrrstodukostnad, sem greida parf, jafnvel pott allri framleidslu sé
heett.; b. Framleidsluundirbuningskostnad, sem fellur til vid framleidslu fyrstu einingarinnar.

% Sja t.d. Richard Whish, Competition Law bls. 649.

10°Si4 hér t.d. Philip Andrews, Is Meeting Competition a Defence to Predatory pricing?-The Irish
Sugar Decision suggests a New Approach, [1998] E.C.L.R. 49.
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markadsradandi fyrirtzeki getur misnotad markadsradandi stodu med verdlekkunum.
domnum kom einungis til skodunar sala markadsradandi fyrirteekis undir
kostnadarverdi og i honum segir ad framangreind vidmid eda reglur séu par sem beita
eigi 1 pessu tiltekna mali (,, These are the criteria that must be applied to the situation
in the present case“). Pvi er ekki unnt ad draga pa alyktun af ddmnum ad verdlagning
yfir kostnadarverdi geti ekki falid i sér misnotkun. Ummaeli démstols EB 1 nylegra
mali gefa heldur ekki til kynna ad skilja eigi AKZO malid med peim heatti sem
Icelandair gerir.101 [ pessu sambandi verdur einnig ad lita til pess ad tveir
adallogsogumenn domstdls EB hafa lyst peirri skodun ad AKZO malid feli ekki i sér
temandi skilgreiningu 4 pvi hvad teljist vera skadleg undirverdlagning heldur hafi i

doémnum verid skilgreindar tvaer tegundir slikrar hattsemi.'”?

Jafnframt ma4 lita til pess
ad framkvemdastjorn EB hefur lyst pvi vidhorfi ad sala yfir kostnadarverdi geti falio i

sér skadlega undirverdlagningu. 103

Vardandi fordemisgildi AKZO malsins verdur einnig ad horfa til pess ad i malinu var
verid ad fjalla um skadlega undirverdlagningu i idnadarframleidslu. Olik
kostnadaruppbygging i 6drum atvinnugreinum, eins og t.d. fjarskiptum, getur kallao a
adra nalgun en fram kemur i AKZO malinu.'™ Nanar verdur fjallad um petta atriodi
sidar.

Vardandi pad hvort misnotkun 4 markadsradandi stodu geti falist i verdleekkunum
sem ekki eru undir kostnadi verdur einnig ad lita til Compagnie Maritime Belge

malsins fyrir domstoli EB.'?

Malid fjalladi um samkeppni i sjoflutningum 4 tilteknum
siglingaleidum milli Evropu og Vestur-Afriku. Markadsradandi adili (Cewal)'® hafoi
brugdist vid innkomu nys keppinautar a tilteknum siglingaleidum m.a. med sértekum
verdlekkunum sem beindust ad hinum nyja keppinauti. Cewal hafoi yfir 90%

hlutdeild 4 markadnum. Verd Cewals var leekkad til jafns vid verd nyja keppinautarins

11 Tetra Pak I malid, mal nr. C-333/94P, [1996] ECR 1-5951. I mgr. 41 sagdi démstéllinn petta: ,,In
AKZO this Court did indeed sanction the existence of two different methods of analysis for determining
whether an undertaking has practised predatory pricing.
192 Sj4 4lit Ruiz-Jarabo Colomer i Tetra Pak II malinu, mal nr. C-333/94P, [1996] ECR 1-5951 og 4lit
Fennelly i sameinudum malum nr. 395-396/96P Compagnie Maritime Belge Transports and others v.
Commission [2000] 4 C.M.L.R. 1076. | aliti Ruiz-Jarabo Colomer segir um AKZO malid ad pessu
leyti; ,, the Court considered that competition based on pricing was not always legitimate and went on
to identify two types of predatory pricing contrary to Article 86 “.

Sja t.d. XV skyrslu framkveemdastjornar EB um samkeppnismal.
1% Sja hér t.d. tilkynningu framkvaemdastjornar EB: Notice on the Application of the Competition
Rules to Access Agreements in the Telecommunications Sector, O.J. C265/2 (1998).
195 Sameinud mal nr. 395-396/96P [2000] 4 C.M.L.R. 1076. Sja einnig t.d. dom undirréttar EB i mali
nr. T-228/97 Irish Sugar v Commission [1999] ECR 11-2969.
1% Cewal (Associated Central West Africa Lines) var hopur kaupskipautgerda sem raku med heimild i
reglugerd radsins nr. 4056/86 samsiglingarkerfi (liner conference) milli Zaire (nit Kongo), Angodla og
ymissa hafna i Nordur-Evropu. Framkvemdastjorn EB hafdi talid i akvordun sinni ad medlimir Cewal
hefou sameiginlega markadsradandi stoou. Compagnine Maritime Belge var ein peirra utgerda sem
adild attu ad Cewal og skaut fyrirtakid asamt fleiri adildaritgerdum akvordun
framkvamdastjornarinnar vegna misnotkunar Cewal til domstola EB.
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einungis fyrir flutninga med peim skipum sem sigldu 4 somu dogum og skip
keppinautarins. Verd petta var hins vegar ekki undir kostnadi. Framkvamdastjorn EB
hafoi talid petta misnotkun 4 markadsradandi stodu og beitt sektum. Undirréttur EB
stadfesti pa nidurstodu. Peim domi var skotid til domstols EB.

Af halfu Cewals var pvi m.a. haldid fram fyrir domstoli EB ad markadsradandi
fyrirtekjum veeri almennt heimilt ad mata samkeppni med verdlekkunum ef verd er
ekki undir kostnadi. Verd Cewal hafi ekki verid undir kostnadi og pvi hafi ekki verid
um misnotkun ad raeda. Var pessu til studnings visad til AKZO malsins. Talsverda
leidbeiningu er ad hafa af 4liti Fennelly adallogsdgumanns i malinu.  alitinu visadi
hann til peirra ummala domstéls EB i AKZO malinu ad ekki sé 6ll verdsamkeppni
16gmeet. Varadi hann vid pvi ad lata 16gmeeti verdlaekkunar markadsradandi fyrirtaekis
radast alfarid af kostnadi par sem pad geti dregid ur virkni samkeppnisreglna. Hann
visadi einnig til doms doémstols EB {1 Tetra Pak II malinu par sem fram kemur ad
innihald peirrar sérstoku skyldu sem hvilir & markadsradandi fyrirteekjum verdi ad
skoda 1 1j6si atvika i hverju mali fyrir sig par sem samkeppni er takmorkud (;, that the
actual scope of the special responsibility imposed on a dominant undertaking must be
considered in the light of the specific circumstances of each case which show a

197 Adallogsogumadurinn taldi hins vegar ad undir

weakened competitive situation ).
venjulegum kringumstaedum hafi almenn verdlekkun markadsradandi fyrirtekis, sem
ekki fer undir kostnad, ekki skadleg ahrif 4 samkeppni. Odru mali geti gegnt um pad
pegar vidkomandi fyrirteeki hafi einstaka yfirburdastodu 4 markadnum, sérstaklega a
markadi par sem unnt er ad lekka verd med tiltdlulega litlum kostnadi, og gripi til
sérteekra verdleekkana i peim skyra tilgangi ad eyda samkeppni. Ef fallist veeri 4 pad
ad undir slikum kringumstedum veri 61l verdlekkun yfir kostnadi 16gmeet geeti pad
gert vidokomandi fyrirteki kleift ad eyda allri samkeppni med sértekum
verdlekkunum sem til lengri tima myndu gera fyrirteekinu mogulegt ad hakka verd
og halda nyjum keppinautum fra markadnum sem myndu Ottast ad fa somu

medferd.'”™ Adallogsdgumadurinn fjalladi einnig um sérstaka kostnadaruppbyggingu i

7 Ur mgr. 131 i aliti Fennelly: ,,... In AKZO the Court observed (paragraph 70) that 'not all
competition by means of price [could] be regarded as legitimate', having regard to the special
obligations of dominant undertakings. However, it would, in my opinion, potentially significantly
impair the pursuit of the objective of Article 3(g) of the Treaty of ensuring the establishment of an
internal market in which competition is not distorted, if the Court were to regard a threshold such as
total average (or long-run marginal) costs as an absolute yardstick against which all possible abusive
or exclusionary pricing practices had to be assessed. The Court in Tetra Pak Il approved the view
taken by the Court of First Instance in that case '... that the actual scope of the special responsibility
imposed on a dominant undertaking must be considered in the light of the specific circumstances of
each case which show a weakened competitive situation “.

108 Malsgrein nr. 132 i aliti Fennelly: ,,I would, on the other hand, accept that, normally, non-
discriminatory price cuts by a dominant undertaking which do not entail below-cost sales should not be
regarded as being anti-competitive. In the first place, even if they are only shortlived, they benefit
consumers and, secondly, if the dominant undertaking's competitors are equally or more efficient, they
should be able to compete on the same terms. Community competition law should thus not offer less
efficient undertakings a safe haven against vigorous competition even from dominant undertakings.
Different considerations may, however, apply where an undertaking which enjoys a position of
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skipaflutningum, sbr. nénar sidar. Ad mati adalldgsdgumannsins var 1jost midad viod

atvik malsins ad Cewal hafdi misnotad stédu sina. '*

[ domi domstols EB var vardandi pessi atridi fyrst aréttad, ad i upptalningu 82. gr. RS.
4 pvi hvad telst vera misnotkun sé ekki lyst med temandi hetti i akvaedinu.''’
Jafnframt var itrekad ad vid vissar kringumstedur geti misnotkun att sér stad ef
fyrirteeki i markadsradandi stodu styrkir pa stoou sina med peim heatti ad su
markadsradandi stada sem pannig naist dragi alvarlega tr samkeppni.''' Einnig var
visad til fyrri ummeala domsins pess efnis ad pa sérstoku skyldu sem hvilir 4
markadsradandi fyrirtekjum verdi ad skoda 1 1josi atvika i hverju mali fyrir sig par
sem samkeppni hafi verid takmorkud.''? Domstéllinn benti sidan 4 ad sérstakar
adstedur veru 4 vidkomandi markadi. Afleiding peirra geti verid su ad pegar
fyrirteeki hefur markadsradandi stédu & vidkomandi sjoflutningamarkadi vaeri 6liklegt
ad vidskiptavinir pess leitudu eftir pjonustu nys keppinautar nema hann bydi legra
verd."" Af pessu leidi ad ef markadsradandi fyrirtaeki gripur til sérteekra verdlakkana
til ad jafna verd keppinautarins hefur pad i for med sér tvipattan avinning fyrir

dominance approaching a monopoly, particularly on a market where price cuts can be implemented
with relative autonomy from costs, implements a policy of selective price cutting with the demonstrable
aim of eliminating all competition. In those circumstances, to accept that all selling above cost was
automatically acceptable could enable the undertaking in question to eliminate all competition by
pursuing a selective pricing policy which in the long run would permit it to increase prices and deter
potential future entrants for fear of receiving the same targeted treatment. *

19 mgr. 137 1 aliti Fennelly ,, ... To my mind, Article 8[2] cannot be interpreted as permitting
monopolists or quasi-monopolists to exploit the very significant market power which their
superdominance confers so as to preclude the emergence either of a new or additional competitor.
Where an undertaking, ... , enjoys a position of such overwhelming dominance verging on monopoly,
comparable to that which existed in the present case at the moment when G & C entered the relevant
market, it would not be consonant with the particularly onerous special obligation affecting such a
dominant undertaking not to impair further the structure of the feeble existing competition for them to
react, even to aggressive price competition from a new entrant, with a policy of targeted, selective
price cuts designed to eliminate that competitor. Contrary to the assertion of the appellants, the mere
fact that such prices are not pitched at a level that is actually (or can be shown to be) below total
average (or long-run marginal) costs does not, to my mind, render legitimate the application of such a
pricing policy.

"% Malsgrein nr. 112 i domnum: It is settled case-law that the list of abusive practices contained in
Article 86 of the Treaty is not an exhaustive enumeration of the abuses of a dominant position
prohibited by the Treaty (Case 6/72 Europemballage and Continental Can v Commission [1973] ECR
215, paragraph 26) “

i Malsgrein nr. 113 i ddmnum: ,, It is, moreover, established that, in certain circumstances, abuse may
occur if an undertaking in a dominant position strengthens that position in such a way that the degree
of dominance reached substantially fetters competition (Europemballage and Continental Can,
paragraph 26).

"2 Malsgrein nr. 114 i démnum: ,, Furthermore, the actual scope of the special responsibility imposed
on a dominant undertaking must be considered in the light of the specific circumstances of each case
which show that competition has been weakened (Case C-333/94 P Tetra Pak v Commission [1996]
ECR I-5951, paragraph 24).

3 Malsgrein nr. 116 i domnum: ,,Jt is clear from the eighth recital in the preamble to Regulation No
4056/86 that the authorisation to fix rates was granted to liner conferences because of their stabilising
effect and their contribution to providing adequate efficient scheduled maritime transport services. The
result may be that, where a single liner conference has a dominant position on a particular market, the
user of those services would have little interest in resorting to an independent competitor, unless the
competitor were able to offer prices lower than those of the liner conference.
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fyrirteekid. Pad kemur helsta og mogulega eina keppinaut sinum ut af markadnum og
pad getur 1atid adra vidskiptavini borga heerra verd fyrir pjonustu sem satir ekki
114

samkeppni. ~ Domstollinn visadi einnig til pess ad vidkomandi adili hefdi 90%
markadshlutdeild og adeins einn keppinauti og fyrir legi ad tilgangur hans med
adgerdunum veri ad koma nyja keppinautnum Ut af markadnum.'” Stadfesti

domstollinn nidurstddu undirréttar EB a0 um misnotkun hafi verid ad raeda.

A0 mati samkeppnisrads ma i fyrsta lagi draga pa alyktun af pessum domi ad paer
skyldur sem hvila & markadsradandi fyrirteekjum vardandi verdlagningu peirra geta
verid mismunandi eftir markadsstyrk peirra og hversu samkeppni er takmorkud a
vidkomandi markadi. Logmeeti tiltekinnar verdlagningar getur pvi radist af atvikum i
hverju mali fyrir sig. 1 aliti adallogsdgumannsins segir skyrlega ad paer skyldur séu
sérstaklega rikar pegar fyrirtaeki er i einstakri yfirburdastodu. I pvi samhengi ma hafa i
huga ad afryjunardomstoll i samkeppnismalum i Bretlandi (Competition Appeal
Tribunal) hefur i domi lyst pvi yfir ad hann fylgi pessu aliti adallogsogumannsins.''®
Jafnframt verdur ad draga pa alyktun af pessum doémi domstols EB ad skadleg
undirverdlagning geti falist i sértekum verdlekkunum sem beinast gegn keppinauti
jafnvel po verdlagningin sé ekki undir kostnadi. Petta eigi sérstaklega vid pegar
vidkomandi fyrirteeki er i einstakri yfirburdastodu & viokomandi markadi.

Domur senska Markadsdomstolsins fra 1998 bendir einnig til pess ad rétt geti verid
ad gera strangari krofur til verdleekkana fyrirteekja i yfirburdastodu. I pvi méli var
verdlaekkun s@nska Postsins, sem adeins beindist ad peim svidum par sem fyrirtekid
matti samkeppni frd nyjum keppinauti, talin fela i sér misnotkun 4 markadsradandi

stodu. Ekki var um pad ad reeda ad verdleekkun veeri undir kostnadarverdi.'”

"4 Malsgrein nr. 117 i domnum: , It follows that, where a liner conference in a dominant position
selectively cuts its prices in order deliberately to match those of a competitor, it derives a dual benefit.
First, it eliminates the principal, and possibly the only, means of competition open to the competing
undertaking. Second, it can continue to require its users to pay higher prices for the services which are
not threatened by that competition.

5 Malsgrein nr. 119 i domnum: ,,J¢ is sufficient to recall that the conduct at issue here is that of a
conference having a share of over 90% of the market in question and only one competitor. The
appellants have, moreover, never seriously disputed, and indeed admitted at the hearing, that the
purpose of the conduct complained of was to eliminate G & C from the market. *

" Démur fra 15. jantar 2002 i mali nr. 1001/1/1/01 Napp Pharmaceutical Holdings Limited and
Subsidiaries v Director General of Fair Trading. I démnum segir m.a. ,, We for our part accept and
follow the opinion of Mr Advocate General Fennelly in Compagnie Maritime Belge ... that the special
responsibility of a dominant undertaking is particulary onerous where it is a case of a quasi-
monopolist enjoying “dominance approaching monopoly”, “superdominance” or “overwhelming
dominance verging on monopoly”.

"7 Domur Markadsdomstolsins (Marknadsdomstolen) i Svipj6d i mali nr. A3/98, Posten Sverge AB
gegn Konkurrensverket. Nanar tiltekid 14 fyrir i malinu ad Posten Sverige hafoi yfir 90%
markadshlutdeild og var eina fyrirteekid a sanska postmarkadnum sem annadist allar tegundir
postpjonustu. Fyrirtaekid CityMail hof samkeppni vid Posten Sverige i fjoldasendingum. I mai 1996
kynnti CityMail aetlanir um ad auka pjonustu og fara ad dreifa fjoldasendingum um allt
Stokkholmssvadid og sidar 4 arinu ad hefja pessa pjonustu i Gautaborg og Malmé. Posten Sverige
brast vid pessu med pvi ad lekka verd sitt 4 landssveedunum sem CityMail @tladi ad sinna. Ekki var
um ad rada verd undir kostnadi. Sanska samkeppnisstofnunin (Konkurrensverket) taldi ad med
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Hér ma einnig lita til akvordunar samkeppnisrdds nr. 17/1999, Erindi Tals hf. um
verdlagningu ¢ GSM-pjonustu Landssima Islands hf. 1 pvi mali var Landssimi {slands
talinn hafa misnotad markadsrddandi stodu sina med afsletti sem adeins var veittur a
peim markadi par sem fyrirteekid var i samkeppni vid Tal an pess ad geta lagt fram
kostnadarlegar forsendur fyrir pessari verdlekkun. Ekki var um pad ad raeda i malinu
a0 umraedd pjonusta Landssimans veri seld undir kostnadarverdi. Malinu var skotid
til afryjunarnefndar samkeppnismala og sidar domstola. Byggdi Landssiminn m.a. &
pvi a0 rangt hafi verio ad lita til afslattarkjara & 60rum morkudum en peim sem til
umfjollunar var i malinu. Jafnframt var pvi haldid fram ad fyrirtekinu veri almennt
heimilt ad meta nyrri samkeppni med pessum hatti og um hafi verid ad reda
edlilegan magnafslatt. A0 mati Landssimans hvildi engin skylda & markadsradandi
fyrirtaekjum ad rokstydja slik kjor. A petta var ekki fallist, sbr. dom Hastaréttar fra 8.
névember 2001 i mali nr. 120/2001. I domi Haestaréttar segir ad pott markadsradandi
fyrirteeki geti ad 00ru jofnu gripid til ymiss konar adgerda i samkeppni sé
6hjakvamilegt ad meta hin umdeildu afslattarkjor 1 1j6si yfirburdastodu Landssimans
4 GSM-markadnum. Landssimi {slands hafi ekki viljad svara pvi hvert fyrirtzekid teldi
vera kostnadarlegt hagraedi af pvi ad veita afslatt sérstaklega 4 svidi GSM-pjonustu og
fyrirtekid telji ekki porf slikra upplysinga til ad meta réttmaeti afslattarkjaranna. Taldi
Heestiréttur ad Landssiminn yroi ,,ad bera halla af skorti a upplysingum um pad, ad
annad hafi vakad fyrir honum med veitingu stornotendaaskriftar og magnafsiattar en
aod styrkja og viohalda med einhverjum heetti markadsradandi sté6ou sinni a svidi
GSM-pjonustu.

Til studnings sjonarmidum sinum visar Icelandair til bandarisks samkeppnisréttar i
pessu mali. Vid talkun samkeppnislaga getur verid gagnlegt ad hafa hlidsjon af langri

pessum verdlekkunum hefdi Posten misnotad markadsradandi stodu sina og bannadi paer. Posten hafoi
oskad eftir pvi ad samkeppnisstofnunin myndi lysa pvi yfir ad fyrirtekinu veri almennt heimilt ad
leekka verd par sem samkeppni keemi upp. Pessu var hafnad par sem slik verdlekkun geeti falio i sér
misnotkun & markadsradandi stodu. Posten skaut malinu til héradsdomstols Stokkhdolms (Tingsrétten).
Samkeppnisstofnunin hélt pvi fram i malinu ad gera yrdi mjog rikar krofur til markadshegdunar Posten.
[ pvi sambandi benti domstollinn & petta: ,, Tingsrdtten delar oppfattningen att stringa krav mdste
stillas pda hur Posten mdter nytillkommen konkurrens pd marknaden, i vart fall sa linge denna
konkurrens utévas av nyetablerede foretag som befinner sig i ett uppbyggnadsskede. Risken dr annars
att syftet med avregleringen forfelas. Det nyss sagda innebdr enligt tingsrdttens mening att Posten kan
anses missbruka sin dominerende stdillning om man méter konkurrens genom ett selektivt sinka sina
priser till strax dver eller i niva med konkurrentens utan att sdkningen dr kostnadsmotiverad. *
Domstollinn stadfesti hluta af akvordunum samkeppnisstofnunarinnar. Tiltekin verdlekkun var talin
vera misnotkun & markadsradandi stodu en 6nnur ekki par sem Posten hafodi i malinu getad synt fram a
kostnadarlega utreikninga & henni. Domst6llinn lysti sig hins vegar sammala pvi ad Posten veaeri ekki
almennt sé0 heimilt a0 laekka verd til ad mata samkeppni. Ba&di Posten og Samkeppnisstofnunin skutu
malinu til Markadsdomstolsins sem er &0dsti domstoll 4 svidi samkeppnismala i Svipj6d. Vardandi paer
skyldur sem hvila 4 Posten benti Markadsdomstollinn & petta: ,, Posten har, som en foljd av sin tidigare
monopolstillning, en stark marknadsdominans och moter konkurrens enbart fran City Mail och ett
antal lokalt verksamma distributionsforetag. Mot bakgrund hdrav finner Marknadsdomstolen att
sdrskilt hoga krav mdste stdllas pa Postens upptridande i konkurrenshéinseende. © Domst6llinn taldi ad
allir afslettir Posten hefdu verid misnotkun 4 markadsradandi sto0u & peim tima sem beir voru teknir
upp m.a. & peirri forsendu ad ekki lagu pa til grundvallar kostnadarleg rok.
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réttarframkvaemd i Bandarikjunum enda 4 natima samkeppnisréttur par upphaf sitt.
fslensk samkeppnislog sxkja hins vegar beina fyrirmynd sina til EES/EB-
samkeppnisréttar og 1jost er ad evropskur samkeppnisréttur og bandariskur hafa ekki
préoast med nakvaemlega sama hatti vardandi logmaeti adgerda markadsradandi
fyrirtekja. I peim tilvikum par sem réttarframkvemd er 6lik gengur EES/EB-
samkeppnisréttur framar hér 4 landi.

Pvi ma halda fram ad mesti munurinn milli bandarisks og EES/EB-samkeppnisréttar
s¢ vardandi krofur til verdleekkana markadsradandi fyrirtekja. Eins og adur sagoi
birtu freedimennirnir Areeda og Turner grein i Bandarikjunum par sem beir 16gdu til
nyja skilgreiningu 4 pvi hvenar verdlekkun markadsradandi fyrirtaekis telst vera
16gmaet.""® 1 reglu peirra er m.a. gert rad fyrir ad verd yfir jadarkostnadi fyrirtakis vid
ad framleida voru eigi almennt ad teljast 16gmatt. Oll verdlagning undir pessu
vidmidi teljist hins vegar 616gmaet. Fraedimennirnir téldu hins vegar ad oft veeri erfitt i
raun ad finna ut hver veri jadarkostnadur fyrirtaekja og pvi yroi pess i stad ad stydjast
vid medaltal breytilegs kostnadar og veri 61l verdlagning undir pvi kostnadarviomioi
6logmaet en haerra verd 1ogmett.'"” bessi regla er umdeild en hefur haft mikil ahrif 4
domaframkvaemd i Bandarikjunum par sem margir alrikisdomstdlar virdast gera pa
krofu ad verdlagning verdi ad vera undir medaltali breytilegs kostnadar til pess ad hiin

teljist ologmaeet.'*°

Hestiréttur Bandarikjanna hefur hins vegar hafnad pvi ad
skilgreina 4kvedid kostnadarvidmid.'”' Pess i stad hefur rétturinn beitt almennu
vidmidi og sagt ad syna verdi fram 4 ad verd sé fyrir nedan ,haefilegt”
kostnadarvidomio (,, the plaintiff must prove that the prices complained are below an

appropriate measure of its rival’s costs“).'”> Af pessu leidir ad verdlagning yfir

"8 p_ Areeda & D. Turner, Predatory Pricing and Related Practices under §2 of the Sherman Act, 88
Harv. L. Rev. 697 (1975).
"% Areeda-Turner reglunni er 1yst med pessum hatti:
. 1. With respect to a monopolist’s general (non-discriminatory) price in the market in which it has
monopoly power:
(A) A short-run profit-maximizing price is nonpredatory ...
(B) A price at or above full cost is nonpredatory ...
(C) A price at or above reasonably anticipated short-run marginal cost is nonpredatory ...
(D) Unless at or above full cost, a price below reasonably anticipated short-run marginal cost is
predatory, and the monopolist may not defend on the grounds that the price was
“promotional” or merely met an equally low price of a competitor.
2. Recognizing that marginal cost data are often unavailable, we conclude that:
(4) A price at or above reasonably anticipated average variable cost should be presumed lawful.
(B) A price below reasonably anticipated average variable cost should be conclusively presumed
unlawful.
Sja m.a. Areeda & Hovenkamp, Antitrust Law Volume III, 2002 bls. 288.
120 Sja t.d. Antitrust Law and Economics, Gellhorn & Kovacic, 1994 bls. 137-144. Sullivan & Harrison,
Understanding Antitrust and Its Economic Implications, 1993 bls. 250-255. Sja einnig umfjollun
United District Court for the District of Kansas 1 domi fra 27. april 2001, United States v AMR
Corparation, American Airlines Inc and AMR Eagle Holding Corportion, mal nr. 99-1180-JTM.
121 Brooke Group Ltd v Brown & Williamson Tobacco Corporation, 509 U.S. 209 (1993). I domnum
segir ,, We again decline to resolve the conflict among the lower courts over the appropriate measure of
cost.
122 Brooke Group Ltd v Brown & Williamson Tobacco Corporation, 509 U.S. 209 (1993).
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kostnadi telst ad 6llum likindum ekki brot & Sherman l6gunum i Bandarikjunum og
6sennilegt er ad verd 4 milli medaltali breytilegs kostnadar og heildarkostnadar teljist

ologmaett.'>

Haestiréttur Bandarikjanna hefur i sama mali sagt ad til vidbotar pvi ad
sanna ad verdlagning s¢ undir kostnadi verdi einnig ad syna fram 4 moguleika fyrir
hid markadsrddandi fyrirteeki til ad na til baka tapi sem pad kann ad hafa ordid fyrir
med pvi ad beita undirverdlagningu (nefnt ,, recoupment “)'**. 1 Tetra Pak I malinu
fyrir domstoli EB var pvi haldid fram ad pessi regla @tti ad gilda i EB-
samkeppnisrétti. Domstoll EB taldi hins vegar ad ekki pyrfti ad feera sonnur 4 petta 1
pessu mali.'*> Af framangreindu ma 1jost vera ad nokkur munur er & bandariskum og
EES/EB-samkeppnisrétti  vardandi  krofur til  verdlagningar markadsradandi

fyrirtekja.'*

Ljost er einnig ad umdeilt er medal hagfredinga hvort verdlaekkun markadsradandi
fyrirteekis sem ekki er undir kostnadarverdi geti talist hafa skadleg ahrif & samkeppni.
Sumir hagfredingar halda pvi fram ad inngrip undir slikum kringumstedum verndi
einungis oOhagkvem fyrirteki og skadi i raun hagsmuni neytenda.'”’ Adrir
hagfredingar leggja hins vegar aherslu & a0 markadsrddandi fyrirtaeki geti raskad
samkeppni pott verdlagning sé yfir kostnadi ef fyrirteki hefur sterk tok & markadnum
og innkoma nys adila sé Olikleg ef keppinauti er venjulega prongvad Ut af

128
markaOdnum.

Enn adrir vara hins vegar vid prongum skilgreiningum & kostnadi og
horfa verdi til pess hvort um s¢ ad raeda ,,strategiska“ hegdun af halfu markadsradandi
fyrirtackis sem skoda verdi i hverju mali fyrir sig.'® Til eru hagfredingar sem efast
um ad unnt sé med skynsamlegum hatti ad skilgreina undirverdlagningu med hlidsjon

af kostnadi. beir halda pvi fram ad um undirverdlagningu sé ad raeda pegar

12 Si4 Areeda & Hovenkamp, Antitrust Law Volume III, 2002 bls. 289-291. [ einstaka malum hefur i
Bandarikjunum verid beitt sjonarmidum sem likjast meira hinum evropsku sja t.d. dom Ninth Circuit
alrikisdomsins 1 William Inglis v. ITT Continental Baking Co., 668 F.2d. Sumir bandariskir fredimenn
hafa haldid pvi fram ad regla Heestaréttar Bandarikjanna i Brooke malinu sé of prong og lagt dherslu a
a0 verdlagning markadsradandi fyrirtaekis yfir kostnadi geti verid mjog skadleg fyrir samkeppni: Edlin,
Stopping Above-Cost Predatory Pricing, Yale Law Journal, vol. 111, 941-991, januar 2002.

124 Ordad svo i démnum: ,, had ... a dangerous probability of recouping its investment in below-cost
pricing.

125 Mal nr. C-333/94P, [1996] ECR 1-5951.

126 Sett hefur verid fram gagnryni 4 framkvaemd framkvaemdastjornar og domstola EB og lagt til ad
bandariskum vidmidunum verdi beitt i evropskri framkveemd med peirri breytingu p6 ad midad verdi
vid medtal heildarkostnadar en ekki meotal breytilegs kostnadar: Mastromanolis: Predatory Pricing
Strageties in the European Union: [1998] ECLR 211.

127 Sja t.d. William Baumol: Predation Criteria in the Swedish Postal Zone Price Case-A Reply. [2000]
E.C.L.R. 225. I pessari grein er fjallad med mjog gagnrynum hztti um mal Posten Sverige.

128 Januz Ordover & Robert Willing: 4n Economic Defination of Predation: Pricing and Product
Innovation. 91 Yale L.J 8 (1981).

129.Sj4 t.d. Scherer/Ross: Industrial Market Structure and Economic Performance, Houghton Mifflin,
1990 bls. 468-479. Scherer hefur einnig haldid pessu fram ad ,,... above-cost pricing, too low to allow
small rivals to expand in the market and thereby to achieve economies of scale” geti haft
samkeppnishamlandi ahrif: Scherer, Predatory Pricing and the Sherman Act: A Comment, (1976) 89
Harv. L. Rev. 868.
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markadsradandi fyrirteki lekkar verd og ljost er ad st verdlekkun leidir adeins til

aukins hagnadar ef keppinautur hrokklast Gt af markadnum.'*

Hvad sem pessum skodanadgreiningi medal hagfredinga lidur er ljost ad m.a.
domstoll EB hefur haftnad peirri skodun ad markadsradandi fyrirtaeki s¢ avallt heimilt
ad mata samkeppni med verdlaekkun sem er yfir kostnadi. Draga méa somu alyktun af
domi Heestaréttar i Landssimamalinu. Verdur pvi ad leggja petta til grundvallar vid
tulkun 4 11. gr. samkeppnislaga.

Af framangreindri umfjéllun dregur samkeppnisrad pa alyktun ad ekki hafi verid
skilgreint til hlitar i EB/EES-samkeppnisrétti hvener verdlekkun markadsradandi
fyrirteekis getur falid 1 sér misnotkun & markadsradandi stodu. Jafnframt verdi vid mat
a 1ogmeeti tiltekinnar verdlagningar ad hafa hlidsjon af atvikum og adsteedum i hverju
mali fyrir sig og ad krofur til markadsradandi fyrirtekja ad pessu leyti geti verid
mismunandi eftir pvi hversu veikburda samkeppnin er 4 vidkomandi markadi.
Framangreind umfj6llun veitir einnig per leidbeiningar i fyrsta lagi ad verdlagning
undir medaltali breytilegs kostnadar felur i sér misnotkun markadsradandi fyrirtekis a
stodu sinni. I 6dru lagi er verdlagning yfir medaltali breytilegs kostnadar en undir
heildarkostnadi misbeiting & markadsradandi stodu pegar jafnframt er unnt ad syna
fram 4 ad verdlagningin sé lidur i ad koma keppinauti Gt af markadnum. Onnur
kostnadarviomid geta po att vid pegar kostnadaruppbygging er frabrugdin pvi sem
tidkast i idnadarframleidslu. I pridja lagi getur pvi verid um brot ad razda pegar
verdlagning er yfir kostnadi. Pad 4 p6 fyrst og fremst vid pegar fyrirteki 1 einstakri
yfirburdastodu beitir sérteekum verdlekkunum. A0 mati samkeppnisrads verdur ad
hafa sterklega i huga vid beitingu 11. gr. samkeppnislaga gagnvart verdlagningu sem
er yfir kostnadi ad of rim tualkun peirrar reglu getur dregid Ur askilegri
verdsamkeppni.

Med hlidsjon af framansdgdu er einnig 1jost ad unnt er ad arétta pau almennu viomid
sem fram komu i akvérdun samkeppnisrads nr. 13/2000.

3.2.  Flugrekstur i erlendum samkeppnisrétti
Adur en tekin verdur afstada til pess hvort tilbod Icelandair 4 umreeddum flugleidum
hafi falid 1 sér brot & 11. gr. samkeppnislaga er ad mati samkeppnisrads gagnlegt ad
gera stuttlega grein fyrir peim sjonarmidum sem komid hafa upp erlendis vardandi
samkeppni 4 flugmarkadi, p.m.t. skadlegri undirverdlagningu.

3.2.1. Bandarikin
{ Bandarikjunum var opinberum hindrunum gegn samkeppni i innanlandsflugi rutt ur
vegi pegar 4 arinu 1978. bar i landi er pvi fyrir hendi alllong reynsla af umfjollun

1% Bishop og Walker: The Economics of EC Competition Law, Sweet & Maxwell 2002, bls. 233.
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yfirvalda um samkeppnismal i flugrekstri m.a. um meinta undirverdlagningu og adrar
adgerdir markadsradandi flugfélaga sem mida ad pvi ad hrekja lagfargjaldaflugfélog
og adra nyja keppinauta af markadi eda tefja fyrir framgangi peirra. Jafnframt liggja
fyrir ymsar rannsoknir bandariskra fredimanna & pessu efni. Verdur hér a eftir vikio

ad nokkrum atridum sem rada ma af fyrirliggjandi gognum um petta efni.'’

Bandariskar rannsoknir hafa leitt 1 1j6s ad adstedur i flugrekstri eru pannig ad likur 4
pvi ad skadleg undirverdlagning eda onnur skadleg markadshegdun (e. predatory
practices) eigi sér stad eru meiri en i flestum 68rum atvinnugreinum.'*? Auk
hagrenna sérkenna flugrekstrar 4 petta sér m.a. pa skyringu hversu algengt er ad
flugfélog séu 1 markadsradandi stodu Ut fra flugvollum sem eru pungamidjan i
leidakerfi peirra (e. hub airports). Byggist petta & pvi ad eftir ad samkeppni i
innanlandsflugi var gefin frjals vard prounin st ad i stad leidakerfa sem byggoust
einkum 4 flugi fra einum stad til annars (e. point-to-point service), toku flugfélog ad
efla starfsemi sina & dkvednum flugvollum og skipuleggja leidakerfid ut fra peim, eins
og teina 4 hjoli sem tengjast akvednum midpunkti, en &4 ensku eru slik leidakerfi nefnd
hub-and-spoke. Urdu slik leidakerfi fljott rikjandi hja 6llum helstu flugfélogum. I
Bandarikjunum er algengt ad tvo eda fleiri flugfélog séu i samkeppni 4 flugleidum
sem tengja saman meginflugvelli (e. hub airports) sem leidakerfi félaga byggist 4. A
O00rum flugleidum ut frd meginflugvollum (e. hub routes) er hins vegar algengt ad
adeins sé 1 bodi pjonusta pess félags sem er par 1 rddandi stodu. Skortur &4 samkeppni &
sidarnefndu leidunum er talinn hafa neikvaed ahrif fyrir farpega, enda hafa rannsoknir
synt ad fargjold eru almennt heerri 4 slikum leidum en 4 leidum par sem samkeppni
rikir. P4 telja bandarisk yfirvold ad pegar flugfélag hefur komid sér fyrir med
leidakerfi sem byggist 4 akvednum flugvelli, mati adrir adilar sem vilji bjoda padan
flug verulegum adgangshindrunum. Ad mati yfirvalda eru sterri flugfélog olikleg til
pess ad veita rikjandi félogum samkeppni & slikum leidum. Hins vegar sé
kostnadarskipan lagfargjaldaflugfélaga hagstedari og gatu pau pvi hugsanlega veitt
samkeppni, pratt fyrir hagredi sem rddandi félog bua vid. Innkoma
lagfargjaldaflugfélaga 4 markadinn sé pvi eina raunhafa vonin um samkeppni &
pessum flugleidum. I 1jési pessarar stodu freistist radandi félog po oft til pess ad
misnota stodu sina & markadnum med hegdun sem hrekur lagfargjaldaflugfélog fra

Bl Eftirfarandi  umfjollun  byggir 4 skyrslu bandariska samgonguraduneytisins sem asamt
doémsmalaraduneytinu hefur eftirlit med samkeppni a flugmarkadnum: Enforcement policy regarding
unfair exclusionary conduct in the air transportation industry, utgefio af US Department of
Transportation pann 17. januar 2001. Einnig hefur verid horft til tilkynningar samkeppnisdeildar
bandariska domsmalaraduneytisins: Statement of Joel I. Klein, Assistant Attorney General, Antitrust
Division of the US Department of Justice, Before the Committee on Commerce, Science and
Transportation US Senate, Concerning Antitrust Issues in the Airline Industry, 27. juli 2000. Jafnframt
hefur m.a. verid litid til: Predatory Practices in the U.S. Airline Industry, Clinton V. Oster, jr., Indiana
University og John S. Strong, College of William and Mary, 15. jantar 2001 og Predatory Pricing:
Strategic Theory and Legal Policy, Patrick Bolton, Joseph F. Brodley og Michael H. Riordan, The
Georgetown Law Journal, Vol. 88. ba hefur verid hofo hlidsjon af gdgnum i mali bandariskra
samkeppnisyfirvalda gegn American Airlines, sbr. umfjéllun sidar.

132 Sja m.a. Predatory Practices in the U.S. Airline Industry.
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samkeppni 4 somu flugleidum og feelir um leid adra adila fra pvi ad leggja ut 1 slika
- 133

samkeppni.

[ rannsoknum bandariskra yfirvalda og fredimanna eru nefnd fjolmorg demi sem
gefa til kynna ad algengt hafi verid ad markadsradandi flugfélog hafi brugdist vid
innkomu lagfargjaldaflugfélaga 4 markad peirra med pvi ad lekka fargjold og auka
frambod 4 satum 4 lagum fargj6ldum, ymist med eda an breytinga & flugaaetlunum.
Rannsoknir gefa po til kynna ad vidbrogdin hafi verid mismunandi eftir styrk hins
nyja keppinautar. Pegar nyi keppinauturinn hefur ekki buid yfir miklum
fjarhagslegum styrk, hafi markadsradandi félog oftast brugdist harkalega vido med
verulegri leekkun fargjalda og auknu frambodi lagfargjalda. Vidbrogdin hafa hins
vegar verid Onnur og mildari pegar Oflugri adilar med vidtekt dreifikerfi, s.s.
flugfélagio Southwest, hafa sott inn & markadi peirra. Gefi petta til kynna ad i
fyrrefndu tilvikunum hafi ekki fyrst og fremst verio stefnt ad pvi ad veita nyjum
keppinautum heilbrigda samkeppni, heldur beinlinis ad pvi ad hrekja pa af markadi."*
Ennfremur gefa skyrslur bandariskra yfirvalda og rannsoknir fredimanna til kynna
ymis demi um ad i kjolfar verdlekkana og annarra vidbragda markadsradandi
flugfélaga, sem leiddu til pess ad nyir keppinautar drogu sig til baka, hafi hinn rddandi
adili hekkad fargjold verulega. Pannig hafi vidkomandi félog nad til baka peim
herkostnadi, sem adgerdir peirra til ad rydja burt keppinauti folu i sér.”*> Er pad mat
bandariskra yfirvalda ad adstedur i flugrekstri séu med peim heatti ad skadleg
markadshegdun geti oft verid rokrétt vidbrogd markadsradandi flugfélaga og séu pvi
likur 4 ad slik vidbrogd komi fram. Purfi yfirvold pvi ad vera vakandi vid slikar
adstaeodur til pess ad tryggja ad neytendur njoti gods af samkeppni.

Eins og fram hefur komid telst pad m.a. vera skadleg undirverdlagning ef
markadsradandi fyrirteki bydur voru eda pjonustu & verdi sem er undir tilteknu
kostnadarverdi. Bandarisk samkeppnisyfirvold hafa hins vegar ekki gefid Ut skyra
vidmidun um pad hvada kostnadarpatti skuli leggja til grundvallar i sliku mati. bau
leggja dherslu 4 ad engin ein regla geti talist rétt i 6llum atvinnugreinum eda vid allar
markadsadstedur. Hins vegar er 16g0 dhersla 4 ad utgangspunkturinn sé stada hins
markadsradandi fyrirteekis & markadnum. Eftir pvi sem markadsstyrkur fyrirtekisins
er meiri, pvi meiri méguleika hafi pad til pess ad haekka verd og na til baka tapi vegna
verdlaekkunar, pegar pad hefur hrakid nyja keppinauta af markadnum. Adstedur verdi
sidan ad skoda i einstokum tilvikum.

Vardandi mat & pvi hvada kostnadarlidi skuli leggja til grundvallar hafa bandarisk
yfirvold og ymsir fredimenn lagt dherslu 4 ad i flugrekstri séu ad morgu leyti

133 Sja fyrrefnda tilkynningu bandariska domsmalaraduneytisins, Statement of Joel I. Klein Assistant
Attorney General, Antitrust Division, fra 27. juli 2000, bls. 2-4.

1% Sja fyrmefnda skyrslu bandariska samgénguraduneytisins fra 17. jantar 2001, Enforcement policy
regarding unfair exclusionary conduct in the air transportation industry, bls. 48-49.

13 Sja m.a. fyrrnefnda skyrslu bandariska samgdnguraduneytisins, bls. 57-60.
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sérstakar adstedur sem taka verdi tillit til. Sérstaklega er bent & ad 6likt verksmidjum
og 0drum fasteignum séu flugvélar, sem eru mikilvaegustu og dyrustu fastafjirmunir
flugfélaga, hreyfanlegar eignir og mjog sveigjanlegar i rekstri, ad pvi leyti ad audvelt
s¢ og algengt ad fera per ur einu verkefni i annad, eftir pvi sem best hentar
adstedum. Pott stor hluti rekstrarkostnadar flugfélaga sé pannig fjarmagnskostnadur
af pessum eignum og pvi ,,fastur kostnadur i hefdbundnum skilningi, sé réttara ad
meodhondla hann sem breytilegan, par sem flugfélog geti ad verulegu leyti komist hja
pvi ad greida slikan kostnad vegna t.d. 6ardbarra flugleida, med pvi ad beina flugflota
sinum 1 ardberari verkefni.

I flugrekstri er breytilegur kostnadur badi farpegatengdur og ferdatengdur. Flugfélog
bregdast vid breyttum markadsadstedum, s.s. vid innkomu nys adila & markad, med
pvi m.a. ad breyta og adlaga flugaatlanir og styra nytingu fargjaldaflokka. I pessu
1j6si er pad skodun bandariskra samkeppnisyfirvalda ad vid mat & pvi hvort um
skadlega undirverdlagningu sé ad reda sé ekki naegjanlegt ad lita & farpegatengdan
kostnad, heldur purfi einnig ad taka tillit til ferdatengds kostnadar. Almennt er raunar
varad vid pvi ad nota pronga skilgreiningu & videigandi kostnadi, par sem pad leidi til
vanmats 4 raunverulegum kostnadi markadsradandi fyrirtekja og auki pvi moguleika
peirra til ad bregdast med 6logmatum hetti vid innkomu nys adila 4 markadinn.'*
Bandarisk samkeppnisyfirvold lita svo & ad i samanburdi 4 tekjum og kostnadi eigi
kostnadarviomidun i flugrekstri ekki adeins ad né til medaltals breytilegs kostnadar i
hefobundnum skilningi, heldur beri ad lita til breytilegs kostnadar til langs tima eins
og hann er metinn i flugrekstri, sem i tilteknu tilviki var talinn vera 97-99% af
heildarkostnadi."’

Bandariskum rannsoknum & markadshegdun 1 flugrekstri ber flestum saman um ad
skadleg undirverdlagning sé adeins ein af moérgum leidum sem markadsradandi
flugtélog hafi gripid til i pvi skyni ad hamla innkomu nyrra adila 4 markadinn.
Samkeppni 1 flugrekstri er margslungin. Ljost er ad til pess ad keppa vid nyja adila &
markadnum geta fyrirtaeki med markadsradandi stodu beitt ymsum adferdum 60rum
en verdlagningu. M4 par nefna yfirburdi i flugaetlana- og dreifikerfi vardandi tioni
fluga, timasetningu og fjolda adfangastada, margvislega pjonustu, tryggdarkerfi, stoou
4 tengdum morkudum 1 ferdapjonustu o.m.fl. Hefur verid varad vid pvi ad pad sé
jafnan of prongt ad horfa adeins til verdlagningar, pegar metin eru vidbrogd
markadsradandi flugfélags vid innkomu nys adila 4 markadinn. Edlilegra sé¢ ad
rannsaka markadshegdun markadsrddandi fyrirteekja i heild sinni pegar nyr adili

. J . 138
reynir ad hasla sér voll.

136 Si4 t.d. Predatory Practices in the U.S. Airline Industry, bls. 4 og 21.

137 Sj4 mal bandariskra stjornvalda gegn American Airlines, t.d. Memorandum and Order, skjal No. 99-
1180-JTM, bls. 56-70.

1% Si4 t.d. Predatory Practices in the U.S. Airline Industry, bls. 3 (Executive Summary) og bls. 21-28
(Predatory Practices versus Predatory Pricing).
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Hér verdur einnig ad lita til pess ad i april 2001 var kvedinn upp démur i mali
bandariskra samkeppnisyfirvalda gegn flugfélaginu American Airlines."” Flugfélagio
var talid hafa markadsradandi stodu i flugi til og fra Dallas Fort Worth flugvelli. Var
pvi haldid fram ad flugfélagid hefoi brotid gegn 2. gr. Sherman laganna med pvi ad
jafna tilbod nyrra keppinauta og auka frambod 4 6dyrum flugsetum i pvi skyni ad
verja radandi stoou sina. American Airlines var syknad i mélinu par sem domstéllinn
taldi ad parlend samkeppnisyfirvold hefou ekki synt fram 4 ad verdlagning
flugfélagsins hefdi verid undir medaltali breytilegs kostnadar sem hafi verid eina rétta
vidmidid 1 malinu. Bandarisk samkeppnisyfirvold hafa skotid pessu mali til
afryjunardomstols. I afryjun er pvi haldid fram ad vidmid pad sem undirrétturinn
beitti hafi verid rangt.

Eins og 40ur sagodi hefur bandariska samgdnguraduneytid einnig pad hlutverk ad hafa
eftirlit med samkeppni 4 flugmarkadi. Afskipti sin byggir raduneytid 4 lagadkvaedi
sem bannar Osanngjarna samkeppni af halfu flugfélaga (,,unfair methods of

140" A3 mati raduneytisins heimilar

competition by air carriers or their agents”).
akveedid pvi a0 banna samkeppnishamlandi adgerdir flugfélaga jafnvel pd somu
adgerdir brjoti ekki gegn Sherman I6gunum. Eins og rakid hefur verid telur
raduneytid ad flugmarkadurinn s¢ um margt sérstakur. Heetta 4 samkeppnishamlandi
verdlekkunum og 60rum skyldum adgerdum sé mikil og hefdbundid kostnadarviomid
eigi illa vid. I pvi ljosi muni raduneytid, vid beitingu umraedds akveedis, ekki stydjast
vi0 pau kostnadarvidomid sem notud eru pegar l6gmeeti verdlaekkunar markadsradandi
fyrirteekis er metid skv. 2. gr. Sherman laganna.141 Visar raduneytid einnig i pvi
sambandi til sjonarmida hagfredinga um ad verdlekkun geti verid

samkeppnishamlandi pratt fyrir ad htn sé¢ ekki undir kostnadi.'** 1

stad pess ad mida
eingdngu vid kostnad vid mat & 16gmeti vidbragda radandi flugfélaga vid nyrri
samkeppni mun raduneytid meta hvort viobrogdin feli i sér hdmdrkun 4 hagnadi

(, profit-maximising response ‘). Matid byggir 4 pvi hvort m.a. tekjulekkun

19 United District Court for the District of Kansas i domi fra 27. april 2001, United States v AMR
Corporation, American Airlines Inc and AMR Eagle Holding Corportion, mal nr. 99-1180-JTM.

1049 U.S.C. 41712. Akvadid er einnig nefnt Section 411.

! Stzerri bandarisk flugfélog hofdu krafist pess ad vid mat 4 16gmati verdleekkunar beitti raduneytid
peim kostnadarvidmidum sem almennt veeri studst vid i bandariskum samkeppnisrétti.

128i4 Enforcement policy regarding unfair exclusionary conduct in the air transportation industry, bls.
73:,,Adopting a cost standard limiting the Department’s discretion would be unwise. The
characteristics of the airline industry may well justify the use of a test for unlawfulness other than a
cost standard in individual enforcement cases, despite the arguments in favour of using cost standards
in predation cases involving other industries. Patrick Bolton, Joseph F. Brodley, & Michel H. Riordan,
“Predatory Pricing: Strategic Theory and Legal Policy,” 88 Georgetown Law Journal at 2261-2262.
In addition, a number of economists think that a dominant firm’s charging of prices above costs is
potentially predatory, if the firm can force out a competitor. See e.g., Januz Ordover and Robert
Willing, “An Economic Definition of Predation: Pricing and Product Innovation,” 91 Yale L.J. (
(1981). As we noted in proposing the poly, “Economists have recognized that consumers are harmed if
a dominant firm eliminates competition from firms of equal or greater efficiency by cutting its prices
and increasing its capacity, even if its prices are not below its costs;” ... We therefore disagree with the
network airlines ‘contention that cases decided under section 411 must use the cost standard employed
in antitrust cases.
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markadsradandi flugfélags vegna verdlekkunar sé pvi adeins efnahagslega 6rokrétt ad
hin neydi nyja keppinautinn til ad hrokklast Gt af markadnum eda minnka pjonustu
sina. Pa tekur bandariska samgonguraduneytid fram ad nalgun pess i pessu mali sé 1

C e . 143
samrami vid nitima hagfraoi.

Unnt er ad draga margvislegan lerdom af reynslu Bandarikjamanna & pessu svidi.
Ekki sist skiptir mali ad hafa i huga ad efnahagslegar adgangshindranir ad
flugmarkadnum eru mun meiri en almennt var talid. Pegar samkeppni var komid 4 i
flugi 1 Bandarikjunum eftir 1978 16gdu hagfraedingar eins og adur segir mikla dherslu
4 a0 flugmarkadurinn vari opinn og an allra adgangshindrana (4 ensku er talad um
,contestable markets*). Vid slikar adstedur bua fyrirteki vid stdduga 6gn vegna
hugsanlegrar innkomu nyrra keppinauta & markadinn. Slik 6gn var talin geta veitt
starfandi flugfélogum neegjanlegt samkeppnislegt adhald og var pvi ekki talin astaeda
til mikilla afskipta samkeppnisyfirvalda. Eins og umfjollunin hér ad framan synir
hefur flugmarkadurinn i Bandarikjunum ekki proast i samrami vid pessa tilgatu. bvert
4 moti er pad nidurstada yfirvalda og margra freedimanna ad markadurinn einkennist
af miklum adgangshindrunum og porf sé 4 virku adhaldi samkeppnisyfirvalda.

3.2.2. EB/EES-samkeppnisréttur
Ekki er vid morg fordemi ad stydjast i EES/EB-samkeppnisrétti vardandi hvad telst
vera skadleg undirverdlagning i flugrekstri. I Ahmeed Saeed mélinu fyrir domstéli EB

144 ,
Fram kom 1

fjalladi domstollinn um misnotkun & markadsradandi stodu i flugi.
doémnum ad flugfargjold i aatlunarflugi geti undir vissum kringumstaedum falid i sér
misnotkun 4 markadsradandi stodu a viokomandi markadi, sérstaklega pegar eitt eda
fleiri markadsradandi flugfélog hafa beitt 6edlilega lagu fargjaldi (;, excessively low
tariffs “) 1 pvi skyni a0 koma keppinauti ut af markadnum. Démurinn sagdi ad nokkra
leidbeiningu um hvad sé 6edlilegt fargjald megi hafa i 3. gr. pagildandi tilskipunar
radsins nr. 87/601 um fargjold i datlunarflugi. Af pvi dkvadi megi rdda ad fargjold
verdi ad vera i edlilegum tengslum vid langtima stadferdan kostnad flugfélagsins

(,,long term fully allocated costs of the air carrier), med hlidsjon af poérfum

1384 Enforcement policy regarding unfair exclusionary conduct in the air transportation industry, bls.
35: ,,Our conclusion that an incumbent airline can effectively eliminate competition through
predatory-type behaviour is consistent with recent economic thought. A recent article described our
approach as “consistent with modern economics*. Patrick Bolton, Joseph F. Brodley, & Michel H.
Riordan, “Predatory Pricing: Strategic Theory and Legal Policy,” 88 Georgetown Law Journal
(August 2000) 2239,2263. While economists for some time viewed predation as an ineffective strategy,
they have reexamined the question of predation and concluded that predation is more likely to occur
and to be more rational than thought earlier. See Jonathan B. Baker, “Predatory Pricing after Brooke
Group: An Economic Perspective,” 62 Antitrust Law Journal (Spring 1994), 585 ... “The Economics of
Antitrust, “The Economist (May 2, 1998), 62, attached to Comments of Alfred Kahn. Thus “[I]t is now
the consensus view in modern economics that predatory pricing can be a successful and fully rational
business strategy.” Patrick Bolton, Joseph F. Brodley, & Michel H. Riordan, “Predatory Pricing:
Strategic Theory and Legal Policy,” 88 Georgetown Law Journal at 2241. ,,[S]ound empirical and
experimental studies, as well as modern economic theory,” have shown that predation is not rare. ... “
4 Mal nr. 66/86 Ahmed Saeed Flugreisen and Silver Line Reisebuero GMPH v. Zentrale zur
Bekaemfung Unlauteren Wettbewerbs E.V. [1989] ECR 803.
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neytenda, vidunandi ardsemi fjarmagns, samkeppnina 4 markadnum, p.m.t. fargjold

annarra flugfélaga 4 sému flugleid og porfina a pvi ad verjast undirbodum.'*

Um fargjold 1 flugi gildir nt reglugerd radsins nr. 2409/92 um fargjold og farmgjold i

flugbjonustu. Reglugerd pessi er hluti af EES—samningnum.146

Med pessari reglugerd
var bandalagsflugfélogum veitt fullt frelsi til ad akveda flugfargjold. Likt og i
framangreindri tilskipun nr. 87/601 er adildarrikjum i 6. gr. reglugerdarinnar veitt
heimild ad uppfylltum dkvednum skilyrdum til ad fella ur gildi fargjold flugfélaga ef
pau verda 6héflega ha eda lag. I pvi sambandi verdur ad meta hvort verd sé 6edlilegt
med hlidsjon af ,,6llum langtimakostnadi flugfélagsins “, eins og pad er ordad i
reglugerdinni (ordad svo i enskri utgafu reglugerdarinnar; ,, long term fully-allocated
relevant costs of the air carrier‘). Samkvamt pessu virdist i adalatridum vera um
sama kostnadarvidomid ad raeda og i tilskipun 87/601 sem domstoll EB visadi til i
Ahmeed Saeed malinu. Framkvaemdastjorn EB hefur skyrt hvad felst i pessu
kostnadarviomidi. Samkvemt henni pydir ,allur stadferdur kostnadur (), fully-
allocated costs “‘) ad skipta verdi 6llum kostnadi sem tengist fargjaldi ad fullu og ekki
adeins & viokomandi flugleid (,, all costs which relate to an air fare must be allocated
fully and not only to the route in question*). Hér eftir verdur visad til hugtaksins
,,allocated costs ““ sem stadfaerds kostnadar. betta pydir ad vidmid tengd jadarkostnadi
geti ekki att vid (,,any marginal approach in cost allocation would not be
acceptable ). Hugtakid langtimakostnadur visar til pess ad ekki eigi ad lita til

, . , . 147
skammtima sveiflna 1 kostnadi.

[ tengslum vid adgerdir til ad auka frelsi og samkeppni i flugi 4 innri markadnum
sampykkti EB radid reglugerd nr. 1284/91 til pess ad flyta malsmedferd i malum par
sem porf er talin ad gripa til bradabirgdaradstafana gegn misnotkun a4 markadsradandi
stodu flugfélaga. [ fréttatilkynningu framkvamdastjornar EB sem tengist pessari
reglugerdarbreytingu er greint fra pvi ad mjog mikilvaegt s¢ ad framkvemdastjornin
geti brugdist hratt vido pegar samkeppnishamlandi adgerdoum er beint gegn nyjum
flugfélogum sem eru ad reyna ad hasla sér voll 4 vidkomandi markadi.'*® Tekid er
fram ad medal peirra adgerda sem geti talist misnotkun & markadsradandi stodu sé
pegar fargjold séu bodin & verdi sem er verulega undir 6llum stadfeeroum kostnadi

15 Mélsgrein nr. 44: ,, Such unfair conditions may be due in the first place to the rate of tariffs imposed
being excessively high, or, in order to eliminate from the market undertakings which are not parties to
the agreement, excessively low. Certain interpretative criteria for assessing whether the rate employed
is excessive may be inferred from Directive 87/601/EEC, which lays down the criteria to be followed by
the aeronautical authorities for approving tariffs. It appears in particular from Article 3 of the
directive that tariffs must be reasonably related to the long-term fully allocated costs of the air carrier,
while taking into account the needs of consumers, the need for a satisfactory return on capital, the
competitive market situation, including the fares of the other air carriers operating on the route, and
the need to prevent dumping.

146 Veitt lagagildi hér 4 landi med auglysingu nr. 439/1994.

147 Sja Goh, European Air Transport Law and Competition, 1997 bls. 153.

18 Eréttatilkynning 1990/05/02.
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flugfélagsins. (e. ,, charging fares appreciably below the carrier’s own fully allocated
costs ). Er hér um a0 raeda sama kostnadarvidomid og skv. tilskipun nr. 87/601 og
reglugerd nr. 2409/92. Astada pess ad talin var porf & pvi ad geta gripid med skjotari
hatti en ella til bradabirgdaradstafana a4 pessum markadi var st ad reynsla i
Bandarikjunum potti hafa synt ad audvelt veri fyrir markadsrddandi fyrirtaeki i
flugrekstri ad beita skadlegri undirverdlagningu og 60rum hamlandi adgeroum og ef
ekkert yrodi ad gert geetu ny flugfélog hrokklast tiltdlulega skjott ut af markadnum.

[ mali pvi sem hér er til umfjollunar hefur Icelandair gert grein fyrir sérkennum i
azetlunarflugrekstri hvad kostnadaruppbyggingu ahrarir. Pannig hefur verid bent 4
pad ad fastur kostnadur s¢ mjog har i hlutfalli vid breytilegan kostnad. Petta eigi
sérstaklega vid ef 1itid er til svo skamms tima ad akvordun um ad fljuga verdi vart
breytt. begar flugvél fari af stad séu aud sxti Onyt framleidsluvara og
vidbotarkostnadur af pvi ad bata vid farpega s¢ mjog litill. Petta kalli & sterka
tilhneigingu til verdlaekkana pegar umframframbod er fyrir hendi og pvi er haldid
fram ad verd i flugi sé ekki 6edlilegt nema laegstu fargjold séu lagri en pad sem megi
kalla hreinan jadarkostnad & seti.

Ekki faest betur séd en ad pessi kostnadaruppbygging flugfélaga sé ad pessu leyti
mjog dpekk og i aztlunarsiglingum med farm. I aliti Fennelly adallogsdgumanns i
Compagnie Maritime Belge malinu var eins og &dur sagdi fjallad um pad hvort
verdlekkun markadsradandi fyrirteekis sem ekki er undir kostnadi geti falid i sér
misnotkun 4 markadsradandi stodu. [ aliti sinu bendir hann 4 ad pad séu sérstok
einkenni sumra markada eins og sjoflutninga sem geri kostnad ad dareidanlegum
melikvarda vid mat & pvi hvort vidbrogd markadsradandi fyrirtaekis i samkeppni séu
edlileg. I fyrsta lagi pegar akvedid hefur verid ad skip sigli a tilteknum degi sé
kostnadurinn vid ad flytja einn gam til vidbotar, sem fluttur er & grundvelli laekkads
verds, ndnast enginn. Ennfremur séu farmgjold i adalatrioum ekki akvedin &
grundvelli jadarkostnadar kaupskipattgerdar vid ad veita pjonustuna heldur &
grundvelli verdteygni eftirspurnar.m9 bessi sjonarmid eru ekki i samremi vid pad
vidhorf Icelandair ad almennt s¢ heimilt ad verdleggja med hlidsjon af jadarkostnadi.

3.2.3. Skyrsla norrenna samkeppnisyfirvalda

A fundi norreenna samkeppnisyfirvalda i september 2001 var akvedid ad skipa
starfshop til pess ad kynna sér stoou samkeppnismala i flugrekstri & Nordurlondum og
gera tillogur um adgerdir til ad efla samkeppni. Skiladi nefndin fra sér skyrslu i juni

19 Malsgrein nr. 133 i aliti Fennelly: ,, There are peculiar features of certain markets such as maritime
transport where costs may be an unreliable guide to the reasonableness of competitive strategies
adopted by dominant firms. In the first place, once a ship has been designated to sail on a particular
day, then, provided capacity is available, the cost of transporting an additional container shipped as a
result of a reduced-rate offer may be close to zero. More generally, freight rates will largely be
determined not by the marginal cost for the shipping line of providing the service but by the price
elasticity of demand for the product shipped.
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2002."° Skyrsla pessi, sem 4dur hefur verid visad til i kafla 2.3., er itarleg og snertir
alla helstu petti samkeppnismala i flugrekstri & Nordurlondum. Medal annars er
markadnum lyst, lagalegt umhverfi ttskyrt og greint frd sérstodu flugrekstrar fra
hagranu sjonarmidi. Verdur hér i stuttu mali skyrt fra nokkrum atridum 0r skyrslunni
sem hafa sérstaka pydingu i pessu mali.

[ skyrslunni er 16gd sérstok dhersla 4 ad fra hagreenu sjonarmidi hafi flugrekstur
mikilvaeg sérkenni, ekki sist pau ad hann byggist i rikum mali 4 nettengdri starfsemi
(e. network industry), kostnadaruppbygging s¢ sérsted og somuleidis tekjustyring og
markadsfaersla. Verodi ad taka tillit til pessara sérkenna vid mat 4 samkeppni i pessari
starfsemi.

Flugrekstri ma lysa sem kerfi flugleida sem tengir saman afangastadi eda m.0.o.
starfsemin tengist saman i neti flugleida sem mynda eina heild (sbr. e. network
industry). Kostnadur og tekjur vid ad flytja farpega 4 einni flugleid eru had starfsemi a
60rum flugleidum og getur i sliku netkerfi verid um umtalsverd ytri ahrif ad reda (e.
network externalities). Er um ad reda badi hagkvemni sterdar (e. economies of
scale), hagkvemni rekstrarumsvifa (e. economies of scope) og hagkvamni ferdationi
(e. economies of density). bessi hagkvaemni getur ymist att uppruna sinn 4 frambods-
eda eftirspurnarhlio.

Um sterdarhagkvemni er ad rada, sem stafar fra frambodshlid, pegar medaltal
framleidslukostnadar (4 einingu) lakkar eftir pvi sem einingafjoldi vex. Pessar
adstedur eru oft til stadar pegar fastur kostnadur er har og breytilegur jadarkostnadur
er lagur og stodugur. Pannig er pad meginregla ad framleidslukostnadur & einingu
leekkar pegar notadar eru sterri flugvélar, ad pvi gefnu ad s@tanyting sé Obreytt.
Somuleidis er pad meginregla ad kostnadur 4 farpegakilometra lekki eftir pvi sem
flugleidir eru lengri, annars vegar vegna minna va&gis sameiginlegra gjalda s.s.
lendingargjalda og kostnadar vid pjonustu & flugvollum, og hins vegar vegna betri
nytingar flugvéla (6virkur timi flugvéla a flugvollum (e. turn-around) er leegra hlutfall
af virkum flugtima). Sterdarhagkvaemni getur einnig stafad fra eftirspurnarhlio.
Benda ma 4 mikilvaeg demi um slikt t.d. 4 svidi fjarskipta og hugbtnadargerdar. {
flugrekstri hefur slikt p6 ekki mikla pydingu.

Hagkvaemni rekstrarumsvifa, at frd frambodshlid, er til stadar ef kostnadur vid ad
framleida tver olikar vorur eda tvenns konar mismunandi pjonustu er leegri pegar eitt
fyrirteeki annast framleidsluna en pegar hiin er i hondum tveggja fyrirtaekja. bad er
m.6.0. um ad raeda ytri ahrif (e. externalities) til lekkunar &4 kostnadi milli

B0 Competitive Airlines. Towards a more vigorous competition policy in relation to the air travel
market. Skyrsla gefin Gt af donskum, s@nskum, norskum, islenskum og finnskum
samkeppnisyfirvoldum. Auk prentadrar Gtgafu ma finna skyrsluna a:
http://www.konkurransetilsynet.no/archive/internett/publikasjoner/nordisk rapport/nordic_report com
petitive_airlines 01 02.pdf
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framleidslulina. Daemi um slika ytri hagkvemni eininga ur flugrekstri er sparnadur
sem getur leitt af samrekstri farpega- og voruflutninga. Mikilvegasta demid um slika
hagkvaemni tengist p6 sampattingu flugleida innan leidanets hja sama rekstraradila.
Med pvi ad reka margar Olikar en tengdar flugleidir innan sama leidakerfis geta
flugfélog nytt betur flugvélar, dhafnir, bokunarkerfi, solukerfi og sameiginlegt
stjornunarkerfi.

Ut fra eftirspurnarhlid er einnig um ad reda hagkvemni rekstrarumsvifa sem hefur
pyoingu i flugrekstri. Annars vegar ma rekja pad til vildar neytenda (e. consumer
preferences), p.e. pad ad neytendur velja eitt framar 00ru, og hins vegar til
markadskynningar. Hid fyrra tengist kostnadi vid ad skipta um flugrekanda (e.
switching costs). An sliks skiptikostnadar, veeri val vidskiptavinar & flugfélagi fra stad
A til C med vidkomu 4 stad B 6had pvi hvort einn og sami adilinn flygi 4 leidum A-B
og B-C edur ei. Pegar kostnadur fylgir skiptingu, skiptir pad vidskiptavininn mali
hvada pjonustu hann ma vanta fra flugrekendum. Skiptikostnadur kann p6 ad birtast i
pvi einu ad vidskiptavinir kjosi fremur ad ferdast med sama flugfélagi alla leid, par
sem peir meti pad svo ad hetta 4 tofum, vandamalum vid afgreidslu farangurs og
60rum Opagindum séu meiri pegar skipt er um flugrekanda og abyrgd flugrekanda
gagnvart vidskiptavini verdi oOljosari. Vegna sliks skiptikostnadar njota flugfélog
hagkvamni vid pad ad fjolga flugleidum, en vid pad feekkar skiptingum og pjoénustan
verdur meira adladandi fyrir farpega. Fjolgun leida studlar pvi ad aukinni eftirspurn
eftir pjonustu vidkomandi félags.

Markadskynning flugfélaga getur sidan styrkt hagkvemni rekstrarumsvifa Ut fra
eftirspurnarhlio, sérstaklega med starfraekslu vildarklibbs par sem farpegar safna
réttindum med auknum vidskiptum og tryggdasamningum flugfélaga vid
ferdaskrifstofur. Markadsteki af pessum toga skapa eins konar gervihagkvemni
umsvifa, par sem pau auka tryggd vidskiptavina vid flugféldg med tilbiinni aukningu
a skiptikostnadi.

Hagkvemni ferdationi (e. economics of density), t fra frambodshlid, er til stadar ef
einingarkostnadur flugfélags laekkar, pegar s@taframbod 4 flugleid er aukid med
fjolgun fluga og/eda sterri vélum. Ma rekja petta fyrst og fremst til betri nytingar
flugvéla og adhafna. Enn meiri pydingu hefur p6é hagkvaemni ferdationi Ut fra
eftirspurnarhlid. Aukin ferdationi leekkar ad medaltali timakostnad farpega vegna
ferdalaga og eykur pannig eftirspurn eftir pjonustunni, einkum fra peim sem ferdast
vegna vidskipta.

bad leidakerfi sem byggist & tengingu allra helstu flugleida vid einn flugvoll sem
middepil (e. hub-and-spoke network) hefur alveg sérstaka pydingu i sambandi vid
hagkvamni ferdatidni. I stad pess ad skipuleggja leidakerfi fyrst og fremst sem beint
flug frd einum endanlegum afangastad til annars, byggist petta kerfi &4 pvi ad
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flugfélagio beinir flestum farpegum i gegnum adalflugvéll i leidakerfinu (e. hub), en
padan beinast sidan flug 4 alla helstu afangastadi. Med pessu fyrirkomulagi er unnt ad
faekka verulega peim beinu flugleidum sem flugfélagio starfrekir og lekka par med
rekstrarkostnad en pjona samt Sllum hugsanlegum porfum farpega til flugs milli
6likra afangastada félagsins. Hub-and-spoke leidakerfi geta po haft vissa okosti. Til
demis ef slikt fyrirkomulag leidir til pess ad flugleidir verda mun lengri en i beinu
flugi milli endanlegra afangastada, en pad geti leitt til aukins ferdatima fyrir farpega
og kostnadar fyrir flugfélagid. Hagkvaemni slikra kerfa veltur pvi & landfredilegum
adstedum. Med pessu moti er unnt ad leekka verulega rekstrarkostnad i leidakerfinu.
Hafa freedimenn bent & ad ytri 4hrif vegna netrekstrar flugfélaga séu einmitt hvad
mikilvaegust 1 sambandi vid petta sk. hub-and-spoke kerfi, enda er pad svo a0 flest
sterri flugfélog 1 heiminum skipuleggja leidakerfi sin med pessum heetti.

Hagkvemni sterdar, rekstrarumsvifa og ferdationi hefur ymis ohagsted ahrif a
samkeppni. Ef til deemis er um ad reda sterdarhagkvemni Ut fra frambodshlid (p.e.
framleidslukostnadur 4 einingu laekkar stodugt med auknu magni), getur pad
takmarkad verulega fj6lda mogulegra keppinauta & hverri flugleid, sem keppt geta an
pess a0 um efnahagslegt tap verdi ad reda. Samsetning rekstrarkostnadar par sem
hlutfall fasts kostnadar er hatt en breytilegs kostnadar lagt felur i sér naudsyn a
akvedinni lagmarksveltu fyrirtekis til pess ad rekstur pess geti stadist (e. mininum
viable scale). Vid adstedur eda & markadi par sem slik naudsynleg lagmarksvelta
nemur meira en helmingi veltunnar 4 vidokomandi markadi er um svokallada
nattirulega einokun ad rada, p.e. rekstur adeins eins fyrirtekis getur borid sig a
markadnum. Pott i fljotu bragdi kunni ad virdast liklegt ad slikar adstedur séu oft
fyrir hendi i flugrekstri, verdur ad hafa i huga ad audvelt er ad fera notkun flugvéla 4
milli flugleida; fastur kostnadur i flugrekstri er hlutfallslega legri en i fyrstu kann ad
virdast.

Hagkvemni rekstrarumsvifa (0t fra eftirspurnarhlid) kann ad draga ur samkeppni i
flugrekstri, par sem hin hvetur flugfélog til samruna eda myndunar
samsteypu/bandalaga (e. alliance) um naid rekstrarsamstarf, til pess ad fjolga
flugleidum og auka ferdationi. Innkoma 4 markadinn kann pvi ad vera vonlaus &
grundvelli einnar eda farra tegunda pjonustu. Til pess ad standast samkeppni og nyta
hagkvamni eininga, verdi nyir adilar & markadnum ad bjoda fjolbreytt leidakerfi og
vidteka pjonustu, ella nai peir par ekki fotfestu.

bott hid sk. hub-and-spoke leidakerfi sé hagkvemt fra sjonarholi einstakra
flugrekenda, felur pad i sér mjog neikved ahrif fra samkeppnislegu sjonarmidi. Slikt
netkerfi felur 1 sér pad mikla hagkvaemni rekstrarumsvifa og ferdationi fyrir pann
(venjulega) eina flugrekanda sem ad leidakerfinu byr & hverjum markadi ad pad veitir
honum umtalsvert markadsforskot 4 og i namunda vid pann flugvoll sem er
midpunktur i leidakerfi hans. Petta algenga kerfi vid skipulag 4 leidakerfi flugfélaga
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er pvi liklegt til pess a0 skipta upp markadi milli flugfélaga. Samkeppnisforskot sem
pau flugfélog bua vid sem reka hub-and-spoke leidakerfi er sidan i reynd aukid med
tryggdarkerfum (vildarklubbum) sem somu adilar starfrekja, enda verda slik
vildarkerfi pvi meira adladandi fyrir farpega, eftir pvi sem leidakerfid er sterra og
afangastadir fleiri. I heild er pvi almennt um pad ad rada ad hub-and-spoke leidakerfi
veitir flugfélogum sem ad pvi bua pad mikid samkeppnislegt forskot ad pau eru i
markadsradandi stodu 4 flestum flugleidum ut fra peim flugvelli sem er midpunktur i
leidakerfi peirra.

[ norrenu skyrslunni eru rakin ymis daemi frd Evrépu og Bandarikjunum sem
stadfesta mikla ttbreidslu & hub-and-spoke leidakerfum og markadsyfirburdi peirra
félaga sem ad peim bua en meginreglan er su ad adeins eitt slikt flugfélag starfar &
hverjum flugvelli. Meginatridio er pad ad slikt fyrirkomulag gefur pvi félagi sem er i
radandi stodu & hverjum flugvelli mikil feri 4 pvi ad mata nyjum keppinauti med
auknu s@taframbodi, sértekum leekkunum fargjalda og/eda 60rum Grredum sem mida
ad pvi ad hrekja keppinaut af markadi.

[ skyrslunni er ennfremur bent 4 ad 4dur en samkeppni var komid & i flugi i
Bandarikjunum & éarinu 1978 og fyrstu ar par & eftir hafi ymsir hagfredingar lagt
mikla aherslu &4 ad flugmarkadurinn veaeri opinn eda pad sem kallad hefur verid a
ensku ,, contestable“. bvi hafi verid haldid fram ad pessi markadur einkenndist af
mjog lagum dafturkraefum kostnadi (e. sunk costs)."”! bvi vaeri mjog audvelt fyrir nyja
flugrekendur ad koma inn 4 markadinn ef flugfélag sem veri fyrir & markadnum
reyndi ad na fram einokunarhagnadi. Pessi 60gn hafi verid talin geta veitt starfandi
flugfélogum naegjanlegt samkeppnislegt adhald og sokum pess hafi ekki verid talin
asteda til mikilla afskipta samkeppnisyfirvalda. Eins og greint hefur verid fra hefur
flugmarkadurinn i Bandarikjunum p6 1 reynd ekki proast i samreemi vid pessa tilgatu.
bvert 4 moti hefur flugmarkadurinn, badi i Bandarikjunum og Evropu, einkennst af
miklum adgangshindrunum. Flugfélog sem eru i sterkri markadsstodu geta nanast
fyrirvaralaust leekkad fargjold og/eda aukid frambod, i pvi skyni ad hekka kostnad
eda lekka tekjumoguleika nyrra keppinauta. beir sem hyggi 4 innkomu 4 markadinn
geri sér grein fyrir pessu og muni pvi hika vid ad fara i samkeppni vid pann sem fyrir
sé, jafnvel pott s4 sidarnefndi njoti hagnadar af starfseminni. Kemur i skyrslunni fram
su skodun ad @skilegt kunni ad vera ad takmarka moguleika peirra flugfélaga sem eru
fyrir & markadnum & pvi ad meta innkomu nyrra adila & markadinn med misnotkun 4
markadsradandi stodu sem byggist 4 undirbodum 4 fargjéldum og auknu frambodi.

Nidurstadan i skyrslu norrenna samkeppnisyfirvalda er st ad hindranir gegn
samkeppni i evropskum flugrekstri séu pad miklar ad porf s¢ 4 samremdum
adgerdum samkeppnisyfirvalda og annarra stjérnvalda i einstokum rikjum og &

51 Helsti talsmadur pessarar skodunar var W.J. Baumol: Contestable Markets: An uprising in the
theory of industry structure. American Economic Review Vol. 57 (1988).
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vettvangi Evropusambandsins/EES. Er pvi skorad & samkeppnisyfirvold ad beita
fullneegjandi eftirliti med samruna og samstarfi flugfélaga og gripa til adgerda gegn
m.a. tryggdarkerfum dsamt verdlagningu og 6drum adgerdum peirra félaga sem eru i
radandi stodu og mida ad pvi ad hrekja nyja adila af markadnum.

3.2.4. Pbyskaland

bysk samkeppnisyfirvold hafa nylega haft afskipti af pyska flugfélaginu Lufthansa.
Nénar tiltekid komst pyska samkeppnisstofnunin pann 18. febraar 2002 ad peirri
nidurstodu ad flugfélagid Lufthansa hefdi reynt ad hrekja keppinaut sinn, flugfélagio
Germania, Gt af markadnum fyrir azetlunarflug 4 milli Frankfurt og Berlinar."”* Um
veri ad reda undirverdlagningu sem hefoi skadleg ahrif & samkeppni. Mélavextir eru
peir ad pann 12. névember 2001 hof Germania dztlunarflug & umraddri flugleid.
Félagid baud flugmida sem heimilt var ad breyta fyrir 99 € adra leidina. Skilmalarnir
liktust skilmdlum Lufthansa fyrir vidskiptafargjold & almennu farrymi. Vidbrogo
Lufthansa vid innkomu Germania voru pau ad bjoda fargjald 4 umraddri flugleid fyrir
samtals 200 € badar leidir sem heegt var ad boka sitt i hvoru lagi. Til samanburdar
kostadi apekkt fargjald adur 485 € pannig ad um 60% verdlaekkun var ad reda. Pann
1. jantiar 2002 haekkadi Lufthansa fargjaldio litillega eda i rimlega 105 € hvora leid.
Lufthansa baud ekki upp & samskonar kjor eda verdlekkun & 60rum flugleidum
fyrirtekisins.

bratt fyrir ad fargjald Lufthansa veri um 6 € harra en fargjald Germania var pad
nidurstada pyskra samkeppnisyfirvalda ad verd hins fyrrnefnda félags veeri legra.
Kemur par til s pjonusta sem innifalin er i verdi Lufthansa, s.s. veitingar um bord og
moguleiki 4 vildarpunktum. P4 var talid ad ymsir yfirburdir Lufthansa, s.s. adgangur
a0 Amadeus bokunarkerfinu og meiri moguleikar farpega 4 tengiflugi auk betri
vidskiptavildar félagsins, hefou pau ahrif ad verdgildi farmidanna veeri i raun meira en
pad sem vidskiptavinurinn greiddi. Varlega 4etlad var talid ad verdgildi umraeddra
pjonustupatta vaeri 35 €. bPysk samkeppnisyfirvold gerou pad pvi ad skilyrdi ad verd a
fargjoldum Lufthansa 4 umraeddri flugleid (adra leidina) pyrfti alltaf ad vera a.m.k. 35
€ hzrra en fargjold Germania. Verd Lufthansa pyrfti p6 aldrei ad vera herra en 134 €.
Umratt skilyrdi er bundid vid tvo ar. Er pad mat pyskra samkeppnisyfirvalda ad innan
pess tima @tti Germania ad vera buid ad nd peirri fotfestu 4 markadnum ad pad geti
keppt an peirra skilyrda sem hér um raedir.

bysk samkeppnisyfirvold komust ad pvi ad pad verd sem Lufthansa baud veri undir
medaltali rekstrarkostnadar 4 hvern farpega. Ljost virdist ad hér er ekki adeins horft til
breytilegs farpegatengds kostnadar, sem an skatta nam innan vid 30% af fargjaldinu,
heldur einnig til ferdatengds kostnadar. P4 liggur fyrir ad pysk samkeppnisyfirvold
litu adeins til tekna af laegsta fargjaldaflokki Lufthansa & flugleidinni vid mat & pvi

132 Akvordun Bundeskartellamt: Beschluss In dem Verwaltungsverfahren gegen Deutsche Lufthansa
AG, Koln, B9-144/01.
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hvort tekjur vaeru undir videigandi kostnadarverdi. Segir i akvorduninni ad burtséd fra
pvi hvort Lufthansa hagnist af pessari flugleid, gatu pessi leegstu fargjold ekki studlad
ad pvi ad svo yrdi. Eina raunhafa skyringin fyrir svo lagu verdi veri tilraun til ad
hrekja Germania Ut af markadnum og ad i framhaldi af pvi yrdi tapid unnid upp med
pvi ad hatt yroi ad bjoda odyru fargjoldin og pau fyrri tekin upp ad nyju. Sem rok
fyrir pessu nefnir stofnunin sem demi flugleidirnar fra Miinchen til London/Stansted
og fra Miinchen til Frankfurt. A pessum leidum hofou flugfélogin Go Fly og Deutsche
veitt Lufthansa samkeppni til skamms tima sem hafdi pad i for med sér ad sidast
nefnda félagid leekkadi verdid. Eftir ad fyrrnefndu flugfélogin haettu aztlunarflugi a
umraeddum leidum hefdi Lufthansa haekkad verd 4 fargjoldum 4 leidunum verulega.

Lufthansa gagnryndi opinberlega pessa akvordun pyskra samkeppnisyﬁrvalda.153
Fyrirtekid taldi ad samkeppnisyfirvold hefdu 1itid of prongt 4 markadinn og vanmetid
samkeppni fré t.d. laggjaldaflugfélogum. Taldi fyrirtekid ddsettanlegt ad adeins hefoi
verid litid til tekna af einu fargjaldi. A umraddri flugleid bydi Lufthansa upp 4 morg
fargjold og afkomu flugleidarinnar @tti ad meta med hlidsjon af samanlogdum tekjum
a flugleidinni. bessari dkvordun var skotid til afryjunardémstols sem stadfesti hana
med peirri breytingu ad umraeddur veromunur var laekkadur ar 35 132,5 €.

3.3. Nidurstada

[ koflunum hér ad framan hefur samkeppnisrad gert grein fyrir pvi ad markadsradandi
fyrirtaeki getur i vissum tilvikum brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga med pvi ad
bregdast vid innkomu nys keppinautar & markadinn med verdlekkun. Ef um er ad
reeda markadsradandi fyrirteki med kostnadaruppbyggingu eins og tidkast i
i0nadarframleidslu pa verdur alfarid ad hafa hlidsjon af reglu démstols EB pegar
l6gmaeti verdlagningar undir kostnadi er metid. Logmati verds sem er yfir kostnadi
raedst af markadsadstzdum & vidkomandi markadi og edli verdlakkunarinnar. 1 pvi
sambandi eru gerdar sérstaklega rikar krofur til fyrirtaekja i einstakri yfirburdastodu 4
vidkomandi markadi.

Af framangreindri umfjéllun ma einnig draga pa alyktun ad almennt sé meiri haetta &
skadlegum adgerdum markadsradandi fyrirtekja 1 flugrekstri en Odrum
atvinnugreinum. Af edli flugrekstrar leidi ad radandi fyrirteki eigi audvelt med ad
utiloka samkeppni med oedlilegum verdlekkunum eda 6drum adgerdum. Pvi sé
naudsynlegt ad eftirlit yfirvalda sé 6flugt og moguleiki 4 ad bregdast hratt vid ef purfa

bykir.

[ malinu ma einnig hafa hlidsjon af urskurdi afryjunarnefndar samkeppnisméla i mali
nr. 16/1999. bad mal fjalladi um fyrirhugada aukningu Flugfélags Islands & flugi til
Egilsstada. Aformadi félagid ad bata vid middegisflugi 4 pessari flugleid.

133 Sja fréttatilkynningu Lufthansa fra 30. jantar 2002.
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Afryjunarnefnd samkeppnismala stadfesti pa akvordun samkeppnisrads ad akvordun
Flugfélagsins um ad hefja petta flug hafi farid gegn pagildandi 17. gr.
samkeppnislaga. Su nidurstada var m.a. byggd 4 pvi ad tekjurnar af pessu
vidbotarflugi hafi ad medaltali ekki stadid undir beinum rekstrarkostnadi vid hvert
flug.

Eins og fram hefur komid felast i AKZO reglu domstols EB tvo vidmid:

e Annars vegar s¢ um misnotkun ad raeda pegar markadsradandi fyrirtaeki selur
voru & laegra verdi en sem nemur svokolludu medaltali breytilegs kostnadar
sem fellur til vid ad framleida vidkomandi voru.

e Hins vegar geti verid um misnotkun ad reda ef markadsradandi fyrirtaeki
selur voru 4 verdi sem er undir medaltali heildarkostnadar, p.e. fostum og
breytilegum kostnadi, en yfir medaltali breytilegs kostnadar. Jafnframt verdur
ad liggja fyrir ad verdlagningin s¢ lidur 1 dztlun um ad utiloka keppinaut fra
markadnum.

A0 mati samkeppnisrads er vandasamt ad beita fyrra viomidinu i AKZO reglunni i
flugrekstri. Astaeda pess eru ymis sérkenni peirrar atvinnustarfsemi. Eins og nefnt
hefur verid vardadi AKZO malid idnadarframleidslu og felst m.a. i reglu domstols EB
ad kanna verdur hver er medaltals breytilegur kostnadur hins radandi fyrirtaekis.
Breytilegur kostnadur er sa sem eykst i hlutfalli vio aukid framleidslumagn. Fyrsta
spurningin sem vaknar er hvernig eigi ad mela framleidslumagn i flugrekstri.
Framleidsla getur hugsanlega verid mald med hlidsjon af setum i hverri flugvél eda
med hlidsjon af vidbotarflugi 4 vidkomandi flugleid. Litill hluti kostnadar flugfélaga
breytist 1 hlutfalli vid fjolda farpega i hverri flugvél. Eins og komid hefur fram er
vidbotarkostnadur af pvi ad flytja farpega i1 annars oOseldu saxti mjog litill.
Launakostnadur er almennt ekki hadur pvi hversu margir farpegar eru i vél. Ymiss
kostnadur breytist hins vegar i tengslum vid hversu margar ferdir eru flognar a
vidkomandi leid og i tengslum vid tegund peirrar flugvélar sem notud er. Demi um
petta eru launakostnadur, eldsneyti og lendingargjold.

Jafnframt skiptir hér mali ad ymiss kostnadur sem i 6drum atvinnugreinum telst vera
fastur, eins og t.d. afskriftir af framleidslutekjum, breytist eftir notkun i flugrekstri.
bannig breytast afskriftir & flugvélum 1 hlutfalli vid flugtok og lendingar. Annad sem
hér hefur ahrif er 4litamalid vid hvada timapunkt 4 ad mida vardandi mat & pvi hvort
kostnadur telst vera fastur eda breytilegur. Segja ma ad rimlega sex manudum adur en
>4 pad
breytist hins vegar eftir pvi sem ner dregur flugi og skdmmu adur en flugvél fer i loft

tiltekin flugdeetlun sé¢ 4kvedin séu mjog margir kostnadarlidir breytilegir.1

er néanast allur kostnadur fastur. Af pvi leidir eins og fram hefur komid ad

134 [ arsskyrslu Icelandair 2001 segir t.d.: ,, Hdtt hlutfall kostnadar i flugrekstri er yfirleitt fast til 6
manada og skuldbindingar vegna dyrra framleidsluteekja til enn lengri tima.
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jadarkostnadurinn vid ad bata enn einum farpega vid er nanast enginn. Flugsati eru
hins vegar seld badi longu og skommu fyrir datladan flugtima. Beiting AKZO
reglunnar kallar 4 pad a0 verd a flugfarsedli s¢ borid saman vid pann kostnad sem var
breytilegur pegar salan atti sér stad. Nidurstadan vid mat & 16gmaeti verdlagningar
geti pvi verid mjog mismunandi eftir pvi hvenar farsedill er seldur. Flokin
tekjustyring flugfélaga hefur hér einnig &hrif. I henni felst i adalatridum ad
samsetning frambodinna fargjalda i hverju flugi er i sifelldri endurskodun til ad
hamarka hagnad flugfélagsins.

Framangreind sérkenni i flugrekstri myndu vid beitingu fyrra vidmids AKZO
reglunnar leida til mismunandi nidurstodu eftir pvi hvernig stadan er hja vidkomandi
flugfélagi pegar pad redst i adgerdir gegn nyjum keppinauti. Ef markadsradandi
flugfélag er pegar buid ad dkveda tiltekna flugdeetlun, Gthluta flugvélum og 60rum
framleidslupattum 4 vidkomandi flugleid pegar ny samkeppni hefst er mikill hluti
kostnadar pess ordinn fastur. Gengid er ut fra pvi ad flugfélagid geti &4 grundvelli
pessarar uthlutudu flutningsgetu tekid vid morgum peirra farpega sem ella myndu
fljaiga med nyja keppinautnum. Pegar stadan er pessi gaeti hid markadsradandi
flugfélag bodid mjog lagt vero til ad hrekja keppinautinn at af markadnum an pess ad
verdid veri undir medaltali breytilegs kostnadar. Ef hins vegar hid markadsradandi
flugfélag hefoi ekki afkastagetu til ad na vidskiptavinum fra keppinautnum og pyrfti
ad beta vid flugvél & flugleidinni myndi mun haerra hlutfall kostnadar teljast
breytilegur og félagid pyrfti ad selja 4 haerri verdi til ad brjota ekki gegn vidmidunum
i AKZO reglunni. Nidurstadan gati pvi ordid gerolik eftir pvi hvernig stedi 4 med
flutningsgetu hverju sinni.

Eins og lyst var hér ad framan verdur domur domstdls EB i AKZO malinu ekki
skilinn svo ad i honum felist temandi lysing 4 peim tilvikum sem verdlagning
markadsradandi fyrirtekis getur falid 1 sér misnotkun 4 stodu pess. Jafnframt hefur
verid gerd grein fyrir sjonarmidum sem réttleta ad taka tillit til einkenna &
kostnadaruppbyggingu vidkomandi atvinnugreinar vid mat 4 logmeti verdlagningar
radandi fyrirtzekis. [ 1j6si pessa mun samkeppnisrad ekki horfa til medaltals breytilegs
kostnadar pegar 1ogmati verdlagningar markadsradandi flugfélags er metid. Pess i
stad mun samkeppnisrads meta fargjold med hlidsjon af 6llum stadfeeroum kostnadi
flugfélagsins (e. ,, long term fully-allocated relevant costs“). Petta kostnadarviomid
stydst vid framangreindan dom domstols EB i Ahmeed Saeed malinu og reglugerd EB
radsins nr. 2409/92. 1 pessu felst ad taka verdur tillit til alls kostnadar sem tengist
vidkomandi fargjaldi & peirri flugleid sem til skodunar er. beir kostnadarlidir sem
horfa verdur til eru eftirfarandi:
e Allur beinn kostnadur sem tengist pvi ad bjéda upp 4 vidkomandi flug. Hér er
um ad reda m.a. lendingar- og yfirflugsgjold, afskriftir af flugvél eda
leigugjold, eldsneyti, vidhaldskostnad, launakostnad og annan kostnad vegna
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ahafnar, tryggingar, hverskonar afgreidslugjold, kostnadar vegna farpega s.s.
matar og afpreyingar. Tekid verdur einnig tillit til vildarpunkta.

e Allur vidskiptakostnadur sem unnt er ad detla a flugleidina, s.s. kostnad vid
rekstur sOluskrifstofa, auglysingar og annad markadsstarf.

bad athugist ad hér er ekki um ad raeda heildarkostnad vidkomandi fyrirtaekis.
Almennur stjornunarkostnadur fellur ekki hér undir, s.s. starfsmannahald, kostnadur
tengdur bokhaldi og fjarreidum auk yfirstjornar.

A0 mati samkeppnisrads er edlilegra med peim rékum sem rakin hafa verid ad mida
vi0 pessa kostnadarlidi i flugrekstri heldur en medaltal breytilegs kostnadar. Hér
verdur einnig ad hafa sterklega i huga ad hin undirliggjandi asteda fyrir pvi ad studst
er vid medaltal breytilegs kostnadar i malum sem varda i0nadarframleidslu er ad
fyrirteeki 1 slikri starfsemi byggja verdakvardanir & peim kostnadargrunni. Pau reyna
avallt ad sja til pess ad verd peki a.m.k. pennan kostnad. I pvi ljosi er fullkomlega
malefnalegt a0 draga pa alyktun ad verd markadsradandi fyrirtekis undir medaltali
breytilegs kostnadar sé¢ 6edlilegt og til pess fallid ad raska samkeppni. Samkeppnisrad
telur hins vegar a0 flugfélog stydjist almennt ekki vid medaltal breytilegs kostnadar
pegar pau dkveda almenn fargjold sin. Pess i stad s¢ vegna edlis flugrekstrar hofo
hlidsjon af 6llum stadfeerdum kostnadi 4 viokomandi flugleid. Sokum pessa er talid
rétt i EB/EES-rétti ad stydjast vid stadferdan kostnad vid mat & verdlagningu
flugfélaga.

Af framangreindu mati samkeppnisrads leidir ad markadsradandi flugfélag brytur
gegn 11. gr. samkeppnislaga ef verd pess eru undir 6llum stadfzerdum kostnadi. |
undantekningatilvikum getur slik verdlagning pd verid logmeet ef vidkomandi
fyrirteeki synir fram 4 ad verdlagningin stydjist vid sterkar hlutlegar forsendur. Verd
sem er yfir pessum kostnadi en undir heildarkostnadi telst 6logmatt ef pad er lidur i
azetlun markadsradandi fyrirteekis ad rydja keppinauti Gt af markadnum. Verdlagning
yfir kostnadi getur i vissum tilvikum einnig falid i sér brot sbr. umfjollun hér ad
framan.

A0 halfu Icelandair er pvi haldid fram ad vid mat 4 pvi hvort verdlagning fyrirtaekisins
s¢ skadleg megi ekki hafa einungis hlidsjon af leegstu fargjoldum, p.e. Vorsmellum og
leegstu Netsmellum til London og Kaupmannahatnar. Er i pvi sambandi haldid fram
ad sala 4 faum einingum undir kostnadi i stuttan tima geti ekki haft skadleg ahrif a
samkeppni. Heldur Icelandair pvi fram ad lita verdi til medalverds 4 tilteknu timabili.
Visar Icelandair pessu til studnings m.a. til skyrslu danskra samkeppnisyfirvalda.
Samkeppnisrad bendir hér fyrst 4 ad mismunandi er hvada vidomid einstok
samkeppnisyfirvold stydjast vid ad pessu leyti. [ framangreindu mali pyskra
samkeppnisyfirvalda gegn Lufthansa var vid mat 4 16gmeeti verdlagningar ekki litid til
medalfargjalda heldur adeins horft til tekna af pvi fargjaldi &4 vidkomandi flugleid sem
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beint var gegn keppinautnum Germania. I AKZO mélinu seldi hid markadsradandi
fyrirteeki somu voru & lagu verdi til vidskiptavina keppinautarins en 4 herra verdi til
vidskiptavina sem ekki rikti samkeppni um. I pvi mali var heldur ekki litid til
medaltekna. Samkeppnisrdd getur hins vegar fallist & pad med Icelandair ad ekki sé
rétt ad horfa einangrad 4 afmorkud tilbod sem gilda i mjog stuttan tima, t.d. pegar fa
seti eru bodin 4 lekkudu verdi faeinum dégum fyrir brottfor. Odru méli gegnir um
almenna fargjaldaflokka og umfangsmikil tilbod sem gilda i lengri tima. Lagstu
Netsmellirnir til London og Kaupmannahafnar eru hluti af reglulegu fargjaldakerfi
Icelandair. Vorsmellurinn var kynntur i lok jantar 2003 og atti ad gilda fyrir ferdir
farnar 1. mars til 15. mai 2003. Upplyst er ad fargjold pessi voru tekin upp sem
vidbrogd vid komu Iceland Express inn & markadinn. Umfjollun i kafla 4 hér a eftir
synir ad mikid frambod hefur verid & pessum legstu fargjoldum 4 umreddum
flugleidum. I malinu verda pvi tekjur af pessum fargjoldum bornar saman vid kostnad
Icelandair.

4.
Vor- og Netsmellir Icelandair
Eins og fyrr segir er i mali pessu kvartad yfir pvi ad tilbod Icelandair, sk. Vor- og
Netsmellir 4 flugleidunum til Kaupmannahafnar og London, hafi fario gegn 11. gr.
samkeppnislaga. Er pad mat kvartanda a0 umradd tilbod hafi ekki haft annan tilgang
en ad hrekja hann af markadonum. Eins og mal petta liggur fyrir er pad mat
samkeppnisrads ad naudsynlegt s¢ ad taka til athugunar hvort svokallad fargjald
Icelandair ,,Smellur 1 (hér eftir nefndir 6dyrustu Netsmellirnir) og Vorsmellir til
Kaupmannahafnar og London fari gegn 11. gr. samkeppnislaga.

4.1. Kostnadargreining
Taka verdur fyrst til skodunar hvort umredd fargjold hafi verid verdlogd undir
stadfeeroum kostnadi. Samkeppnisstofnun barust upplysingar fra Icelandair par sem
kostnadi félagsins fyrir hvert flug til og fra Kaupmannah6fn og London er skipt upp i
kostnadarlidi annars vegar fyrir arid 2001 og hins vegar fyrstu niu manudi arsins
2002."° Heildarkostnadi er af halfu Icelandair skipt 1 svokalladan breytilegan
farpegatengdan kostnad (beinn kostnadur), breytilegan ferdatengdan kostnad (beinn
kostnadur), fastan flugtengdan kostnad (beinn kostnadur) og fastan sélu- og
stjiornunarkostnad (6beinn kostnadur). Segir i gégnum Icelandair ad med breytilegum
farpegatengdum kostnadi s¢ att vid allan beinan kostnad sem heagt s¢ ad rekja til hvers
farpega, s.s. matur, drykkir og afpreying um bord. Pa teljist til pessa kostnadar
svokalladur dreifikostnadur, afgreidslugjold, tryggingar o.fl. Ad pvi er vardar
dreifikostnad segir ad um sé ad rada kostnad tengdan bokunargjoldum og
greidslukortapoknun. I dreifikerfi Icelandair sé hluti af fargjoldum seldur i gegnum
adra adila og i peim tilvikum greidi félagid umbodslaun. bPar sem Vor- og Netsmellir

135 par sem endurskodad uppgjor Icelandair var ekki tilbtid pegar umraeddra upplysinga var aflad
oskadi fyrirteekid eftir ad mida vid fyrstu niu manudi arsins 2002.
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séu eingdngu seldir & Netinu en ekki i gegnum adra adila séu umbodslaun ekki greidd
af slikum fargjoldum. Kostnadur vegna umbodslauna hafi pvi verid dreginn fra
dreifikostnadi. Til lekkunar & farpegatengdum kostnadi komi einnig framlegd vegna
sOlu & drykkjarfongum og varningi um bord. Med breytilegum ferdatengdum kostnadi
s¢ att vid pann hluta breytilegs kostnadar sem ekki sé farpegatengdur. Hér s¢ um ad
reda beinan kostnad vegna dhafna, s.s. dagpeningar, afgreidslu- og lendingargjold,
eldsneyti, hluti af vidhaldskostnadi o.fl. Til leekkunar & breytilegum ferdatengdum
kostnadi komi tekjur vegna fraktflutninga. Til fasts flugtengds kostnadar teljist t.d.
launakostnadur ahafnar, eignarhaldskostnadur og annar vidhaldskostnadur. Fastur
sOlu- og stjornunarkostnadur sé hins vegar 6beinn kostnadur vegna stoddeilda &
flugrekstrarsvidi, s6lu- og markadssvidi auk kostnadar vegna auglysinga,
soluskrifstofa og almennur stjornunarkostnadur. I t6flum sem Icelandair hefur 14tid
Samkeppnisstofnun i té eru upplysingar settar fram i samremi vid pessa sundurlioun.
Sa breytilegi farpegatengdi kostnadur sem gefinn er upp er midadur vid kostnad a
hvern farpega og vi0 s6lu & farmidum 4 Internetinu, p.e. kostnadur vegna
umbodslauna hefur verid dreginn fra. I gognum Icelandair eru adrir kostnadarlidir
settir fram midad vid hverja ferd og peim skipt nidur pannig ad kostnadi er deilt nidur

4 fjolda seta 1 flugvél, p.e. 200 sati.'

A0 undanskildum almennum stjérnunarkostnadi og kostnadi tengdum umbodslaunum
teljast adrir kostnadarlidir til stadferds kostnadar 1 framangreindum skilningi. Ljost er
af skyringum Icelandair ad adrir kostnadarlidir tengjast ad fullu peim fargjoldum sem
hér eru til skodunar. Samkeppnisrad getur ekki fallist 4 ad ferdatengdum kostnadi sé
skipt nidur 4 200 sati. Astzdan er su ad sataframbod er breytilegt eftir ferdum og
sterd flugvéla. A0 mati stofnunarinnar verdur i pessu sambandi vid skiptingu &
kostnadi ad mida vid heildarsetaframbod a peim tima sem notadur er til vidomidunar.
bannig er ljost i samraemi vid upplysingar sem aflad var frd Icelandair ad
heildarframbod sata til Kaupmannahafnar arid 2001 var ad medaltali 180 seti 1 hverju
flugi en 197 sa&ti s¢ midad vid fyrstu niu ménudi arsins 2002. Heildarframbod til
London var hins vegar 186 seti arid 2001 en 194 seti 4 umraeddu timabili arid 2002.
Ef midad er vid raunverulegt sataframbod & umraeddum timabilum er
kostnadarskiptingin fyrir flug & umreddum flugleidum pessi:

Tafla S: Kostnadarskipting Icelandair i kr. 4 flugleidinni Keflavik-Kaupmannahéfn.

Tegund kostnadar 2001 1.1.-30.9. 2002
Stadferour kostnadur [...] 157 [...]
Annar kostnadur [...] [...]
Samtals heildarkostnadur a farpega [...] [...]

1% Um er ad reeda Boeing 757.
157 Fellt 0t vegna tranadar.
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Tafla 6: Kostnadarskipting Icelandair i kr. 4 flugleidinni Keflavik-London.

Tegund kostnadar 2001 1.1.-30.9. 2002
Stadferdur kostnadur [.]"® [...]
Annar kostnadur [...] [...]
Samtals heildarkostnadur a farpega [...] [...]

Sa kostnadur & farpega sem fram kemur i toflum 5 og 6 er heldur herri en 1 gognum
Icelandair par sem samkeppnisrad midar vid raunverulegt staframbod. |
upplysingum Icelandair var ekki gert rad fyrir ahrifum vildarpunkta en um pa verdur
fjallad naest.

4.1.1. Abhrif vildarpunkta

Tekjur Icelandair vegna solu & odyrasta Netsmellinum til Kaupmannahafnar eru
15.110 kr. og til London 15.430 kr. Vorsmellstilbodin eru hins vegar 10.110 kr. til
Kaupmannahafnar og 10.430 kr. til London. Allar pessar fjarhadir eru an skatta.
Iceland Express bendir 4 ad til vidbotar lagum fargjoldum sem Icelandair bjodi til
Kaupmannahafnar og London séu einnig veittir svokalladir vildarpunktar fyrir kaup a
hverjum farmida. Auk pess séu 1.000 punktar veittir aukalega fyrir hvern mida sem
bokadur s¢ a Netinu. Ad mati Iceland Express ber ad meta verdgildi hvers ferdapunkts
a eina kronu. Pvi til studnings er bent 4 ad algengt verd & flugmioda til Evropu sem
ekki sé 4 tilbodsverdi s¢ um 35.000—43.000 kr. og 38.000 vildarpunkta purfi til ad fa
sambarilega farmida til afangastada félagsins i Evropu.

Icelandair motmelir pvi ad verdmaeti hvers vildarpunkts sé ein krona. Einn punktur sé
adeins einnar kronu virdi vid prongt afmarkadar adstedur, p.e. pegar ferd til
afangastadar X kosti annad hvort 100 kr. eda 100 punkta og einstaklingur sem purfi
ad komast til afangastadar X eigi ndkveemlega 100 punkta. Ohjakvaemilegt sé ad taka
tillit til pessa vid mat 4 verdgildi punktanna. Mestu mali skipti p6 ad mati Icelandair
ad afar 6liklegt verdi a0 telja ad fyrirheit um vildarpunkta hafi &hrif 4 eftirspurn peirra
sem greidi legstu flugfargjoldin 4 peim leidum sem um sé ad reda. Hja pessum
farpegum radi hid auglysta verd urslitum.

Vid kaup 4 farmidum hja Icelandair geta vidskiptavinir safnad svokolludum
vildarpunktum, mismorgum eftir tegund fargjalds, sbr. einnig kafli 2.3.3. hér ad
framan. Punkta er einnig haegt ad 0d0last med kaupum 4 pjoénustu hja ymsum
samstarfsadilum Vildarklubbs Icelandair. Pegar akvednum punktafjolda er ndd a
vidskiptavinurinn ymist moguleika 4 ad nyta punktana vid kaup & flugmida eda kaup a
annarri ferdatengdri pjonustu, s.s. bilaleigubil eda hotelgistingu. P4 er einnig hegt ad
safna punktum til notkunar i Vildarklubbi Icelandair med pvi ad nota t.d. Vildarkort
VISA og Icelandair en par gefa vidskipti fyrir hverjar 1.000 kr. 4 punkta og 5 punkta

138 Fellt 0t vegna tranadar.
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ef kortid er gullkort. Samkeppnisrdd mun p6 ekki horfa til vildarpunkta tengd
Vildarkortum VISA og Icelandair i pessu samhengi pvi peir takmarkast vid akvedinn
hop vidskiptavina, p.e. handhafa viokomandi korta.

A0 mati samkeppnisrdds er erfitt a0 meta ndkvemlega verdgildi eda kostnad vegna
vildarpunkta. I pvi sambandi ma hafa i huga ad i nidurstodu pyskra
samkeppnisyfirvalda i Lufthansamalinu sem getid var um hér ad framan var verdgildi
peirra punkta sem veittir voru med hverju fargjaldi 12 €. Verdgildid var fundid pannig
ad 40 flugferdir purfti til ad safna vildarpunktum upp 1 ferd sem adur kostadi 484 €.

Hja Icelandair er virdi vildarpunkta mismunandi eftir pvi hvort verid er ad afla peirra
eda nota punktana. Pannig avinnast 3.000 punktar, 4.000 ef bokad hefur verid a
Netinu, fyrir hverja flogna ferd med Icelandair til London eda Kaupmannahafnar.
Aftur 4 méti parf 38.000 punkta til greidslu 4 einni ferd til somu borga. I badum
tilvikum er hér gert rdd fyrir ferd 4 almennu farrymi Icelandair. Unnt er ad meta
verdgildi hvers punkts ut fra pvi fargjaldi sem midad er vid pegar ad vildarferd kemur.
[ pessu sambandi skal po sérstaklega bent 4 ad félogum i Vildarklibbi Icelandair
byost ad kaupa allt ad 20% af peim punktum sem til parf i vidkomandi ferd. Pannig
selur Icelandair 7.600 punkta 4 8.400 kr. og verdleggur félagid pvi sjalft hvern punkt &
1,11 kr. pratt fyrir a0 motmela framangreindu mati Iceland Express upp 4 1 kr. hvern
punkt.

Ad mati samkeppnisrads er ljost ad punktaséfnun i Vildarklubbi Icelandair feerir
vidskiptavinum verdmati sem taka verdur tillit til vid mat 4 tekjum og kostnadi
Icelandair 4 vidkomandi flugleidum. Vid mat 4 verdmeti punktanna er ad mati
samkeppnisrads rétt ad beita svipadri nalgun og pysk samkeppnisyfirvold gerdu i mali
Lufthansa. Ljost er ad verdgildi vildarpunkta er mishatt par sem pad fer eftir verdi
pess fargjalds sem punktarnir eru notadir til ad greida. Verdid 4 fargjoldunum sem
greida ma med 38.000 vildarpunktum getur verid allt ad 40-50 pus. kr., p.e. ramlega
ein krona hver punktur. Vildarpunktar fyrnast & fjorum drum og margt bendir til pess
aQ félagar i Vildarklubbi Icelandair geti ekki nytt alla pa punkta sem peir safna. P6 ma
gera rad fyrir ad notkun & greidslukortum sem hefur i for med sér vildarpunktas6fnun
hafi haft ahrif til aukinnar nytingar 4 punktum pannig ad feerri punktar fyrnist en ella.
b4 eru ekki allir farpegar Icelandair félagar i Vildarklibbnum en allir vidskiptavinir
geta gerst adilar i peim félagsskap ef peir svo kjosa. I 1josi alls pessa er pad skodun
samkeppnisrads ad vid mat 4 verdmati vildarpunkta sé edlilegt og sanngjarnt ad hafa
til hlidsjonar verd & svokolludu fargjaldi Icelandair ,,Smellur 2%, p.e. nestddyrasta
Netsmellinum til Kaupmannahafnar og London en pad er 23.900 kr. an skatta til
beggja afangastadanna. Eins og fyrr segir parf 38.000 punkta til ad greida fyrir eina
flugferd fram og tilbaka 4 almennu farrymi til umraeddra 4fangastada. Sé midad vio
verd & umraeddu fargjaldi, p.e. 23.900 kr. er verdmati hvers vildarpunkts 63 aurar.
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4.1.2. Fargjold Icelandair meo hlidsjon af stadfeeroum kostnaoi

Eins og adur hefur komid fram eru tekjur Icelandair ad fradregnum skottum vegna
sOlu & odyrasta Netsmellinum til Kaupmannahafnar 15.110 kr. og til London 15.430
kr. Vorsmellstilbodin eru hins vegar 10.110 kr. til Kaupmannahafnar og 10.430 kr. til
London. { t6flum 7 og 8 eru upplysingar um tilbodin pegar buid er ad taka tillit til
ahrifa peirra 4.000 vildarpunkta sem eru i bodi fyrir hvern keyptan farmida, midad vio
ad verdgildi hvers punkts sé 63 aurar. Punktarnir koma pannig til 2.520 kr. lekkunar a4
umreddum fargjoldum. Til samanburdar eru birtir helstu kostnadarlidirnir ar t6flum 5
og 6 hér ad framan. Vid samanburdinn verdur 14tid nagja ad lita til arsins 2002 enda
ma @tla a0 kostnadartdlur fyrir pad ar endurspegli nuverandi raunkostnad betur en
sambarileg gogn fyrir arid 2001.

Tafla 7: Tekjur Icelandair i kr. 4 farpega ad fradregnu igildi vildarpunkta i flugi til og fra

Kaupmannahofn.
Netsmellur 12.590
Vorsmellur 7.590

Tafla 8: Kostnadur Icelandair i kr. & farpega arid 2002 i flugi til og fra Kaupmannahéfn.

Samtals staofzerour kostnadur [...]159

Samtals heildarkostnaour [...]

Eins og fram kemur i t6flum 7 og 8 hafa hvorki tekjur af 6dyrasta Netsmellinum né
Vorsmelli til Kaupmannahatnar stadid undir stadferdum kostnadi a hvern farpega.
Tekjur af Netsmelli hafa samkvaemt framansdgdu verid um [..]%'® lagri en
stadfzerdi kostnadurinn en um [...]%'®" laegri en tekjurnar af Vorsmellinum.

Tafla 9: Tekjur Icelandair i kr. 4 farpega ad fradregnu igildi vildarpunkta i flugi til og fra

London.
Netsmellur 12.910
Vorsmellur 7.910

Tafla 10: Kostnadur Icelandair i kr. 4 farpega ario 2002 i flugi til og fra London.

Samtals staofzerour kostnadur [...]162

Samtals heildarkostnadur [...]

Eins og fram kemur i t6flum 9 og 10 hafa tekjur af umraeddum tilbodum til London
ekki heldur stadid undir stadfzerdum kostnadi a4 hvern farpega. Odyrustu Netsmellir

19 Fellt ut vegna tranadar.
1% Fellt 0t vegna tranadar.
1 Fellt 0t vegna tranadar.
192 Fellt 0t vegna tranadar.
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hafa samkvamt framansogdu verid teplega [...]%'® laegri en stadferdi kostnadurinn
en Vorsmellurinn taplega [...]%"*" legri.

Samkvaemt framansdgdu er ljost ad pad verd sem hefur verid i bodi & badi
Vorsmellum og 6dyrustu Netsmellunum til Kaupmannahafnar og London er undir
stadfeerdum kostnadi Icelandair & umreeddum flugleidum. Felur petta i sér skyra
visbendingu um ad fargjold pessi fari gegn 11. gr. samkeppnislaga. Vid endanlegt mat
a pvi er hins vegar a0 mati samkeppnisrads einnig naudsynlegt ad taka til skodunar
hvort fram hafi komid einhver hlutleeg rok sem geti réttlaett pessa verdlagningu.

4.2. Forsendur og markmio Vor- og Netsmella
[ pvi skyni ad meta hvada sjénarmid og rok legju til grundvallar Vorsmellum og
6dyrustu Netsmellunum 6skadi Samkeppnisstofnun eftir upplysingum fra Icelandair
um pad hvort samberilegt tilbod og Vorsmellir hefdi einnig verid kynnt erlendis auk
pess sem 6skad var eftir rokstudningi fyrir pvi hvers vegna samberileg kjor giltu ekki
fyrir adra afangastadi Icelandair i Evropu en Kaupmannahofn og London. P4 var
6skad eftir upplysingum um addragandann ad pessum adgerdum félagsins.

4.2.1. Aodragandi

[ ramt ar 4dur en aform Iceland Express voru kynnt haustid 2002 hofou 68ru hverju
verid sagdar fréttir af pvi ad fyrirhugud veri stofnun lagfargjaldafélags um flug fra
fslandi i samkeppni vid Icelandair. Ad ségn Iceland Express var tilkynnt sidastlidid
haust ad um yrdi ad reda flug til Kaupmannahatnar og London. Pad var sidan pann
17. desember 2002 sem nafn fyrirtekisins Iceland Express var kynnt &
bladamannafundi.

[ mali Icelandair hefur komid fram ad seinnipart sumars 2002 hafi hafist endurskodun
fargjaldakerfisins fra fslandi. Ad sogn Icelandair var hvatinn ad endurskoduninni
annars vegar sa a0 auka farmidas6lu 4 Netinu og hins vegar ad gera fyrirtaekid betur i
stakk buid ad maeta samkeppni fré lagfargjaldaflugfélogum. Slik samkeppni hafi verid
til stadar 4 islenska markadnum og edlilegt hafi verid ad ganga ut fra pvi ad hin feeri
vaxandi. P4 hafi hefobundin flugfélog 1 Evropu einnig verid ad breyta sinum
fargjaldakerfum. Nidurstada Icelandair hafi verid st ad fargjold hafi verid einfoldud,
ymsir skilmalar felldir nidur og fargjaldaflokkum faekkad, nema & vidskiptafarrymi
par sem fargjaldaflokkum var fj61gad um einn.

Iceland Express og Icelandair deila um hvorir hafi leitt tilkynningu fargjalda pann 16.
oktober 2002. Fréttaflutningur pennan dag synir ad Icelandair tilkynnti um allt ad
37% lekkun fargjalda og ad Netsmellir til Kaupmannahafnar og London kostudu fra
19.800 kr. Fréttir af nyju, og pa onefndu lagfargjaldaflugfélagi, birtust i St60 2 og

19 Fellt 0t vegna tranadar.
1% Fellt 0t vegna tranadar.
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Rikissjonvarpinu um kvoldid en verd & einstokum fargjoldum kom par ekki fram
heldur eingdngu ad pad yroi lagt. Pad er sidan i fjolmidlum pann 19. oktdber 2002
sem pad kemur fram ad fargjold Iceland Express til Kaupmannahafnar og London
yrou fra 14.160 kr.

A bladamannafundi pann 16. oktéber 2002 kynnti Icelandair allt ad 37% laekkun
fargjalda fra Islandi. I peim faelist mikil breyting fra peim fargjoldum sem slendingar
hafi 40ur pekkt. Netsmellir vaeru nt legstu fargjoldin og yrodi eingdngu haegt ad boka
pa & Netinu. Verdid til og fra Kaupmannah6fn og London yrdi fra 19.800 kr. en til
annarra stada fra 24.920 kr. Netsmellir bydust til allra borga sem Icelandair flygur til
og yrdi um ad rada prja flokka Netsmella til allra afangastada, p.e. prenn fargjold, ad
undanskildum borgunum Barcelona og Milan6 par sem 6dyrasti Netsmellurinn yrdi
ekki 1 bodi. Mismunur & verdi Netsmellanna myndi midast vid bokunarfyrirvara par
sem laegsta fargjald yrdi bodid med 21 dags bokunarfyrirvara. Nasti Netsmellur yroi
3—4.000 kr. dyrari en s ddyrasti og yrdi med 14 daga bokunarfyrirvara. Dyrasti
Netsmellurinn yroi sidan seldur med 7 daga bokunarfyrirvara sem yrdi 2—4.000 kr.
dyrari en sa nasti 4 undan.

Almennt ma segja ad flugtimi og fargjold samkvemt almennu fargjaldakerfi til
einstakra afangastada haldist i hendur og pvi lengri bdkunarfyrirvari og fleiri
skilmalar pvi legra fargjald. Algjor undantekning i verdskranni er verd lagsta
Netsmells til Kaupmannahafnar og London, 19.800 kr., & sama tima og 6ll énnur
fargjold til pessara afangastada eru 6llu heerri og 1 samraemi vid fargjold til annarra
afangastada. Pannig er verdbilid milli 6dyrasta Netsmells og pess nasta 8.710 kr. til
London og 8.930 kr. til Kaupmannahafnar samanborid vid 3—4.000 kr. til annarra
stada sbr. pad sem 4dur er sagt. Til samanburdar er d¢dyrasti Netsmellur til Glasgow
24.920 kr. pratt fyrir nerri klukkutima styttri flugtima en til Kaupmannahafnar og
London.

[ bréfi Samkeppnisstofnunar til Icelandair, dags. 4. febrar 2003, var m.a. ad finna
eftirfarandi beidni um upplysingar:

., Samkeppnisstofnun Oskar eftir afriti af 6llum minnisbl6dum, skyrslum,
bréfum, télvuposti og pess hdttar sem tengjast umreeddum tilbooum og/eda

‘

viobrogoum vid innkomu Iceland Express inn d markadinn.

Samkvaemt svorum Icelandair er mjog litid til af minnispunktum, tolvupdsti eda
60rum gognum hja félaginu um forsendur og undirblining Vorsmella sem og adgerdir
til ad bregdast vid samkeppni fra Iceland Express. Sem svar vid framangreindri
fyrirspurn  barust Samkeppnisstofnun eingdngu kynningargégn fra tveimur
stjornarfundum Flugleida, samantekt Gr skodanakonnunum og prju télvuskeyti. Eftir

104



ad Samkeppnisstofnun hafdi gert athugasemdir vid pad hve fa télvuskeyti virtust hafa
verid send innan félagsins vegna malsins barust atta tdlvuskeyti til viobotar.

Ef nanar er 1itid 4 pau gogn sem Icelandair sendi Samkeppnisstofnun kemur m.a. fram
ad 4 stjornarfundi Flugleida, pann 30. oktdber 2002, kynnti forstjori félagsins
stjorninni stoou pess 1 framtidar samkeppni. Fram kemur ad helsta samkeppnisdgrunin
vid Icelandair sé tvipaett: Annars vegar erlend lagfargjaldaflugféldg, einkum Ryanair.
Ekki virtist p6 vera talid ad par vaeri um mjog raunverulega égnun ad reda par sem
islenski markadurinn veri litill og fjarleegd mikil fra heimamarkadi Ryanair. Hins
vegar er samkeppnisogn vegna islenskra og erlendra flugfélaga sem beini
umframafkastagetu ad islenska markadnum. Velt er upp mogulegum keppinautum og
er par tilgreindur m.a. framkvamdastjori Iceland Express en 4 peim tima sem pessi
kynning for fram i stjorn Flugleida hafdi nafn Iceland Express ekki verid kynnt.
Samkvaemt pessu er 1jost ad Icelandair hefur litid svo 4 ad félagid sem sidar fékk
nafnid Iceland Express vaeri medal helstu samkeppnisograna sem félagid byggi vid. |
somu gognum kemur fram ad Icelandair purfi ad na fram aukinni skilvirkni i rekstri
og ad leekkun kostnadar sé grundvallaratridi i samkeppni. Kaupmannahdfn og London
séu beir stadir sem borid hafi fleiri en eina ferd & dag og gerir Icelandair rad fyrir ad
keppinautar myndu koma inn & pessar leidir. Farid er i gegn um moguleika Icelandair
til ad mata samkeppni m.a. med pvi ad kynna somu einféldun fargjalda erlendis og
kynnt hafdi verid a {slandi og i fleiri 16ndum. ba kemur fram ad breytingar verdi ad
koma til framkvemda strax og markmidid sé ekki bara ad meta samkeppni heldur

einnig leid til pess ad halda henni i skefjum (e. ,,...keep [competition] at bay*).'*®

[ frétt i vidskiptabladi Morgunbladsins, pann 21. névember 2002, er m.a. vitnad til
ummela forstjora Icelandair 4 fundi med fjarfestum deginum Aadur. bar sagdi
forstjorinn ad Icelandair veeri med lagsta einingarkostnad evropskra flugfélaga og
veeri félagid pvi vel bid undir aukna samkeppni. Keppinautar myndu helst vilja fara
inn 4 peer leidir sem skili mestum hagnadi. Adspurdur sagdi hann ad Kaupmannahofn,
Oslo, London og Boston gafu best af sér. [ somu grein er haft eftir framkvamdastjora
markads- og s6lusvids Icelandair 4 sama fundi ad i datlunum félagsins veaeri gert rad
fyrir aukinni samkeppni 4 nastu 3-36 manudum og byggi félagid sig undir pad.
Jafnframt er haft eftir honum ad ,, Ef vio buum okkur ndgu vel undir pad pa kannski
verour pad aldrei*. Samkeppnisrad telur ad parna sé verid ad visa til yfirvofandi
samkeppni fré lagfargjaldaflugfélagi.

[ kynningu fyrir stjorn Flugleida, pann 27. névember 2002, um markmidsazetlun fyrir
ari0 2003 kemur fram ad bua purfi Icelandair undir ad geta tekist &4 vid
lagfargjaldaflugfélog i millilandaflugi sem kunni ad sekja 4 markad félagsins. Enn er
16g0 ahersla a einfoldun fargjaldauppbyggingar og ad vidhalda markadshlutdeild til

19 Umrzaett gagn fra Icelandair er 4 ensku.
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og fra Islandi. Rakid er ad ny fargjold hafi tekid gildi 4 Islandi 16. oktober 2002, i lok
oktober i Bretlandi og ad stefnt sé ad samskonar breytingu i Skandinaviu frd byrjun
ars 2003.

[ gognum fra Icelandair er jafnframt ad finna nidurstodur markadsrannsokna sem
unnar hafa verid fyrir félagid i jantiar 2003 og samanburdur vid fyrri rannsoknir.
Nidurstodur rannsdknanna syna oOtvirett ad Iceland Express muni koma mjog sterkt
inn & markadinn og hafa mikil ahrif 4 val ferdamanna i ferdum til Kaupmannahafnar
og London. A fundi framkvamdastjora Icelandair i lok janGiar kemur fram ad
bokunarstada sé betri nestu manudi en 4 sidasta ari en litid s¢ um nyjar bokanir fra
Islandi.

Pann 31. jantar 2003 sendir Icelandair sidan 6llum félogum Netklubbsins upplysingar
um nytt tilbod, Vorsmelli, par sem lagsta verd til Kaupmannahafnar og London er
14.900 kr. en til annarra borga fra 19.800 kr. Vorsmellir eru eingdéngu i bodi fyrir pa
sem eru i Netklubbnum og gilda fyrir ferdir fra 1. mars til 15. mai 2003. Engin gogn
hafa verid 10gd fram af halfu Icelandair sem syna undirbining Vorsmella innan
fyrirteekisins ad undanskildum einum t6lvuposti sem inniheldur drog ad spurningum
og svorum um fargjoldin sem sidar var i endanlegri utgafu ad finna 4 heimasidu
félagsins. Af lestri pessa skjals ma ljost vera ad Icelandair telur Vorsmellina vera svar
vid samkeppni par sem fram kemur ad félagid vilji vera med i samkeppninni, og ad
peir séu ,,...alltaf til i slaginn eins og petta tilboo sannar.

4.2.2. Verd a fargjoldum med hlidsjon af kostnadi peim tengdum

Vid mat & Dpvi hvort framangreindir Vor- og Netsmellir Icelandair til
Kaupmannahafnar og London byggi 4 hlutlegum og malefnalegum forsendum var
eins og adur sagdi aflad ymissa upplysinga og gagna fra Icelandair. bar upplysingar
sem aflad var eru m.a. verd og frambod 4 umraeddum fargjoldum, flugtimi, skipting &
tekjum og kostnadi, fjoldi farpega og ferda, sataframbod og satanyting. Til
samanburdar var somu upplysinga einnig aflad fyrir nokkra sambarilega afangastadi i

Evropu en peir eru Stokkholmur, Amsterdam, Oslo og Glasgow.'®

[ t6flu 11 er borid saman verd & Vorsmellum og 6dyrustu Netsmellunum til
Kaupmannahafnar, London, Stokkhélms, Amsterdam, Osloar og Glasgow asamt
upplysingum um flugtima adra leidina.

1% Til pessara afangastada auk Kaupmannahafnar og London parf sama fjdlda vildarpunkta fyrir
fargjald fram og til baka eda 38.000 punkta & almennu farrymi og 76.000 punkta & vidskiptafarrymi.
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Tafla 11: Verd Icelandair i kr. 4 Vorsmelli og 6dyrasta Netsmellinum til Kaupmannahafnar,
London, Stokkh6lms, Amsterdam, Osléar og Glasgow dasamt upplysingum um flugtima.

Vorsmellur Od. Netsmellurinn  Flugtimi i klst.

Kaupmannah6fn 14.900"¢” 19.800 [...]"®
London 14.900 19.800 [...]
Stokkholmur 19.800 27.880 [...]
Amsterdam 19.800 24.560 [...]
Oslo 19.800 27.700 [...]
Glasgow 19.800 24.920 [...]

Eins og fram kemur i t6flu 11 og reyndar hefur komid fram 4dur eru fargjold laegst til
Kaupmannahafnar og London, p.e. 14.900 kr. fyrir Vorsmell og 19.800 kr. fyrir
6dyrasta Netsmellinn. Fargjold til hinna afangastadanna eru um 5.000—8.000 kr. haerri
og 4 pad vid um bada veroflokkana.

A0 pvi er vardar samanburd & kostnadi vid flug til Kaupmannahatnar og London
annars vegar og annarra nefndra dfangastada hins vegar var studst vid upplysingar um
kostnad vegna flugs til Amsterdam og Stokkholms en flugtimi til pessara afangastada
er samberilegur og til Kaupmannahafnar og London. Pegar kostnadi vegna hvers
farpega 4 umraeddum flugleidum er skipt nidur 4 flugtima kemur i 1j6s ad hann er
samberilegur fyrir allar fjorar flugleidirnar. Kostnadurinn er um [...]'" kr. fyrir
Amsterdam og Stokkholm 4 hvern klukkutima, [...]'"° kr. fyrir London og [...]'"" kr.
fyrir Kaupmannahofn. Verdid er hins vegar eins og fyrr segir um 5.000-8.000 kr.
harra til Amsterdam og Stokkholms en Kaupmannahafnar og London. Af pessu er
ljost ad kostnadarleg rok skyra ekki pann verdmun sem er & ferdum til og fra
Kaupmannahofn og London annars vegar og Amsterdam og Stokkhdélms hins vegar.
bé skal jafnframt itrekad pad sem fram kom hér ad framan ad pessi verdmunur kemur
eingongu fram i verdi Vorsmells og odyrasta Netsmellsins en ekki i 6drum
Netsmellum eda 60rum fargjoldum til pessara stada. Ad mati samkeppnisrdds eiga
somu 1ok einnig vid um 4fangastadi eins og Glasgow og Oslé en flugtimi til pessara
afangastada er mun skemmri en til peirra afangastada sem adur hafa verid nefndir.
Kostnadarleg rok eru pvi enn sidur til pess fallin ad skyra pann mun sem er 4 tilbodum
til Kaupmannahafnar og London annars vegar og Glasgow og Osléar hins vegar.

17 Samkvaemt peim upplysingum sem Icelandair sendi Samkeppnisstofnun var verd a Vorsmelli til
Kaupmannahafnar og London 14.800 kr. [ kynningum og 4 heimasidu félagsins var tilbodid samt avallt
auglyst & 14.900 kr. og verdur pvi midad vid pad verd hér.

18 Fellt ut vegna tranadar.

199 Fellt ut vegna tranadar.

170 Fellt 0t vegna tranadar.

' Fellt 0t vegna tranadar.
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A0 mati samkeppnisrads bendir pad einnig til pess ad kostnadarleg rok hafi ekki legid
til grundvallar vid akvordun & verdi Vorsmells og odyrasta Netsmellsins til
Kaupmannahafnar og London ad sambzrileg tilbod hafi t.a.m. ekki gilt fyrir Oslé.
Fyrir liggur ad flugtimi & peirri leid er talsvert skemmri auk pess sem forsvarsmenn
félagsins hafa upplyst ad su leid dsamt Kaupmannahofn og London séu ardvaenlegustu
flugleidir félagsins til Evropu. Pa hafa verid leiddar ad pvi likur ad kostnadur vid
flugid sé laegri en pratt fyrir pad eru legstu fargjold pangad herri en til hinna
stadanna. betta sama 4 einnig vio um flug til Glasgow.

4.2.3. Framboo a 6dyrustu fargjoldunum til Kaupmannahafnar og London
Komid hefur fram i mali Iceland Express ad Icelandair hafi ekki adeins leekkad verd a
flugleidunum til Kaupmannahaftnar og London meira en 4 60rum flugleidum félagsins
par sem ekki gatti samkeppni heldur hafi frambod o6dyrustu fargjaldanna til pessara
afangastada storaukist i samanburdi vid adrar samberilegar leidir. P4 er pad einnig
mat Iceland Express ad Icelandair hafi aukid sataframbod 4 umraeddum flugleioum
med pvi ad taka 1 notkun sterstu flugvél félagsins ner eingbngu 4 sOmu
brottfaratimum og Iceland Express, p.e. i morgunflugi til Kaupmannahafnar og
siodegisflugi til London. Frambodi 4 legstu fargjoldunum sé einnig styrt sérstaklega 4
pessar brottfarir. Icelandair hefur i pessu sambandi bent 4 ad aukid frambod o6dyrra
fargjalda til pessara afangastada sé edlilegt 1 1j0si pess ad flug til peirra s¢ mun tidara
en flug 4 60rum leidum félagsins. Auk pess hafi setaframbod avallt verid mun meira
til Kaupmannahafnar og London en til annarra afangastada félagsins. Pvi er hins
vegar hafnad ad notkun & sterstu flugvél félagsins og frambod 4 odyrustu
fargjoldunum sé sérstaklega til pess a0 meta samkeppni fra Iceland Express.

Eins og fjallad hefur verid um hér ad framan er pad mat samkeppnisrads ad 6dyrustu
fargjold Icelandair til Kaupmannahafnar og London hafi ekki verid byggd &
kostnadarlegum forsendum. Pa skyra kostnadarleg rok ekki pann mun sem er &
fargjoldum til pessara afangastada og annarra samberilegra stada i Evropu. I malinu
verdur einnig ad lita til pess hvert hafi verid raunverulegt frambod hinna lagu
fargjalda. I pvi sambandi er i fyrsta lagi naudsynlegt ad bera saman frambod
umraddra fargjalda fyrir og eftir ad Iceland Express hof samkeppni 4 flugleidinni til
Kaupmannahafnar annars vegar og London hins vegar. A0 mati samkeppnisrads er
samanburdur ad pessu leyti vid adra dfangastadi draunhafur par sem fargjold til peirra
er mun hearri en til Kaupmannahafnar og London.

Eins og fyrr segir voru Netsmellir Icelandair fyrst kynntir pann 16. oktdber sl. til
flestra afangastada félagsins badi i Evrépu og Nordur-Ameriku. Um pad leyti sem
Iceland Express hof aatlunarflug pann 27. febrtar sl. baud Icelandair svo timabundid
Vorsmelli til helstu afangastada i Evropu en peir voru almennt um 5.000 kr. laegri en
leegstu Netsmellirnir. Til ad bera saman frambod Icelandair & umreeddum fargjoldum
til Kaupmannahafnar og London fyrir og eftir ad Iceland Express hof dxtlunarflug 4
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leidunum var aflad upplysinga fra Icelandair um fjolda seldra Vor- og Netsmella til
umraeddra afangastada 4 timabilinu frd ndévember 2002 til april 2003. Vid
samanburdinn er midad vid frambod 4 pessum fargjoldum sem hlutfall af
heildarfjolda seldra farmida 4 Islandi & hverri leid.

Tafla 12: Seldir Vorsmellir og 6dyrustu Netsmellir Icelandair til Kaupmannahafnar og London
fra névember 2002 til april 2003 sem hlutfall af farmidasolu félagsins.

Nov. Des. Jan. Feb. Mar. Apr.

Kaupmannah6fn [.]%'7 [.]% []%  [.% [.]%  [..]%

London [L]%'7 []% []%  []% []%  [.]%

Eins og fram kemur i to6flu 12 hefur sala 4 odyrustu fargjoldunum til
Kaupmannahafnar og London verid takmorkud fyrstu prja heilu manudina eftir ad
umreaddar fargjaldabreytingar toku gildi en sala & laegstu fargjoldunum gefur ad mati
samkeppnisrads sterka visbendingu um frambod peirra. Adeins um [3-6]%'"*
fargjalda sem seld voru 4 pessum leidum & pvi timabili voru 6dyrustu Netsmellirnir.
februar jokst hlutfallid i [10-15]%'" en pad er einmitt { lok pess manadar sem Iceland
Express hof datlunarflug. [ mars og april sem eru peir tveir heilu manudir par sem
samkeppni gatir auk pess sem Vorsmellir baetast pa einnig vid sdluna var hlutfallio til
Kaupmannahafnar [20-25]%'’¢ fyrir mars en [35-40]%'"’ fyrir april. Ollu meira er
hlutfallid fyrir London eda [35-40]%'"® fyrir mars og [45-501%'" fyrir april.

Icelandair hefur p6 eins og adur segir bent 4 1 pessu sambandi ad frambod 6dyrra
fargjalda til Kaupmannahafnar og London sé ekki o6edlilegt. Vitaskuld taki
verdstyring félagsins mid af frambodi hins nyja keppinautar & 6dyrum fargjoldum auk
pess sem mun oftar sé flogio til pessara afangastada og setaframbod pvi mun meira.
bPannig séu ad jafnadi 13 ferdir & viku til Kaupmannahafnar og 10 til London og yfir
sumarid fjolgi ferdunum ennfrekar.'™ Tidar ferdir til pessara dfangastada séu einkum
til ad mata eftirspurn eftir fargjoldum & vidskiptafarrymi en farpegar i
vidskiptaerindum geri krofu um tidar ferdir alla daga vikunnar. bessir farpegar greidi
harra medalverd og pvi skapist frekara svigrim til ad selja 6dyrari sati & pessum
leidum. Eodli malsins samkvemt séu pvi fleiri aud sati sem purfi ad fylla & pessum
flugleidum en 6drum.

172 Fellt ut vegna tramadar.

'3 Fellt ut vegna trimadar.

174 Nakvaemt hlutfall fellt Gt vegna trinadar.

173 Nakvaemt hlutfall fellt Gt vegna trinadar.

176 Nakvaemt hlutfall fellt Gt vegna trinadar.

77 Nakvaemt hlutfall fellt Gt vegna trinadar.

178 Nidkvaemt hlutfall fellt ut vegna tranadar.

179 Nékvaemt hlutfall fellt ut vegna tranadar.

180 il samanburdar kemur fram { 4ztlunum Icelandair ad alla jafna sé flogid einu sinni 4 dag til Osléar
og Stokkhdlms en 4-5 sinnum & viku til Amsterdam og Glasgow.
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Ljost er ad pegar fyrirteki byr vid mikla umframafkastagetu er almennt edlilegt ad
frambod sé aukid og verd lekkad til ad baeta nytingu framleidslutekja og hdmarka
tekjustreymi. Rétt er pvi ad skoda hvort aukid frambod 4 6dyrum fargjoldum til
Kaupmannahafnar og London hafi helgast af pvi ad sataframbod til pessara
afangastada hafi verid mun meira en til annarra stada i Evropu. Vio athugun & pvi parf
ad mati samkeppnisrads ad taka til skodunar hvernig raunverulegu sataframbodi a
umreeddum flugleidum hefur verid héattad 4 sidastlionum arum. [ toflu 13 eru
upplysingar um heildarsetanytingu Icelandair 4 flugleidunum til og fra
Kaupmannahofn, London, Stokkhdélmi, Amsterdam, Oslo og Glasgow fyrir arin 2001
og 2002 og fyrstu tvo manudi pessa ars.

Tafla 13: Upplysingar um heildarsaetanytingu Icelandair til og fra Kaupmannahéfn, London,
Stokkhélmi, Amsterdam, Osléar og Glasgow fyrir arin 2001, 2002 og jantar til april 2003.

2001 2002 jan.—apr. 2003
Kaupmannahdfn [..]%"™ [...]%" [...]%'"™
London [...]1% [...]1% [...]1%
Stokkholmur [...]1% [...]1% [...]1%
Amsterdam [...]% [...]% [...]%
Oslo [...]% [...]% [..]%
Glasgow [...]% [...]% [...]%

Eins og fram kemur i to6flu 13 er s@tanyting til fangastadanna svipud fyrir sl. rim tvo
ar. Einna best er hun til Kaupmannahafnar, London og Glasgow en adeins minni til
Stokkhélms, Amsterdam og Osléar. Af pessu er ljost ad umframframbod szta til
Kaupmannahafnar og London hefur ekki verid hlutfallslega meira en til peirra
afangastada sem hér hefur verid studst vid til samanburdar. Ekki faest pvi séd ad i
flugvélum Icelandair & pessum leidum séu hlutfallslega fleiri 6seld seti til ad selja &
lagum fargjoldum en almennt gerist 1 flugi til Evropu. bvert & méti @tti svigram til ad
bjoda odyr fargjold ad vera meira t.d. i flugi til Stokkholms, Amsterdam og Osléar.

4.2.4. Samanburdur vio 6dyrustu fargjoldin i april 2002 og april 2001

Einnig er vert ad bera saman pau fargjold sem ntina eru 6dyrust til Kaupmannahatnar
og London og peirra 4fangastada sem hér hafa verid hafdir til vidmidunar. I toflu 14
eru birtar upplysingar um laegstu fargjoldin sem stodu vidskiptavinum Icelandair til
boda i april 2002 og april 2001."** Um er ad reda svokollud sumarfargjold'™ sem

'8 Fellt 0t vegna tranadar.

'82 Fellt it vegna tranadar.

'8 Fellt ut vegna tranadar.

'8 Einnig var aflad upplysinga um 6dyrustu fargjoldin i mars arid 2002 og 2001. Um var ad reda
vikufargj6ld sem voru talsvert haerri en verdid i april.

185 Skilyrdi fyrir kaupum 4 pessum fargjéldum var sjé daga bokunarfyrirvari, sjé daga lagmarksdvol og
manadar hamarksdvol.
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voru i bodi & pessum tima og er i toflunni bid ad taka tillit til 5% afslattar sem var
veittur vaeru fargjoldin keypt & Netinu en sem kunnugt er eru nugildandi Netsmellir
einungis seldir par. Til samanburdar eru einnig birtar upplysingar um O&dyrasta
Netsmellinn'*® sem fram kom i t6flu 1 hér ad framan en pad er ddyrasta fargjaldid
sem er nina i bodi til pessara afangastada.

Tafla 14: Samanburdur annars vegar a édyrustu nigildandi fargjoldum Icelandair og hins vegar
o0dyrustu fargjoldunum i april 2001 og april 2002 til Kaupmannahafnar, London, Stokkhélms,
Amsterdam, Osléar og Glasgow. Upphaedir i kr.

April 2001  April 2002  Od. Netsmellurinn

Kaupmannahdfn 24.605 25.840 19.800
London 23.275 24.510 19.800
Stokkholmur 24.605 25.840 27.880
Amsterdam 23.275 24.510 24.560
Oslé 24.605 25.840 27.700
Glasgow 21.755 22.705 24.920

Ekki er ad sja af samanburdinum i t6flu 14 ad vidskiptavinir Icelandair hafi notid
leegri fargjalda til Kaupmannahatnar og London & svipudum arstima 2002 og 2001
pegar setaframbod til pessara afangastada var svipad og pad er nuna.

4.3. Nidurstada
Samkeppnisrad telur ljost ad med pvi ad bjéda Vorsmelli og 6dyrustu Netsmellina &
peim flugleidum par sem samkeppni er ad finna sé tilgangur Icelandair sa einn ad
bregdast vid samkeppni. Pad er og mat radsins ad hin lagu fargjold hafi pann tilgang
og af peim leidi ad keppinauturinn eigi erfitt med ad na fotfestu & markadnum. Synt
hefur verid fram 4 ad o6dyrustu fargjold Icelandair & hinum skilgreindu morkudum
standa ekki undir stadferdum kostnadi félagsins 4 flugleidunum sem hér eru til
umfjollunar pegar tekid hefur verid tillit til 4hrifa vildarpunkta. Séu forsendur
Icelandair og markmid med pessum fargjoldum virt faeer samkeppnisrad ekki séd ao
Icelandair hafi haft hlutleg rok fyrir pvi ad lekka legstu fargjold til
Kaupmannahafnar og London umfram fargjold til annarra afangastada. Laegstu
fargjold til afangastada i nordanverdri Evropu, p.e. Vorsmellir og 0dyrustu Netsmellir,
endurspegla ekki mismunandi kostnad vid flug til peirra. Athuganir syna jafnframt ao
sala og par med frambod & lagstu fargjoldum til Kaupmannahafnar og London
margfaldadist eftir ad Iceland Express hof rekstur og voru Vorsmellir og 6dyrustu
Netsmellir [20-25]%' af farmidasdlunni til Kaupmannahafnar i mars sl. og [35—
401%"%® { april sl. en [35-40]%'* og [45-50]1%'"" til London sému manudi. Til

1% Skilyrdi fyrir kaupum & ddyrasta Netsmellinum er ad hamarksdvél sé ekki lengri en prjar vikur.
'8 Nékvaemt hlutfall fellt ut vegna tranadar.
188 Nékvaemt hlutfall fellt ut vegna tranadar.
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Y1 af heildarsdlu farmida til

samanburdar pad hofou odyrustu smellir numid [3—6]%
pessara afangastada manudina november til jantiar sl. Ljost virdist af rannsokn
Samkeppnisstofnunar 4 frambodi 4 ddyrustu Netsmellunum sem framkvaemd var um
midjan juni sl. ad frambod 4 slikum fargj6ldum til Kaupmannahafnar og London hafi
verid margfalt meira en til Stokkhélms, Amsterdam og Osloar, en fargjoldin til
sidarnefndu stadanna voru ad medaltali 8-17.000 kr. harri en medaltal laegstu
fargjalda til Kaupmannahafnar og London. Ekki verdur séd ad mismunandi
setanyting til einstakra 4fangastada skyri legri fargjold til Kaupmannahafnar og
London en til annarra sambarilegra stada enda hefur setanytingin i flugi til
Kaupmannahafnar og London verid élika eda betri en til hinna afangastadanna pratt
fyrir mun meira setaframbod. Med visan til pess sem hér hefur verid rakid er ekki
unnt ad sja ad skyringin 4 verdlagningu Icelandair 4 flugleidunum til
Kaupmannahafnar og London sé onnur en ad fyrirtekid s¢é med henni ad reyna ad
hindra samkeppni. Petta skyrist enn frekar pegar timasetning adgerda Icelandair er
skodud og pegar tekid er tillit til annarra samkeppnisvidbragda félagsins.

[ mali pessu liggur fyrir ad Icelandair er i yfirburdarstodu 4 hinum skilgreindu
morkudum. Athuganir Samkeppnisstofnunar syna ad hvorki Vorsmellir til
Kaupmannahafnar og London né laegstu Netsmellir til pessara afangastada hafa stadio
undir stadfeerdoum kostnadi & flugleidunum. Samkeppnisrad getur ekki 1 pessu mali
fallist &4 pa roksemd ad Icelandair sé i 6llum tilvikum heimilt ad selja fargjold undir
medaltali breytilegs kostnadar vegna pess ad pegar flugvél fari af stad megi @tla ad 611
Oseld sxti séu onyt framleidsluvara. Slikt vidhorf er raunar i motsdgn vid gildandi
reglur um bokunarfyrirvara i fargjaldakerfi Icelandair. b4 er ekki haegt ad fallast 4 ad
vegna pess ad vidbodtarkostnadur af hverjum farpega sé svo litill réttleti pad ad afar
lagt fargjald fyrir sidasta setid geti verid betra en ekki neitt. Talka ma afstoou
Icelandair sem svo ad par sem fastur kostnadur sé pegar greiddur, er kemur ad pvi ad
eiga vidskipti vid pa sem kaupi t.d. Vorsmelli, sé réttletanlegt ad taka ekki tillit til
hans i verdlagningu. Pegar markadsradandi fyrirteki 4 bord vid Icelandair selur
farmida sina 4 markadi par sem samkeppni er ad hefjast verdur i samkeppnislegu tilliti
ad gera rad fyrir ad kaupendur taki sem jafnastan patt i 6llum rekstrarkostnadi, baedi
breytilegum og fostum. Ef markadsradandi flugfélag gaeti dareitt selt mikinn hluta af
farmidum 4 tilteknum 4atlunarleidum & verdi sem dygdi adeins fyrir breytilegum
kostnadi vid flugid vaeri nyjum eda veikburda keppinauti 4 4atlunarleidunum sem
pyrfti ad hafa tekjur til ad standa undir 6llum rekstrarkostnadi af fluginu okleift ad
keppa & flugleidunum. Icelandair hefur adra kostnadaruppbyggingu en Iceland
Express. Kostnadur pess sidarnefnda er ad toluverdum hluta farpegatengdur & medan
fastur kostnadur Icelandair er tiltdlulega meiri. Med pvi ad svara hinum nyja
keppinauti med pvi ad verdleggja einstok seti 4 samkeppnisleidunum undir medaltali

'8 Nékvaemt hlutfall fellt ut vegna tranadar.
1 Nékvaemt hlutfall fellt ut vegna tranadar.
! Nékvaemt hlutfall fellt ut vegna tranadar.

112



stadferds kostnadar hvad pad heldur undir beinum ferdatengdum kostnadi getur
Icelandair verid pess fullvisst ad keppinauturinn néi ekki vidunandi tekjum til ad veita
félaginu virka samkeppni til lengri tima. Samkeppnisrad getur ekki i pessu tilviki
fallist 4 pad ad fastur kostnadur eda a.m.k. sterstur hluti hans greidist af akvednum
hopi vidskiptavina, had pvi 4 hvada tima peir hafi keypt sina farmida. Ef forsendur
Icelandair eru lagdar til grundvallar geeti félagid 1 krafti radandi stodu sinnar auglyst
og bo0id flugfargjold sem veru mun legri en pau sem Iceland Express byour. Slik
hattsemi myndi med mjog skyrum hatti eyda samkeppni og gefa Icelandair feeri 4 ad
hakka verdid 4 ny. Hér verdur einnig ad lita til pess ad ef 6ll sati vaeru seld
samkvaemt Vorsmellum og 6dyrustu Netsmellunum vaeru flugleidirnar reknar med
verulegu tapi.

Hér skiptir og mali ad umraeddir Netsmellir og Vorsmellir fela i sér meiri lekkun 4
fargjoldum en til annarra 4fangastada i Evropu par sem ekki gatir samkeppni. Pad er
mat samkeppnisrads ad engar kostnadarlegar forsendur hafi komid fram fyrir pvi ad
leekka leegstu fargjold Icelandair til Kaupmannahatnar og London umfram fargjold til
annarra stada. Jafnframt gefa gogn malsins og yfirlysingar Icelandair til kynna ad
félagid hafi haft pad markmid ad halda keppinautum frd markadnum.

begar framangreint er virt telur samkeppnisrad ad i pessum fargjoldum hafi falist
sértaek verdlekkun sem hafi verid @tlad ad draga ur eda eyda samkeppni fra Iceland
Express. Pessi tilbod eru pannig 1 6samrami vid pa riku skyldu sem hvilir & Icelandair
ad raska ekki samkeppni. St skylda er sérstaklega rik pegar nyr keppinautur reynir ad
hasla sér voll 4 markadi par sem fyrir er fyrirteeki sem notid hefur einokunarstodu a
hinum skilgreinda markadi og styrkrar stodu & natengdum moérkudum. bPad er pvi
nidurstada samkeppnisrads ad umraddir Vor- og Netsmellir Icelandair feli i sér
skadlega undirverdlagningu og fari gegn 11. gr. samkeppnislaga.
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5.
Heimild til ad maeta samkeppni
Af halfu Icelandair er pvi haldid fram 1 malinu ad hvad sem 60ru 1idi sé fyrirtekinu
avallt heimilt a0 mata samkeppni og er & pvi byggt ,,ad slik heimild sé fyrir hendi
Jjafnvel pott komist yrdi ad peirri niourstoou ad fargjold veru ad 6drum kosti talin
fela i sér skadlega undirverdlagningu .

A0 mati samkeppnisrdds fer petta ekki stadist. Hér verdur fyrst ad lita til pess ad i
EB/EES-samkeppnisrétti, sem 11. gr. samkeppnislaga sekir fyrirmynd sina til, er
vissulega vid pad midad ad markadsradandi fyrirtekjum sé heimilt ad verja
vidskiptalega hagsmuni sina, med sanngjornum adgerdum, ef & pau er radist. Slikar
adgerdir eru hins vegar ekki heimilar ef raunverulegur tilgangur peirra er ad styrkja

markadsradandi stodu og par med misnota hana.'’

Ljost er ad markadsradandi
fyrirteeki er almennt ekki heimilt ad selja voru undir kostnadarverdi pod verid sé ad
mata tilbodi fra keppinauti.'”> Af framangreindu leidir ad markadsradandi fyrirtacki
getur ad Ollu jofnu meett tilbodi keppinautar svo fremi sem ekki s¢é um ad rada

194 Hér ad framan hefur

skadlega undirverdlagningu eda adrar o6edlilegar adgerdir.
verid synt fram 4 pad ad Vorsmellir og oOdyrustu Netsmellir Icelandair til
Kaupmannahafnar og London f6lu i sér skadlega undirverdlagningu. begar af peirri
astedu getur ekki verid um pad ad reda ad Icelandair hafi verid ad meta samkeppni 4

16gmeetan hatt.

Samkeppnisrad telur hins vegar gagnlegt i malinu ad fjalla ndnar um heimildir
markadsradandi fyrirtaekja til ad maeta samkeppni. [ pvi sambandi ber ad lita til pess
a0 heimild markadsradandi fyrirtekis til ad mata samkeppni getur verid mismunandi

195

eftir adstedum 4 vidkomandi markadi. > Ef samkeppni & vidkomandi markadi er

mjog takmorkud vegna yfirburdastodu hins radandi fyrirteekis verdur ad gera mun

12 Sj4 t.d. dom démstols EB i mali nr. 27/76 United Brands v. Commission [1978] ECR 207 og dém
undirréttar EB 1 mali nr. T-65/89 BPB Industries and British Gypsum v. Commission [1993] ECR II-
389.

13 Slik verdlagning geeti t.d. verid andstad peirri reglu domstols EB i AKZO malinu ad verdlagning
undir medaltals heildarkostnadi feli i sér misnotkun ef slik verdlagning er lidur i pvi ad koma
keppinauti Gt af markadnum, mal nr. 62/86, AKZO Chemie BV v. Commission [1994] ECR 1-3439. Um
slika dzetlun getur verid ad rada pod verid sé ad mata samkeppni i einstokum tilbodum. 1 freedigrein
sem fjallar um heimildir markadsradandi fyrirteekja til a0 meeta samkeppni ,, meeting competition
defence* er 4 pad bent ad markadsradandi fyrirtekjum sé aldrei heimilt ad mata samkeppni med
undirverdlagningu: ,, In any case, though, offering predatory prices, that is, pricing below cost, which a
dominant supplier may be able to do because his market power allows him to make up for the losses
elsewhere, must remain prohibited. “ SPRINGER: JUSTIFACTION OF PRICE DISCRIMINATION
UNDER E.C. AND U.S. ANTITRUST LAW: [1997] 4 ECLR.

1% Freedimenn hafa t.d. dregid eftirfarandi alyktun af domi démstols EB i AKZO malinu; ,, meeting
competition through selective pricing would appear compatible with Article 86 if average total costs
are covered and there is no plan to eliminate the competitor*: Nicholas Levy [1992] C.M.L. Rev. 415.

193 pessa alyktun ma t.d. draga af akvordun framkvemdastjornar EB i Iberian Trading UK Ltd. v. BBP
Industries malinu, OJ L 10/50 (1989).
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strangari krofu en ella til allra vidbragda pess 4 markadnum.'*® I pessu samhengi ma
hafa i huga a0 i EB/EES-samkeppnisrétti eru almennt séd gerdar rikari krofur til
verdlagningar markadsradandi fyrirtekja heldur en gert er i bandariskum
samkeppnisrétti, sbr. umfjollun i kafla 3. Af pessu leidir ad bandarisk markadsradandi
fyrirteeki hafa ad einhverju leyti rymri heimildir til ad mata samkeppni. Pannig er
talid ad parlend markadsradandi fyrirteki geti almennt meett tilbodi keppinautar pratt
fyrir a0 verd sé undir kostnadi. Hins vegar eru par gerdar strangari krofur vardandi
heimild markadsrddandi fyrirtekis til a0 mata samkeppni fra adila sem er ad hefja
samkeppni & vidkomandi markadi. Talid er ad jafni markadsradandi fyrirteeki um leid
tilbod fra nyjum keppinaut geti pad haldid nyjum keppinautum fra markadnum og par
med raskad samkeppni. Hefur pvi verio lagt til a0 markadsradandi fyrirteekjum verdi
bannad ad mata samkeppni med pessum hatti par til nyr keppinautur ner fotfestu a

19
markadnum."”’

Hvaod sem pessu lidur er hins vegar 1jost ad vidbrogd Icelandair i pessu mali geta ekki
talist 1ogmaet vidbrogd vid tilbodum eda innkomu Iceland Express. I samkeppnisrétti
er vid pad midad ad markadsradandi fyrirteeki megi almennt maeta samkeppni en ekki
undirbjoda keppinautinn.'”® Af pessu leidir ad markadsradandi fyrirteeki getur t.d.
misnotad markadsrddandi stoou ef pad matir samkeppni med sérteekri verdlekkun
sem felur i sér laegra verd en keppinauturinn bydur. I pessu samhengi er ekki adeins
horft til verdsins sem sliks heldur einnig til verOmeetis peirrar pjénustu sem hid
markadsradandi fyrirtaeki bydur. Pannig getur verid o6logmett fyrir markadsradandi
fyrirtaeki ad bjoda voru sina 4 sama verdi og keppinautur ef um verOmeetari pjonustu
er ad rada.

Af hélfu Icelandair er eins og 4dur sagdi byggt & pvi ad med Netsmellum og
Vorsmellum hafi fyrirtekid verid 4 logmatan hatt ad mata samkeppni. Vid mat a
pessu er rétt ad rifja upp ad verd 4 Odyrustu Netsmellum til London og
Kaupmannahafnar er 19.800 kr. og 4 Vorsmellum 14.900 til beggja afangastada.
Lagsta verd Iceland Express til London er 14.160 kr. og 14.660 til Kaupmannahafnar.

Hér a0 framan voru faerd fyrir pvi rok ad vildarpunktar sem vidskiptavinir Icelandair
fa vid kaup 4 Net- og Vorsmellum feli 1 sér veromeaeti sem taka verdi tillit til. Hoflegt
mat samkeppnisrads er ad verOmeti hvers punkts séu 63 aurar. Pegar af pessari

196 Sj4 t.d. dom domstols EB i sameinudum malum nr. 395-396/96P Compagnie Maritime Belge
Transports and others v. Commission [2000] 4 C.M.L.R. 1076. Visad er til umfjollunar um pann dom
og alits adallogmannsins hér ad framan.

7 Sja Areeda og Hovenkamp: Antitrust Law-An Analysis of Antitrust Principles and Their
Application, III. bindi, énnur utgafa 2002, Aspen Publishers, bls. 508. ,, We propose forbidding a
dominant firm from cutting prices to otherwise predatory levels in order to meet promotional price of a
new entrant at least until the entrant has a substantial presence in the market. *

%% A ensku er pessu lyst pannig: ,, Meeting but not beating competition”. bessa reglu ma m.a. draga af
akvoroun framkvamdastjornar EB i ECS v. AKZO malinu. (83/462/EEC).
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astedu er ljost ad Vorsmellir Icelandair fela 1 sér o0logmatt undirbod i
framangreindum skilningi.

Vio mat & Netsmellum verdur ad lita til pess ad pjonustustig hjé Icelandair er mun
harra en hja Iceland Express. Pannig bydur Icelandair fjolbreytta pjonustu fyrir
brottfor, 4 flugi og vid komu, en hja Iceland Express er 611 pjonusta i lagmarki.'”” Ma
hér nefna eftirfarandi:

e Fyrir brottfor bydst ymis pjonusta, s.s. pjonusta vegna flutnings geludyra og
fragangs a4 farangri, adgangur ad betristofum (lounge) fyrir farpega a
vioskiptafarrymi og pa sem 4&unnid hafa sér rétt til adgangs t.d. med
punktaséfnun. ba er 1 bodi pjonusta vid farpega sem purfa sérstaka umonnun,
t.d. adstod vid a0 komast um bord eda fra bordi (aldradir, veikburda eda
hreyfihamladir). Slik pjoénusta er ekki i bodi hja Iceland Express.

o 1 flugi bydst 6llum farpegum Icelandair malsverdur og dafengir drykkir an
endurgjalds. Engar maltidir eru i bodi hja Iceland Express, en drykkir og
smaréttir fast gegn greidslu.

e Icelandair gerir auk pess ymsar adrar radstafanir til pess ad bjoda sem besta
pjonustu, t.d. med pvi ad bjoda dagbloo og timarit, tonlist og kvikmyndir. Ekki
er bodid upp 4 slika afpreyingu hja Iceland Express. P4 eru fleiri flugfreyjur/-
pjonar hja Icelandair til ad sinna porfum farpega.

e Hja Icelandair er ennfremur meira bil 4 milli saeta 1 hverri vél og pvi rymra um
farpega.

e Ef flug fellur nidur eda pvi seinkar er réttur farpega a vegum Iceland Express
til bota minni, par sem Iceland Express undanskilur sig allri 4byrgd vegna taps
a tengiflugi sem og vegna taps 4 farangri.

Auk framangreinds skal itreka hér pad sem adur hefur verid nefnt ad mun meiri
fjolbreytni er til stadar i leidakerfi og pjonustuframbodi Icelandair. Iceland Express
bydur einungis eitt flug daglega til London og Kaupmannahafnar asamt bokun &
pjonustu (flug eda gisting) 4 vegum annarra adila. Icelandair rekur hins vegar mun
vidtekara leidakerfi og eru ad medaltali um 20 afangastadir inni i leidakerfi félagsins.
b4 hefur félagid samning vid SAS um adgang ad vidteku dreifikerfi pess félags. b4 er
pess ad geta ad medlimum i Vildarklubbi og Netklubbi Icelandair bydst adgangur ad
margvislegri pjonustu sem ekki stendur 6drum til boda. Loks skal nefnt ad systurfélog
Icelandair bjoda fjolbreytta pjonustu & tengdum ferdamorkudum, sem farpegum
félagsins bydst greidur adgangur ad.

Samkvamt upplysingum Icelandair kostar pjonusta i flugi sem félagid veitir farpegum

200

an endurgjalds ad medaltali um [...]" kr. & farpega. Ekki liggur fyrir mat 4 kostnadi

19 Upplysingar um pessi atridi er ad finna 4 www.icelandair.is og www.icelandexpress.is.
290 Eellt ut vegna trimadar.
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vid ymsa adra pjonustupetti par sem Icelandair hefur yfirburdi, t.d. pjonusta fyrir og
eftir flug, aukid setarymi o.fl. I gégnum fra Icelandair kemur skyrt fram &hersla 4
yfirburda pjonustu félagsins og ad pad hafi markad sér sérstodu i pvi sambandi m.a.
midad vid lagfargjaldaflugfélog.

begar tekid hefur verid tillit til vildarpunkta og pjonustu ad nokkru leyti er Vorsmellur
til Kaupmannahatnar 2.500-3.000 kr. leegri en laegsta fargjald Iceland Express. Til
London er samsvarandi munur samberilegur. Hér hefur verid gerd grein fyrir peirri
auknu pjonustu og gaedum sem farpegar f4 sem ferdast med Icelandair. SOkum pessa
telur samkeppnisrdd hugsanlegt ad odyrustu Netsmellirnir hafi einnig falid 1 sér
undirbod i framangreindum skilningi. Ekki parf hins vegar ad taka endanlega afstodu
til pess 1 malinu par sem fyrir liggur ad Netsmellirnir fela i sér skadlega
undirverdlagningu, sbr. umfj6llun hér ad framan.

6.
Verolekkun a vioskiptafargjoldum

Undir medferd pessa mals gerdi Iceland Express athugasemd vid pad ad eftir ad
félagid hof axtlunarflug hafi Icelandair lekkad verulega verd 4 vidskiptafargjoldum &
flugleidunum milli Keflavikur og Kaupmannahafnar annars vegar og Keflavikur og
London hins vegar, p.e. adeins 4 peim leidum sem Iceland Express sinni. Pessi
verdlekkun Icelandair 4 vidskiptafargjoldum gildi eingéngu i flug & somu
brottfarartimum og ferdir Iceland Express séu farnar. bessum athugasemdum Iceland
Express hefur Icelandair ekki andmelt. Med pessum adgerdum dsamt fleirum telur
Iceland Express ad Icelandair reyni ad eydileggja per tekjuiatlanir sem rekstur
Iceland Express byggist 4.

Pad er skilningur samkeppnisrads ad med athugasemdum sinum um lakkun
vidskiptafargjalda telji Iceland Express ad laekkunin feli i sér misnotkun Icelandair 4
markadsradandi stodu fyrirtekisins. Eins og 4dur segir andmalir Icelandair pvi ekki
ad verdlekkun hafi ordid 4 umraeddum vidskiptafargjoldum adeins 4 peim
brottfarartimum sem falla ad aztlunum Iceland Express. I raun tjair félagid sig ekki
um bessi lekkudu gjold eda feerir fyrir peim rok. Ekki er unnt ad draga adra alyktun af
pvi en ad ekki séu kostnadarlegar forsendur fyrir umreeddri verdlaekkun heldur hafi
hin einungis pad markmid ad raska moguleikum Iceland Express ad na til peirra
flugfarpega sem fljuga 1 vidskiptaerindum. Liggur pvi fyrir ad meta hvort
verdlekkunin er malefnaleg og sanngjorn i samkeppnislegu tilliti.

Fyrst er & pad ad lita ad Icelandair er i einstakri yfirburdastodu ad mati
samkeppnisrads a skilgreindum morkudum pessa mals eins og adur hefur verid rakio.
Af pvi leidir ad samkeppni er pegar mjog takmorkud en nyr keppinautur, sd eini a
markadnum, er ad reyna ad na par fotfestu. Vid par adstedur hvilir sérstaklega rik
skylda & Icelandair ad hindra ekki innkomu keppinautarins & markadinn. Hindrun &
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innkomu keppinautarins getur leitt til pess ad markadurinn verdi aftur
einokunarmarkadur. Sérteekar adgerdir gagnvart keppinautinum, adgerdir sem fela i
sér mismunun gagnvart neytendum, eru ad mati samkeppnisrads til pess fallnar skada
samkeppni. I pessu sambandi skal visad i Compagnie Maritime Belge malid fyrir
démstoli EB sem nanar var fjallad um i kafla 3.1. hér ad framan.”®' bad mal fjalladi
um pad er markadsradandi adili med 90% markadshlutdeild hafdi brugdist vid
innkomu nys keppinautar & tilteknum siglingarleidum m.a. med sértaekri verdlekkun
sem beindist ad hinum nyja keppinauti. Verdlekkunin nddi eingdngu til flutninga meo
skipum sem sigldu 4 somu dogum og skip keppinautarins. Framkvamdastjorn EB
taldi pessa hattsemi misnotkun 4 markadsradandi stoou. Samkeppnisrad telur atvik
pessa mals apekk hinu tilvitnada mali. Icelandair hefur gripid til sértaekra
verdlaekkandi adgerda sem fela 1 sér allt ad 41% verdlekkun & vidskiptafargjoldum til
Kaupmannahafnar og allt ad 43% lakkun vidskiptafargjalda til London. Augljost er
ad adgerdunum er @tlad ad hofda til tiltekins hops vidskiptavina fyrirtekisins,
vidskiptafarpega, en po adeins pess hluta vidskiptafarpeganna sem hyggjast ferdast a
somu brottfarartimum og Iceland Express flygur. A0 mati samkeppnisrads er
farpegum & vidskiptafarrymi mismunad i pessu sambandi, eingdngu eftir pvi hvort
peir getu hugsanlega nytt sér flug Iceland Express eda ekki. Ekki eru nokkur énnur
sjdanleg rok fyrir mismununinni en pau ad halda vidskiptafarpegum fra flugi Iceland
Express.

Augljost er ad vioskiptafarpegar eru Icelandair mjog mikilvaegir og mikil dlagning er
4 vidskiptafargjoldum ofan 4 kostnad pann sem peim tengist. I pvi 1josi hefur
Icelandair gripid til umraddrar verdlaekkunar og beint henni sérstaklega ad Iceland
Express. bess vegna njota adrir vidskiptafarpegar Icelandair sem fljuga 4 somu
flugleidum en 4 60rum timum ekki verdlekkunarinnar. Pad ma halda pvi fram i
vissum skilningi ad peir farpegar séu latnir bera herkostnadinn af samkeppninni vid
Iceland Express. Umfjollunin hér ad framan synir ad svona sértek verdlaekkun
fyrirteekis 1 einstakri yfirburdastodu sem auk bess mismunar vidskiptavinum i
samskonar vidskiptum fer gegn 11. gr. samkeppnislaga og er ad 6llu virtu brot &
16gunum.

7.
Samandregin nidurstada
Hér 4 eftir verda dregnar saman meginnidurstodur pessa mals:

1. bjonustumarkadir og landfraedilegir markadir pessa mals eru annars vegar
aztlunarflug milli Keflavikur og Kaupmannahaftnar og hins vegar 4 milli Keflavikur
og London.

21 Sameinud mal nr. 395-396/96P [2000] 4 C.M.L.R. 1076. Sj4 einnig t.d. dom undirréttar EB i mali
nr. T-228/97 Irish Sugar v Commission [1999] ECR 11-2969.

118



2. Icelandair er i einstakri yfirburdastodu & hinum skilgreindu moérkudum ad mati
samkeppnisrads. bessu til grundvallar er,
- markadshlutdeild Icelandair, en undanfarin ar hefur félagid verid eitt um ad

pjona markadnum i aatlunarflugi allt &rid og fyrstu tvo manudina eftir ad
Iceland Express hof aetlunarflug (mars og april) var markadshlutdeild
293 i1 London,

- sataframbod Icelandair sem hefur verid ad jafnadi 2,6—4,5 sinnum meira en

Icelandair [...]%** 4 flugleidinni til Kaupmannahatnar og [...]%

setaframbod Iceland Express er nuna til Kaupmannahatnar og 1,9-2,5
sinnum meira en frambod Iceland Express til London,

- ferdationi Icelandair sem er mun meiri en hja keppinautinum en tidar ferdir
hofoa sérstaklega til farpega 1 vidskiptaerindum sem greida haerri fargjold en
almennir farpegar,

- Flugleidasamsteypan og samnyting framleidslupatta hennar en Flugleidir reka

12 dotturfélog i ferdapjonustu og flugrekstri auk Icelandair. Mdrg peirra eru
mjog 6flug & peim mérkudum sem pau starfa & og vinna ndid med Icelandair,

- leidakerfi Icelandair (sk. ,,hub-and-spoke* kerfi med Keflavikurflugvoll sem
middepil) milli margra afangastada i Evropu og Nordur-Ameriku og samstarf
vid SAS en hvort tveggja skapar mikla hagkvaemni i rekstri og veitir mikid
markadsforskot,

- Amadeus bokunarkerfid par sem haegt er a0 boka sati hja flugfélogum sem

spanna 95% alls sataframbods i d@tlunarflugi i heiminum,
- Vildarklubbur Icelandair en um 100.000 Islendingar er medlimir i klubbnum,

- sterk fjarhagsstada Icelandair og Flugleidasamsteypunnar sem dsamt pvi sem

ad framan er rakid skapar fjarhagslega adgangshindrun inn 4 markadinn en
par hefur nyjum adilum ekki gengid ad fota sig & undanfornum arum.

3. Draga ma pa dalyktun af umfjollun erlendra samkeppnisyfirvalda og
freedimanna ad meiri hatta sé¢ 4 adgerdum markadsradandi fyrirtekja 1 flugrekstri sem
skadlegar eru samkeppni en fyrirtekja i 60rum atvinnugreinum. Vegna edlis
flugrekstrarins eigi markadsradandi fyrirteki audveldara med ad utiloka samkeppni
med 6edlilegum verdlekkunum og 6drum adgerdum en markadsradandi fyrirteki 4
O00rum morkudum. Af edli flugrekstrar leidir einnig ad erfitt er ad hafa til hlidsjonar
kostnadarviomid i hefdbundnum framleidslu- eda verslunarrekstri vid mat & pvi hvort
verdlagning flugfélags felur i sér misnotkun 4 markadsradandi stodu. Vio mat & pvi
hvort tiltekin verdlagning feli i sér skadlega undirverdlagningu hefur gjarna verid
hofo hlidsjon af sk. AKZO reglu domstols EB. Samkvaemt henni er um misnotkun ad
reda pegar markadsrddandi fyrirteki selur voru vid laegra verdi en sem nemur
medaltali breytilegs kostnadar vid ad framleida voruna. Eins getur verid um
misnotkun ad reda pegar markadsrddandi fyrirteki selur voru vid verdi sem er undir
medaltali heildarkostnadar en yfir medaltali breytilegs kostnadar ef verdlagningin er

292 Fellt ut vegna trinadar.
293 Fellt ut vegna trimadar.
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lidur 1 ad utiloka keppinaut frd markadnum. Samkeppnisrdd telur ekki ad unnt sé ad
beita hinni sk. AKZO reglu vid mat & verdlagningu i flugrekstri vegna m.a. 6ljosra
marka breytilegs og fasts kostnadar i rekstri flugvéla. Samkeppnisradi pykir edlilegra
og réttara ad meta fargjold Icelandair med hlidsjon af 6llum langtima kostnadi sem
mali skiptir og deilt hefur verid nidur 4 einstaka rekstrarpetti félagsins (e. ,, long term
fully-allocated relevant costs*) hér nefndur stadferdur kostnadur. Petta
kostnadarviomid stydst vid dom domstols EB i Ahmeed Saeed malinu og reglugerd
radsins nr. 2409/92. Med visan til pessa er pad mat samkeppnisrdds ad
markadsradandi flugfélag brjoti gegn 11. gr. samkeppnislaga ef verd pess er undir
Ollum stadfeeroum kostnadi.

4. begar tekid hefur verid tillit til dhrifa af vildarpunktum Icelandair var verd a
Vorsmellum félagsins 4 flugleidinni milli Keflavikur og Kaupmannahafhar [...]%>"*
leegra en allur stadferdur kostnadur félagsins & flugleidinni. Verd & odyrustu
Netsmellunum 4 sému flugleid eru [...]%" undir stadferdum kostnadi. A
flugleidinni milli Keflavikur og London voru Vorsmellir verdlagdir [...]%" undir
stadfaerdum kostnadi en odyrustu Netsmellir [...]%" undir stadferdum kostnadi.
Laegstu fargjold til Kaupmannahafnar og London eru mun lagri en til sambarilegra
afangastada i Evropu og frambod & lagstu fargjoldum til pessara tveggja borga er
margfalt meira en frambod & 6dyrustu Netsmellum, sk. Smellum 1 til annarra stada
sem pd eru mun dyrari en fargjoldin til Kaupmannahatnar og London.

5. bad er mat samkeppnisrads ad verdlagning og adrar adgerdir Icelandair sem
varda Vor- og 6dyrustu Netsmelli félagsins 4 flugleidunum til Kaupmannahatnar og
London séu framkvaemdar i pvi skyni ad koma i veg fyrir ad Iceland Express nai
fotfestu 4 hinum skilgreindu morkudum pessa mals. Gogn malsins stadfesta petta mat.
Adgerdir Icelandair sem felast i Vor- og 6dyrustu Netsmellum til Kaupmannahatnar
og London eru sértaekar og beinast ad rekstri Iceland Express enda sambarileg tilbod
ekki 1 bodi & 60rum flugleidum félagsins til Evropu par sem ekki geetir samkeppni.
Adgerdirnar fela i sér skadlega undirverdlagningu og eru i 6samremi vid pa riku
skyldu sem hvilir 4 Icelandair sem fyrirteeki i markadsrddandi stodu ad raska ekki
samkeppni. Ljost er ad erfitt getur verid fyrir nyjan keppinaut ad hasla sér voll a4
umreeddum moérkudum og ef Icelandair beitir afram skadlegri undirverdlagningu er
veruleg hatta 4 pvi ad Iceland Express hrokklist ut af markadnum. Slikt myndi skada
neytendur og draga verulega Ur likum 4 pvi ad nyir adilar hasli sér voll 4 pessu svioi.
Vorsmellir og 6dyrustu Netsmellir Icelandair 4 flugleidunum til Kaupmannhafnar og
London fara pvi gegn dkvadi 11. gr. samkeppnislaga.

204 Fellt it vegna trinadar.
205 Fellt it vegna trinadar.
29 Fellt ut vegna trimadar.
297 Fellt ut vegna trimadar.

120



6. Eftir ad Iceland Express hof aatlunarflug lekkadi Icelandair verd &
vidskiptafargjoldum um allt ad 41% & flugleidinni milli Keflavikur og
Kaupmannahafnar og 43% 4 flugleidinni milli Keflavikur og London, p6 adeins a
sému brottfarartimum og falla ad flugi Iceland Express. Onnur vidskiptafargjold til
umraddra afangastada svo og til annarra 4fangastada eru Obreytt. 1 1josi pess ad
samkeppni er pegar takmorkud vegna yfirburdastoou Icelandair hvilir sérstok skylda &
félaginu ad hindra ekki innkomu hins nyja keppinautar. A9 mati samkeppnisrads felst
i lekkun vidskiptafargjaldanna sértek adgerd sem beint er ad akvednum hopi
vidskiptavina sem hugsanlega gztu nytt sér atlunarflug Iceland Express. I
adgerdinni felst einnig mismunun gagnvart vidskiptavinum i samskonar vidskiptum
og brytur hun gegn 11. gr. samkeppnislaga.

7. Iceland Express segir i sinum malflutningi ad Icelandair hafi gert islenskum
namsmoénnum & Nordurlondunum og fleiri hopum tilbod sem séu til pess fallin ad
hindra hopana i ad eiga vidskipti vid Iceland Express. Icelandair hafnar pvi ad
fyrirteekid hafi lekkad tilbod til hopa eftir ad Iceland Express hof aetlunarflug.
Fjolmorg deemi séu um ad Icelandair hafi 4dur bodid sambarileg kjor til hopa og pau
sem Iceland Express visi til 1 erindi sinu. A9 mati samkeppnisrads hefur ekki verid
synt med oyggjandi heetti fram 4 ad tilvitnud tilbod Icelandair skeri sig ur 6drum
tilbodum fyrirtekisins til hopa og ad i hinum umdeildu tilbodum felist sérteek adgerd
sem hafi pann tilgang eda af henni leidi ad samkeppni sé raskad.

7

A sama hatt og ad framan greinir telur samkeppnisrad ad ekki hefi verio synt fram a
pad ad Icelandair hafi ,elt “ eda haldid sig undir laegsta verdi Iceland Express hverju
sinni og par med reynt ad trufla eda eydileggja tekjustyringu fyrirtekisins. Gogn
Iceland Express og sjalfsted athugun Samkeppnisstofnunar taka ekki af allan vafa um
petta atridi og pvi gerir samkeppnisrad ekki athugasemdir vio pad.

Iceland Express fullyrdir i sinum malflutningi ad Icelandair hafi eftir ad Iceland
Express hof dztlunarflug notad staerstu flugvél fyrirtekisins i mun rikara meeli en adur
a peim flugleidum og & peim brottfarartimum sem aatlun Iceland Express midist vid.
Koénnun Samkeppnisstofnunar 4 pessu atridi bendir ekki til pess ad st aukning hafi
ordid 4 notkun vidkomandi flugvélar & umreddum brottfarartimum 4 peim flugleidum
sem mal petta tekur til ad pad gefi tilefni til ihlutunar samkeppnisrads.

8. Ekki er asteda til ad beita vidurlogum 4 grundvelli 52. gr. samkeppnislaga i
mali pessu.
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V.
AKvordunarord:

»Me0 kynningu og solu a flugfargjoldunum Vorsmellum ad upphao 14.900 kr.,
sem stoou vidskiptavinum Icelandair ehf. til boda fyrir feroatimabilio fra 1. mars
til 15. mai 2003, a flugleidinni milli Keflavikur og Kaupmannahafnar annars
vegar og flugleidinni milli Keflavikur og London hins vegar braut Icelandair ehf.
gegn akvaedi 11. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993. Kynning og sala Icelandair ehf. a
odyrasta netfargjaldi ad upphaed 19.800 kr., svokolluoum dédyrasta Netsmelli eda
wymelli 1%, 4 somu flugleioum felur einnig i sér brot 4 umraddu lagaakvaedi.

Med lekkun Icelandair ehf. a vidskiptafargjoldum med flugi FI1204 og FI205
milli Keflavikur og Kaupmannahafnar og vidskiptafargjoldum med flugi F1425
og FI453 milli Keflavikur og London braut fyrirtaekio gegn akvaedi 11. gr.
samkeppnislaga nr. 8/1993.

Med visan til 17. gr. samkeppnislaga bannar samkeppnisrad Icelandair ehf. a0
kynna og selja fargjold sambeerileg vid fyrrgreinda Vorsmelli ad upphzo 14.900
kr. og 0dyrustu Netsmelli ad upphad 19.800 kr. &4 flugleidinni milli Keflavikur
og Kaupmannahafnar annars vegar og flugleidinni milli Keflavikur og London
hins vegar. Jafnframt ogildir samkeppnisrad umrzedda lekkun a
vidskiptafargjoldum a peim flugleioum sem adur er getio.

Akvordun pessi tekur gildi vid birtingu hennar.“

[Mali pessu var dfivjad; sja vrskurd Afijjunarnefndar samkeppnismdla nr. 17-
18/2003]
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