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AFRYJUNARNEFND SAMKEPPNISMALA

Urskurdur i mali nr. 7/2014

Ja hf.

gegn

Samkeppniseftirlitinu

|
Krofur malsadila

Med keeru dagsettri 2. desember 2014 hefur Ja hf. (hér eftir nefnt afryjandi), keert akvéroun
Samkeppniseftirlitsins, nr. 31/2014 frd 7. noéovember 2014, til afryjunarnefndar

samkeppnismala.

I hinni keerdu akvordun komst Samkeppniseftirlitid ad peirri nidurstodu ad afryjandi hefoi
brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga og 54. gr. EES-samningsins og var 16gd a hann
stjornvaldssekt ad fjarhad kr. 50.000.000. Med heimild i 2. mgr. 16. gr. samkeppnislaga var
jafnframt fyrirmaelum beint til afryjanda i 3. lidum sem skulu koma til framkveemda eins

fljott og audio er og eigi sidar en atta vikum eftir dagsetningu hinnar kaerdu akvordunar.

Af halfu afryjanda er pess krafist ad malinu verdi visad fra Samkeppniseftirlitinu, til vara ad
hin karda dkvordun verdi felld ar gildi, en til prautavara ad hin kaerda 4kvordun verdi felld ar
gildi ad hluta pannig ad afryjanda verdi ekki gert ad sata stjornvaldssekt eda hin lekkud
verulega, og/eda ad Aafryjandi purfi ekki ad saeta radstéfunum samkvemt 2. tl.

dkvordunarinnar i heild eda a.m.k. ad hluta.

Samkeppniseftirlitid krefst pess ad hin karda akvordun verdi stadfest med visan til forsendna

hennar.

II
Malsmedferd hja Samkeppniseftirlitinu

M4l betta vardar fjarskiptamarkad 4 Islandi og adgang keppinauta ad gagnagrunni afryjanda.
Upphaf bessa mals ma rekja til pess ad i ndévember 2011 aframsendi Poést- og

fjarskiptastofnun 4greiningsmal til Samkeppniseftirlitsins sem vordudu adgang ad
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gagnagrunni afryjanda. P4 barst Samkeppniseftirlitinu kvortun fra Loftmyndum ehf. bar sem
pvi var haldid fram ad afryjandi hefdi misnotad markadsradandi stodu sina med 6edlilegri
verdlagningu sem jafngilti synjun um adgang ad gagnagrunni afryjanda um simantmer.
Einnig barst kvortun fr4 Midlun ehf. i desember 2011, par sem i adalatridum var byggt 4
sambzrilegum  sjénarmidum og { kvortun Loftmynda ehf. I framhaldi hof
Samkeppniseftirlitid rannsékn malsins og tok pann 7. névember 2014 hina keerdu dkvordun. I
henni er komist ad peirri nidurstodu ad afryjandi hefdi brotid gegn 11. gr. samkeppnislaga og

54. gr. EES-samningsins og var 16g0 4 hann stjéornvaldssekt.

I hinni keerdu akvordun beitti Samkeppniseftirlitid heimild 16. gr. samkeppnislaga og beindi

fyrirmaelum til afryjanda sem tengjast adgangi ad umraeeddum gagnagrunni.
Akvordunarord hinnar kaerdu dkvoérdunar eru svohljédandi:

Ja hf. braut gegn 11. gr. samkeppnislaga og 54. gr. EES med peirri hattsemi
sem nanar er lyst i akvordun pessari.

1.
Med heimild i 37. gr. samkeppnislaga malir Samkeppniseftirlitio fyrir um ad
Ja hf. greidi stjornvaldssekt ad fjarhad kr. 50.000.000 (fimmtiu milljonir)
vegna pessara brota.
Sektin skal greidast i rikissjod eigi sidar en einum manudi eftir dagsetningu
bessarar akvordunar. Sé sektin ekki greidd innan pess tima skal greida
drattarvexti af fjarhaed sektarinnar, sbr. 2. mgr. 37. gr. samkeppnislaga.

2,
Med heimild i 2. mgr. 16. gr. samkeppnislaga beinir Samkeppniseftirlitid
eftirfarandi fyrirmalum til Ja hf.:

2.1
Ja hf. skal veita adilum sem veita eda hafa it hyggju ad veita
upplysingapjonustu um simaniumer eda gefa ut simaskra, adgang ad
upplysingum i gagnagrunni Ja yfir simanumer og tilgreindar upplysingar a
kostnadarverdi ad vidbaettri haefilegri alagningu.

Tekur skyldan i 1. mgr. til eftirfarandi upplysinga, eftir pvi sem vid a:
o Nafn rétthafa
o Aukanafn (Aukanotendur)
o Aukalinur - undirlinur
o Starfsheiti
o Simanumer
o Kennitala
o Heimilisfang
o Postnuimer og stadur
o Bannmerking
o Veffang
o Netfang
o Faxnumer
2.2
Ja hf. er skylt ad gzta jafnradis, hlutlaegni og gagnszis gagnvart peim adilum
sem 6ska eftir adgangi ad uppljsingum i gagnagrunni félagsins. I pessu felst
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m.a. ad Ja hf. skal tryggja ad upplysingapjonusta félagsins og keppinautar
bess fai adgang og alla naudsynlega tengda pjonustu med eftirfarandi haetti:

a. Veita skal upplysingapjonustu Ja hf. og keppinautum félagsins jafnan
adgang ad upplysingum i gagnagrunni Ja med sama haztti og somu
skilmalum, gaedum og pjonustustigi.

b. Ja hf. og keppinautar félagsins skulu hafa sama adgang ad upplysingum
um taeknileg og onnur naudsynleg atridi sem tengjast med edlilegum heaetti
Jyrirspurnum og beidonum um adgang ad gagnagrunni félagsins.

Ja hf. er oheimilt ad mismuna vidskiptavinum sinum um adgang ad
gagnagrunni sinum nema til pess standi sannanlegar malefnalegar astaodur.

2.3
Ja hf. skal endurskoda vidskiptaskilmala og verdskra fyrir pjonustu sina i
samrami vid framangreint. Skulu vidskiptakjor i nyrri gjaldskra vera almenn,
gagnsa og hlutlaeg pannig ad adilar sem eiga i samskonar vidskiptum vid Ja
hf. njoti somu kjara.

2.4
Fyrirmalin i tl. 2.1-2.3 skulu koma til framkvamda eins fljott og audid er og
eigi sidar en atta vikum eftir dagsetningu pessarar akvordunar.
Adur en tl. 2.1-2.3 koma til framkvaemda skal Ja hf. gera Samkeppniseftirlitinu
grein fyrir pvi med hvada hatti fyrirtaekio hyggst fara ad peim fyrirmaelum
sem i peim felast. Skal Ja hf. m.a. kynna fyrir Samkeppniseftirlitinu nyjja
verdskra og skilmala sem gilda mun um adgang ad gagnagrunninum.

2.5
Samkeppniseftirlitio mun fyrir 1. mars 2016 hefja athugun a hvort porf sé a pvi
ad fella nidur eda breyta fyrirmalum pessarar akvordunar.

2.6
Brot gegn fyrirmzlum pessum varda vidurlogum skv. IX. kafla
samkeppnislaga.

Um maélsatvik ad 6dru leyti visast til hinnar kaerdu akvordunar og gagna malsins.

II1
Malsmedferd hja afryjunarnefndinni

Greinargerd Samkeppniseftirlitsins, sem svar vid kaeru afryjanda, barst 15. desember 2014.
Athugasemdir afryjanda vid greinargerdinni barust afryjunarnefndinni 22. desember 2014 og

svar Samkeppniseftirlitsins vid peim 6. jandar 2015.

Loftmyndum ehf. og Midlun ehf. var gefinn kostur 4 ad koma 4 framfaeri athugasemdum i
malinu sem umsagnaradilum. Barust athugasemdir Midlunar ehf. 9. jantar 2015. P4 baudst
beim ad koma fyrir nefndina og gera stuttlega grein fyrir sjonarmidum sinum og padi Midlun
ehf. pbad bod.

Med urskurdi afryjunarnefndarinnar 19. desember 2014 var réttarahrifum hinnar kaerdu
akvordunar er vardar tolulidi 2.1 og 2.2 1 akvordunarordinu frestad 4 medan kaeran veeri til

medferdar hja afryjunarnefndinni.
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Malid var flutt munnlega fyrir afryjunarnefndinni 23. jandar 2015.

A%
Roksemdir malsadila
1. Malsastaedur og lagarok afryjanda

Afryjandi bendir 4 ad pau atridi sem snii ad formhlid malsins, einkum samspili verksvida
Post- og fjarskiptastofnunar og Samkeppniseftirlitsins, feli i sér ad Samkeppniseftirlitid hafi
aldrei att ad taka malio til efnismedferdar, sem leidi ba jafnframt edli malsins samkvaemt til

bess ad afryjunarnefndinni beri ad visa malinu fra Samkeppniseftirlitinu.

Afryjandi visar til pess ad fjarskiptalog nr. 81/2003 fjalli medal annars um bad hvernig fara
beri med skrar yfir 4skrifendur, sbr. 45. gr. laganna, og hvada heimildir séu fyrir hendi til pess
ad skylda fyrirteeki til afhendingar slikra gagna. Par sem skyrlega sé meelt fyrir um bad i
logunum hvernig tryggja beri adilum adgang ad skrdm yfir notendur simantimera, og pau
fyrirmeeli byggi a tilskipun nr. 2002/22/EB um alpjoénustu og réttindi notenda ad pvi er varoi
rafreen fjarskiptanet og —pjonustu, sé Samkeppniseftirlitinu ekki heimilt ad beita almennum
valdheimildum sinum i malinu. Fjarskiptalog utlisti sérstakar reglur til pess ad bregdast vid
skorti 4 adgangi ad skram yfir notendur simantimera og akvardi jafnframt ad
valdbeitingarheimildir um petta efni séu i hondum Post- og fjarskiptastofnunar. Telur
afryjandi ad fjarskiptalog séu sérlog gagnvart almennum reglum samkeppnislaga og ad
Samkeppniseftirlitinu bresti heimild til beitingar 11. gr. samkeppnislaga og bvi beri ad visa

malinu fra Samkeppniseftirlitinu.

P4 telur afryjandi ad 4 rannsoknar- og meintu brotatimabili hafi rekstur og gagnagrunnur
félagsins ekki talist til 6missandi adst6du i skilningi reglna samkeppnisréttar, medal annars i
ljosi bess hvernig oOmissandi adstada hefur verid skyrd i evropskum og islenskum

samkeppnisrétti.

Bendir 4fryjandi 4 ad prji meginskilyrdi séu fyrir pvi ad um émissandi adstodu sé ad raeda. I
fyrsta lagi ad synjun snii ad voru/pjonustu sem sé naudsynleg til ad adili geti keppt 4 leegra
solustigi. I 6ru lagi ad synjun sé likleg til ad eyda samkeppni 4 leegra sélustigi. I pridja lagi ad
synjun sé til pess fallin ad skada neytendur. Afryjandi telur ad fyrsta og annad skilyrdid séu
natengd i peim skilningi ad sé adgangur ad voru eda pjonustu ekki forsenda pess, p.e.
naudsynleg, til ad adili geti keppt 4 markadi, pa geti synjun ekki talist likleg til ad eyda
samkeppni. P4 bendir afryjandi 4 a0 domaframkvamd Evropudémstoélsins syni hversu rikar

krofur séu gerdar til pess ad um 6missandi adstodu geti verid ad rada.
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Afryjandi telur ad ekki sé litid til framangreindra patta vid mat 4 pvi hvort um émissandi
adstodu sé ad reeda med fullnaegjandi haetti 1 hinni keerdu dkvordun. Bendir hann 4 ad pad
sem mestu skipti sé ad peir sem vildu keppa vid félagio a smasolumarkadi gatu ad réttu lagi
safnad og unnid nanar ur samberilegum upplysingum fra fjarskiptafyrirteekjum og afryjandi

sotti bangad.

Afryjandi bendir einnig 4 ad i 45. gr. fjarskiptalaga sé ad finna 4kvaedi sem kvedi 4 um skyldu
Post- og fjarskiptastofnunar ad tryggja oOllum notendum opna simaskrd og
upplysingapjonustu  um o6ll simantmer. Samkveemt akveedinu eigi askrifendur i

fjarskiptapjonustu rétt 4 ad vera skradir i opinberum niimera- og vistfangaskram.

Afryjandi hafnar pvi sem réngu og 6sénnudu ad adgangur ad gagnagrunni félagsins, 4
rannsOknartimabili, hafi getad talist til Omissandi adstodu 1 skilningi reglna

samKkeppnisréttar. Sé pad Samkeppniseftirlitsins ad sanna hid gagnstada.

P4 telur afryjandi ljost ad markadsskilgreining Samkeppniseftirlitsins og alyktanir um
markadsstodu hans 4 grundvelli hennar fa ekki stadist enda engri 6missandi adstéou til ad
dreifa og fjarskiptafyrirteeki hinn raunverulegi heilds6luadili & umraeddum markadi. Sa
markadur sem afryjandi starfi 4 sé smasolumarkadur, annars vegar a svidi upplysingaveitu til
neytenda og fyrirteekja og hins vegar vid solu & auglysingum. Par keppi afryjandi vid alls
konar upplysingaveitur eins og fjolmidla og samskipta- og upplysingavefi eins og

facebook.com og google.com. A peim vettvangi sé afryjandi agnarsmar keppinautur.

P4 bendir afryjandi &4 ad pegar um réttindi sé ad raeda sem geti notid hugverkaverndar sé pad
gert ad skilyrdi ad veiting adgangs ad 6missandi adstodu sé i peim tilgangi ad til verdi ny
tegund voru eda bjonustu sem ekki hafi verid fyrir & markadnum, eda ,new product

requirement” sem svo sé kallad i samkeppnisrétti.

P4 segi m.a. i 1. mgr. 50. gr. hofundalaga nr. 73/1972 ad sa sem framleidi gagnagrunn sem
hafi ad geyma umtalsvert safn upplysinga og/eda sé arangur verulegra fjarfestinga hafi
einkarétt til eintakagerdar eda birtingar hans i heild eda ad verulegum hluta. Gagnagrunnur
afryjanda, p.m.t. honnun hans, uppbygging og virkni, njoti umreeddrar réttarverndar, likt og
stadfest hafi verid i framkveemd fjarskiptayfirvalda, enda hafi hann ad geyma yfirgripsmikid
safn upplysinga og sé arangur verulegra fjarfestinga afryjanda. Sé pvi afnot af honum 6heimil
ad logum nema med sampykki afryjanda. Umraedd réttarvernd leidi og til pess ad synjun um
adgang ad gagnagrunninum sé eingongu 6heimil i samkeppnisréttarlegu tilliti, teljist hann til
omissandi adstodu og ad synjun sé gagnvart adila sem atli ad nyta hann til ad veita nyja

tegund af voru og/eda pjonustu. Hvorugt sé fyrir hendi i pessu mali.
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Afryjandi byggir 4 pvi ad ekki sé hagt ad tala um neina sélusynjun eda igildi hennar og par
meod brot gegn 11. gr. samkeppnislaga par sem st grunnforsenda ad um émissandi adstodu sé
ad raeda 4 rannsOknartimabili sé ekki fyrir hendi. P4 bresti jafnframt p4 grunnforsendu ad
meint synjun sé gagnvart adila sem etli ad nyta gagnagrunninn til ad veita nyja tegund af
voru og/eda pjonustu, eda ad um hindrun & taeknilegri préoun sé ad raeda, en par sem
gagnagrunnur afryjanda, p.m.t. h6nnun hans, uppbygging og virkni, nj6ti h6fundaverndar sé

slikt ad 16gum forsenda pess ad um solusynjun geti verid ad rada.

Afryjandi hafnar pvi ad pad teljist sélusynjun i samkeppnisréttarlegu tilliti p6 ad félagid skuli
radgera a0 samkeppnisadilar gjaldi sama verd og afryjandi hafi goldid fyrir upplysingar fra
fjarskiptafyrirteekjum, p.e. hin svokolludu ,hragogn®, og sidan hafilega alagningu, sem taki

medal annars til vidbotarupplysinga sem afryjandi hafi unnid og safnad ar.

Afryjandi bendir 4 ad verdi ekki fallist 4 krofur um fravisun eda 6gildingu hinnar kaerdu
akvordunar sé til prautavara krafist ad hin kaerda akvordun verdi felld tr gildi ad hluta pannig
ad afryjanda verdi ekki gert ad seeta stjornvaldssekt eda htin lekkud verulega, og/eda ad hann

purfi ekki ad saeta radstofunum samkvemt 2. tl. akvordunarinnar i heild eda a.m.k. ad hluta.

Afryjandi visar til pess ad hann hafi verid 1 godri tri um ad gjaldtaka félagsins hefdi verio i
fullu samraemi vid 16g, medal annars par sem htn atti reetur ad rekja til adferdafraedi sem hafi

verid kynnt samkeppnisyfirvoldum & sinum tima.

P4 telur afryjandi med hlidsjon af kaeruefni malsins ad ekki sé haegt ad lita svo & ad um
alvarlegt samkeppnisbrot sé ad raeda, verdi nidurstadan 4 annad bord su ad félagid hafi brotid
gegn fyrirmzelum samkeppnislaga. I pvi sambandi skipti mali hversu sérstakur markadurinn
sé, b.4 m. samspil hans vid fjarskiptamarkadinn, og bvi fari fjarri, ad verdi margumreddur
gagnagrunnur 4 annad bord talinn til 6missandi adstodu, ad slik nidurstada hafi méatt vera

augljos afryjanda.

P4 fellst afryjandi ekki 4 ad rannsoknartimabil malsins geti talist vera ,langur timi“, eins og
keeruefni malsins sé hattad, hvorki i skilningi samkeppnisréttar né samkvaemt hefdbundnum

malsskilningi.

Vardandi naudsyn pess ad leggja & haa stjornvaldssekt til ad tryggja naegileg varnarahrif
bendir afryjandi 4 ad pad sé vandséd ad slikt sé naudsynlegt enda hafi pegar ordio gagngerar

kerfisbreytingar 4 umraeddum markadi.

Afryjandi bendir einnig 4 ad stjornvaldssektin sé afar h4 i samanburdi vid fyrri akvardanir
Samkeppniseftirlitsins. Sektarfjarhaedin nemi 4,5 — 5,0% af heildartekjum afryjanda & pvi

timabili sem litid sé til 1 hinni keerdu akvordun. Telur afryjandi, med visan til jafnraedisreglu
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stjornsysluréttar, og jafnraedisreglu stjornarskrar, ad leekka beri stjornvaldssektina verulega, i

samraemi vid adrar sambeerilegar trlausnir samkeppnisyfirvalda.

Hvad radstafanir samkvaemt 2. tl. hinnar kaerdu akvordunar ahrerir pa telur afryjandi ad fella
beri pann hluta 4kvordunarinnar ar gildi i heild sinni, og a.m.k. ad hluta. Telur afryjandi
medal annars ad brotid sé gegn medalhofsreglu stjornsyslulaga og stjornsysluréttar, med jafn

ibyngjandi inngripi i starfsemi hans og hér um raedi.
Ad lokum visar afryjandi heildsteett til allra fyrri sjonarmida sem rakin séu i gognum malsins.
2. Malsastaedur og lagarok Samkeppniseftirlitsins

Samkeppniseftirlitid telur ad hafna beri krofu afryjanda um ad visa maélinu frd& 4 peim
forsendum ad Samkeppniseftirlitinu hafi brostid heimild til beitingar 11. gr. samkeppnislaga i
malinu. Visar Samkeppniseftirlitid til umfjollunar um valdmork og heimildir eftirlitsins i

hinni kaerdu akvordun pvi til studnings.

Samkeppniseftirlitid bendir 4 ad vid mat 4 dmissandi adstodu sé ekki fjallad um rekstur
gagnagrunnsins heldur um adgang ad upplysingum i gagnagrunninum. Sé rakilega rokstutt i
hinni keerdu akvordun ad adgangur ad gagnagrunni afryjanda (efra solustig) sé algerlega
naudsynlegur fyrir pridja adila til ad geta keppt vid hann 4 smasolumérkudum malsins. Pvert
a4 pad sem afryjandi haldi fram telur Samkeppniseftirlitid ad gagnagrunnur hans a

rannsoknartimabili pessa mals teljist til 6missandi adstodu i skilningi samkeppnisréttar.

Samkeppniseftirlitid bendir 4 ad 1 hinni kaerdu akvordun hafi voru- og pjonustumarkadurinn
verid skilgreindur sem markadur fyrir heilds6luadgang ad gagnagrunni um simantimer hér 4
landi. Sé afryjandi einn starfandi & pbeim markadi og sé pvi med 100% hlutdeild. Helstu
forsendur fyrir skilgreiningu markadarins hafi verid peer ad 4 rannséknartimabili malsins hafi
afryjandi buaiod yfir eina heildsteeda gagnagrunni landsins yfir simanamer og ad einungis hafi
verid haegt ad f4 naudsynlegar upplysingar hja afryjanda. Einnig ad adrir adilar gatu ekki &
timabilinu komid sér upp slikum grunni med pvi ad sakja upplysingar beint til
fjarskiptafyrirtaekja par sem pau bjuggu ekki yfir mikilvaegum upplysingum eins og t.d.
bannmerkingum, aukanéfnum eda mogulegum breytingum 4 skraningum rétthafa/notenda.
P4 hafi fjarskiptafélogin ekki getad tryggt réttleika upplysinganna par sem breytingar a
skraningum hafi farid fram hja afryjanda og 4n adkomu fjarskiptafélaganna. Med hlidsjon af
bessu taldi Samkeppniseftirlitid 1jost ad ekki veri stadganga & milli peirra grunnupplysinga
sem einstok fjarskiptafyrirteeki gatu veitt um sina vidskiptavini annars vegar og beirra
heildsteedu upplysinga sem afryjandi bjé yfir um oll skrad simantimer a landinu hins vegar og

tengdum upplysingum.
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Samkeppniseftirlitid telur ad afryjandi hafi 4 rannséknartimabilinu haft markadsradandi
stodu og i1 raun einokun 4 markadi fyrir rekstur og heildsoluadgang ad gagnagrunni um
simanimer hér 4 landi, auk smésolumarkada fyrir bjénustu sem byggi 4 adgangi ad

gagnagrunni afryjanda.

P4 telur Samkeppniseftirlitid ad afryjandi hafi 4 rannséknartimabilinu baid yfir émissandi
stodu a skilgreindum markadi malsins og bendir medal annars 4 ad stor hluti mikilveegra
upplysinga um rétthafa/notanda simantmera liggi ekki fyrir hja fjarskiptafélogunum heldur
séu peer einungis fyrir hendi i gagnagrunni afryjanda. P4 sé ekki tryggt ad grunnupplysingar
sem i upphafi voru skradar hji fjarskiptafyrirteekjunum hafi ekki tekid breytingum og ad
breytingarnar hafi adeins verid tilkynntar til 4fryjanda.

Einnig bendir Samkeppniseftirlitio 4 fyrirliggjandi sjonarmid Post- og fjarskiptastofnunar um
ad gagnagrunnur afryjanda sé oOmissandi fyrir pann sem vilji starfrekja midlun a
upplysingum um simantmer. A0 mati Post- og fjarskiptastofnunar sé engin onnur leid til ad
koma upp heildsteedum gagnagrunni en ad fa adgang ad upplysingum sem skradar séu hja
afryjanda. Sa adstada sem afryjandi hafi komid sér upp i samstarfi vid Simann og i skjoli
peirra kvada sem gilt hafi um stuttnamerio 118, sé pvi 6missandi fyrir pa sem vilji starfraekja

midlun upplysinga um simantmer til endanotenda.

Samkeppniseftirlitid telur ljost ad upplysingar i gagnagrunni afryjanda annars vegar og
fjarskiptafyrirteekjanna hins vegar séu olikar og ekki sé moguleiki fyrir b4 sem vilji bj6da
upplysingapjonustu um simantimer i samkeppni vid afryjanda ad fa naudsynlegar
upplysingar beint fra fjarskiptafyrirtekjunum. Sé pvi gagnagrunnur afryjanda omissandi

adstada i skilningi samkeppnisréttarins.

Samkeppniseftirlitid bendir & ad afryjandi hafi misnotad pad hlutverk sem honum hafi verid
falid sem alpjonustuveitandi og pa stodu sem skapadist vegna fyrirkomulags skraninga
simantimeraupplysinga sem hafi verid vid l1idi hér 4 landi allt fra pvi einkaréttur i fjarskiptum
hafi verid afnuminn og hafi gert afryjanda kleift ad koma sér upp 6missandi adstéou. Auk
bess ad bua yfir slikri adstodu sé afryjandi i markadsradandi stodu 4 skilgreindum morkudum
pessa mals. I 11. gr. samkeppnislaga sé kvedid 4 um bann vid misnotkun 4 slikri st6du og sé
afryjandi ekki undanpeginn pvi banni.

P4 bendir Samkeppniseftirlitio & ad gert sé rad fyrir ad afryjandi selji gogn ur
gagnagrunninum 4 kostnadarverdi ad vidbeettri heefilegri dlagningu. Ekki sé gert rad fyrir pvi i
fyrirmaelum 1 hinni kerdu akvordun ad nefnd gogn sem afryjandi greidir fyrir fylgi peim

upplysingum sem honum sé skylt ad afhenda.
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Samkeppniseftirlitid bendir 4 ad 616gmeet synjun um adgang ad 6missandi adstodu geti att sér
stad baedi med beinum og 6beinum hatti. Vidurkennt sé i EES/ESB samkeppnisrétti ad
ohofleg verdlagning geti ttilokad samkeppni og augljosasta deemid um slikt sé pegar eigandi i
omissandi adstodu krefjist 6edlilega has verds fyrir adgang ad adstodunni. Feli slik hattsemi i

sér 6logmeeta solusynjun.

Samkeppniseftirlitid telur ad verdlagning afryjanda & brotatimabilinu hafi verid med peim
hetti ad peim adilum sem 6skudu itrekad eftir gggnum r grunninum pottu kjor og skilmalar
me0d 6llu 6adgengileg. Leiddi petta til pess ad Midlun ehf. og Loftmyndir ehf., gatu ekki hrint i
framkveemd aformum um ad hefja samkeppni vid afryjanda i upplysingapjonustu sem byggadi

4 adgangi ad gagnagrunninum. Utilokadi verdlagning afryjanda pvi samkeppni 4 markadnum.

Samkeppniseftirlitid visar til pess ad Post- og fjarskiptastofnun hafi framkvaemt itarlega
kostnadargreiningu & gagnagrunni afryjanda. Nidurstadan hafi verid sa ad pad verd sem
afryjandi baud kvartendum i malinu hafi verid langt umfram pad sem edlilegt gat talist. Pegar
borid sé saman bad verd sem afryjandi hafi bodid kvartendum fyrir adgang ad gagnagrunni
fyrirtaekisins fyrir uppflettingar annars vegar og nidurstédu kostnadargreiningar Post- og

fjarskiptastofnunar hins vegar, komi i lj6s mikill munur a verdlagningu.

Nidurstada Samkeppniseftirlitsins i mélinu sé st ad kjor afryjanda a timabilinu 2009 til

november 2011 hafi i raun falid i sér synjun um adgang ad 6missandi adst6du.

Samkeppniseftirlitid hafnar pvi ad sjonarmid um hofunda- og persénuvernd eigi vid 1 pessu
mali.

Samkeppniseftirlitid métmeelir krofu afryjanda um ad stjorvaldssektin verdi felld nidur eda
leekkud. Samkeppniseftirlitid visar til pess ad afryjandi hafi misnotad markadsradandi stodu
sina og ad meginreglan sé st ad sektir liggi vid brotum gegn bannreglum samkeppnislaga.
Fjarhaed sektarinnar sé hofleg ad teknu tilliti til edlis brotsins, pess tima sem pad st6d yfir,
pess skada sem pad olli samkeppni, huglegrar afstodu afryjanda, veltu afryjanda og annarra

atrida sem mali skipta ad 16gum vid akvordun stjornvaldssektar.

Samkeppniseftirlitid hafnar pvi ad afryjandi hafi verid 1 godri tri um ad gjaldtaka hans hafi
verid 1 samremi vid 10g eda ad hann hafi 4 grundvelli samskipta sinna vid eftirlitio haft
réttmeetar veentingar til bess ad tilhogun gjaldtoku hans veri ekki d6sampydanleg
samkeppnislogum. P4 hafnar Samkeppniseftirlitio pvi ad hattsemi afryjanda hafi hlotid

sampykki eda verid heimilud af samkeppnisyfirvoldum.

Pa hafnar Samkeppniseftirlitid pvi ad fyrirmeeli hinnar keerdu akvordunar feli i sér
skipulagsbreytingar sem kalli & verulegar breytingar i rekstri afryjanda og uppbyggingu hans.
Einnig sé pvi hafnad ad bad sé ipyngjandi fyrir afryjanda ad purfa ad bera undir
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Samkeppniseftirlitio ~ vidskiptaskilmala og verdskra, ad fyrirmealin fari gegn
medalhofsreglunni og ad forsendur fyrir fyrirmaelunum séu brostnar par sem préun eftir

brotatimabilid syni ad gagnagrunnurinn sé ekki 6missandi.

Samkeppniseftirlitid visar ad 6dru leyti til hinnar keerdu akvordunar og gagna malsins.

VI
Nidurstada

I malinu teflir afryjandi fram ymsum réksemdum um form- og efnishlid malsins kréfum
sinum til studnings. Adalkrafa hans um fravisun snyr einkum ad pvi sem kalla m4 formhlid
malsins en rok fyrir varakrofu um 6gildingu dkvordunar Samkeppniseftirlitsins sntia baedi ad
malsmedferdarreglum og efnislegri beitingu 11. gr. samkeppnislaga um misnotkun &

markadsradandi stoou.

Hér verdur fyrst vikid ad roksemdum um formhlid malsins, pvi naest malsmeodferd
Samkeppniseftirlitsins og ad sidustu peim efnislegu annmoérkum sem afryjandi telur vera a

akvordun eftirlitsins.
1
Formhlio malsins
1.1 Framsending a kvortunum

Upphafleg kvortun Loftmynda ehf. fra febriar 2011, sem var rét malsins, var framsend fra
Samkeppniseftirlitinu til Pst- og fjarskiptastofnunar. Asteedan var st ad verdlagning vegna
adgangs a0 gagnagrunni afryjanda var til umfjollunar & vettvangi beirrar stofnunar a
grundvelli dkveaeda fjarskiptalaga um uatnefningu fjarskiptafyrirteekja med skyldu til ad veita

alpjonustu 4 starfssvaedi sinu. A peim tima giltu kvadir pvi tengdar 4 afryjanda.

Arid 2011 kvad Post- og fjarskiptastofnun upp trskurd sem skotid var til afryjunarnefndar
fjarskipta- og postmala ad bpvi er vardadi m.a adgang ad gagnagrunni afryjanda.
Afryjunarnefndin taldi kvod um adgang ad gagnagrunni ekki hafa naegjanlega lagastod og

felldi arskurdinn ar gildi.

Eftir ad nidurstada afryjunarnefndarinnar 14 fyrir endursendi Pést- og fjarskiptastofnun
erindi Loftmynda ehf. til Samkeppniseftirlitsins og ritadi bréf par sem lyst var pvi vidhorfi
stofnunarinnar ad st stada sem uppi veeri 4 markadinum kynni ad brjéta i baga vid
samkeppnislog. Pa liggur fyrir i malinu ad Loftmyndir ehf. sendu i n6vember 2011 annad bréf

par sem itrekadar voru krofur um ad Samkeppniseftirlitio taeki malid til medferdar.
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I malflutningi sinum hefur fryjandi haldid pvi fram ad hann hafi matt gera rad fyrir pvi ad
med framsendingu erindisins hafi Samkeppniseftirlitid tekid afstodu um ad malid vardadi
ekki starfssvio eftirlitsins og ad afryjandi hafi pvi matt treysta pvi ad malinu veeri lokid, medal
annars med hlidsjon af akvaedum 2. mgr. 7. gr. stjornsyslulaga sem kveda 4 um ad stjornvold
framsendi erindi sem ,,ekki snerta starfssvid pess®. Pa telur afryjandi ad stjornvold megi ekki
~skiptast 4 upplysingum*® sem aflad hafi verid i einum tilgangi til ad byggja nidurstédu a i mali
hja 60ru stjornvaldi. Allt petta telur afryjandi strida gegn mannréttindareglum um réttlata og

sanngjarna malsmeodferd eins og vikid er ad hér sidar.

A0 mati afryjunarnefndarinnar er augljést ad skyringar eru 4 framsendingu erindanna fra
Samkeppniseftirlitinu til Post- og fjarskiptastofnunar og sidan aftur til baka. Astadan var
malsmedferd sem afryjanda var fullkunnugt um og hann afryjadi sjalfur nidurstédu Post- og
fjarskiptastofnunar sem vard svo til pess ad adgangskvodin var felld nidur. PA ma benda 4 ad i
umfjollun Samkeppniseftirlitsins 4 sinum tima var minnst &4 ad markadurinn sem um raddi
kynni ad koma til rannsoknar. Afryjandi gat pvi ekki stadid i peirri tri ad Samkeppniseftirlitio
hefdi tekid efnislega afstodu til pess ad hattsemi hans geeti aldrei komid til skodunar a
grundvelli samkeppnislaga. Pvi til vidbotar ma nefna ad i drskurdi afryjunarnefndar
fjarskipta- og postmala er beinlinis tekid fram ad pad kynni ad vera heimilt ad kveda 4 um

adgangskvadir 4 grundvelli samkeppnislaga.

Samkveemt framansogdu verdur ad hafna peirri malsastedu ad framsending erindis
kvartenda hafi pydingu fyrir Grlausn malsins. Samkeppniseftirlitid hafdi heimild til ad taka

malid til rannséknar 4 grundvelli eigin mats, eins og kvedid er 4 um i 8. gr. samkeppnislaga.
1.2 Upplysingar veittar 60ru stjérnvaldi i 6dru mali

Afryjandi byggir einnig 4 bvi ad brotid hafi verid gegn réttinum til réttlatrar og sanngjarnrar
malsmedferdar, sbr. 6. gr. Mannréttindasattmala Evropu, med pvi ad Samkeppniseftirlitio
hafi 1 rannsékn sinni studst vid upplysingar og gogn fra afryjanda er hann hafi veitt 60ru
stjornvaldi i 60rum tilgangi. Petta er nanar rokstutt med pvi ad afryjandi hafi lagt sig fram um
ad veita Post- og fjarskiptastofnun upplysingar i trausti pess ad st stofnun geeti ekki lagt 4
refsikennd vidurlog likt og hér eru til umfjollunar. Er 4 pvi byggt ad afryjandi hefdi getad att

og nytt sér svokalladan pbagnarrétt um atridi sem hefdu getad fellt 4 hann sok.

Petta mal vardar meinta misnotkun 4 markadsradandi stodu. Agreiningur adila snyst einkum
um skilgreiningu markadar og stodu afryjanda & honum. Einnig er deilt um bad hvort sa
verdskra og pau tilbod sem afryjandi gerdi peim sem leitudu til hans um vidskipti teljist vera
igildi sOlusynjunar. Samkeppniseftirlitid byggir nidurstodur sinar ekki ad neinu leyti &
vidurkenningu eda huglaegri afstodu sem afryjandi hefur sett fram vid medferd malsins hja

Post- og fjarskiptastofnun. Ohad malsmedferd Post- og fjarskiptastofnunar eru pau gégn sem
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studst er vid 1 rannsokn malsins og akvordun vidurlaga oll pess edlis ad afryjanda hefdi verio
skylt ad lata Samkeppniseftirlitinu pau i té a4 grundvelli akvaeeda um upplysingaskyldu i IV.

kafla samkeppnislaga.
1.3 Réttmazetar vaentingar

Afryjandi teflir einnig fram sjénarmidum um réttmeetar vaentingar til pess ad gjaldskra st
sem um raedir veeri i samrami vid vidhorf Samkeppniseftirlitsins, en Landssiminn haféi a
arinu 1998 kynnt Samkeppnisstofnun aform um forsendur i verdskra fyrir adgang ad
gagnagrunni simaskrar. A0 mati afryjunarnefndarinnar eru pau gogn pydingarlaus fyrir

arlausn pessa mals enda fjalla bau um 6skyld atridi.

Samkvaeemt framansogou eru pvi engin efni til ad sinna peim malsastedum afryjanda sem

lata ad formhlid malsins.
2
Efnishlio malsins
2.1. Mat 4 markadi
2.1.1

MaAl petta fjallar um ad Samkeppniseftirlitid hefur komist ad peirri nidurstéou ad afryjandi
hafi misnotad stodu sina 4 markadi til ad koma i veg fyrir ad honum yrdi veitt samkeppni. Pau
vidskipti sem malid snyst um folust i pvi ad fyrirteeki hugdu a samkeppni vid afryjanda og
toldu sig purfa adgang ad gognum sem afryjandi einn bjo yfir og var pvi 6missandi fyrir adra

samkeppnisadila.

Gognin urdu til med peim heatti ad afryjandi ték vid grunnupplysingum fra Landssima
Islands hf. (sidar Simanum hf.) sem 4dur hafdi einkarétt 4 simapjonustu 4 Islandi og hélt
somuleidis utan um skrar um simnotendur og veitti peim pjonustu med pvi ad skra
heimilisfong, atvinnuheiti og annad slikt. Eftir ad 16ggjof a svidi fjarskipta var endurskodud a
arinu 2003 og innleiding breytinga 4 EES-reglum toku gildi var tekin upp st regla ad Post- og
fjarskiptastofnun skyldi tryggja ad oOllum notendum yrdi tryggd opin simaskra um oll
simanimer og ad haegt veeri ad leggja kvod um ad halda slika skra 4 fyrirteki med
sumtalsverdan markadsstyrk®, sbr. na 3. og 4. mgr. 45. gr. fjarskiptalaga. Par er einnig kvedid
4 um ad unnt vaeri ad skylda oll fjarskiptafyrirteeki til ad verda vid beidnum um ad lata i té
vidkomandi upplysingar ,med skilmalum sem eru sanngjarnir og byggdir a kostnadi asamt

hefilegri dlagningu®.

Arid 2005 var afryjandi stofnadur i pvi skyni ad halda utan um bessa starfsemi, en henni

hafdi 40ur verid sinnt innan sérstakrar deildar hja Simanum hf. Eftir pvi sem fram kemur i
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hinni kaerdu akvordun keypti afryjandi starfsemina, og b. 4 m. gagnagrunninn af Simanum
hf., med kaupsamningi, dags. hinn 2. névember 2005. Eftir pad sinnti afryjandi pessari
starfsemi, p.e. ad vardveita gagnagrunninn, gefa Gt simaskra og reka upplysingapjonustu,
m.a. 4 netinu. Afryjandi var i storfum sinum undir peirri kvod, sem Siminn hf. hafdi 4dur

axlad, ad veita alpjonustu. Hafdi afryjandi einkarétt & pvi ad nota stuttntimerid 118.
2.1.2

Med akvordun i mali nr. 25/2007 skilgreindi Post- og fjarskiptastofnun nanar paer skyldur

sem hvildu a afryjanda, m.a:

sFyrirtaekio skal halda utan um gagnagrunn yfir alla askrifendur fjarskiptapjonustu
hér 4 landi hvort sem um er ad raeda fastanetsnimer, farsimanetsnimer eda 6nnur

pjonustuntamer.

Fyrirtaekid skal veita 6drum fyrirteekjum sem veita eda koma til med ad veita
upplysingapjonustu um simantimer eda hyggjast gefa Gt simaskra adgang ad

gagnagrunni yfir simantimer a kostnadarverdi ...“

Pessari skyldu var sidan vidhaldid med annarri 4kvordun Post- og fjarskiptastofnunar a arinu
2011 (I mali nr. 22/2011) med breyttu ordalagi, en peirri akvordoun skaut afryjandi til
urskurdarnefndar fjarskipta- og péstmala sem felldi hana tr gildi eins og rakid er hér ad

framan.
2.1.3

Baodi fyrir og eftir nidurfellingu kvadarinnar sem ad framan greinir hefur afryjandi haldid
utan um eina heildstaeda gagnagrunninn um simanamer i landinu og ymsar upplysingar sem

eiga vid um rétthafa peirra eins og hér verdur nanar rakio.

Grunnurinn hefur verid uppferdour med pvi ad fjarskiptafyrirteekin sjalf midla afram til
afryjanda upplysingum um nyja notendur, en jafnframt leita fyrirtaeki og einstaklingar beint
til afryjanda um breytingar og vidbotarupplysingar sem peir 6ska skraningar 4, an milligéngu
eda vitneskju vidkomandi fjarskiptafyrirteekis. Fjarskiptafyrirteekin hafa hvatt vidskiptavini
sina til pessa eins og fram kemur i gognum malsins. P4 kemur fram i malinu ad afryjandi hafi
auk pess haft yfir ad rada upplysingum, sem ekki voru 6drum tilteekar, medal annars um

leynintimer og bannmerkingar.

Auk pessa hafdi félagio eitt adgang ad ntimerinu 118 en pvi fylgdi pjonusta sem snerti m.a.

deildarfyrirkomulag fyrirtakja, afgreidslutima peirra, tolvupostfong, heimasidulén o.fl.
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2.1.4

Ekki verdur annad séd en ad afryjandi hafi baid yfir veromatum sem i edli sinu voru pess
edlis ad hann geaeti baedi nytt pau { eigin starfsemi, sem f6lst { meginatridum i pvi ad midla
peim afram til neytenda fyrir poknun og selja rétthofum auglysingar, og einnig virdist hafa
verid gengio t fra pvi ad pessum upplysingum maetti midla afram i heild sinni gegn gjaldi.
Mogulegir kaupendur ad sidastnefndu pjonustunni veeru pa peir sem ,,veita eda koma til med
ad veita upplysingapjonustu um simantmer eda hyggjast gefa Gt simaskra“ eins og pad er
ordad i 4kvordun Post- og fjarskiptastofnunar i mali afryjanda nr. 25/2007. I peirri 4kvérdun
var, sem adur segir, kvedid 4 um skyldu afryjanda til ad veita pessum adilum adgang ad

gagnagrunni sinum ,,yfir simanimer* og sa kvod gilti til arsins 2011.

Af pessum sokum virdast engin sérstok vandkveedi a pvi ad sla pvi fostu ad til stadar hafi verid
mogulegur markadur med fjarhagsleg veromaeti sem vardadi gagnagrunninn og sem lotid gat
logmalum frambods og eftirspurnar. Eftirspurnin kom og fram, pegar Midlun ehf. og
Loftmyndir ehf., leitudu eftir vidskiptum vid afryjanda. Pjonustumarkadurinn er pvi i raun
adgangur ad gagnagrunni eins og honum er lyst i kafla 2.1.3 1 peim tilgangi ad nyta hann vid
endursolu til neytenda. Med pvi yroi efnt til samkeppni vid afryjanda & pvi svidi sem hér redir
um. Enginn annar adili bj6o yfir slikum gagnagrunni. Ad mati afryjunarnefndarinnar eru
haldlausar paer malsastedur afryjanda ad bera starfsemi hans — ad pvi leyti sem petta mél
snyst um — vid adra auglysendur eda leitarvélar 4 netinu & bord vid Google svo og ymsa
samfélagsmidla sem skra simantimer. Malid snyst um annad solustig og annan markad sem

aodur er gero grein fyrir og hefur verid afryjanda 1j6s.

Vid petta beetist sidan ad afryjandi og forveri hans bjdoda pjonustu 4 peim markadi sem
Samkeppniseftirlitid leggur til grundvallar i maéalinu eins og rada mé& af akvordoun
Samkeppnisrads i mali nr. 5/1999 og sidari upplysingum, m.a. vardandi tilbod afryjanda til

maélshefjenda.
2.1.5

Alitamal er ad mati &fryjunarnefndarinnar hvort sjénarmid vardandi stadgdngu breyti
nidurstédunni um skilgreiningu markadar. Afryjandi hefur byggt 4 pvi ad heaegt sé ad afla
somu bjéonustu eda veromaeta med pvi ad semja vid Oll fjarskiptafyrirteekin um ad fa
upplysingar um beirra vidskiptavini. Petta sé pad sem afryjandi sjalfur geri og pvi sé 6kleift ad
einskorda markadsskilgreininguna vid pann gagnagrunn sem afryjandi hefur sjalfur byggt

upp.

Sérstada gagnagrunns afryjanda & meintu brotatimabili f6lst i pvi ad par var um ad raeda eina

heildsteeda grunninn um simantmer. Ef eingongu er litid til simantimeranna er pvi haldid
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fram ad ekki hafi verid neinum sérstokum vandkvedum bundid fyrir adra, sem etludu sér i
samkeppni vid afryjanda, ad bua til sams konar grunn. bad feer hins vegar ekki stadist pvi
fram er komid 1 mélinu ad simafyrirtekin setludust til pess ad breytingar 4 skraningum varu
tilkynntar til afryjanda og pau studludu pannig ad pvi ad ekki gat ordid raunveruleg stadganga
ad pvi leyti. P4 skiptir mali Gthlutun & nmerinu 118 & peim tima sem um raedir. Par vid
batist ad uppbygging ad samberilegum gagnagrunni vid pessar adsteedur hefdi ordid svo

kostnadarsom ad ekki hafi verid um raunhafan valkost ad raeda.
Markadur mélsins er pvi heilds6luadgangur ad gagnagrunni um simantmer hér 4 landi.
2.2, Markadsradandi stada

Afryjandi moétmeelir pvi ad hann hafi verid { markadsradandi stodu. Eins og 4dur er rakid er
ljost ad i1 pvi folust veruleg vidskiptaleg verdmeeti ad rada yfir gagnagrunninum. Hann var
nyttur i vidskiptalegum tilgangi 4 meintu brotatimabili. Pad gerdi afryjandi sjalfur og auk
bess baud hann 66rum adgang gegn gjaldi og var 4 hluta timabilsins undir kv6d um ad veita
slikar upplysingar & kostnadarverdi. P4 kemur fram i mélinu ad gerdir voru samningar vid

nokkra stornotendur um beinan adgang ad gagnagrunni simaskrar, s.s. vid [.....]* o.fl.

Hér ad framan er komist ad peirri nidurstodu ad um sérstakan markad hafi verid ad raeda. Af
gognum malsins ma rada ad baedi afryjandi og eigendur félagsins toldu ad par veeri um
radandi stodu ad rada. Pegar nuverandi eigendur félagsins (m.a. paverandi og ntverandi
framkveemdastjori) keyptu allt hlutafé seinni hluta ars 2010 af Skiptum hf. kom fram i
kynningu meodfjarfesta (meirihlutaeiganda fra 2010) i umfjéllun um ,Helstu dhattupaetti®
undir lionum , Ny samkeppni“ ad reynt hafi verid ad keppa vid ja.is 4dur en an arangurs og ad
1818 sé nt hluti af ji.is. A sama stad er pvi Iyst ad gagnagrunnur félagsins sé verdmatasta

eign pess.

Ljost er ad vid samningavidredur um kaup var byggt & pvi ad Skipti hf. (sem eigandi Simans
hf.) hefdu tok & pvi ad hindra adra i samkeppni vid afryjanda. I tolvupdsti starfsmanns Audar
Capital til fjarfestingarrads sem ber yfirskriftina ,lokadkvoroun®, dags. hinn 5. ndévember

2010 segir um vantanlega samninga:

s,Kaupsamningur vid Skipti felur i sér vilyrdi um langtimasamning og
skuldbindingu um ad afhenda ekki O6d0rum skraningargogn, stofna ekki

sambeaerilegt félag eda adstoda adra vid ad gera slikt”

! Tranadarupplysingar
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I 16gfraedilegri areidanleikakéonnun sem unnin var ad beidni veaentanlegra kaupenda (p.e.
Audar I, fagfjarfestasjods) og dagsett er i né6vember 2010 segir m.a. i kafla par sem athygli

vaentanlegra fjarfesta er vakin & sérstokum atridum:

Fram kemur i hinni logfredilegu areidanleikakonnun ad byggt var & upplysingum fra
afryjanda um markadsstodu og helstu dheettupeetti. Pétt konnunin bindi ekki afryjanda pa er
ljost ad stjornendum og eigendum afryjanda atti ad vera kunnugt um efni
areidanleikakonnunarinnar pegar gengid var til samninga um endanleg kaup hinn 5.

november 2010.

Kaupin gengu bannig fyrir sig ad détturfélag Skipta hf. seldi pa nystofnudu einkahlutafélagi
ad nafni OUT ehf. alla hluti i 4fryjanda. Kaupsamningur er undirritadur hinn 5. névember
2010 og sama dag er undirritadur hluthafasamningur eigenda OUI ehf. (sem i samningnum

er nefnt Bidco). I hluthafasamningnum kemur fram ad [.........ccceovveveverevererrerereneenn. 5.

I 8. gr. 4durnefnds kaupsamnings fra 5. névember 2010 um alla hluti i 4fryjanda 4 milli
dotturfyrirtaekis Skipta hf. og OUI ehf. segir m.a:

LJafnframt skuldbindur seljandi sig til pess ad hefja ekki rekstur a pvi svidi sem
félagio er starfraekt 4, og/eda til ad taka ekki patt i rekstri, adstoda & neinn hatt vid
rekstur sem telst vera i samkeppni vid félagid ad gera samning vid pridja adila um
afhendingu a4 skraningargégnum, 4 nastu fjorum arum fra undirritun samnings
pessa.“

Vid munnlegan malflutning maélsins fyrir afryjunarnefnd voru forsvarsmenn &fryjanda

spurdir um pad hvernig betta akveedi geeti samrymst peirri malsvorn ad allir

2 Tranadarupplysingar
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samkeppnisadilar hefou getad keypt skraningargogn fra simafyrirtekjunum. Toldu
forsvarsmennirnir ad dkvaedinu hefdi aldrei verid beitt og ad Siminn hf., sem er innan
Skiptasamstedunnar, hefdi pvert & moti bodid adilum adgang ad skraningarupplysingum

gegn hagsteedum kjorum.

bPegar liti0 er &4 bessi gogn i1 heild sinni er enginn vafi & pvi a0 markmid 8. gr.
kaupsamningsins var ad vardveita verdgildi gagnagrunnsins med pvi, a.m.k. timabundid, ad
torvelda 6drum ad byggja samberilegan grunn upp, enda hlutu samningar keppinauta vid
Simann hf. ad vera algjor forsenda fyrir pvi ad hefja maetti samkeppni. Ekki verdur heldur
fram hja pvi litid ad fram til arsloka 2013 voru [......ccceeeveeunenee. 1.6 Peim atti, sem hluthofum i

OUI ehf., ad vera kunnug varnadarord hinnar logfradilegu areidanleikakonnunar.

bott ad 1 pessu mali sé ekki byggt 4 pvi af halfu Samkeppniseftirlitsins ad umreett dkvaedi
kaupsamningsins feli i sér sjalfstaett brot gegn samkeppnislogum veitir pad visbendingu um
vidhorf hluthafa og stjérnenda afryjanda til stodu afryjanda & markadi og hvada skyldur
hvildu 4 afryjanda sem markadsradandi adila. Pessa stodu var sidan reynt ad tryggja pegar

kaupsamningar voru gerdir med hluti i afryjanda.

Samkvemt framansogdu, og med visan til forsendna akvordunar Samkeppniseftirlitsins er
pad nidurstada afryjunarnefndarinnar ad afryjandi hafi verid i markadsradandi stodu.

Afryjanda var pad vel ljost og var umhugad um ad vernda pa stédu.

2.3. Um misnotkun hinnar markadsradandi stoou
2.3.1. Almennt um tulkun 11. gr.

Kemur ba til skodunar hvort ad adstadan hafi verid misnotud i skilningi 11. gr.
samkeppnislaga sem kvedur 4 um bann vid adgerdum sem raskad geta peirri ,edlilegu
samkeppni sem rikir 4 tilteknum markadi“. I Grskurdum afryjunarnefndar um talkun 11. gr.
hefur verid visad til 1. gr. laganna sem fjallar um pau markmid laganna ad koma medal
annars i veg fyrir skadlega fakeppni og audvelda adgang nyrra keppinauta ad markadnum.
Rik skylda hvilir pvi & markadsradandi adilum ad beita ekki stodu sinni til ad bregdast vid

samkeppni smerri eda nyrra adila med 6dru en edlilegum rekstrarlegum radstofunum.
2.3.2 Omissandi adstada

betta mal snyst um pa hlid misnotkunar & markadsradandi stodu sem getur falist 1 6logmaetri

solusynjun og Omissandi adstodu. Hinn markadsradandi adili byr pa yfir adstodu sem

® Tranadarupplysingar
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keppinautar geta ekki verid an. St adstada getur verid Omissandi vegna astadna af

teeknilegum, lagalegum og efnahagslegum toga.

Hér ad framan er komist ad peirri nidurstédu ad afryjandi hafi verid i markadsradandi stodu,
en han folst 1 yfirradum hans & heildsteedum og einstokum gagnagrunni 4 peim tima sem
meint brot stodu yfir. Pessi stada 4tti ad vera afryjanda ljos, enda er medal annars visad til
hennar i samradsskjali Post- og fjarskiptastofnunar fra 16. mai 2007 um ttnefningu a
alpjonustuadila, med peim ordum ad ekki sé haegt ad koma sér upp slikum grunni og ad st
stada sé ,O0missandi fyrir pa sem vilja starfrekja midlun upplysinga um simantimer til

endanotenda.”

A0 mati afryjunarnefndarinnar var afryjanda i pessu ljosi skylt ad verda vid beidnum nyrra
keppinauta um adgang sem gat rutt brautina fyrir samkeppni. Vidskiptakjorin fyrir slikt
purftu ad vera sanngjorn m.a. med hlidsjon af pvi ekki hvilir skylda 4 markadsradandi adila ad

nidurgreida starfsemi samkeppnisadila eda tapa beinlinis fjsrmunum i slikum vidskiptum.
2.3.3 Voru solutilbod afryjanda i raun 6logmeet synjun?

Eins og rakid er i hinni keerdu akvoroun parf ad meta hvort pau kjor sem afryjandi baud
Midlun ehf. og Loftmyndum ehf. hafi i raun falid i sér synjun a adgangi ad hinni 6missandi
adstodu, eins og bau fyrirtaeki hafa haldid fram. Afryjandi hefur haldid pvi fram ad verdskra
hans og verdtilbod fyrir adgang ad grunninum hafi einungis falid i sér endurgjald fyrir edlilegt
hlutfall raunkostnadar af rekstri grunnsins. Verdtilbodin toku pé6 nokkrum breytingum &
timabilinu og ad nokkru er deilt um hvers konar pjénusta var i bodi, p.e. uppflettipjonusta

eda afritun grunnsins i eitt skipti, ellegar hvort tveggja.

Ny verdskra var tekin upp i névember 2011 og virdist hiin hafa byggt 4 peirri forsendu ad peir
sem atludu sér ad fa adgang ad gagnagrunninnum myndu greida sem svaradi til
skraningarverds fjarskiptafyrirtaekjanna ([xx]7 kr. pr. skraningu) ad vidbattri 25% alagningu
([xx]8 kr.).

I malinu liggja fyrir gdgn um kostnadagreiningu Post- og fjarskiptastofnunar sem fela pad i
sér ad gjald fyrir hverja flettingu 1 gagnagrunninum i gegnum sima etti ad vera ram ein
krona. Einnig kemur fram ad afryjandi hafi ekki vefengt bessa greiningu ut af fyrir sig, b.e.
hinn 4rlega rekstrarkostnad gagnagrunnsins. I malinu liggja fyrir tvo tilbod um adgang ad
gagnagrunninum til fyrirteekisins Isgraf ehf. Hid fyrra er fr4 27. mai 2009 og er par bodin
annars vegar adgangur ad gagnagrunninum i heild sinni fyrir fast gjald 38,9 milljonir krona

og hins vegar ,beintenging vid gagnagrunn med uppflettingum® og var ,fyrst og fremst

" Tranadarupplysingar
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hugsadur fyrir upplysingagjof 1 sima 4 internetinu“ eins og pad er ordad i tilbodinu. Ekki er
heagt ad skilja tilbodid 6druvisi en svo ad fyrrnefndi kosturinn feli i sér gjald i eitt skipti fyrir
allan gagnagrunninn en ad uppferslur séu pa i verkahring kaupanda, eda purfi ad semja
sérstaklega um. Sidarnefndi kosturinn felur hins vegar i sér beinlinuadgang (uppflettingar) og
var pa heegt ad velja um fast manadargjald ad fjarhed rtmlega ein milljon krona, ellegar
greidslu fyrir hverja uppflettingu ad fjarhaed kr. 41 pr. p6 pannig ad lagmarksmanadargjald
veeri um 145 ptisund krénur. Vid bettist sidan stofngjald ad fjarhaed 390 biasund krénur. I
skyringum med tilbodinu sagdi ad verdlagningin midadist vid ,annars vegar kostnad vid ad

veita umradda pjonustu sem og pann virdisauka sem notkun umraedds gagnagruns skapar®.

I sidara tilbodinu til Isgrafs ehf., sem er dagsett hinn 10. jantar 2011, var ekki minnst 4
afritun gagnagrunnsins i heild sinni, heldur var nt einungis midad vid beinlinutengingu vid
gagnagrunninn og var annars vegar hagt ad velja fast gjald sem var ein milljon krona a
manudi fyrir upplysingagjof 1 sima og 3,1 milljon kréona & manudi fyrir upplysingagjof a
internetinu. Hins vegar var i bodi gjald fyrir hverja uppflettingu sem var 42 kr. auk vsk. fyrir

sima og 125 kr. auk vsk. fyrir internetid. Stofngjaldid var hér komid i 590 ptasund krénur.

Einnig hafdi afryjandi gert Midlun ehf. tilbod hinn 6. desember 2010 sem er med somu

skilmalum og sidarnefnda tilbodid til isgrafs ehf.

I samningsskilmalum og verdskra sem fylgdu bréfi afryjanda til Samkeppniseftirlitsins pann
28. névember 2011 var ,atvinnuadgangur — adgangur i atvinnuskyni“ skilgreindur pannig ad
haegt veri ad kaupa grunnskraningar i kerfid allt fyrir um 27 milljonir krona og sidan yroi
greitt fyrir uppfeerslur i formi manadar eda argjalds pannig ad arid kostadi um 9 milljénir og

hver manudur 750 pisund kronur.
2.3.4 Kostnadur

Pegar metid er hvort 4skilid endurgjald fyrir adgang ad gagnagrunninnum sé edlilegt skipta
nokkur atridi mali: I fyrsta lagi er ljost ad afryjandi hefur lagt i stofnkostnad, i 6dru lagi fellur
til rekstrarkostnadur og i pridja lagi kann ad vera sérstakur kostnadur pvi fylgjandi ad veita
bridja adila adgang. Ad sidustu er 6hjakvaemilegt ad hafa { huga ad uppfeera parf og endurnyja

kerfin vegna tidra taeknilegra framfara.

I malinu liggja fyrir samningar vid fjarskiptafyrirtakin um adgang afryjanda ad upplysingum
um vidskiptavini peirra, t.d. samningur 4 milli Nova ehf. og afryjanda fra 14. n6vember 2007
pbar sem fram kemur ad afryjandi greiddi [xx]® kr. an vsk. fyrir hverja skraningu

vidskiptavinar Nova ehf. i gagnagrunninn sem Nova ehf. veitti upplysingar um. Somu kjor

® Tranadarupplysingar
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voru i samningum &fryjanda og Vodafone ehf. fri 26. jantiar 2006. A timabilinu sem um
raedir hakkudu pessi gjold 1 [xx]© kr. fyrir hvern vidskiptavin sem veittar voru upplysingar

um. Pessi gjold eru hluti rekstrarkostnadar vid grunninn.

I ,fyrirhugadri“ akvordun Post- og fjarskiptastofnunar fra 2011 er gerd itarleg grein fyrir
fjarbindingu i gagnagrunninum og rekstrarkostnadi hvers ars midad vid forsendur sem attu
vid 1 rekstri fyrirtekisins. Par er komist ad peirri nidurstédu ad arlegur kostnadur nemi um
70,1 milljon krona (par af er kostnadur vegna fjarbindingar midad vid veginn

fjairmagnskostnad 12,4 milljonir krona).

I bréfi afryjanda til Post- og fjarskiptastofununar fra 27. jandar 2011 er beitt annarri
adferdarfreedi vid ad meta rekstrarkostnad gagnagrunnsins sem skilar nidurstodunni 69,8
milljonir kréna. Er par ekki tekid tillit til fjarmagnskostnadar vid fjarbindingu i grunninum og

ennfremur dregnar fra sértaekar rekstrartekjur vid grunninn (u.p.b. 20 milljénir ad jafnadi).

Hvad sem hinni mismunandi adferdarfraedi lidur virdist mega leggja til grundvallar ad
starfraeksla grunnsins hafi kostad a bilinu 70-90 milljonir krona 4 ari 4 pvi timabili sem um

raedir.
2.3.5 Verdskra og tilbod afryjanda - tekjur

I 4durnefndu skjali Post- og fjarskiptastofnunar er pad deemi tekid ad ef adili sem hefdi gengid
ad pagildandi verdskra afryjanda hefdi nad 10% markadshlutdeild i uppflettingum hefdi hann
purft ad greida afryjanda 193 milljonir krona vegna uppflettinga fyrir upplysingar veittar i

sima en 580 milljonir krona vegna uppflettinga 4 internetinu.

I athugasemdum sinum vid andmelaskjal Samkeppniseftirlitsins gerir afryjandi nanari grein
fyrir pvi hvernig etlad var ad verdskra hans virkadi. Telur hann framangreinda
roksemdafaerslu Post- og fjarskiptastofnunar um atladar tekjur byggda 4 misskilningi:
»Eldri verdskra félagsins, sem og hin nyja byggdi a peirri grunnhugmynd ad
endursoluvidskiptavinur myndi afrita gogn Gr gagnagrunni Ja og nyta vid utgafu

og rekstur eigin midla, likt og Ja gerir sjalft. Med beintengingu vid gagnagrunn Ja
geaeti endursoluvidskiptavinurinn sidan uppfaert gognin reglulega.”

Einnig hefur afryjandi bent 4 ad atreikningar Post- og fjarskiptastofnunar toku ekki mid af

bvi ad 1 bodi var fast manadargjald 6had fjolda uppflettinga.

Taka verdur undir pad med afryjanda ad ekki vaeri malefnalegt ad beita somu adferd og Post-
og fjarskiptastofnun gerdi vio ad aeetla peer tekjur sem afryjandi hefdi haft af vidskiptum a
grundvelli gjaldskrar sinnar. Naertaekara er ad mida vid hid fasta ménadargjald sem hamark

tekna.
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Maélflutningur afryjanda hefur gengid Gt 4 ad i raun hafi heldur aldrei verid i bodi
beinlinuadgangur med peim heetti ad peir sem vildu keppa vid afryjanda geetu eftir porfum
sott upplysingar i rauntima. S4 malflutningur virdist p6 beinlinis { andstodu vid verdskrar
afryjanda par sem reett er um ad greitt sé eftir ,uppflettifjolda“ og skilgreind er ,beintenging*.
Einnig er gerdur fyrirvari um ad pad purfi ,med sannanlegum hetti ad vera mogulegt ad

halda utan um fjolda uppflettinga til ad pessi leid sé notud*.

bad verdur pvi ad leggja til grundvallar ad pad hafi verid atlan afryjanda ad taka gjald af
vidskiptavinum sinum eftir fjolda ,,uppflettinga“ i beinlinusambandi, enda hefdi vart annars
verid nokkur porf & pvi ad halda utan um fjolda uppflettinga eda gera fyrirvara um ad pad

veeri unnt.

Verdur ad atla ad kostnadur vidsemjenda afryjanda hefdi pvi verid midadur vio fjolda
uppflettinga, ellegar pad fastagjald sem sett var upp sem valkostur ,,6had uppflettifjolda“ likt
og segir i tilbodum og verdskram afryjanda. Hver sem skodun afryjanda er 4 efni tilboda
sinna na skiptir mestu mali hvernig lesa méatti pau samkvaemt ordanna hljodan. Malid snyst
um hvernig vaentanlegir samkeppnisadilar mattu skilja gognin enda getur afryjandi ekki

losnad fra skyldum sinum med pvi ad setja fram 6skyr tilbod.
2.3.6 Solusynjun i raun?

Hér ad framan er komist ad peirri nidurstoou ad leggja megi til grundvallar ad kostnadur
vegna gagnagrunnsins hafi numiod 70-90 milljonum kroéna a ari i rekstri afryjanda. St poknun
sem afryjandi askildi sér fyrir adgang ad grunninum er ad sumu leyti 6ljés pvi verdskra var
h4d pvi magni sem vaentanlegur samkeppnisadili hefdi haft porf fyrir. Um bad magn liggur
ekkert haldbaert fyrir { malinu. Hvad sem pvi lidur er ekki haegt ad mida vid heaerri greidslur en
hid fasta hamarksgjald gerdi rad fyrir. A pvi timabili var hid fasta argjald (ad fratoldu gjaldi

vegna simaskrar) a bilinu 22-33,5 milljonir kréna 4 ari.
2.3.7 Nidurstada um verdlagningu sem misnotkun @ markadsradandi stodu

Vidurkennt er i samkeppnisrétti ad pad geti verid misnotkun 4 markadsradandi stodu ad
synja um adgang ad gedum sem eru naudsynleg til ad efna til samkeppni vid pann sem hefur
yfir peim gaedum ad rada. Til vidbdtar beinni sélusynjun getur hér fallid undir verdlagning
eda fyrirkomulag 4 s6lu sem hefur sému 4hrif. I pessu mali heldur Samkeppniseftirlitid pvi
fram ad verdlagning og fyrirkomulag a verdskra afryjanda hafi leitt til pbess ad mogulegir
samkeppnisadilar hafi hrokkid undan sokum pess ad verdid var of hatt til ad raunhaeft veeri

ad heetta sér inn 4 markadinn sem afryjandi var i radandi stodu a.

Adila 1 markadsradandi stodu er almennt ekki bannad ad bregdast vid samkeppni eda

verdleggja vorur sinar med hamarksardsemi ad leidarljosi. Sonnunarbyrdin um ad
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verdlagning hafi verid 6hofleg midad vid adstaedur og til pess fallin ad koma i veg fyrir
vidskipti hvilir & Samkeppniseftirlitinu. Poétt upplysingagjof afryjanda og skyringar hans a
verdskrdm sinum séu um sumt misvisandi, og visbendingar um huglega afstodu
forsvarsmanna afryjanda til ad takmarka samkeppni liggi fyrir, leysir pad ekki

Samkeppniseftirlitid undan pvi ad feera fram sénnun pess ad misnotkun hafi att sér stad.

Pegar metid er hvort verdlagning hafi verid 6hofleg og falid i sér misnotkun 4 markadsradandi
stodu getur ymislegt veitt visbendingu par um. Neertakt er ad stydjast vid kostnadarverd og
tiokanlega alagningu. A hinn bbginn gerir hinn frjalsi markadur rad fyrir pvi ad edlilegt verd
geti einnig radist af 6drum Dpattum, einkum frambodi og eftirspurn. Einnig getur
samanburdur vid adra verdlagningu vidkomandi fyrirtekis og medalframlegd i rekstri veitt
visbendingu um hvada krofur fyrirteki gerir sjalft almennt til framlegdar af solu. Pad fer
sidan eftir edli rekstrar hvada framlegd getur talist edlileg. Sem dami ma taka ad fyrirtaeki
sem stunda mikla préunarvinnu og nyskopun purfa heerri framlegd af fullbinum vorum til ad
standa undir 6drum rekstri sem ekki skapar tekjur. Mat 4 slikum pattum parf pvi ad fara

fram.

I pessu mali hattar pannig til ad 4fryjandi aflar sér ,hraefnis“ fra fjarskiptafyrirteekjunum,
eykur virdi pess i eigin starfsemi og nytur tekna a naesta s6lustigi. Peer tekjur duga fyrir 6llum
kostnadi enda hefur framlegd ar rekstri afryjanda verid g6d. Vidbotarkostnadurinn (p.e.
raunahrif 4 rekstur afryjanda) af pvi ad afhenda vantanlegum samkeppnisadilum
upplysingarnar er pvi ventanlega mun minni en sa poknun sem hann krefst fyrir adgang ad
upplysingunum. A méti kemur hins vegar ad samkeppnisadili hins markadsradandi adila
getur ekki fortakslaust att rétt 4 pvi ad greida einungis poknun eda verd sem teaeki adeins mid
af slikum vidbotarkostnadi. Med Dbvi moéti veeri samkeppnisstada skekkt pvi
samkeppnisadilinn myndi pa ekki greida sama verd fyrir hraefni né taka patt i kostnadi,
b.m.t. vid framproun, eda dhaettu vid ad auka virdi hraefnisins, sem eru i pessu tilviki hragogn

i gagnagrunninn.

Agreiningur Samkeppniseftirlitsins og 4fryjanda um verdlagningu liggur pvi i mismunandi
vidhorfi til pess hvada forsendur skuli leggja til grundvallar begar metid er hefilegt verd.
Afryjandi hefur lagt fram gogn og feert fram rok fyrir sinum 4kvérdunum sem i grunninn
byggja a pvi ad veentanlegir samkeppnisadilar sitji vid sama bord og hann sjalfur pegar kemur

ad pvi ad afla adfanga til reksturs sins.

I hinni keerdu akvordun er byggt 4 pvi ad bessi adferd afryjanda sé rong, en einnig er
verdlagningin borin saman vid samberilegan grunn i Bretlandi. Auk bess byggir

Samkeppniseftirlitio 4 pvi ad mun lagri verdlagning til annarra, sem ekki atludu sér i
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samkeppni vid afryjanda, syni ad verdid til veentanlegra samkeppnisadila hafi verid

omalefnalega akvardad.

A0 bvi er vardar samanburdinn vid Bretland er ljost ad adsteedur hja OSIS gagnagrunninum
eru gjorolikar pvi sem var til stadar hja afryjanda. Ekkert kemur heldur fram i hinni kardu
akvoroun um forsendur fyrir kostnadi eda hvort sa adili nytti sér grunninn i eigin rekstri a
neesta solustigi. Ekki verdur pvi studst vid pennan samanburd sem haldbaerar roksemdir um

verdlagningu afryjanda.

Samkeppniseftirlitid hefur ekki lagt i sjalfsteda rannsékn eda lagt mat & kostnadargrunn
afryjanda eda utlistad med neinni ndkvemni hvernig réttara vaeri ad dkvarda endurgjald til
handa afryjanda en gert var { hinum umdeildu verdskram og tilbodum. Ad talsverdu leyti er
studst vid pad alit Post- og fjarskiptastofnunar, sem fram kom i drogum ad trskurdi sem
aldrei tok gildi vegna annarra atvika. Petta alit felur b6 ekki i sér fullar sonnur pess ad verd
bad sem afryjandi baud hafi verid 6réttmeett, en einnig virdist afryjunarnefndinni ad par hafi
tekjumoguleikar sem folust i gjaldskra afryjanda verid ofmetnir, eins og vikio er ad hér ad

framan.

1 1j6si pess ad akvordun um ad leggja 4 haa fjarsekt felur i sér refsikennd vidurldg verdur ad
virda pbann vafa sem uppi er i méalinu afryjanda i hag. S sonnunarbyrdi sem hvilir &
Samkeppniseftirlitinu hefur ad mati afryjunarnefndarinnar ekki verid 6xlud med bpeim

rokstudningi sem ad framan greinir.

3.
Samantekt

Afryjunarnefndin hefur komist ad beirri nidurstédu ad afryjandi hafi verid markadsradandi 4

tilteknum markadi sem Samkeppniseftirlitid afmarkadi réttilega.

Malséasteedur afryjanda sem lata pvi ad gagnagrunnur hans sé hadur hofundarrétti og
personuverndarreglum hafa enga pydingu, enda var adgangurinn bodinn og veittur 60rum an

tillits til peirra reglna.

Einnig liggur fyrir ad mati afryjunarnefndarinnar ad vid kaup & hlutum i afryjanda var
beinlinis gert rad fyrir pvi ad Siminn hf. taeki patt i pvi med afryjanda ad hamla tilraunum til
ad keppa vid afryjanda. bPau aform, ef af hefdi ordid, hefou falid i sér alvarlegt brot gegn
samkeppnisreglum. Gégn malsins bera pvi med sér ad skapadar hafi verid adstedur fyrir brot

gegn 11. gr. samkeppnislaga.
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bratt fyrir petta stendur malid og fellur med pvi hvort afryjandi hafi i reynd synjad um adgang
ad gagnagrunni sinum med pvi ad setja upp verd sem teldist 6hoflegt og 6malefnalegt. I hinni
kaerdu akvordun eru 16go & refsikennd vidurlog. Mat 4 réttarheimildum og sonnunaradstoou
verour ad skyra i pvi ljosi. Samkeppniseftirlitid lagdi ekki sjalfsteett mat 4 kostnadargrunn og
hafilegt endurgjald vid endursolu eda afladi fullnaegjandi gagna par um midad vid pau
sjonarmio sem vikid er ad i koflum 2.3.4 og 2.3.7 hér ad framan. Midad vid pessa nidurstodu

og eins og malid liggur fyrir pykir pvi rétt ad fella hina keerdu akvordun tr gildi 1 heild sinni.

Urskurdaroro.

Hin kaerda akvordun er felld ar gildi.

Reykjavik, 23. mars 2015

Johannes Karl Sveinsson, formadur

Anna Kristin Traustadottir

Stefan Mar Stefansson
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