- SAMKEPPNISEFTIRLITID

Akvéréun nr. 43/2025
Fostudagurinn 19. desember 2025

Kaup Ferdaskrifstofu Icelandia ehf. a hluta af rekstri
Reykjavik Sightseeing Invest ehf.

. Inngangur og malsmedferd

Med &kvordun pessari er gerd grein fyrir rannsékn Samkeppniseftirlitsins & kaupum
Ferdaskrifstofu Icelandia ehf. (einnig Kynnisferdir ehf., hér eftir ,Kynnisferdir“) 4 hluta af rekstri
Reykjavik Sightseeing Invest ehf. (samsteeda Hdpbila, hér eftir ,Reykjavik Sightseeing” eda
~RSI“). Lauk samrunamalinu formlega med bréfi til samrunaadila 15. oktober 2025 sl. um ad
Samkeppniseftirlitid myndi ekki adhafast. Var samrunaadilum tilkynnt ad akvordun med
rokstudningi yrdi birt sidar.

Fullneegjandi samrunatilkynning vegna kaupanna barst Samkeppniseftirlitinu pann 23. mai
2025, ad undangengnum forvidreedum, sbr. 4. gr. reglna nr. 1390/2020, um tilkynningu og
malsmedferd i samrunamalum. Med tilkynningunni fylgdi lengri samrunaskra i samreemi vid
akvaedi 17. gr. samkeppnislaga nr. 44/2005 og reglur Samkeppniseftirlitsins nr. 1390/2020. |
samraemi vid framangreint byrjudu frestir eftirlitsins til ad rannsaka samrunann skv. 17. gr. d
samkeppnislaga, sbr. 12. gr. reglna um tilkynningu og malsmed&ferd i samrunamalum, ad lida 26.
mai 2025.

Samkveemt 17. gr. samkeppnislaga telst samruni hafa att sér stad pegar breyting verdur a
yfirrddum til frambudar. Samruni getur pannig m.a. falist i pvi ad fyrirteeki taki annad fyrirteeki
yfir eda ad pad néi yfirrddum i heild eda ad hluta yfir 68ru fyrirteeki, t.d. med pvi ad kaupa hluta
af eignum pess eda baer allar, sbr. 1. mgr. 17. gr. laganna. Samkeppniseftirlitid telur ad i kaupum
Kynnisferda & hluta af eignum RSI felist samruni i skilningi 17. gr. samkeppnislaga.

Pann 3. juni 2025 barst Samkeppniseftirlitinu beidni um undanpagu fré pvi ad samruni komi ekki
til framkveemda & medan Samkeppniseftirlitid fjallar um hann, sbr. 4. mgr. 17. gr. a.
Samkeppnislaga.

i pvi skyni ad meta markadi malsins og &hrif samrunans & samkeppni 6skadi Samkeppniseftirlitid
med bréfi, dags. 5. juni 2025, eftir umsdgnum u.p.b. 20 markadsadila sem starfa 4 somu og/eda
tengdum morkudum og samrunaadilar skv. samrunaskrd, m.a. adila sem starfa vid heild- og
smasolu skipulagdra ferda og akstur hdpbifreida.

Likt og nénar greinir hér ad nedan barust eftirlitinu nokkrar neikveedar umsagnir vegna
samrunans, einkum tengt markadsstyrk samrunaadila og fyrirhugudu eignarhaldi sameinads
félags @ einu samgongumidstédvum a hofudborgarsvaedinu skv. umsagnaradilum, p.e. adstodu
Kynnisferda 4 BSi ad Vatnsmyrarvegi 10 og adstédu RS| ad Skégarhlia 10, sem einnig hefur verid
nefnt Reykjavik Terminal. Omégulegt veeri ad finna sambzerilega adstédu, en um vaeri ad reeda
lykilinnvidi fyrir rdtuflutninga ferdamanna og skilyrdi fyrir patttoku i Utbodi Isavia.
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Med bréfi, dags. 13. juni 2025, upplysti Samkeppniseftirlitid samrunaadila um ad pad teldi
skilyrdi 4. mgr. 17. gr. a samkeppnislaga, vardandi undanpagu fra pvi ad samruni komi ekki til
framkveemda 4 medan Samkeppniseftirlitid fjallar um hann, ekki uppfyllt, en veitti pbeer
leidbeiningar til adila ad pad veeri & peirra dbyrgd ad meta, & grundvelli gildandi reglna, hvort

adrar leidir veeru feerar til pess ad vernda vidkomandi hagsmuni ad tilteknum skilyréum
uppfylltum.!

Pann 13. juni 2025 6skadi eftirlitid eftir upplysingum fra Isavia. Oskadi eftirlitid m.a. eftir
upplysingum um fyrirhugadar framkvaemdir a8 flugstddinni og mogulegt samkeppnisadhald fra
fijarsteedum i kjolfar peirra. Pa dskadi eftirlitid upplysinga um ahrif samrunans 4 samkeppni,
hvort adstada/samgongumidstod 4 hofudborgarsveedinu feeli i sér adgangshindranir eda hvort
adrar hindranir hefdu verid i tengslum vid patttéku annarra keppinauta i sidasta Utbodi Isavia
o.fl.

Med bréfi, dags. 1. juli 2025, tilkynnti Samkeppniseftirlitid samrunaadilum ad pad teldi dsteedu
til ad rannsaka frekar moguleg ahrif samrunans & samkeppni i samreemi vid 1. mgr. 17. gr. d.
samkeppnislaga.

Tok frekari rannsékn annars vegar til markadsst6du sameinads félags 4 markadi fyrir heild- og
smasolu & skipulogdum dagsferdum og mogulegum undirmorkudum pess markadar og hins
vegar &hrifa samrunans 4 markadi fyrir desetlunarakstur &4 milli Keflavikurflugvallar og
hofudborgarsveaedisins. P& var vid akvordun um frekari rannsékn horft til neikvaedra sjénarmida
fra markadsadilum, sem Samkeppniseftirlitinu h6fdu borist.

Sambhlida tilkynningu um frekari rannsékn sendi Samkeppniseftirlitid samrunaadilum pann 1. juli
2025 beidni um tiltekin gogn skv. 19. gr. samkeppnislaga i pagu aframhaldandi rannséknar
samrunans. Einnig sendi Samkeppniseftirlitid sama dag upplysingabeidnir til markadsadila og
samrunaadila um tekjur peirra vegna solu 4 skipulogdum dagsferdum, pakkaferdum og 68rum
ferdum, sundurlidad eftir tilteknum breytum sbr. ndnar hér ad nedan.

bPann 11. juli 2025 éskadi eftirlitid eftir upplysingum fra Heilbrigdiseftirliti Reykjavikurborgar
(HER) i tengslum vid leyfisveitingar og skilyrdi tengt samgongumidstodvum. Pann 14. juli 6skadi
eftirlitid jafnframt upplysinga fra umhverfis- og skipulagssvidi Reykjavikurborgar i tengslum vid
skipulagslegar forsendur fyrir ssamgongumidstodvar.

Pann 15. juli 2025 6éskadi Samkeppniseftirlitid eftir sambaerilegum upplysingum fra
Heilbrigdiseftirliti Gardabaeejar, Hafnarfjardar, Kopavogs, Mosfellsbaejar og Seltjarnarness (HEF)
og 6skad var eftir fréd HER.

Pann 6. agust 2025 barst Samkeppniseftirlitinu bréf hvar Kynnisferdir éskudu pess ad
gagnabeidni eftirlitsins fra 10. juli 2025 yrdi endurskodud og pbrengd. Med bréfi, dags. 7. 4gust
2025 hafnadi Samkeppniseftirlitid peirri umleitan.

Pann 9. september 2025 fundadi Samkeppniseftirlitid med seljanda vegna rannséknar malsins
og bann 15. september 2025 med kaupanda hvar eftirlitid upplysti um stodu rannséknar m.t.t.
dagsferda annars vegar og daetlunaraksturs 8 milli FLE og hofudborgarsvaedisins hins vegar.

1Sja i pbvi sambandi t.d. akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 10/2022, Kaup Ferdaskrifstofu islands & rekstri Heimsferda
ehf., par sem beidni um undanpéagu var hafnad a peim grundvelli ad skilyrdi akveedis 4. mgr. 17. gr. a pottu ekki uppfyllt
en i ljési pess hve afmarkad samstarf adila var var peim bent & ad i pvi tilviki geeti undantekning & grundvelli 15. gr.
samkeppnislaga komid til alita ad 6llum skilyrdum akvaedisins uppfylltum.
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Pann 19. september 2025 sendi Samkeppniseftirlitid frekari upplysingabeidnir til Isavia og
Reykjavikurborgar. Annars vegar var éskad eftir tilteknum upplysingum fra Isavia i tengslum vid
sidustu Utbod Isavia fyrir adstodu fyrir daetlunarakstur 8 milli FLE og héfudborgarsvaedisins og
nanar um Utbodslysingu og tiltekin skilyrdi. Hins vegar var dskad eftir upplysingum fra

Reykjavikurborg vardandi leyfisumsékn um samgdngumidstod ad Skégarhlid 10 og athugun og
forsendur HER.

i framhaldinu fundadi Samkeppniseftirlitid med Reykjavikurborg, m.a. fulltrium fra HER og
umhverfis- og skipulagssvidi, pbann 24. september 2025.

Einnig afladi eftirlitid tiltekinna upplysinga fra Streeté med bréfi, dags. 26. september 2025.

A fundi Samkeppniseftirlitsins og Kynnisferda pann 10. oktéber 2025 kom m.a. fram ad rannsékn
Samkeppniseftirlitsins gaefi adallega til kynna moguleg skadleg ahrif vegna samrunans i
tengslum vid sameiningu adstddu fyrir samgongumidstdodvar og vegna adgengis keppinauta
samrunaadila ad samgongumidstodvum. Var pad einkum m.t.t. sterkrar st6du Kynnisferda eftir
samrunann vegna fyrirhugadra kaupa félagsins a Bus hostel ehf. (,Bus hostel“) og tengdum
réttindum ad Skégarhlid 10, og fyrirliggjandi adstodu félagsins i umferdarmidstodinni BSI ad
Vatnsmyrarvegi 10 & grundvelli langtima leigusamnings vid Reykjavikurborgar .

i kjolfarid eda pann 15. oktéber 2025 upplystu samrunaadilar ad beir hefdu komist ad
samkomulagi um riftun & hluta vidskiptanna, p.e. riftun &8 kaupsamningi um hlutafé i Bus hostel.
Pannig var umreett félag og par med réttindi og adstada RSI ad Skdgarhlid 10 ekki lengur hluti
af vidskiptunum, heldur nddu pau einungis til tiltekinna rekstrareigna RSI samkveemt
eftirstandandi kaupsamningi pess efnis sem vardar einkum vorumerki, réttindi til léna og
vidskiptasambond vegna dagsferda.

i bréfi samrunaadila var visad til pess ad samrunaadilar hafi pannig sammaelst um ad undanskilja
og draga til baka pennan hluta vidskiptanna er vardar Bus hostel og Skégarhlid 10 i ljési veittra
upplysinga af halfu Samkeppniseftirlitsins & d8urnefndum fundi um sennileg skadleg ahrif
samrunans ad pessu leyti. RSl muni pannig ekki selja Bus hostel og tengd réttindi vegna
adstodunnar ad Skégarhlid 10 til Kynnisferda. Samrunaadilar lystu sig formlega ésammala
Samkeppniseftirlitinu um framangreint en gripu til umraeddra adgerda til ad lidka fyrir
afgreidslu samrunans ad 6dru leyti samkvaemt bréfinu.

Eins og rokstutt er med akvordun bessari gerir Samkeppniseftirlitid ekki athugasemdir vid
kaupin, m.a. i jési framangreinds par sem samrunaadilar haettu vid solu eigna og réttinda vegna
Skégarhlidar 10, en seljandi hafdi rekid par starfsemi og adstodu fyrir dagsferdir og adur
flugratu. Lykur pvi samrunamalinu an ihlutunar. Eins og 4dur segir lauk samrunamalinu formlega
med bréfi til samrunaadila 15. oktéber 2025 sl. um ad Samkeppniseftirlitid myndi ekki adhafast.
Var samrunaadilum tilkynnt ad dkvordun med rokstudningi yrdi birt sidar.

Il. Samruninn

Ferdaskrifstofa Icelandia er détturfélag Kynnisferda hf. og er visad til félaganna sameiginlega
sem ,Kynnisferdir“ i pessari 4kvordun nema annad sé tekid fram. Samkvaemt samrunaskré reka
Kynnisferdir ratuflota sem sérheefir sig i dagsferdum, hépferdum og 6drum skipuldgdum
ferdum auk pess ad reka flugrutuna til og fra Keflavikurflugvelli undir vorumerki Flybus
(,Flugrutan®). Pa séu Kynnisferdir einn staersti undirverktaki Straeté bs. i farpegaflutningum.
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Samkveemt samrunaskra fari médurfélagid Kynnisferdir hf. med bein og 6bein yfirrdd yfir
eftirfarandi félogum:

Klettagardar 12 ehf.

e  Ferdaskrifstofa Icelandia ehf.

e Almenningsvagnar Kynnisferda ehf.
e Logakoér ehf.

e BBL 177 ehf. (Klettagardar 27)

e Bilaleiga Kynnisferda ehf.

e  Gardaklettur ehf.

. Sportkofunarskéli islands ehf.

e  Lodmundur landeignafélag ehf.

ba fari félagid med minnihluta eignarhluta i eftirfarandi sex hlutdeildarfélogum &
ferdapjénustumarkadi:

Reykjab6din ehf.

e Basecamp Iceland ehf.

e  Aurora Basecamp ehf.

e LAVA-Eldfjalla & jardskjalftamidstod Islands ehf. (LAVA Centre)
e Raufarhéll ehf. (The Lava Tunnel)

e Kambagil ehf. (Mega Zipline Iceland)

e Gufa - Laugarvatn Fontana ehf.

Reykjavik Sightseeing hefur selt dagsferdir til ferdamanna & Islandi, 4samt ratuferdum til og fra
Keflavikurflugvelli undir merkjunum Reykjavik Sightseeing, Airport Direct og Grayline.

Hid selda eru vorumerkin Reykjavik Sightseeing, Airport Direct og Airport Express, réttindi til
léna, efni og teeki tengd dagsferdum RSl og tiltekin vidskiptasambond, m.a. vid erlenda smasala.

P4 var einnig gerdur kaupsamningur um allt hlutafé i félaginu Bus hostel ehf. sem rekur
samnefnt gistiheimili ad Skégarhlid 10 en par hefur samstaeda RSI einnig verid med
farpegaskipti fyrir dagsferdir og aeetlunarferdir til Keflavikurflugvallar og kynnt med heitinu
Reykjavik Terminal. beim kaupsamningi var pé rift 15. oktéber sl. likt og 4dur hefur komid fram
og er pvi ekki hluti af pbeim samruna sem Samkeppniseftirlitid tekur afstodu til med pessari
akvordun.

Samkveemt samrunaskrd sé markmid vidskiptanna ad na fram samlegdarahrifum i solu &
dagsferdum en rekstur dagsferda hja RSI hafi gengid erfidlega undanfarin ar og félagid ekki
nad ad snua vid taprekstri sidustu ara skv. samrunaskra. Af peim sokum hafi félagid dkvedid ad
leggja nidur skipulagdar dagsferdir og selja vorumerki, réttindi til léna og vidskiptasambond
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sem notud hafi verid i starfseminni. P4 hafi samstaedan dkvedid ad taka ekki patt i utbodi Isavia

um rekstrarleyfissamnings um adstodu fyrir daetlunarakstur i Flugstod Leifs Eirikssonar (FLE),
en fyrri samningur félagsins hafi runnid ut bann 28. febraar 2025.

Hid selda er ad fullu i eigu RSI, p.e. vorumerkin, réttindi til léna og vidskiptasambdnd, en Bus
hostel er ad fullu i eigu eignarhaldsfélagsins PAC1501 ehf., sem einnig & allt hlutafé i RSI.
Eignarhaldsfélagid PAC1501 ehf. er i 100% eigu framtakssjédsins Horns Il slhf., sem er
sérhaefdur framtakssjodur undir hatti Landsbréfa, med um 30 fagfjarfesta sem hluthafa.

Undir beinum og ébeinum yfirradum PAC1501 eru eftirfarandi félog samkvaemt samrunaskra:

. Hépbilar ehf.

Hagvagnar ehf.

e Around Iceland ehf.

e Reykjavik Sightseeing Invest ehf.
e Bushostel ehf.

e Around Iceland Travel Agency ehf.
. Hagvagnar pjénusta ehf.

Fyrir samrunann attu Kynnisferdir og RSI i vidskiptalegu samstarfi skv. samrunaskra. Eftir ad
RSI hafi haett deetlunarferdum milli Keflavikurflugvallar og hofudborgarsveedisins undir
merkjum Airport Direct, pegar rekstrarleyfissamningur vid Isavia rann ut, hafi félagid framselt
békanir sem voru békadar eftir 28. febrdar 2025 til Kynnisferda. Auk pess hafi RSI komist ad
samkomulagi vid Kynnisferdir um ad kaupa ferdir hja Flugrdtunni fyrir farbega sem bdka hja
vorumerkinu Airport Direct.

Markadir malsins

Vid mat & samruna verdur samkvaemt samkeppnislogum ad byrja & pvi ad skilgreina pann
markad eda ba markadi sem vid eiga. Samkvaemt 5. mgr. 17. gr. a samkeppnislaga, sbr. einnig VI
kafla vidauka I vid reglur nr.1390/2020, skal i tilkynningu um samruna koma fram lysing & beim
voru- eda pjonustumorkudum og landfraedilegu moérkudum sem samruninn hefur ahrif a.

Med vidkomandi vorumarkadi er att vid markad fyrir allar vérur og pjénustu sem neytendur lita
a4 sem stadgonguvorur eda stadgongupjénustu vegna eiginleika sinna, verds og aformadrar
notkunar. Stadgonguvara og stadgongupjonusta eru vara eda pjonusta sem ad fullu eda
verulegu leyti geta komid i stad annarrar voru eda pjéonustu ad mati neytenda.

Til landfraedilegs markadar telst pad sveedi par sem hlutadeigandi fyrirtaeki eru vidridin frambod
og eftirspurn eftir vidkomandi voru eda pjénustu, par sem samkeppnisskilyrdi eru naegilega lik
og sem unnt er ad greina fra naerliggjandi sveedum, einkum vegna bess ad samkeppnisskilyrdi
eru greinilega frabrugdin 4 peim svaedum.

Verdur fyrst fjallad um pa markadi sem ahrifa geetir, sjénarmid samrunaadila, markadsadila og
loks mat Samkeppniseftirlitsins hvad vardar markadsskilgreiningar.
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Sjonarmid samrunaadila

Ad mati samrunaadila mun ahrifa samrunans einkum geeta & tveimur mérkudum; annars vegar
markadi fyrir heild- og smasolu & skipulégdum ferdum & islandi og hins vegar markadi fyrir
félksflutninga med hdopferdabifreidum. Samrunaadilar telja ad dhrifa muni ekki gaeta @ markadi
fyrir deetlunarakstur & milli Flugstodvar Leifs Eirikssonar (,FLE”) og h6fudborgarsvaedisins, eda
a markadi fyrir gistirymi.

Markadur fyrir heild- og smasélu a skipulsgdum ferdum a islandi

i fyrri framkvaemd hefur virdiskedja ferdapjonustunnar pegar kemur ad sélu a skipulogdum
ferdum til ferdamanna verid talin pripeett, p.e. ferdapjonustubirgjar, ferdaskipuleggjendur og
ferdaskrifstofur.

e Ferdapjonustubirgjar (e. travel suppliers): adilar sem eiga og/eda reka sjalfir undirliggjandi
bjénustustarfsemi, s.s. flugfélog, ratufyrirtaeki, bilaleigur, rekstraradilar hétela, gistihusa,
afpreyingarpjénustu o.s.frv.;

e  Ferdaskipuleggjendur (e. tour operators): adilar sem bua til vorur a svidi ferdapjonustu med
bvi ad kaupa einstaka pjonustupeetti fra ferdapjénustubirgjum og binda pad saman i
ferdapakka; og

. Ferdaskrifstofur (e. travel agencies): adilar sem dreifa ferdapjonustu eda pjonustupokkum
til vidskiptavina (hvort heldur sem er fyrirtaekja eda ferdamanna).

Samkveemt samrunaskra starfi baedi fyrirtaekin 8 o6llum premur stigum virdiskedjunnar. Hid
keypta starfi hins vegar einkum & markadi fyrir ferGaskipuleggjendur og ferdaskrifstofur ad
sdgn samrunaadila. Megi pvi helst geeta dhrifa & peim stigum virdiskedjunnar, enda sé Icelandia
ekki ad kaupa hoépferdabifreidar af RSI i vidskiptunum, p.e. & solustigi eda prepi fyrir
ferdapjénustubirgja.

Ad mati samrunaadila sé mikil skorun innan virdiskedju ferdapjénustunnar, bein samkeppni og
samkeppnislegt adhald & milli adila sem eru & mismunandi prepum virdiskedjunnar.
Samrunaadilar telja ekki tilefni til ad gera greinarmun & markadi fyrir ferdaskipuleggjendur
annars vegar og markadi fyrir ferdaskrifstofur hins vegar. Grundvallist pbad m.a. & pbvi ad
neytendur versli sifellt minna vid hefébundnar ferdaskrifstofur og versli pess i stad vid
ferdaskrifstofur @ netinu (e. Online Travel Agencies eda OTAs) eda beint i gegnum
ferdaskipuleggjendur. Verdlagning 4 ferdum sem seldar séu beint hja ferdaskipuleggjendum
eda i gegnum ferdaskrifstofur & netinu sé ymist si sama eda sambeerileg og bvi sé
eftirspurnarstadganga a milli adilanna. Pa séu peir ad keppast um sdomu vidskiptavini auk pess
sem ferdaskrifstofur séu jafnframt vidskiptavinir ferdaskipuleggjenda. Skilin & milli
ferdaskrifstofa og ferdaskipuleggjenda séu pannig 6ljés gagnvart ferdamonnum.

Vegna eftirspurnarstadgongu 8 milli ferdaskipuleggjenda og ferdaskrifstofa pegar komi ad sélu
& skipulegum ferdum & Islandi telji samrunaadilar pannig ad lita skuli til vidari
markadsskilgreiningar og ad ahrifa muni p.a.l. geeta & markadi fyrir heild- og sméasolu &
skipulogdum ferdum & [slandi.

Markadur fyrir folksflutninga med hépferdabifreidum

Samrunaadilar starfa badir & heildarmarkadi fyrir félksflutninga med hdépferdabifreidum
samkvaemt samrunaskrd, en i pbeim markadi felist starfsemi i alhlida pjénustu vid b4 sem purfa
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ad kaupa pjonustu hopbifreida, allt fra 12-15 manna rdtum i steerrri hépferdabifreidar skv. m.a.
akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 51/2007, Samruni Reynimels ehf. og Kynnisferda ehf.

i ljosi pess ad engar hépferdabifreidar fylgi med hinu selda i vidskiptunum muni vidskiptin pé
ekki med beinum haetti hafa ahrif 8 markadinn. bratt fyrir pad séu badir samrunaadilar starfandi
a4 markadnum og teljist hann pvi markadur sem ahrifa geetir i skilningi 3. gr. VI. kafla vidauka |
vid reglur Samkeppniseftirlitsins nr. 1390/2020 um tilkynningu og malsmedferd i
samrunamalum. Grundvallist pad einkum & pvi ad RSI muni geta nytt rdturnar i annan rekstur,
svo sem ad leigja 6drum keppinautum & markadinum, fara i skipulagdar lengri ferdir med
ferdamenn, daetlunarakstur fyrir Straetd bs. & Utbodsmarkadi og fleira skv. samrunaskra.

Markadur fyrir aaetlunarakstur a milli FLE og hofudborgarsvaedisins

Likt og fram kemur i samrunaskrd rekur Icelandia Flugrdtuna sem ekur & milli
hofudborgarsvaedisins og Keflavikurflugvallar. Flugrdtan keyrir fra umferdarmidstodinni BSI i
Reykjavik samkvaemt daetlun og pjonustar allar komur & Keflavikurflugvelli & svokoélludum
neersteedum vid flugstodina. RSI hefur 48ur gert Ut rutur sem keyra somu leid undir merkjum
Airport Direct. Airport Direct haetti framangreindum &aetlunarakstri 8 milli FLE og
hofudborgarsvaedisins pbann 28. febriar 2025 pegar rekstrarleyfissamningur Airport Direct vid
Isavia rann ut, en hefur haldid afram ad selja ferdir sem pjonustadar eru af Flugrdtunni.

[ &akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 44/2019, Kaup Reykjavik Sightseeing Invest ehf. &
Allrahanda GL ehf., var litid til bess hvort skilgreina aetti heildarmarkad fyrir daetlunarakstur fra
fjarsteedum og naerstaedum med hdpbifreidum eda hvort skilgreina setti sérstakan markad fyrir
deetlunarakstur & milli FLE og hofudborgarsveedisins fra neersteedum.

Ad mati samrunaadila setti ad skilgreina sérstakan markad fyrir dsetlunarakstur 8 milli FLE og
hofudborgarsveaedisins fra naerstaedum. Starfsemi Flugrdtunnar sé eingdngu 8 peim markadi, en
grundvollur deetlunaraksturs fra neersteedum sé sérstakur rekstrarleyfissamningur vid Isavia
sem gerdur sé i kjolfar Utbods. Verulegur adstédumunur sé a milli peirra sem geri Ut
adeetlunarferdir 4 grundvelli rekstrarleyfis og peim sem hyggist gera Gt aasetlunarferdir fra
fjaerstaeedum.

Einungis Flugrdtan og Straetd starfreeki daetlunarferdir 4 milli FLE og hofudborgarsvaedisins vid
tilkynningu samruna. A3 mati samrunaadila sé Straetd ekki 8 sama markadi, en brottfarir og
saetafjoldi séu takmarkadar auk pess sem bidstada Streeté sé fjaer flugstddinni en neerstaedin.

Um utbodsmarkad sé ad raeda og muni ahrifa ekki geeta & peim markadi par sem samkeppnin
eigi sér stad i sjalfu utbodinu. Fremur purfi ad lita & markadsstyrk & heildarmarkadi fyrir
félksflutninga med héopferdabifreidum ut fra fjolda hépferdabifreida.

bratt fyrir ad litid veeri til pess ad ekki beeri ad greina & milli fjar- og naerstaeda telji
samrunaadilar ad vidskiptin muni ekki hafa ahrif 4 markadinn, enda hafi RSI haett ferdum til og
fra Keflavikurflugvelli, hvort sem pad hafi verid akstur fré fjarsteedum eda naerstaedum.

Mogulega veeri einnig ad mati samrunaadila haegt ad horfa til pess ad til stadar sé sérstakur
markadur fyrir sélu & deetlunarferdum milli Keflavikurflugvallar og Reykjavikur samkvaemt
samrunaskra (smasolumarkadur), i ljosi pess ad Airport Direct sé i dag adeins soluadili &
daetlunarferdum og paer framkvaemdar af Flugrdtunni. A peim mégulega markadi sé Flugrutan
med yfirburdarstodu.
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Sjonarmid hagadila

Samkeppniseftirlitid dskadi eftir umsdgnum fra markadsadilum sem starfa 8 sému og/eda
tengdum morkudum og samrunaadilar samkvaemt samrunaskrd, m.a. adilum sem starfa vid solu
skipulagdra ferda og akstur hépbifreida. Oskadi eftirlitid m.a. eftir pvi hvort umraeddir adilar
teldu tilefni til ad gera sérstakan greinarmun & solustigum eda markadi fyrir
ferdaskipuleggjendur annars vegar og markadi fyrir ferdaskrifstofur hins vegar og hvort peir
teldu moéguleg samkeppnisleg ahrif stafa af samrunanum ad pvi leyti.

i umsdgnum komu fram mismunandi sjénarmid um skiptingu & milli heild- og smasélu. Flestir
pbeir umsagnaradilar sem téoku afstodu toku undir mat samrunaadila ad ekki veeri tilefni til ad
gera greinarmun & mismunandi solustigum i virdiskedju ferdapjonustu. A milli s6lustiga veeri
mikil skérun og bein samkeppni, sem og ébeint samkeppnislegt adhald. Badir samrunaadila
vaeru til ad mynda & nokkrum prepum virdiskedjunnar. Ut fra sjénarhdli neytenda veeri litill
greinarmunur gerdur & pvi 4 hvada svidum virdiskedjunnar vidkomandi fyrirteeki stadsetji sig
begar neytandi kaupi ferd t.d. & netinu.

Pa komu fram athugasemdir vardandi pad ad solustig veeru ekki ad veita hvort 06d8ru
samkeppnislegt adhald i 6llum tilvikum. Munur veeri til ad mynda & hvort vidkomandi fyrirteeki
selji til neytenda (e. ,business to consumer” eda B2C) eda fyrirtackja og ferdaskrifstofa (e.
~business to business” eda B2B).

Einnig barust eftirlitinu sjénarmid i pa att ad prengri markadsskilgreining geti verid réttari i tilviki
skipulagdra ferda eda dagsferda, n.t.t. ferdir med stérum rdtum. Mikill munur sé & pvi hvort um
steerri eda smeerri rdtur sé ad reeda i solu, en samrunaadilar séu hluti af faum keppinautum &
markadi sem notist vid storar rutur, safni vidskiptavinum saman & tilteknum stédum og
framkvaemi i framhaldinu ferdir.

Hvad markad fyrir daetlunarakstur @ milli FLE og hofudborgarsveedisins vardar barust eftirlitinu
m.a. sjonarmid a pa leid ad neer- og fjarsteedi veeru ekki 4 sama markadi, m.a. vegna kostnadar
vid ad keyra & fjarstaedi og fjarleegdar fra flugstddinni. Hins vegar barust jafnframt sjénarmid
um hid gagnstaeda, p.e. ad pratt fyrir mogulegt samkeppnisforskot af akstri 4 naerstaedi sé um
sama markad ad raeda par sem akstur & fjarsteedi geti veitt samkeppnisadhald vegna
deetlunaraksturs a8 naerstaedi Isavia.

P4 barust athugasemdir um ad hvorki streeté né leigubifreidar geetu talist til markadarins, m.a.
med hlidsjon af timalengd og verdlagi. Er pad jafnframt i samraemi vid nidurstddu
Samkeppniseftirlitsins i akvordun nr. 44/2019, Kaup Reykjavik Sightseeing Invest ehf. &
Allrahanda GL ehf., par sem fram kom m.a. ad pratt fyrir ad straeté og leigubifreidar geetu veitt
akvedid samkeppnislegt adhald vaeru samkeppnisskilyrdi og adhald peirra ferdamoguleika ekki
neegjanlega mikil til pess ad forsendur veeru til ad dlykta sem svo ad peir veeru 8 sama markadi
og adeetlunarakstur med hépferdabifreidum til og fra flugstodinni.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Sem fyrr greinir hafa badir samrunaadilar selt dagsferdir & islandi til ferdamanna dsamt
rutuferdum til og fra Keflavikurflugvelli. Hid selda eru annars vegar vorumerki, lén, efni, taeki og
vidskiptasambond tengd dagsferdum og akstri til Keflavikurflugvallar og hins vegar
gistiheimilid Bus Hostel ad Skdégarhlid 10 og tengd réttindi samkvaemt leigusamningi.
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A8 mati Samkeppniseftirlitsins eru peir markadir sem koma til skodunar i pessu mali annars
vegar markadur fyrir skipulagningu og sélu & dagsferdum 4 islandi og mégulegir undirmarkadir,
og hins vegar markadur fyrir daetlunarakstur 4@ milli FLE og héfudborgarsvaedisins.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er pé ekki pborf & pvi ad skilgreina sérstaklega adra eda fleiri
mogulega markadi, par sem stada samrunaadila gefur ekki tilefni til bess og bad hefur ekki ahrif
4 nidurstédu samrunamalsins. Verdur nu fjallad um framangreinda markadi i ljési rannséknar
Samkeppniseftirlitsins.

Markadur fyrir skipulagningu og s6lu a dagsferdum

Likt og ad framan greinir telja samrunaadilar ad skérun & milli samrunaadila sé einna helst &
markadi fyrir heild- og smasolu & skipulogdum ferdum.

Samkeppniseftirlitid hefur i fyrri akvordunum fjallad um samkeppni & ferdapjonustumorkudum,
b. 4 m. i tengslum vid ferdaskrifstofur og ferdaskipuleggjendur. Hefur eftirlitid m.a. lagt til
grundvallar sambeerilega markadsskilgreiningu og samrunaadilar, p.e. sala og framkveemd &
skipulogdum ferdum & islandi i smasolu og heildsolu. Hefur eftirlitid b6 bent 4 ad akvedin rok
hnigi til pess ad markadnum sé skipt frekar nidur i undirmarkadi sem radast af pvi hvers konar
tegundir ferda sé um ad reeda,.?

[ akvordun 39/2021, Kaup Nordic Visitor hf. 4 Iceland Travel ehf., tok eftirlitid fram ad mogulegt
veeri ad skipta markadi fyrir ferdaskrifstofur upp eftir sélustigum, p.e. smésolu ferdaskrifstofa
og heildsolu ferdaskipuleggjenda, par sem skorun i pvi mali virtist vera 4 badum stigum
virdiskedjunnar.

[ eldri malum sem varda félksflutninga med hépferdabifreidum hefur Samkeppniseftirlitid
einnig alla jafna skilgreint slika markadi eftir edli eda tegund flutninga eda bent &8 mogulega
skilgreiningu pess efnis.® Hefur m.a. verid litid til pess hvort vidkomandi adilar bjédi upp &
dagsferdir fyrir ferdamenn, stundi sérleyfisakstur eda taki patt i utbodum fyrir straetisvagna.
Ljést er ad toluverd préoun hefur ordid & adsteedum & morkudum ferdapjénustu fré elstu
akvordunum & pessu svidi, b.m.t. vardandi hépbifreidar og afleiddar vorur eins og skipulagdar

ferdir sem nyta slikar bifreidar.

Tilgangur pess ad skilgreina vidkomandi markad i samrunamalum er ad afmarka hvar samkeppni
milli fyrirtaekja & sér stad i peim tilgangi ad greina & kerfisbundinn hatt pser skordur sem

2 Sj4 til deemis akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 23/2024, Kaup Arctic Adventures hf. &4 ST holding ehf. og Special
Tours ehf., akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 47/2023, Kaup Viking Car Rental ehf. & hluta reksturs Amazingtours ehf.,
akvordun nr. 23/2023, Kaup Travel Connect hf. & Iceland Unlimited ehf., akvordun nr. 39/2021, Kaup Nordic Visitor hf. &
Iceland Travel ehf., akvordun nr. 12/2019, Kaup Arctic Adventures hf. & eignarhlutum i Into the Glacier ehf. og fleiri
félogum i ferdapjonustu, dkvordun nr. 3/2018, Samruni Arctic Adventures hf. og Geirlands hf. og dkvordun nr. 19/2017,
Samruni Arctic Adventures hf. og Extreme Iceland ehf.

3 [ 4kvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 7/2023 var einn markadur malsins skilgreindur sem markadur fyrir félksflutninga
med hopferdabifreidum en tekid fram ad ljost veeri ad frekari skilgreining geeti einnig att vid, svo sem vid tilteknar
adsteedur. | dkvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 44/2019 ték eftirlitid m.a. fram ad asteedur kynnu ad vera til ad
skilgreina heildarmarkad fyrir félksflutninga eftir mismunandi tegundum félksflutninga, s.s. i markadi fyrir hépferdir,
dagsferdir og straetéakstur og jafnvel eftir gerd hépferdabifreida. | akvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 51/2007 par
sem fjallad var um hugsanlegan samruna Reynimels ehf. og Kynnisferda ehf. komist ad peirri nidurstodu ad voru- og
pjénustumarkadurinn vaeri heildarmarkadur fyrir folksflutninga med hépferdabifreidum. Helgadist pessi skilgreining af
pbvi ad samrunaadilar gaetu sinnt hvers konar akstri med hdopferdabifreidum, p.e., samrunaadilar gatu bodid upp a alhlida
pjénustu rutubila, s.s. dagsferdir med ferdamenn, sérleyfisakstur og akstur straetisvagna. Uppbygging og edli peirrar
pjonustu sem feelist i hopferdaakstri gaeti pvi kallad & ad markadur veeri virtur fré frambodshlid hans. Var markadurinn
pvi skilgreindur sem heildarmarkadur fyrir félksflutninga med hdpferdabifreidum. Samruninn med akvednum
breytingum og skilyrdum var sidar sampykktur med akvérdun eftirlitsins nr. 17/2008. | akvérdun samkeppnisrads nr.
18/2001 var fjallad um pad ad hépferdir annars vegar og dagsferdir samkvaemt fyrirframbirtri dsetlun hins vegar veeru
ekki & sama markadi. Pannig feelu hépferdir i sér adra og minni pjénustu en skipulagdar dagsferdir. | ékvérdun
samkeppnisrads nr. 21/2002 voru markadir skilgreindir eftir deetlunarleidum. | &kvordun samkeppnisrads nr. 1/2004 var
markadur skilgreindur sem almennur markadur fyrir dagsferdir fra Reykjavik.
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samkeppni & markadi setur 4 hegdun peirra fyrirtaekja sem starfa 4 vidkomandi mérkudum, og
meta pannig pad samkeppnislega adhald sem samrunaadila og hid sameinada fyrirtaeki byr vid.
Med pvi ad skilgreina og afmarka markadinn baedi med hlidsjon af peirri voru eda pjénustu sem

seld er 8 markadnum, og fra landfraedilegu sjénarmidi, er pbannig reynt ad greina pa keppinauta
samrunaadila 4 markadi sem i raun geta sett hegdun samrunaadilanna skordur.

Vegna framangreinds er pad starfsemi fyrirtaekja samrunaadila sem eru upphafspunktur vid
mat 4 stadgdngu og par med vid skilgreiningu markada, og markadsskilgreiningar i hverju mali
geti pvi breyst eda adlagast eftir starfsemi vidkomandi fyrirtaekja. bratt fyrir mikilveegi bess ad
skilgreina pann markad sem vid & hverju sinni verdur ad hafa i huga ad slikar
markadsskilgreiningar geta aldrei ordid ndkveemar og verda pvi adeins notadar til vidmidunar.
Mikilveegt er pannig ad hafa i huga ad markadsskilgreiningar taka mid af atvikum mals hverju
sinni.4

i mali pessu liggur fyrir ad samrunaadilar eru badir ferdapjénustufyrirtaeki med sambzerilegt
frambod sem eiga og reka rutur, og bjéda upp & skipulagdar dagsferdir med ritum sem peir hafa
selt baedi & eigin solusvaedi og i gegnum adrar soluleidir pridja adila samkvaemt samrunaskra.
Eru samrunaadilar pannig d nokkrum soélustigum i virdiskedju ferdapjénustu, b.m.t. vid heildsoélu
og smasolu, en likt og fram kemur i samrunaskra er skdrun & hinu selda og starfsemi kaupenda
einna helst 8 markadi fyrir solu og skipulagningu a dagsferdum.

Sem fyrr segir telja samrunaadilar ad ekki sé tilefni til ad skipta markadnum upp eftir
solustigum, enda sé samkeppnislegt adhald & milli solustiga. | umfjollun samrunaadila um
helstu keppinauta taka peir fram ad nokkur af steerstu fyrirteekjum i sélu & skipulegum ferdum
4 [slandi skv. to6flu samrunaadila, Iceland Travel ehf., Atlantik ehf. og Guide to Iceland ehf., sinni
sidur hlutverki ferdaskipuleggjenda 6likt samrunadilum, heldur starfi pessi fyrirtaeki fremur i
s6lu & skipulogdum ferdum sem pridji adili selji (t.d. OTA solusidur). Vid daetlun & markadsstodu
og hlutdeild keppinauta voru framangreind fyrirtaeki einnig tekin Gt fyrir sviga i samrunaskra af
halfu samrunaadila med visan til pess ad kjarnastarfsemi peirra vaeri nokkud frabrugdin
starfsemi samrunaadila og helstu keppinauta peirra.

i samreemi vid framangreint telur Samkeppniseftirlitid rétt ad meta samkeppnisleg &hrif
samrunans adallega med dherslu 8 dagsferdir samrunaadila og keppinauta peirra i sambaerilegri
starfsemi, enda séu pad einkum peir sem geti i raun sett hegdun samrunaadila skordur p6 ekki
sé Utilokad ad onnur fyrirtaeki & naerliggjandi solustigum geti veitt tiltekid eda takmarkad
samkeppnislegt adhald i tilteknum tilfellum. [ samrunaskra kemur m.a. fram ad flestir upptaldra
keppinauta starfi 4 6llum stigum virdiskedjunnar. Pannig eigi peir hopferdabifreidar til ad keyra
pbaer ferdir sem peir skipuleggi og selji svo ymist beint til ferdamanna i gegnum eigin solusidu
eda O6beint i gegnum soluadila, hefdbundnar ferdaskrifstofur eda stafreena endursala /
ferdaskrifstofur a netinu (OTA's).

Likt og 4adur greinir komu einnig fram athugasemdir fra hagadilum i pa att ad prengri
markadsskilgreining geti verid réttari i tilviki skipulagdra ferda eda dagsferda, n.t.t. ferdir sem
farnar séu med stérum rdtum. Mikill munur sé & pvi hvort um staerri eda smeerri rdtur sé ad reeda,
m.a. med hlidsjon af veentum vidskiptavinum, en samrunaadilar séu hluti af fdum keppinautum &
markadi sem bjédi upp a slikar stérar ratur i dagsferdum.

4 | leidbeiningum framkvaemdarstjérnarinnar um markadsskilgreiningar er m.a. fjallad um tilgang og adferdir
markadsskilgreininga i samkeppnisrétti, sja leidbeiningar framkveemdarstjornarinnar um skilgreiningu markad,
Commission Notice on the definition of the relevant market for the purposes of Union competition law, C/2024/1645
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Samkeppniseftirlitid hefur adur fjallad um mogulega adgreiningu 8 morkudum eftir steerd
hépferdabifreida. | akvérdun nr. 51/2007, Samruni Reynimels ehf. og Kynnisferda ehf., fjalladi
eftirlitid um heildarmarkad fyrir félksflutninga med hdpferdabifreidum og leit til pess ad til
bessa markadar teldust hépferdafyrirtaeki sem gaetu bodid upp a bifreidar sem taka a.m.k. 12-
15 farpega i saeti. Var m.a. litid til pess ad stér hluti bifreida sem er med niu saeti eda jafnvel fleiri
geeti ekki talist til hdpflutningabifreida eda rata i hefdbundnum skilningi pess ords. bPannig var
t.a.m. ljést samkveemt upplysingum fra Vegagerdinni sem og Umferdarstofu ad stér hluti
leyfishafa veeru adilar sem sinntu eingéngu hopferdum med jeppum og steerri (breyttum) bilum
a bord vid t.d. Ford Econoline sem geti tekid allt ad 15 farpbega. Samkeppniseftirlitid taldi i malinu

ljést ad slikir adilar gaetu ekki talist keppinautar & markadi fyrir alhlida rutubilapjénustu & bord
vid bd sem samrunaadilar voru faerir um ad veita og téldust peir pvi ekki til markadar pessa mals.®

i pvi skyni m.a. ad meta stadgongu a milli dagsferda med smaerri og steerri rdtum greindi
Samkeppniseftirlitid frambod & dagsferdum eftir eiginleikum ferda. Horft var til peirra ferda
sem eru hvad mest stadladar og standa undir um helmingi af veltu &4 dagsferdamarkadi, ferda
um Gullna hringinn, Sudurstrandaferda, ferda um Snaefellsnes og Nordurljésaferdir.
Samkeppniseftirlitid skodadi verd og eiginleika dagsferda sem farnar eru med minni rdtum
(innan vid 20 saeti) og steerri ritum (20 seeti eda fleiri). Bentu nidurstodur greiningarinnar til pess
ad verdmunur a ferdum med staerri og minni ritum sé ekki pess edlis ad hann, einn og sér, bendi
til pess ad um adskilda markadi sé ad reeda. P4 virtust eiginleikar ferdanna einnig vera svipadar,
sem gefur til kynna ad ferdir i litlum sem stérum rdtum myndi ekki adskilda markadi.

i ljosi alls framangreinds verdur fjallad um moguleg ahrif samrunans & markadi fyrir
skipulagningu og solu dagsferda 6had staerd ratu eda fjolda farpega. Vid urlausn malsins hefur
Samkeppniseftirlitid pannig aflad gagna fyrir skipulagdar ferdir sem framkveemdar eru innan
dags, med fyrirfram akvedinn upphafsstad og innifoldum akstri, en undanskilid sjalfsaksturs
ferdir ferdamanna, sem og lengri ferdir med innifalinni gistingu enda umtalsverdur edlis- og
verdmunur & slikum vorum. brétt fyrir ad fjoldi ferdapjonustufyrirtaekja séu l6drétt sampeett og
starfandi & mérgum soélustigum eins og adur sagdi hefur Samkeppniseftirlitid vid gagnadflun
lagt dherslu & pa ferdaskipuleggjendur dagsferda sem samrunaadilar tilgreindu sem helstu
keppinauta sina. Er pad gert til pess ad greina ba helstu samkeppniskrafta sem samrunaadilar
bua vid likt og a4dur var utskyrt, en einnig til pess ad koma i veg fyrir tvi- eda margtalningu tekna
og seldra ferda par sem mork solustiga eru ekki alltaf skyr, einkum vegna millilida og stafraenna
endursala (OTA ferdaskrifstofur og solusidur). Samkeppniseftirlititid afladi pess i stad
upplysinga um solu dagferda ferdaskipuleggjenda eftir élikum soluleiGum.

P34 er ekki naudsynlegt ad taka afstddu til pess hvort skilgreina megi enn prengri markadi, eins
og fyrir dagsferdir eftir frekari tegundum ferda eda afpreyingar, einkennum peirra eda helsta
afangastadar (t.d. Gullni hringurinn), upphafsstad, eda staerd rata, bar sem pad hefur ekki ahrif
4 nidurst6du samrunamalsins, auk pess sem nokkur frambodsstadganga kann ad vera a milli
framkvaemdar og solu dagsferda eftir framangreindri sundurlidun. Med sama haetti er ekki
naudsynlegt ad taka afstodu til pess hvort skipta beri ferdum upp eftir landssveedum eda
afangastodum enda hefur pad ekki dhrif & nidurstédu samrunamalsins. | samraemi vid fyrri

5 Eins hefur verid fjallad um mun & staerd hépferdabifreida hja erlendum samkeppnisyfirvoldum. | akvordun danska
samkeppniseftirlitsins (d. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen ,KFST“) nr. 20/08618 fra 2021, vegna samruna Polaris
Private Equity IV K/S, Egons A/S, Larsenbus ApS, Papuga Bus A/S, og Papuga A/S, var m.a. fjallad um mun & venjulegum
fer@amannardtum (d. almindelige turistbusser) og minni rdtum (d. minituristbusser) sem gaetu tekid allt ad 18 manns.
Sagdi m.a. ad ut fra rannsokn KFST og med hlidsjon af markadskonnun vaeri takmorkud eftirspurnarstadanga & milli
fararteekjanna, einkum i tilviki hépa sem pyrftu steerdar sinnar vegna & steerri ritu ad halda. Til slikra vidskiptavina
teldust t.a.m. ferdaskrifstofur, vidskiptaferdamenn og rekstraradilar langferdaruta. Var samruninn hins vegar ekki talinn
hafa skadleg ahrif og taldi KFST pvi ekki naudsynlegt ad fjalla nanar um markadsskilgreiningu.
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rannsoknir eftirlitsins & markadnum er vid rannsékn fyrirliggjandi samruna midad vid ad
landfraedilegi markadurinn sé landid allt, island.

Markadur fyrir aaetlunarakstur a milli FLE og hofudborgarsvaedisins

Likt og fyrr greinir eru samrunaadilar einu fyrirteekin sem hafa starfreekt ferdir 8 milli FLE og
hofudborgarsvaedisins fra naersteedum & sidustu arum & grundvelli samnings vid Isavia, en
Straeto hefur jafnframt verid med dzetlunarferdir til FLE & 6nnur staedi. | nyafstodnu ttbodi Isavia
var einungis gert rad fyrir einum adila sem fengi sérleyfissamning fyrir akstur milli
Keflavikurflugvallar og Reykjavikur fré neersteedum, i samanburdi vid tvo arid 2017 pegar
samrunaadilar urdu fyrir valinu.

Samkeppniseftirlitid hefur adur fjallad um markad fyrir daetlunarakstur 8 milli FLE og
hofudborgarsveaedisins, m.a. i akvordun nr. 7/2023, Kaup Pac1501 ehf. 4 hluta reksturs Allrahanda
GL ehf. og nokkud itarlega i akvordun nr. 44/2019, kaup Reykjavik Sightseeing Invest ehf. a
Allrahanda GL ehf.

Likt og fram kemur i dkvordun Samkeppniseftirlitsins nr. 44/2019 kemur tvennt til alita vid
skilgreiningu & markadi pessa mals ad pvi er vardar akstur til og fra FLE. Annars vegar kemur til
alita ad skilgreina deetlunarakstur fra fjarsteedum og naerstaedum med hdpbifreidum sem
sérstakan markad i skilningi 4. gr. samkeppnislaga og hins vegar ad skilgreina sem sérstakan
markad deetlunarakstur & milli FLE og hofudborgarsvaedisins fra neersteedum, en um
Utbodsmarkad er ad raeda sbr. framangreint. Rannsékn i pvi mali benti til pess ad stadganga &
milli fyrirteekja sem hefdu adstddu & naersteedum veeri meiri en & milli peirra sem stérfudu 4
fjarstaedum og naerstaedum. | pvi samhengi voru einkum eftirfarandi atridi tiltekin:

e  Fyrirteekjum & fjarsteedum veeri ekki heimilt ad selja mida innan FLE.

e Engar leidbeiningar eda upplysingaskilti veeru i komusal FLE um fyrirteeki starfandi &
fjarstaedum.

e A vefsidu Isavia vaeri einungis fjallad um fyrirtaeki & neerstaedum, auk &asetlunarferda
Straetod, en ekki fyrirtaeki med daetlunarferdir a fjarsteedum.

e Adstada & fjarstaeedunum veeri téluvert 6nnur en 4 neersteedum. Pannig vaeru naerstaedin
alveg upp vid komu- og brottfararsali FLE en fjarstaedin um 200-300 metra fréa flugstddinni.

Med hlidsjon af nidurstodu i pvi samrunamali arid 2019, pbar sem samruninn var heimiladur, var
b6 ekki talin 4staeda til ad taka endanlega afstodu til markadsskilgreiningar ad pessu leyti.

i nyafstédnu Utbodi Isavia fyrir sérleyfisakstur & milli Keflavikurflugvallar og
hofudborgarsveedisins var sem fyrr segir einungis gengid ut fra pvi ad einn adili myndi aka fra
neerstaedum (,,Q-bus” samkveemt Utbodlysingu). Hins vegar var tekid fram i utbodslysingu ad
m.a. til ad efla samkeppni veeri fyrirhugad ad gera dsetlunarakstur fra fjarstaedum alitlegri og
veeri Isavia ad leita ad einum eda fleiri adilum til ad hefja slikan rekstur (,B-bus“ samkvaemt
utbodslysingu). [ pvi felst m.a. ad rutufyrirtaeki geti 6skad eftir pvi ad hefja daetlunarakstur fra
svokolludu ,Basic Bus Area“ i forgardi flughafnarinnar. Er um ad raeda svaedi sem fyrirhugad er
ad verdi um 100 metra fra naerstaedum og um 250 metra fré flugstodinni. Vidkomandi fyrirteeki
myndu jafnframt hafa taekifeeri 4 ad selja mida a tilteknu sveedi i komusal, adgengi ad vefsidu
Isavia og auglysingataekifseri samkvaemt reglum um auglysingar i FLE. A fjarstaedin verdi einnig
yfirbyggd gonguleid.
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Ljost er ad fyrirhugadar breytingar Isavia kunna ad hafa pau ahrif ad farpegaflutningur og akstur
hépbifreida fra fjarsteedum verdi alitlegri kostur baedi fyrir neytendur og fyrir fyrirtaeki i
farpegaflutningum med hépbifreidum. bannig geti samkeppnislegt adhald af fjarsteedum i gard
neersteeda mogulega aukist, pé enn sé 6ljést hvort og ad hve miklu leyti fyrirhugadar breytingar

hafi dhrif, ef paer raungerast, pannig ad framangreint leidi til pess ad markadsadilar sjai pad sem
raunhasfan kost i samkeppni vid sérleyfisakstur fra neerstaedum.

Samkveemt upplysingum fré Isavia hafdi ekkert fyrirteeki sést eftir pvi ad aka daetlunarakstur
fra fjarsteedum haustid 2025 vid medferd samrunamalsins, auk pess sem fyrirhugadar
framkvaemdir veeru ekki fullklaradar. Standa pvi rok til pess ad ndverandi akstur og samkeppni
sé einkum & naersteedum, p.e. ad um svokalladan Utbodsmarkad sé ad raeda par sem samkeppnin
komi fram i Utbodi Isavia par sem fyrirtaekid hefur faekkad samningsadilum i einnisidasta Gtbodi.
Framangreint kann hins vegar ad breytast pegar umraeddum breytingum & fjarsteedum verdur
lokid eins og 4dur sagdi, og ef markmid Isavia um ad efla samkeppni nai fram ad ganga.

Samruninn vardar kaup tiltekinna eigna, pb.m.t. Bus hostel ehf. og tilheyrandi adstd6du ad
Skégarhlid 10 eins og 4dur sagdi. bar hefur RSI i samstaedu Hépbila starfreekt upphafsstad
dagsferda, adstodu fyrir farpegaskipti og adur upphafsstad flugruatu Airport Direct. Med
sambzerilegum haetti hafa Kynnisferdir og Flugrutan rekid og haft adstédu & BSI vid
Vatnsmyrarveg. Til vidbétar framangreindu hefur seljandi RSl verid i leyfisferli hja
Reykjavikurborg til pess ad fa starfsleyfi fyrir samgongumidstod ad Skégarhlid 10 en an
arangurs pegar samrunamalinu lauk.

Til vidbétar framangreindu hefur Isavia gert tilteknar krofur i Gtbodum vegna sérleyfisaksturs &
FLE um ad patttakendur hafi fullneegjandi adstodu fyrir upphafsstad og farpegaskipti &
hofudborgarsveedinu, sem umsagnaradilar hafi bent & ad hafi reynst peim hindrun pétt Isavia
virdist hafa slakad & slikum krofum ad einhverju leyti.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins er slik adstada fyrir samgongur og félksflutninga, eins og baer
samgongumidstddvar og fasteignir sem samrunaadilar hafa buid yfir, adfang 4 markadi fyrir
deetlunarakstur milli FLE og hofudborgarsvaedisins. [ pvi ljési hefdi samruninn haft ahrif 4 slikum
bjénustumarkadi. | kjolfar fundar Samkeppniseftirlitsins med samrunaadilum um moguleg
skadleg ahrif samrunans ad pessu leyti tilkynntu samrunaadilar pann 15. oktéber 2025 likt og
adur greindi ad peir hefdu komist ad samkomulagi um riftun & hluta vidskiptanna ad pvi er vardar
Bus hostel og tengd réttindi vegna adstodunnar ad Skdégarhlid 10. Af pvi leidir ad moguleg
styrking lcelandia & markadi fyrir deetlunarakstur til Keflavikurflugvallar er mun minni en ella
hefdi ordid vegna samrunans, sbr. ndnar sidar. Vegna bessa og i ljési nidurstodu pessa
samrunamals er pvi ekki naudsynlegt ad taka formlega afstodu til markadsskilgreininga ad
pbessu leyti, t.d. hvort umrdd og rekstur adstédu fyrir samgongumidstodvar sé
samkeppnismarkadur eda hluti markadar fyrir desetlunarakstur. Nanar er fjallad um
samgongumidstodvar sidar i akvordun pessari.

Samkeppnisleg ahrif

Vid mat 4 samkeppnislegum ahrifum samruna ber ad lita til pess hvort samruninn leidi til pess
ad markadsradandi stada skapist eda styrkist eda hvort samruninn leidi til pbess ad samkeppni
raskist ad 6dru leyti med umtalsverdum haetti, sbr. 17. gr. ¢ samkeppnislaga. | 4. gr.
samkeppnislaga kemur fram ad markadsradandi stada sé fyrir hendi pegar fyrirtaeki hefur pann
efnahagslega styrk ad geta hindrad virka samkeppni 8 peim markadi sem mali skiptir og ad pad
geti ad verulegu leyti starfad an pess ad taka tillit til keppinauta, vidskiptavina og neytenda. Ad
mati Samkeppniseftirlitsins er um tvo dhrifamarkadi ad raeda vegna vidskiptanna eins og adur
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sagdi, annars vegar markad fyrir skipulagningu og solu dagsferda, og hins vegar markad fyrir
deetlunarakstur @ milli FLE og hofudborgarsveedisins.

Markadur fyrir skipulagningu og solu a dagsferdum
Sjonarmid samrunaadila

i samrunaskra kemur fram ad Kynnisferdir starfi & 6llum premur stigum virdiskedjunnar & medan
hid selda, hluti af RSI, starfi einkum & markadi fyrir ferdaskipuleggjendur og ferdaskrifstofur. |
pbessu samhengi ber p6é ad taka fram ad RSI| og samstaeda Hdpbila er umsvifamikill eigandi
hoépbifreida og er pvi einnig ferdapjonustubirgir eins og Kynnisferdir.

i samrunaskra fjalla samrunaadilar baedi um markad fyrir heild- og smasélu & skipulégdum
ferdum & [slandi og prengri markad fyrir ferdaskipuleggjendur annars vegar og ferdaskrifstofur
hins vegar. Fjalla samrunaadilar pannig fyrst um heildarveltu félaga skrad med [SAT flokkun 79
(ferdaskrifstofur, ferdaskipuleggjendur og onnur bdkunarpjénusta) & Islandi, en skv.
Hagstofunni hafi veltan arid 2023 verid um 126 ma. kr.

Sé tekid mid af heildarveltu & prengri morkudum hafi veltan arid 2023 skv. upplysingum & vef
Ferdamalastofu verid um 27. ma. kr. hja ferdaskipuleggjendum annars vegar og 63 ma. kr. hja
ferdaskrifstofum hins vegar ad ségn samrunaadila. Sé adeins litid til heildarveltu helstu
keppinauta samrunaadila, p.e. félaga sem skipuleggi og selji dagsferdir, telji samrunaadilar ad
heildarsteerd markadarins sé um 25 ma. kr.

i j6si pess hvernig dagsferdarekstur RSI og Kynnisferda hafi verid rekinn med sambaerilegum
heetti undanfarin ar, og ad skorun sé einna helst 4 s6lu 4 dagsferdum, telji samrunaadilar rétt ad
meta ahrif samrunans i samrunaskré at fra heildarveltu ferdaskipuleggjenda. Samrunaadilar
telji aftur & méti ad pad sé ekki heegt ad lita fram hjad peirri stadreynd ad starfsemi
ferdaskrifstofa hafi veruleg ahrif & starfsemi ferdaskipuleggjenda sem haldi ati rekstri
dagsferda. Velta ferdaskrifstofa sé rumlega tvofalt meiri en ferdaskipuleggjenda sbr.
adurgreindar tolulegar upplysingar, auk pess sem ferdaskrifstofur skipuleggi og selji
stadgonguvoru sem hafi bein ahrif 4 samrunaadila.

Fjoldi keppinauta sé starfandi 8 markadnum ad ségn samrunaadila. Sum fyrirtaeki séu eingdngu
hépferdafyrirtaeki, en einnig séu ferdaskrifstofur sem skipuleggi sinar eigin dagsferdir og reki
beer ymist sjalfar eda i samstarfi vid annan hépferdaleyfishafa. Arid 2023 hafi 273 fyrirtaeki verid
skrad i ISAT flokknum 79.11.0 (Ferdaskrifstofur), 568 fyrirteeki skrad i ISAT flokknum 79.12.0
(Ferdaskipuleggjendur) og 795 fyrirtaeki skrad i [SAT flokknum 79.90.0 (Onnur békunarpjénusta
og onnur starfsemi tengd ferdapjénustu).

Samkveemt upplysingum & vef Ferdamalastofu hafi um 1000 adilar fengid utgefid leyfi sem
ferdasalar dagsferda skv. [6gum nr. 96/2018 um Ferdamalastofu, auk bess sem 208 adilar séu
starfandi sem ferdaskipuleggjendur og 172 adilar sem ferdaskrifstofur.

Samrunaadilar setja jafnframt fram yfirlit yfir deetlada markadshlutdeild sina og helstu
keppinauta peirra sem byggja starfsemi sina adallega & skipulagningu ferda, midad vid ad
heildarsteerd markadarins nemi heildarveltu ferdaskipuleggjenda & Islandi skv. vef
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Ferdamalastofu.® Midad vid paer forsendur séu samrunaadilar med [10-15]% markadshlutdeild &
brengri markadi fyrir ferdaskipuleggjendur.

Samrunaadilar telji par af leidandi ad samruninn muni ekki leida til pess ad markadsradandi
stada verdi til eda styrkist, eda ad samkeppni verdi raskad ad 6dru leyti med umtalsverdum
heetti. Fremur muni samruninn hafa i for med sér jakveed samkeppnisleg ahrif sem geti medal
annars leitt aukinnar skilvirkni med betri nytingu i ferdum a vegum kaupanda.

Sjonarmid hagadila

{ samraemi vid umsagnir um markad fyrir heild- og sméasolu a skipulogdum ferdum telja ekki allir
umsagnaradilar ad &hrifa muni gaeta 4 markadnum, m.a. vegna adhalds fré staerri
ferdaskrifstofum, innlendum sem erlendum.

Barust pé einnig sjénarmid pess efnis ad sameinad félag hefdi yfirrdd yfir stéorum hluta
ferdapjonustunnar sem geeti haft takmarkandi ahrif & samkeppni. P4 veeri adgengi ad
samgongumidstodvum, likt og samrunaadilar bui yfir, mikilveegt adfang vid dagsferdir, einkum i
steerri ritum par sem farpbegum sé safnad saman a einum stad fyrir ferdir.

Mat Samkeppniseftirlitsins

i samrunaskra veittu samrunaadilar yfirlit yfir helstu keppinauta sina i s6lu & skipulegum ferdum
4 [slandi. [ pvi yfirliti voru ad meginstefnu til ferdaskipuleggjendur likt og samrunaadilar en auk
bess fyrirtaeki sem skv. samrunaadilum sinni sidur hlutverki ferdaskipuleggjenda heldur starfi
fremur i s6lu & skipulogdum ferdum sem bridji adili skipuleggi, likt og Iceland Travel, Atlantik
og Guide to Iceland skv. samrunaskrd. Ad mati samrunaadila stafi eitthvert samkeppnislagt
adhald fra slikum adilum pratt fyrir pad.

Samkeppniseftirlitid oskadi eftir upplysingum og umsdognum fra peim fyrirteekjum sem
samrunaadilar nefndu i samrunaskra, en vid mat 8 markadshlutdeild horfdi eftirlitid einkum til
veltu hjad samrunaadilum og helstu keppinautum peirra sem byggja starfsemi sina adallega &
skipulagningu ferda likt og samrunaadilar og sem taldir eru upp i mati 8 markadshlutdeild |
samrunaskra. | samrunaskra kemur sem fyrr segir fram ad flestir upptaldra keppinauta starfi &
ollum stigum virdiskedjunnar. Pannig eigi peir hdpferdabifreidar, skipuleggi ferdir og dreifi pbeim
beint til ferdamanna i gegnum eigin s6lusidur, hefdbundnar ferdaskrifstofur og ferdaskrifstofur
a netinu.

Var m.a. 6skad eftir upplysingum um tekjur vegna solu 4 dagsferdum, pakkaferdum og 68rum
ferdum arin 2022-2024, 6had pvi hvort akstur sé medtalinn. Vegna aherslu rannsdéknarinnar &
dagsferdir i ljési hluta samrunans sem snyr ad kaupum & dagsferdarekstri, var 6skad eftir
itarlegri upplysingum um tekjur og fjolda farpega vegna skipulagdra dagsferda med akstri,
sundurlidad eftir staerd vidkomandi bifreidar, tegund dagsferdar og upphafsstad, auk
sundurlidunar eftir séluleidum.

Tilgangur upplysingadflunarinnar var m.a. ad meta nanar umfang starfsemi samrunaadila og
keppinauta fyrir mogulega markadi og undirmarkadi, til pess ad aaetla markadshlutdeild
samrunaadila og eftir atvikum meta nadkvaemari skoérun peirra. ba getur slik upplysingadflun
einnig synt hversu nénir keppinautar eru med hlidsjon af voruframbodi og solu o.fl. Einnig var

6 Heildarvelta peirra fyrirtaekja sem flokkud eru sem ,,Ferdaskipuleggjendur® hja Ferdamalastofu samkveemt meaelabordi
ferdapjonustunnar. Adgengilegt hér: https://www.maelabordferdathjonustunnar.is/fj%C3%Alrhagsgreining-
fer%C3%B0a%C3%BEj%C3%B3nustunnar
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leitast vid ad meta skorun og nand keppinauta i dagsferdum & tilteknum leidum eda i tilteknum
steerdarflokkum rutubifreida.

Heildarvelta & markadi fyrir skipulagningu og soélu dagsferda skv. framangreindu var [10-15]
ma.kr. & arinu 2024. Arctic Adventures var staersta fyrirteeki &8 markadnum, med [35-40]%
hlutdeild. Ferdaskrifstofa Icelandia var annad steaersta fyrirteekid med [15-20]% hlutdeild og
Reykjavik Sightseeing var pad fimmta staersta med [5-10]% hlutdeild. Saman voru
samrunaadilar annad staersta fyrirtaekid arid 2024 med [20-25]% hlutdeild.

Af framangreindu leidir ad markadshlutdeild samrunaadila ein og sér gefur ekki tilefni til pess
ad éalykta ad umtalsverd skadleg ahrif séu likleg af samrunanum ad pessu leyti. Rannsdékn
Samkeppniseftirlitsins gaf pannig ekki til kynna ad med samrunanum yrdi til eda styrktist
moguleg markadsrddandi stada vid skipulagningu og sélu dagsferda.

Likt og fram kom hér ad framan parf ad kanna hvort samrunaadilar séu nénir keppinautar pegar
skadleg einhlida ahrif samruna eru metin. Samruni ndinna keppinauta getur raskad samkeppni
med umtalsverdum haetti pétt hann myndi ekki eda styrki markadsradandi stodu. Af pessu leidir
ad jafnvel pott litid vaeri svo & ad su markadshlutdeild sameinads fyrirtaekis sem af samrunanum
leidir veeri ekki umfram vidmid EES/ESB-samkeppnisréttar, gaeti samruninn farid gegn 17. gr. c
samkeppnislaga ef adilar samrunans teljast nanir keppinautar.

Innan markada er gjarnan einhver munur & vorum eda pjonustu keppinauta og pa getur
samkeppni verid nanari eda hardari a tilteknum hluta markadarins og milli tiltekinna keppinauta
a4 markadi. bPeim mun likara sem frambod samrunaadila er i peim atriGum sem adgreint geta
keppinauta, svo sem i voru, pjénustu og/eda 6drum atridum, peim mun meiri er heettan 4
verdhaekkun eda 6drum neikvaedum ahrifum i kjélfar samruna, og bar med hvort samruni teljist
raska samkeppni med umtalsverdum heetti vegna yfirtoku 4 ndnum keppinaut og brotthvarfs
mikilveegs samkeppnislegs adhalds. Vid mat & dhrifum samruna skiptir pvi mali hversu néalaegir
keppinautar eru hvor 68rum i samkeppnislegum skilningi og hversu nain samkeppni hefur rikt &
milli samrunaadila (e. closeness of competition).

Rannsdkn Samkeppniseftirlitsins bendir sem fyrr segir til sambeerilegra dherslna og toluverdrar
skorunar i starfsemi samrunaadila vid s6lu dagsferda, enda badir adilar virkir i solu dagsferda
med steerri ritubifreidum, sem og & tilteknum leidum dagsferda & sudvesturhorninu sem bendir
til likinda i s6lu og véruframbodi samrunaadila.” Med samrunanum hverfur si samkeppni sem
hefur rikt milli samrunaadila. bau ahrif gefa p6 ekki til kynna ad samruninn sé ésampydanlegur
samkeppnislogum af peirri 4staedu pannig ad tilefni til ihlutunar ad mati Samkeppniseftirlitsins.
Skyrist pad adallega af fjolda starfandi keppinauta i dagsferdum sem geti veitt sameinudu
fyrirteeki samkeppni, auk samkeppnislegs adhalds sem kann ad stafa fra fyrirteekjum 4 68rum
sblustigum eda neerliggjandi morkudum, likt og fram hefur komid hja samrunaadilum og
markadsadilum.

Med visan til alls framangreinds er pad nidurstada Samkeppniseftirlitsins ad samruninn raski
ekki samkeppni med umtalsverdum haetti & markadi fyrir skipulagningu og solu dagsferda.
Verdur pa vikid ad ahrifum samrunans & markadi fyrir daetlunarakstur & milli FLE og
hofudborgarsveedisins.

7 Samrunarannsoknin gaf a.m.k. til kynna toluverda skorun i rekstri samrunaadila i dagsferdum um Gullna hringinn,
Sudurstrandaferdum og Nordurljésaferdum, og i steerri hépbifreidum.
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Markadur fyrir daetlunarakstur a milli FLE og hofudborgarsvaedisins
Sjonarmid samrunaadila

Hvad vardar markad fyrir daetlunarakstur 4 milli FLE og hofudborgarsveedisins telja
samrunaadilar ad ahrifa muni ekki geeta 4 peim markadi. Kynnisferdir eigi og reki flugrutuna
Flybus/Flugrituna sem bjédi upp & deetlunarferdir fra Keflavikurflugvelli fra naersteedum &
grundvelli rekstrarleyfissamning vid Isavia eins og adur sagdi. RSI hafi 48ur gert Ut rdtur sem
6ku somu leid undir merkjunum Airport Direct, en fyrirtaekid hafi heett peim daetlunarakstri pann
28. februar 2025 pegar rekstrarleyfissamningur Airport Direct vid Isavia hafi runnid Ut og i
kjolfar pess ad félagid hafi akvedid ad taka ekki patt i nylegum utbodum Isavia. Kynnisferdir séu
bvi eini adilinn sem gerir ut slikar ferdir, en um Utbodsmarkad sé ad raeda & grundvelli
rekstarleyfissamnings vid Isavia.

Ad mati samrunaadila muni ahrifa ekki gaeta & Utbodsmarkadi fyrir daetlunarakstur & milli
neersteeda FLE og hofudborgarsvaedisins i kjolfar vidskiptanna. ESli utbodsmarkada sé med
beim haetti ad samkeppnin eigi sér stad i sjalfu utbodinu. Pannig purfi ad lita 8 markadsstyrk &
heildarmarkadi fyrir félksflutninga med hépferdabifreidum Ut fré fjolda hépferdabifreida. Kaup
og sala héopferdarbifreida RSI (eda Hépbila) séu ekki hluti af vidskiptunum og muni vidskiptin
pbar af leidandi ekki fela i sér neinar breytingar & heildarmarkadnum. Vid mat 4 markadsstyrk &
Utbodsmarkadnum telja samrunaadilar ad samsteeda kaupanda sé med um [10 - 15]% hlutdeild
og su hlutdeild muni ekki breytast i pessum tilteknu vidskiptum. Af peim sdkum telja
samrunaadilar ad ahrifa muni ekki geeta & markadnum fyrir daetlunarakstur milli FLE og
hofudborgarsveedisins fra naerstaedum.

Pa telja samrunaadilar ad vidskiptin muni ekki hafa dhrif 8 markadinn pratt fyrir ad litid veeri til
neersteeda og fjarsteeda i heild sinni, enda hafi RSI heett starfsemi & markadinum og Straetd bs.
sé eini adilinn sem gerir Ut ferdir 4 framangreindri daetlunarleid.

Sjonarmid markadsadila og athugasemdir samrunaadila vegna peirra

Sem fyrr segir éskadi eftirlitid eftir umsdégnum og upplysingum fra helstu keppinautum
samrunaadila, einkum adilum sem starfa vid heild- og sméasolu skipulagdra ferda og akstur
hépbifreida.

i beim umségnum komu einna helst fram dhyggijur af pvi ad med pvi ad feera BSI og Skégarhlid
10 8 somu hendi veeri verid ad sameina einu samgongumidstédvarnar i Reykjavik. Pad hefdi
sleemar afleidingar & markad fyrir skipulagdar ferdir/dagsferdir og einnig myndi pad gera
omogulegt fyrir adra adila ad keppa i Utbodi Isavia fyrir daetlunarakstur til Keflavikurflugvallar.
Omogulegt veeri ad finna sambaerilega adstédu, einkum midsvaedis i Reykjavik vegna
skipulagskvada og grenndaradhrifa, en um vaeri ad reeda lykilinnvidi fyrir rutuflutninga
ferdamanna og skilyrdi fyrir patttoku i Utbodi Isavia, sbr. ndnar hér ad nedan.

Samkeppniseftirlitid veitti samrunaadilum taekifaeri 4 ad tja sig um samandregnar umsagnir med
bréfi, dags. 10. juli 2025, en i tilkynningu um frekari rannsdékn pann 1. juli 2025 tilték
Samkeppniseftirlitid m.a. ad vid rannsékn malsins hefdu eftirlitinu borist neikveedar umsagnir
markadsadila um moguleg skadleg ahrif samrunans &4 samkeppni. Var jafnframt tiltekid ad
samrunaadilar settu rétt til adgangs ad malsdégnum ad teknu tilliti til beidna um tranad.

Kynnisferdir andmeeltu peim sjénarmidum sem fram héfdu komid i umsdgnum markadsadila
med bréfi, dags. 6. 4gust 2025. Ad mati fyrirtaekisins veeri framtid svaedisins ad Skdgarhlid 10
Oljés, til ad mynda hefdi komid fram i svari samgongudeildar Reykjavikur vid fyrirspurn
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skipulagsfulltria Reykjavikurborgar, dags. 14. desember 2023, ad svaedid myndi ,allt taka
toluverdum breytingum a8 komandi darum med tilkomu Miklubrautar i stokk eda gbéng, og verdur
svaedid sem nu eru mislaeg gatnamadt Snorrabrautar, Bustadavegar og Miklubrautar, bréad med pad
fyrir stafni ad bua til péttara midborgarumhverfi. Samhlida peim breytingum mun gangandi og
hjélandi vegfarendum fjolga a svaedinu, og i pbagu umferdaréryggis er pbvi maelt gegn fjélgun
innkeyrslna & |68 Skégarhlidar 10“.2 P4 veeri pad ekki markmid Kynnisferda med vidskiptunum ad
neita keppinautum adgengi ad BSi eda Skégarhlid 10. Hefdu Kynnisferdir enda bodid
keppinautum endurgjaldslaust ad nyta umferdarmidstodina ad BSi. Auk pess hefdi ekki verid

gerd krafa um samgongumidstod i sidasta Utbodi Isavia & &eetlunarakstri milli FLE og
hofudborgarsveedisins.

i bréfi fra RSI, dags. sama dag, segir ad paer fullyrdingar sem settar séu fram i samantekt
umsagna markadsadila eigi ekki vid rok ad stydjast. Fyrirteekid hafi eignast Bus hostel og
leigusamninginn &rid 2018 til pess ad tryggja rekstrargrundvoll aksturs & milli
hofudborgarsveedisins og FLE en samningur um slikt hafi komist & i kjolfar itbods ISAVIA &rid
2017. Adur hafi félagid verid med starfsstodvar & Fiskisléd 16 en pad hafi ekki gengid til ad sinna
nefndum &aetlunarakstri, pannig veeri naudsynlegt ad geta verid meira midsveedis til ad
timasetningar &, skutlpjénustu” fra starfsstod upp 4 hétel vegna flugvallaraksturs geetu stadist
(e. pickup and dropoff), m.a. vegna skilyrda og utbodsskilmala Isavia. Lykilatridi veeri ad
samgongumidstodin vaeri stadsett pannig ad pad veeri unnt ad saekja og skutla farpegum a hétel
frd samgongumidstdd & innan vid halftima.

Ad sogn félagsins hafi ekki verid sétt um rekstrarleyfi fyrir samgéngumidstdd i husnaedinu, pratt
fyrir ad Heilbrigdiseftirlit Reykjavikur hefdi krafist pess, sbr. ndnar hér ad nedan. Eftir ad
deetlunarakstri Airport Direct hafi verid heett i lok febriar og vegna annarra adgerda hafi
starfsemin i Skégarhlid 10 minnkad toluvert enda tengdist hin ad mestu farpegaflutningum til
og fra Reykjavik.

Upplysingar fra opinberum adilum

i lj6si umsagna markadsadila og samrunaadila 6skadi Samkeppniseftirlitid eftir upplysingum fra
m.a. Heilbrigdiseftirliti Reykjavikur (HER) og heilbrigdiseftirliti Gardabaejar, Hafnarfjardar,
Kopavogs, Mosfellsbaejar og Seltjarnarness (HEF), umhverfis- og skipulagssvidi
Reykjavikurborgar og Isavia um mikilvaegi slikra samgdngumidstodva, hvada hindranir vaeru
fyrir pvi ad setja & fét sambeerilega adstodu o.fl.

Samkveaemt upplysingum fra Isavia hafi helsta hindrun markadsadila vid patttoku i tbodi Isavia
arid 2024 verid adgengi ad samgongumidsttd eda adstodu i Reykjavik sem uppfylli skilyrdi
Utbodslysingar Isavia. Isavia hafi adur gert krofu um samgongumidstéd i Utbodslysingu en
akvedid i sidasta Utbodi ad breyta skilyrdinu pannig ad gerd sé krafa um tiltekna adstédu &
hofudborgarsveedinu, sbr. ndnar hér ad nedan. Hafi pad verid gert til ad studla ad samkeppni og
ad bj6da dhugasomum bjédendum upp & fjolbreyttari moguleika vid val & rymi undir starfsemina.

Samkveemt upplysingum fra heilbrigdiseftirliti Reykjavikurborgar eru prju skréd starfsleyfi fyrir
samgoéngumidstodvar i borginni; hja Umferdarmidstédinni BSi & Vatnsmyrarvegi 10, hja Gray
Line, Klettagordum 4 og hja Flugstd Flugfélags Islands & Reykjavikurflugvelli. b4 sé 6afgreidd
leyfisumsdkn vegna samgongumidstodvar ad Skégarhlid 10. Leyfi og eftirlit HER vegna
samgongumidstodva nadi til hollustuhatta i starfseminni p.e. almenningsrymi, snyrtingar, prifa 4

8 Fyrirspurn Bus hostel ehf. var 16gd fram 8 embeettisafgreidslufundi skipulagsfulltrda hinn 30. névember 2023, og l6gd
ad nyju hinn 14. desember 2023. Sja néanar: https://fundur.reykjavik.is/sites/default/files/agenda-
items/Umso6gn%20skipulagsfulltrua%2C%20Skégarhlid%2010_0.pdf
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pbeim rymum og 4stand husnaedis og bunadar, sbr. krofur i videigandi reglugerdum og
starfsleyfisskilyrdum. Sé farbegum stefnt i hisnaedi sem bui yfir afgreidslu, bidsal, salerni eda
annarri adstodu fyrir farpbega pa telji HER ad pad falli undir skilgreiningu 8 samgongumidstod.
Ad undangenginni umsodkn til HER purfi rekstraradili ad syna fram & sampykki

byggingarfulltrua, p.e. ad starfsemin sé i samraemi vid heimila notkun hisnaedis og ad hun sé i
samraemi vid skipulag.

Engin starfsleyfi fyrir rekstur samgongumidstédva séu 4 sveedi HEF samkvaemt upplysingum
fra eftirlitinu og hafi ekki verid gefin Gt undanfarin ar.

Likt og fjallad er um hér ad framan sendi Samkeppniseftirlitid frekari upplysingabeidnir til Isavia
og Reykjavikurborgar pann 19. september 2025. Annars vegar var 6skad eftir tilteknum
upplysingum fra Isavia i tengslum vid sidustu Utbod Isavia fyrir adstodu fyrir daetlunarakstur a
milli FLE og hofudborgarsvaedisins og nanar um Utbodslysingu og tiltekin skilyrdi. Hins vegar
var 6skad eftir upplysingum fra Reykjavikurborg vardandi leyfisumsékn um samgdngumidstod
ad Skégarhlid 10 og athugun og forsendur HER.

i framhaldinu fundadi Samkeppniseftirlitid med Reykjavikurborg, m.a. fulltrium fra HER og
umhverfis- og skipulagssvidi, pann 24. september 2025. Afladi eftirlitid par frekari upplysinga
tengt mogulegu starfsleyfi fyrir rekstur samgoéngumidstddvar ad Skogarhlid 10.

Mat Samkeppniseftirlitsins

Sem fyrr greinir rekur Icelandia Flugrdtuna ssem ekur & milli hofudborgarsveedisins og
Keflavikurflugvallar. Flugratan keyrir fra umferdarmidstodinni BSi i Reykjavik samkvaemt
deetlun og pjonustar allar komur & Keflavikurflugvelli &8 svokolludum neaersteedum vid
flugstodina. RSI hefur gert Gt rdtur sem keyra sému leid undir merkjum Airport Direct par til
rekstrarleyfissamningur Airport Direct vid Isavia rann Ut eins og pegar hefur verid rakid. Airport
Direct keyrdi fra Bus Hostel i Skégarhlid 10, eda Reykjavik Terminal eins og adstadan hefur verid
kynnt Gt & vid.

i samreemi vid framangreint kom einkum tvennt til rannséknar i malinu. Annars vegar
samkeppnisleg ahrif pess ad tilteknar eignir vegna Flugrutunnar og Airport Direct faerist 4 somu
hendi og hins vegar dhrif pess ad midstédvarnar BSI og Reykjavik Terminal verdi undir yfirrddum
sama fyrirteekis i kjolfar samrunans.

Flugrutan og Airport direct

i mai 2017 efndu Rikiskaup f.h. Isavia til Gtbods fyrir adstodu hépferdabifreida vid FLE. Um var
ad reeda Utbod vegna rekstraradila, sem myndu sinna &aetlunarrekstri & milli FLE og
hofudborgarsveedisins, og nota naerstaedin fyrir hépferdabifreidar og auk pess adstdodu til
midasolu innan FLE. Samkvaemt Utbodsskilmalum voru tvo fyrirtaeki sem attu ad fa adstéduna 4
neersteedum og urdu samrunaadilar i fyrirliggjandi mali, RSS og Kynnisferdir, hlutskorpust i
Utbodinu. Gerdur var samningur vid fyrirtaekin sem ték gildi pbann 1. mars 2018, og var samid til
fimm dra med framlengingum.

Isavia baud aftur ut sérleyfisadstodu fyrir desetlunarferdir 4 milli Keflavikurflugvallar og
hofudborgarsveedisins i juli 2024 og var i Utbodinu gengid ut fra pvi ad einn adili myndi aka fra
neerstaedum (,,Q-bus” samkveemt Utbodlysingu). Kynnisferdir voru eina fyrirtaekid sem skiladi
inn tilbodi og var pvi dkvedid ad auglysa Utbodid ad nyju. Nytt utbod var auglyst i névember 2024
og toku pa tvo fyrirtaeki patt, en Airport Direct skiladi sem fyrr segir ekki tilbodi. Ad endingu var
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einungis tilbod Kynnisferda talid gilt og gekk Isavia ad pvi tilbodi i juni 2025 skv. upplysingum
fra Isavia.

Samkeppniseftirlitid hefur sem fyrr segir adur fjallad um markad fyrir daetlunarakstur & milli
FLE og hofudborgarsvaedisins, m.a. i akvérdun nr. 7/2023, Kaup Pac1501 ehf. 4 hluta reksturs
Allrahanda GL ehf. og nokkud itarlega i akvordun nr. 44/2019, Kaup Reykjavik Sightseeing Invest
ehf. 4 Allrahanda GL ehf.

i akvordun nr. 7/2023 fjalladi eftirlitid m.a. um pa stadreynd ad Allrahanda Grayline hefdi verid
med daetlunarferdir fra fjarsteedum & pvi timabili sem litid var til auk pess sem fjoldi
rekstraradila hefdu nytt fjarstaedin. Pa var bad mat Samkeppniseftirlitsins ad fleiri
rekstraradilar myndu eiga pess kost ad bjéda i akstur fra neersteedum vid FLE pegar hann yrdi
bodinn Ut ad nyju.

Sem fyrr greinir er tekid fram i Gtbodslysingu ad til ad efla samkeppni vaeri fyrirhugad ad gera
akstur fré fjarsteedum samkeppnishaefari (,,B-bus” samkveemt Gtbodslysingu) og kann ad vera
ad peer deetlanir leidi til pess ad &aetlunarakstur fra fjarsteedum verdi alitlegri kostur.
Samkveemt upplysingum fra Isavia hafdi hins vegar ekkert fyrirtaeki sést eftir pvi ad aka fra peim
steedum haustid 2025, auk pess sem fyrirhugadar framkvaemdir veeru ekki fullklaradar. Er pvi
Oljést hvort eitthvad samkeppnislegt adhald muni verda fra daetlunarakstri af fjarsteedum, pé
pbad kunni ad breytast pegar umreeddum framkveemdum verdur lokid af halfu Isavia.

Likt og ad framan greinir telur Samkeppniseftirlitid rok standa til pess ad horfa & markadinn ut
fra samkeppni & neersteedum sem feli i sér Utbodsmarkad, an pess ad naudsynlegt sé ad sla pvi
fostu med hlidsjon af nidurstodu samrunamalsins.

Sem fyrr ték Airport Direct ekki patt i Utbodi Isavia fyrir daetlunarakstur & milli FLE og
hofudborgarsveedisins, hvorki um haustid 2024 né veturinn 2024-2025. Samkveemt
samrunaadilum hafdi Airport Direct enda &kvedid ad heetta peirri starfsemi m.a. vegna
ordugleika i rekstri undanfarin misseri. [

]9

Sé markadurinn afmarkadur vid aesetlunarakstur & milli FLE og hofudborgarsveedisins fra
neersteedum vid flugstodina hefur samruninn ekki bein ahrif 4 markadsstyrk eda hlutdeild m.v.
bé skilgreiningu. Neest pegar Isavia bydur Ut adst6du & neersteedum og innan FLE mun
mogulegum bjédendum pegar hafa faekkad um einn. SU préun &atti sér stad adur en kom til
samrunamalsins og verdur pvi ekki beinlinis rakid til samrunans séu veittar upplysingar fra
Kynnisferdum, RSI| og Landsbréfum (sem fer med yfirrdd i RSI og Hoépbilum) lagdar til
grundvallar.

Sem fyrr segir er hafa samrunaadilar upplyst ad RSI og Airport Direct hafdi dkvedid ad heetta
akstri og pvi ekki tekid patt i Utbodi Isavia 48ur en til samrunans eda samrunavidraeedna kom.
Adrar upplysingar og 6nnur gogn sem Samkeppniseftirlitid hefur undir héndum i samrunamalinu
eru ekki til marks um annad. Auk pess hefur RSI upplyst ad daetladur liftimi Horns Ill ehf,,
eiganda PAC1501 samstaedunnar, sé Ut arid 2025. ba eru sem fyrr segir rdtur i eigu fyrirtaekisins
ekki pattur i vidskiptunum og pvi ekki loku fyrir pad skotid ad félagid eda adrir keppinautar sjai
hag sinn i pvi ad nyta paer neest begar Isavia bydur Gt adstodu & naerstaedum.

9 Trdnadarupplysingar.
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bratt fyrir framangreind ahrif er einnig ljést ad afram verdur fyrir hendi toluverdur fjoldi annarra
fyrirteekja sem séu mogulegir bjédendur i Utbodi Isavia, uppfylli Gtbodsskilmala Isavia.

A medan Isavia bydur Gt adgang ad naerstaedunum og ba pjénustu sem honum fylgir - adstddu
til midasolu inni i flugstodinni og skyrar leidbeiningar um hvert farpegar eigi ad fara til ad komast
i raturnar - stjérnar Isavia pvi ad miklu leyti hvernig samkeppnin fer fram i deetlunarakstri til og
fra FLE. | sidasta Utbodi voru nezerstaedi einungis i bodi fyrir eitt hépferdafyrirteeki. Pa hafa
skilmalar Utbodsins hér einnig mikla pydingu fyrir virkni samkeppni & daetlunarleidinni en nanar
er fjallad um pad sidar i akvorduninni.

i ljosi framangreinds er pad mat Samkeppniseftirlitsins ad faekkun keppinauta & pessum
markadi verdi ekki beinlinis rakin til samrunans. | kjélfar rannséknar Samkeppniseftirlitsins, og
med hlidsjén af pvi ad samrunaadilar riftu 68rum kaupsamningi sem var hluti samrunans, er pad
einnig mat eftirlitsins ad vorumerkid Airport Direct sem er hluti af hinu keypta, sé ekki megin
fyrirstada fyrir patttoku i Utbodi Isavia pegar aksturinn verdur naest bodinn ut, heldur sé pad
fremur adgengi ad adstodu & hofudborgarsveedinu. Af pvi leidir ad fleiri rekstraradilar muni eiga
kost & pvi ad bjéda i akstur fra neersteedum vid FLE pegar hann verdur bodinn Ut ad nyju, ad pvi
gefnu ad peir uppfylli dtbodsskilmala Isavia, auk pess sem fyrirhugadar breytingar Isavia &
fjarstee@um gaetu gert deetlunarakstur fra fjarstaeedum samkeppnishaefari.

Samgongumidstod

Isavia baud aftur ut sérleyfisadstodu fyrir dasetlunarferdir 4 milli Keflavikurflugvallar og
hofudborgarsvaedisins i juli 2024 og var i Utbodinu gengid Ut fra pvi ad einn adili myndi aka fra
neerstaedum (,,Q-bus” samkveemt Utbodlysingu). Kynnisferdir voru eina fyrirtaekid sem skiladi
inn tilbodi og var pvi akvedid ad auglysa Utbodid ad nyju. Nytt Gtbod var auglyst i névember 2024
og téku pa tvo fyrirtaeki patt, en einungis tilbod Kynnisferda var talid gilt og gekk Isavia ad pvi
tilbodi i juni 2025.

i utbodslysingu er gerd krafa um ad patttakendur bui yfir upphitadri bidadstédu fyrir farpega
innandyra, stadsettri i gongufeeri fra Q-bus stoppist6d & hofudborgarsveedinu. Samkvaeemt
Utbodslysingu megi hamarks gongufjarleegd & milli bidadstodu og vidkomandi stoppistodvar
ekki vera meiri en 300 metrar. P4 purfa patttakendur ad bjéda upp 4 a.m.k. eina adstodu til
midasolu &8 hofudborgarsveaedinu.

Likt og fram kemur i umsdgnum markadsadila og Isavia er ljost ad adgengi ad slikri adstodu var
ein helsta hindrunin vid patttoku Gtbod Isavia.

2.2.4.2.1. BSi

137.

138.

139.

Umferdarmidstod BSi ad Vatnsmyrarvegi 10 var tekin i notkun &rid 1965 og rak félag
sérleyfishafa Bifreidastod islands i husinu sem upprunalega &tti ad vera baekistod allra bila er
annast félksflutninga til og fré Reykjavik. Kostnadur vid bygginguna kom ad hluta til dar
fjarlogum, ad hluta fra Reykjavikurborg og ad hluta ur sérleyfissjédi.

Arid 1999 keypti Kaupfélag Eyfirdinga, KEA, 60% hlut i BSI af sérleyfishéfum, sem eftir pau
kaup féru med 40% hlut, og var félagid Vatnsmyrin ehf. stofnad um eignina.

Arid 2009 gerdu Kynnisferdir svo samning um leigu 4 Umferdarmidstédinni BSI vid Vatnsmyrina
ehf., sem samkvaemt &rsreikningum félagsins var & peim tima i eigu Landsbankans
fasteignafélags ehf. i nefndum leigusamningi er kvedid & um ad hann sé 6timabundinn og
6uppsegjanlegur par til ny samgdéngumidstod risi.
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Samkeppniseftirlitid hefur adur fjallad um adstédu Kynnisferda ad BSI, einkum pegar fyrra
fyrirkomulag var i gildi, 48ur en umraeddur leigusamningur var gerdur arid 2009, en pba héfdu
Kynnisferdir einkaleyfi til afgreidslu & sérleyfisbifreidum i BSi. [ &kvordun
Samkeppniseftirlitsins nr. 51/2007, samruni Reynimels og Kynnisferda, kom m.a. fram ,,Ad mati
Samkeppniseftirlitsins styrkir pbad ennfremur stédu Kynnisferda a skilgreindum markadi ad
fyrirteekid er samkvaemt samningi vid Vegagerdina med einkaleyfi til afgreidslu &
sérleyfisbifreidum i Umferdamidstédinni (BSI) i Reykjavik. bannig eru adrir sérleyfishafar sem

stunda daetlunarakstur til og fra Reykjavik naudbeygdir til ad kaupa afgreidslupjénustu af adila
sem jafnframt er keppinautur peirra i hépferdaakstri.”

i 4liti Samkeppniseftirlitsins nr. 2/2008, Oflug uppbygging - opnun markada og efling atvinnulifs,
kom eftirfarandi fram um BSIi: , b4 ber ad geta pess ad Umferdarmidstod BSi er i eigu Kynnisferda,
en um midstddina fara hopferdabifreidar peirra folksflutningsfyrirteekja sem eiga og reka sérleyfi.
[ dkvérdun Samkeppniseftirlitsins nr. 51/2007 var fjallad um samning Vegagerdarinnar vid
Kynnisferdir um einkaleyfi hins sidarnefnda til afgreidslu & sérleyfisbifreidum i
Umferdamidstddinni i Reykjavik. AG mati Samkeppniseftirlitsins var samningur pessi talinn styrkja
stédu Kynnisferda a hinum skilgreinda markadi. bannig er heett vid ad samkeppnisumhverfid kunni
ad bera skada pegar einum keppinauti 8 markadi er veittur slikur einkaréttur med samningi. Med
slikum samningi vid Vegagerdina er sa adili i afar hagstaedri stodu gagnvart keppinautum sinum.

[...]

Er bad mat Samkeppniseftirlitsins ad su stada sem ad framan er lyst veiti handhafa samningsins
vid Vegagerdina méguleika a ad fylgjast ndid med keppinautum sinum og veiti peim fyrrnefnda
vidskiptalegt forskot & keppinauta sina. Er petta ad mati Samkeppniseftirlitsins til pess fallid ad
raska samkeppni 4 milli peirra keppinauta sem sinna deetlunarakstri til og fra Reykjavik um
Umferdarmidst6dina. P6 peir séu ekki keppinautar i akstri & einstékum sérleidum fra
Umferdamidstédinni eru peir eftir sem ddur keppinautar @ beim mérkudum fyrir hép- og dagsferdir.
Aukinheldur verdur ekki fram hja pvi litid ad fj6ldi ferdamanna fer i gegnum Umferdarmidstédina i
tengslum vid sérleyfisakstur og bvi kann adgangur ad henni i tengslum vid markadssetningu
keppinauta Kynnisferda ad vera mjég mikilvaegur.”

Breytingar urdu sidar a framangreindu sérleyfisfyrirkomulagi og sem fyrr segir gerdu
Kynnisferdir umrseddan leigusamning vid Vatnsmyrina ehf. / Landsbankann fasteignafélag ehf.
i kjolfarid sem tryggdi félaginu adstdéduna afram.

Reykjavikurborg keypti BSI svo arid 2012, en i tilkynningu um kauptilbodid fra borginni kom m.a.
fram ad adalasteedan fyrir kauptilbodinu veeri si ad Reykjavikurborg hygdist nyta
umferdarmidstodina sem midstod almenningssamgangna i Reykjavik. Ad auki yrdi 6vissu
vardandi skipulagid & svaedinu eytt med kaupunum par sem Reykjavikurborg myndi hafa fullt
vald yfir pvi. Sagdi jafnframt ad kaupunum fylgdi leigusamningur vid Kynnisferdir, en stefnt veeri
ad pvi ad gera nyjan samning vid fyrirtaekid sem taeki mid af breyttum adsteedum en teeki
jafnframt tillit til hagsmuna fyrirtaekisins. Odrum pjénustuadilum yrdi pannig bodin adstada i
husinu svo bad geeti ordid 6flug skiptistod i samgdngum sem tengist pjonustu vid ferdamenn og
flugsamgo6ngur.’®

10 Umferdarmidstédin verdi midstod almenningssamgangna®, Reykjavikurborg, dags. 27. september 2012. Adgengilegt &
sléd: https://reykjavik.is/frettir/2012/umferdarmidstodin-verdi-midstod-almenningssamgangna. Sja einnig tilkynningu
um kaupin: ,Reykjavikurborg kaupir Umferdarmidstédina og Keilugranda 1“, Reykjavikurborg, dags. 17. oktéber 2012.
Adgengilegt a slod: https://reykjavik.is/frettir/2012/reykjavikurborg-kaupir-umferdarmidstodina-og-keilugranda-1.
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i yfirlysingu fra Kynnisferdum & peim tima kom fram ad fulltrdar fyrirtaekisins heféu att i

vidraedum vid fulltrua Reykjavikurborgar um hugmyndir borgarinnar um breytt fyrirkomulag &
rekstri BSI. Engin nidurstada vaeri komin en paer vidraedur myndu halda afram."

i kjolfarid hefur Reykjavikurborg endurtekid aformad uppbyggingu a reitnum sem BSi stendur
4, svokolludum U-reit (umferdarmidstodvarreit), en pau aform hafa ekki gengid eftir. [ skipulagi
Reykjavikurborgar kemur fram ad a svaedinu sé mikilvaegt ad upp byggist fjolbreytt starfsemi
og Dbjonusta sem stydji vid og proist samhlida uppbyggingu midstdodvar fyrir
almenningssamgongur.

Arid 2017 birtist pannig tilkynning fra Reykjavikurborg med heitinu ,,BSI breytist i alhlida
samgoéngumidstéd”, par sem m.a. var tilkynnt um ad stofnadur hefdi verid starfshoépur, skipadur
fulltrdum fra Reykjavikurborg og Streetd. Var jafnframt tekid fram ad hugmyndin um ad breyta
BSI i alhlida samgongumidstdd vaeri ekki ny af nalinni og ad unnid hefdi verid ad margvislegum
undirbuningi fra arinu 2012.%2

i september arid 2024 var svo stofnadur styrihépur um nyja samgéngumidstd en skv. umfjollun
er hun fyrirhugud vid vesturenda Miklubrautarganga i stad umferdarmidstédvarreits.”® Aaetlud
verklok & Miklubrautargéngum eru arid 2038 samkvaemt vefsidu Vegagerdarinnar.'*

Ekkert af framangreindu hefur hins vegar leitt til breytinga & leigusamningi og adstddu
Kynnisferda ad BSI eda adgengi annarra keppinauta ad peirri mikilvaegu adstédu. Rannsdkn
pbessa samrunamals hefur leitt i ljos samkeppnislegt mikilveegi adstodu Kynnisferda &
Umferdarmidstodinni BSI. Med pvi ad eitt fyrirtaeki hafi til umréada samgongumidstod & svaedi
sem Reykjavikurborg hefur skilgreint sem U-reit (Umfer8armidstodvarreit) i tengslum vid
endurskodun leidakerfis almenningssamgangna, kann samkeppni o0g markmidum
Reykjavikurborgar i skipulagi um alhlida samgéngumidstod ad vera raskad.

Sem fyrr segir var vid kaup Reykjavikurborgar & hisnaedinu fyrirhugad ad 68rum pjénustuadilum
yrdi bodin adstada i husinu svo pad geeti ordid 6flug skiptistod i samgdngum sem tengist
pbjénustu vid ferdamenn og flugsamgongur. Pad markmid hefdi i for med sér samkeppnisabata,
baedi i tengslum vid farpegaflutninga & landi og i tengslum vid deetlunarakstur til
Keflavikurflugvallar og mogulegt Utbod Isavia & sérleyfisadstodu vid flugvollinn. Fjoldi
ferdamanna nytir sér umferdarmidstodina, einkum nd pegar hun er endastod Flugrdtunnar
neestu arin, og kann adgangur ad henni jafnframt ad vera mikilvaegur i tengslum vid
markadssetningu & ferdapjénustu.

Er pvi mikilvaegt ad aform Reykjavikurborgar nai fram ad ganga svo samkeppni féi prifist &
sveedinu. Likt og ad framan greinir eru fyrirhugud verklok & Miklubrautargéngum &rid 2038 og
hugmyndavinna enn i gangi. bar til pad gerist njéta Kynnisferdir enn sterkrar stédu i krafti
leigusamnings vid Reykjavikurborg um Umferdarmidstodina BSI. Likt og Samkeppniseftirlitid
reifadi i skyrslu 2/2008 er pad til pess fallid ad raska samkeppni.

" Ekkert &kvedid um breytingar & BSI“, Morgunbladid, dags. 27. september 2012. Adgengilegt a sl4o:
https://www.mbl.is/frettir/innlent/2012/09/27/ekkert_akvedid_um_breytingar_a_bsi/.

2. BSI breytist i alhlida samgéngumidstéd”, Reykjavikurborg, dags. 8. september 2017. Adgengilegt a slod:
https://reykjavik.is/frettir/2017/bsi-breytist-i-alhlida-samgongumidstod.

18 ,Styrihdpur um nyja samgdéngumidst6d Reykjavikur, Reykjavikurborg, dags. 3. september 2024. Adgengilegt 4 sldd:
https://fundur.reykjavik.is/sites/default/files/agenda-
items/10%20Styrihdpur%20um%20nyja%20Samgongumidst6d%20Reykjavikur%20%28MSS24080093%29.pdf.

4 Mikla-braut i géng“, Vegagerdin. Adgengilegt & sldd: https://www.vegagerdin.is/verkefnin/i-undirbuningi/gong
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2.2.4.2.2. Reykjavik Terminal

152.

153.

154.

155.

156.

Samkvaemt upplysingum frd samrunaadilum keyptu RSI rekstur Bus hostel og leigusamning
félagsins um Skégarhlid 10 i mai 2018, i tengslum vid framkvaemd rekstrarleyfissamnings
félagsins vid Isavia & grundvelli Gtbods fyrir daetlunarakstur til Keflavikur. A fasteigninni
stundadi félagid rekstur hépferdabifreida, m.a. i tengslum vid deetlunarakstur til Keflavikur, i
Blda l6nid og adrar dagsferdir. Var adstadan auglyst undir heitinu ,,Reykjavik Terminal® og kynnt
med peim haetti ad um veeri ad raeda eina megin samgongumidstdd Reykjavikur.'™®

i kjolfar kvartana vegna havada og mengunar ték Heilbrigdiseftirlit Reykjavikur adstéduna ad
Skoégarhlid 10 til skodunar. Hinn 1. dgust 2018 urskurdadi eftirlitid ad Bus hostel beeri ad seekja
um starfsleyfi til reksturs samgongumidstddvar i husnaedi sinu i Skégarhlid 10. bann lrskurd
kaerdi Bus hostel med bréfi 11. september sama éar.

Urskurdur drskurdarnefndar umhverfis- og audlindamala nr. 114/2018 fjallar um kaeru Bus hostel
& akvordun Heilbrigdiseftirlits Reykjavikur fra 1. 4gust 2018. [ trskurdinum hafnadi nefndin krofu
Bus hostel um égildingu med pbeim rokum ad i hisnaedinu sé sannarlega um samgongumidstod
ad reeda og beri pvi ad seekja um slikt leyfi, enda veeri & sveedinu ,starfsfélk, innritunarbord,
bidsalur og midasala.” ba veeri ,ljost ad h6fd er vidkoma & tilteknum akstursleidum samkvaemt
timadaetlun og farbegum er hleypt inn og ut 8 svaedinu.” Taldi nefndin pannig ad rétt veeri ad
notast vid skilgreiningu a ,midst6d” i 11. tolul. 3. gr. laga nr. 28/2017 um farpegaflutninga og
farmflutninga & landi, en su skilgreining veeri naertaekasta skilgreining islensks réttar a
hugtakinu ,, samgongumidstod”. Félli starfsemi Bus hostel pannig undir starfsleyfisskyldan
rekstur samgongumidstddvar og baeri par af leidandi ad saekja um slikt leyfi.

Samkvaemt upplysingum fréd samrunaadilum var ekki sétt um umraett leyfi til reksturs
samgongumidstodvar, pratt fyrir ad adilar hefdu verid i samskiptum & timabilinu um
motveegisadgerdir vegna havada o.fl. og mogulega umsékn um leyfi til reksturs
samgongumidstodvar en a8ur en sott er um starfsleyfi hja HER er naudsynlegt ad afla
stadfestingar byggingarfulltria é ad hisnaedi og starfsemi sé i samraemi vid skipulag og akvaedi
byggingarreglugerdar. Samkveemt upplysinum fra HER vid rekstur samrunamalsins liggur fyrir
umsokn fra Bus hostel um starfsleyfi vegna samgodngumidstédvar en 6flun naudsynlegra
umsagna byggingafulltrda 6lokid.

Samandregid hefur umraedd adstada RSI ad Skégarhlid 10 verid til medferdar hja stjérnvoldum
vegna krofu um starfsleyfi vegna samgongumidstodva, en RSI hafdi fyrir samrunamalid
samkvaemt veittum upplysingum fra félaginu takmarkad nytingu eda haett ad nyta adstdéduna
med sama haetti og félagid hafdi gert 4dur, einkum vegna samningsloka félagsins og Isavia
vegna flugratunnar Airport Direct.

2.2.4.3. Nidurstada

157.

Rannsdékn Samkeppniseftirlitsins bendir til pess ad takmorkud samkeppnisleg ahrif verdi af
samrunanum & markad fyrir dasetlunarakstur & milli FLE og hofudborgarsvaedisins vegna
yfirfeerslu vorumerkja, vefsidna og smeerri eigna vegna Airport Direct til Kynnisferda. Seljandi
RSI hafdi adur en til samrunans kom heett akstri 4 leidinni vegna samningsloka sérleyfis og
akvedid ad taka ekki patt i itbodsferli Isavia fyrir adstodu vid FLE. Fengin gogn og upplysingar
i samrunamalinu benda ekki til annars og ef upplysingar fra samrunaadilum eru lagdar til

5 Reykjavik Terminal is one of capital’s main tourist transportation hubs, connecting the city to the Keflavik International
Airport, to the Blue Lagoon and to day-tour operators in Reykjavik.“ Af vefsidunni reykjavikterminal.is, sem er ekki lengur
virk en adgengileg a vefsafni.
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grundvallar hefur RSI pegar horfid af pessum markadi. Brotthvarf félagsins og faekkun

patttakenda i naesta Utbodi Isavia verdur pvi ekki rakin til samrunans, auk pess sem rutur
seljanda fylgja ekki med i kaupunum.

Hvad vardar samgongumidstdodvar gaf rannséknin til kynna ad sterk stada Kynnisferda &
markadi fyrir deetlunarakstur til Keflavikurflugvallar veeri ad styrkjast vegna samrunans, einkum
i ljési mikilveegis adst6du BSI en st stada myndi styrkjast med pvi ad fyrirtaekid fengi einnig til
sin adstoduna ad Skogarhlid 10 eda svokolludu Reykjavik Terminal. Hafdi par ahrif ad i tengslum
vid frekari rannsékn samrunans pann 1. juli 2025 afhentu Kynnisferdir gégn par sem fyrirtaekid
lysti m.a. dvinningnum af pvi ad tryggja sér adstéduna.'® Skiptir i pvi sambandi ekki hofudmali
hvort RSI hafi verid buid ad utvega leyfi til reksturs samgongumidstodvar ad Skégarhlid
10/Reykjavik Terminal, enda virdist skortur & umraeddu leyfi ekki hafa st6dvad eda takmarkad
notkun félagsins & husnadinu, auk pess sem framangreind gégn benda til pess ad fyrirtaekid
hafi jafnframt unnid statt og stédugt ad pvi ad utvega slikt leyfi.

A fundi Samkeppniseftirlitsins og Kynnisferda pbann 10. oktéber 2025 kom m.a. fram ad rannsékn
eftirlitsins geefi til kynna ad moguleg skadleg ahrif geetu leitt af samrunanum vegna
sameiningar adstodu fyrir samgongumidstodvar og adgengis keppinauta samrunaadila ad
samgongumidstodvum, einkum m.t.t. sterkrar st6du Kynnisferda vegna fyrirhugadra kaupa
félagsins & Bus hostel og tengdum réttindum ad Skégarhlid 10, og fyrirliggjandi adstédu &
grundvelli leigusamnings Kynnisferda um umferdarmidstédina BSi ad Vatnsmyrarvegi 10.

Sem fyrr greinir var kaupsamningi um allt hlutafé i félaginu Bus hostel ehf. i kjolfarid rift hinn
15. oktéber 2025, og er adstadan ad Skdgarhlid 10 / Reykjavik Terminal pvi ekki lengur hluti af
pbeim samruna sem Samkeppniseftirlitid tekur afstédu til med pessari dkvordun. Vegna pessara
breytinga 4 hinu selda og med visan til ofangreinds telur Samkeppniseftirlitid ad samruninn
styrki pvi ekki markadsradandi stodu Kynnisferda & umreeddum markadi pannig ad vidskiptin
séu 6sampydanleg samkeppnislégum.

Samkveemt framangreindu er ljést ad Utbodsskilmalar og adgerdir Isavia geta mikil dhrif haft &
samkeppnisadstaedur & markadnum, mogulegar adgangshindranir og getu keppinauta til ad
sinna daetlunarakstri til og fra FLE. Er pvi mikilveegt ad Isavia hugi ad pvi med hlidsjon af
framangreindu med hvada heetti unnt verdi ad auka patttoku hépferdafyrirtaekja naest pegar
bodin verdur Ut sérleyfisadstada fyrir deetlunarferdir 4 milli Keflavikurflugvallar og
hofudborgarsveedisins. Pa eykur pad a mikilvaegi pessa ef Isavia hyggst aftur bjéda Ut adstodu
fyrir einn rekstraradila. | |jési umsagna og sjénarmida markadsadila virdist slokun lIsavia &
krofum til adstodu fyrir farpegaflutninga (t.d. samgongumidstodva) ekki hafa leitt til aukinnar
samkeppni, enda kvortudu patttakendur yfir adgengi ad slikri adst6du midsveedis sem feeli i sér
adgangshindrun. Einnig er mikilvaegt ad fyrirhugadar breytingar & fjarsteedum og adstodu ,B-
bus® vid FLE verdi utfeerar med peim haetti ad markmidid um aukna samkeppni ndist, m.a. med
hlidsjon af synileika & vefsidu og i flugstddinni og ad gjaldtaka & steedunum verdi ekki med peim
heetti ad enginn dhugi myndist fyrir vorunni.

Upplysingagjof

Ad mati Samkeppniseftirlitsins var upplysingagjof i tengslum vid samrunann 6fullnaegjandi,
sem tafdi rannsékn malsins. A framangreint baedi vid um gogn sem fylgja &ttu med

16[

] Fellt 4t vegna trdnadar.
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samrunatilkynningu og gégn sem afhent voru vegna upplysingabeidni Samkeppniseftirlitsins &
grundvelli 19. gr. samkeppnislaga.

i samrunaskra ber ad veita allar upplysingar um samrunann og dnnur atridi sem naudsynleg eru
vid athugun & ahrifum hans, sbr. 5. mgr. 17. gr. a., hvort sem um er ad raeda styttri eda lengri
samrunaskra.

Samruni pessi var fyrst tilkynntur med styttri samrunaskréa. Med télvupésti, dags. 28. mai 2025
i kjolfar forvidraedna tilkynnti Samkeppniseftirlitid samrunaadilum ad pbad vaeri mat eftirlitsins
ad 4 reiki veeri hvort og ad hvada leyti adilar starfi 4 somu eda l6drétt tengdum solustigum, baedi
i dagsferdum og i tengslum vid deetlunarakstur & milli h6fudborgarsveedisins og FLE.

i pvi ljési veeri 6vist hvort skilyrdi styttri tilkynningar vaeru uppfyllt, sbr. 6. mgr. 17. gr. a
samkeppnislaga, og likur & pvi ad skilyrdi vidauka | vid reglur 1390/2020 um tilkynningu i
samrunamalum sem felur i sér itarlegri upplysingagjof, setti fremur vid. Pé sagdi eftirlitid ad , Af
lestri samrunaskrar ma réda ad samrunaadilar hafa pé uppfyllt ad meginstefnu til pau skilyrdi sem
krafist er i vidauka | vid reglur 1390/2020 um tilkynningu i samrunamalum. bvi virdist med 6drum
ordum ekki naudsynlegt ad baeta neinu vid umfram pad sem ad framan greinir vardandi lagfaeringu
a té6flum. Er pé naudsynlegt ad [...] Jafnframt er naudsynlegt ad allar greiningar, skyrslur, rannséknir,
kannanir, minnisbléd eda annad sem & einhvern hétt tengist samrunanum eda undirbuningi verdi
afhent i samraemi vid grein 13.5. i vidauka 1.“

Sem vidbrogd vid framangreindu upplystu Kynnisferdir ad ekki hefdi verid farid i djupar
greiningar og afhentu tiltekin skjol vegna samrunans sem félu i sér undirbuningsgogn.

bPegar Samkeppniseftirlitid 6skadi svo eftir gdgnum med visan til 19. gr. samkeppnislaga i
tengslum vid frekari rannsékn samrunans pann 1. juli 2025 afhentu Kynnisferdir gégn par sem
fyrirtaekid lysti m.a. dvinningnum af pvi ad komast yfir adstéduna i Skégarhlid. [

1" i samrunaskra var ekki visad til
mogulegra ahrifa vegna framangreinds.

Framangreint gagn, sem felur i sér undirbuningsgagn fyrir samrunann, auk pess sem pad var
kynnt & stjérnarfundi og var naudsynlegt vid mat & ahrifum samrunans, var ekki &8 medal
fylgiskjala samrunaskrar, pratt fyrir aréttingu eftirlitsins, og kom ekki i ljos fyrr en
Samkeppniseftirlitid sendi fyrirtaekinu beidni um tiltekin gogn i tengslum vid frekari rannsdkn
samrunans.

P4 sendi Samkeppniseftirlitid upplysingabeidni skv. 19. gr. samkeppnislaga til seljanda pann 10.
juli 2025. | beidninni var m.a. 6skad eftir afriti af o6llum fundargerdum stjérnar og
framkvaemdastjornar Reykjavik Sightseeing og Pac1501, éstyttum i fullri lengd, og an
brottfellinga nema baer veeru réttlaetanlegar vegna vidkveemra persénuupplysinga einstakra
starfsmanna eda réttinda l6gadilans i brotamalum.

Tekid var fram i beidninni ad timabilid sem éskad veeri eftir vaeri fra 1. jantdar 2024 til 10. juli 2025.
Med bréfi, dags. 26. september 2025, svaradi fyrirteekid upplysingabeidninni og voru prjar

7 TrinadBarupplysingar.
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stjornarfundargerdir Reykjavik Sightseeing Invest ehf. afhentar skv. lidnum, dagsettar 22. mars
2024, 8. mai 2024 og 9. september 2024.

Med tolvupdsti dags. 26. september 2025 visadi RSI svo til annarrar stjérnarfundargerdar
Reykjavik Sightseeing Invest ehf., dags. 30. jantar 2025, sem ekki hafdi verid afhent 48ur, sem
svar vid annarri upplysingabeidni Samkeppniseftirlitsins.

Eftirlitid sendi i sama dag tolvupdst til RSI og itrekadi upplysingabeidnina fra 10. juli 2025.
Samkveemt svari RSI, sem barst sidar sama dag, veeru ekki fleiri stjérnarfundargerdir fyrir
Reykjavik Sightseeing. Hins vegar vaeri medfylgjandi tolvupdstinum fundargerd médurfélagsins,
PAC1501, fra 17. oktober 2024. Su fundargerd hafdi ekki heldur verid afhent sem svar vid
beidninni.

Ad mati Samkeppniseftirlitsins kann framangreint ad fela i sér brot & upplysingaskyldu vid
tilkynningu samruna og 19. gr. samkeppnislaga. Er eftirlitid med til skodunar ad hefja sjalfstaett
stjornsyslumal vegna framangreinds.

I1l. Nidurstada

Med pessari akvordun tekur Samkeppniseftirlitid afstodu til kaupa Kynnisferda &
vorumerkjunum Reykjavik Sightseeing, Airport Direct og Airport Express, réttindum til léna, efni
og taekjum tengt dagsferdum RSI og vidskiptasambondum vegna dagsferdahluta hins selda.
Med hlidsjon af 6llu framangreindu telur Samkeppniseftirlitid ad umraeddur samruni hindri ekki
virka samkeppni med myndun eda styrkingu 8 markadsradandi st6du eda med umtalsverdri
roskun & samkeppni ad 6dru leyti.

Markadshlutdeild samrunaadila & markadi fyrir skipulagningu og solu dagsferda gefur ekki
tilefni til pess ad alykta ad slik skadleg ahrif verdi af samrunanum ad markadsradandi stada i
dagsferdum verdi til eda styrkist svo samruninn sé 6sampydanlegur samkeppnislegum ad pessu
leyti. bratt fyrir sambaerilegar aherslur og toluverda skorun i starfsemi samrunaadila i
dagsferdum benda fyrirliggjandi gogn ekki til pess ad brotthvarf samkeppni milli samrunaadila
feli i sér umtalsverda adra roskun @ samkeppni.

Um markad fyrir daetlunarakstur & milli FLE og hofudborgarsveedisins liggur fyrir ad Airport
Direct hverfur sem sjalfsteedur keppinautur af umraeddum markadi, en samkvaemt fyrirliggjandi
gognum og upplysingum fréd samrunaadilum, einkum RSI (Hépbilum) og Landsbréfum hafdi
fyrirtaekid &8ur en til samrunans kom &kvedid ad taka ekki patt i utbodi Isavia um
sérleyfisadstodu & Keflavikurflugvelli og umraeddum &aetlunarakstri haett pegar fyrri
samningur félagsins vid Isavia leid undir lok.

Pa hefur pad ahrif ad helsta mogulega samkeppnishindrunin med samrunanum virdist
samkvaemt rannsékn Samkeppniseftirlitsins hafa verid styrking & stodu Kynnisferda sem byr
yfir mikilveegri adstodu med BSi ad Vatnsmyrarvegi 10, med pvi ad eignast ad 6llu dbreyttu
adstodu og samgongumidstod ad Skdgarhlid 10, en fram hefur komid i umsdégnum markadsadila
og patttakendum i Utbodi Isavia ad pad feli i sér hindrun. Sem fyrr segir féllu samrunaadilar fra
pbeim kaupum og hluta samrunans hinn 15. oktéber 2025 i kjolfar pess ad Samkeppniseftirlitid
kynnti og aréttadi frummat sitt ad pessu leyti. [ pvi ljési verdur ekki breyting & st6du Kynnisferda
ad bessu leyti, en eftir sem adur leiddi rannsékn Samkeppniseftirlitsins i ljés samkeppnislegt
mikilvaegi adstodunnar & Umferdarmidstodinni BSI fyrir farpegaflutninga almennt og
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deetlunarakstur til Keflavikurflugvallar. Yfirrad eins fyrirtaekis yfir slikri adstodu er til pess fallid

ad raska samkeppni skv. framangreindu.

 ljosi alls framangreinds telur Samkeppniseftirlitid ekki forsendur til ihlutunar vegna kaupanna,
enda hafa samrunaadilar pegar lagfeert pa helstu samkeppnishindrun sem rannséknin leiddi i
ljés. Tekid skal fram ad samrunamalinu lauk formlega med bréfi til samrunaadila 15. oktéber
2025 sl. um ad Samkeppniseftirlitid myndi ekki adhafast. Var samrunaadilum tilkynnt ad
akvordun med rokstudningi yrdi birt sidar m.a. vegna anna i 68rum samkeppnismalum.

IV. Akvordunarord:

»Kaup Ferdaskrifstofu Icelandia ehf. a hluta af rekstri Reykjavik Sightseeing Invest ehf. fela
i sér samruna i skilningi samkeppnislaga. Samkeppniseftirlitio telur ekki forsendur til ad
hafast frekar ad i mali pessu.“

Samkeppniseftirlitid

Pall Gunnar Pélsson
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